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Kontrol Faaliyetleri, risklerin ortadan kaldirilmasi, etkisinin azaltilmasi yoniinde yapilan

calismalardir. Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol

strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:
gecirme, Ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon,

1. Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gézden
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve

2. Kontroller, gerekli hallerde, islem oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi

uygulanmalidir.
kontrolleri de kapsamalidir.
3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini

kapsamalidir.
4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayi asmamalidir.
Yiiksekokulumuzda uygulanan kontrol yontemleri:
ONLEYICI KONTROLLER
Risklerin olma olasiligint azaltip makul seviyede tutulmasina yonelik tedbirleri icerir.
On _mali kontrol: Mali karar ve islemlerin biitce imkanlar1 ve mevzuata uygunlugunun

evrakla ilgili islem yapan herkes tarafindan kontrol edilmesi, kaynaklarin ekonomik ve verimli

kullanilmasinin saglanmasi.
Gorevler ayrihigr: Karar verme, kontrol, uygulama ve onaylama yetkisinin ayni kiside
birakilmamasi. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluk riskini en aza indirir. Ornegin; bir satin alma
isleminde talep eden, arastirma yapan, kontrol eden, teslim alan ayni kisi ya da kisiler olamaz.

Personeli az birimler bu riski kabul ederek, islemleri yiiriitiir.

Bilgi teknolojileri: Uygun yazilimlarinin elde edilmesi, yetkisiz erisimin engellenmesi,
sifrelerin saklanmasi, gerekli ve yeter sayida c¢alisana sistemleri kullanma hakk:i verilmesi,
sistemin, viriis ve korsan saldirilarina kars1 giivenliginin saglanmasi, bilgilerin yedeklenmesi,

argivlenmesi vb.

Odeneklerin takibi: Biitgenin yonetimi, gelir ve gider durumu, para aktarmalar, 5denek
Varlhiklar1 kayit altina almak: KBS Tasinir listeleri, defterler, depo kayitlar1 vb.

talepleri




Varliklar1 korumak: Tasinirlar, idari ve mali islemlerle ilgili bilgi ve belgelerin depo,
arsiv gibi yerlerde saklanmasi, makine techizatla ilgili bakim s6zlesmelerinin yapilmasi, siirekli
calisir durumda tutulmasi vb.

Varliklar fiziksel olarak korumak: Kamera sistemi, bekgi, kilitlemek, demir parmaklik,
su, nem, 1s1 vb.

Karar alma ve onaylama: Yetkili karar ve onay makamlarinin yazili olarak personele
duyurulmasi.

Cift_imza: Ust yoneticiye sunulan bilgilerin yetkili kisiler tarafindan incelendigi
giivencesi. Onemli yazi, bilgi notu, istatistik, onay, 6deme emri rapor gibi belgelerde yer alan
verilerin dogrulugunun iist yoneticilere sunulmadan birden fazla kisi tarafindan kontro| edilmesi,
hata olasiliginin ortadan kaldirilmasi, karsi tarafa bilgilerin yetkili kisiler tarafindan hazirlandigi
glivencesinin verilmesidir.

Veri mutabakati: Bilgilerin karsilikli olarak kontrol edilmesi, dogrulanmasi(defter
kayitlari ile depodaki mevcut durumun karsilastirilmasi, talep ve fatura bilgilerinin teyit edilmesi
vb.)

Calisanlarin oneri ve talepleri: Calisanlarin gorevleri ile ilgili yazili Onerileri, islerle
ilgili taleplerinin incelenerek degerlendirilmesi. Ornegin jeneratoriin daha ekonomik ve verimli
calismasi i¢in teknisyen tarafindan yapilan 6nerinin degerlendirilmesi ve uygulanmasi, tasarruf
saglayan elektrik araglarinin alinmasi, daha giivenli kilitler alinmasi, giivenlik i¢in kamera
sayisinin arttirilmasi, daha az toner tiikketen yazici alinmasi vb. Oneriler yoneticiler tarafindan
mutlaka incelenmelidir. Talep ve Oneriler yazili olarak alinir ve arsivlenir.

Yerinde kontrol ve gozetim: Yoneticilerin, ¢alisanlar1 yerinde kontrol etmesi,
gozetlemesi faaliyetidir. Verilen gorevlerin yapilip yapilmadigi bu kontrol faaliyeti ile yerinde
tespit edilir.

YONLENDIRICI KONTROLLER

Riskleri; bilgilendirme, koruma, egitim verme gibi énlemlerle kontrol altina alma yontemleridir.

* Personele tehlikelere karsi egitim verilmesi (yangin, ilk yardim, kurtarma, korunma,
koruma vb.)

* Riskleri azaltacak onemli prosediirlerin belirlenmesi ve personele duyurulmasi
* Birim 6rgiit semasinin giincellenerek personel tarafindan bilinmesi
* Her bir calisanin gorev tanimlarinin bildirilmesi

« Onemli karar, talimat, yonerge, emir, genelge vb. yazili hale getirilerek personele
duyurulmasi

 Riskleri azaltabilecek her tiirlii afig, el brosiirii, uyaric1 ve bilgilendirici dokiimanin
hazirlanarak uygun yerlere asilmasi

* Yetki devirlerinin yazili olarak ¢alisanlara duyurulmasi

* Kurum igerisinde yardimlasma ve iletisimin nasil yapacagini gdsteren talimatlarin
hazirlanmas1 ve asilmasi

» Kanuni ve hukuki diizenlemelerin takibi

* Birimin hazirladigi planlara uygunluk




TESPIT EDICIi KONTROLLER

Risk gerceklestikten sonra olugan zararin ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir.

* Donemsel ya da gerekli goriilmesi durumunda yapilan sayimlar

* Yapilan bir 6deme ya da ihale ile ilgili uygunluk kontrolleri

* Gelir gider durumunun karsilastirilmasi

« I¢ ve dis denetim raporlari

» Anket uygulamalari

» Analizler

* Yoneticilerin yerinde yaptiklari izleme ve denetimler

* Kayitlarin incelenmesi

DUZELTICI KONTROLLER

Risk gercgeklestikten sonra, zarart diizeltmeye yonelik kontrollerdir.

» Tespit edilen kayip ve zarar1 geri almak

» Sozlesme, teknik sartname, idari sartname gibi dokiimanlarda goriilen hatalar1 diizeltmek

* Personelin yerini degistirmek

+ Is tanimlarin1 ve rgiit yapisini yenilemek

* Prosediirler, siirecler ve diger yazili dokiimanlarda belirlenen eksiklikleri gidermek

Kontrol Faaliyeti Asamalan

1. Asama mmp| 2. Asama HEp| 3. Asama mm) 4. Asama mmp|5. Asama
Hedeflerin belirlenmesi Hedeflere ulagmadaki | Risklere cevap verme | Kontrol faaliyetlerinin | Kontrol faaliyetlerinin
risklerin tespit edilmesi | yonteminin belirlenmesi: siniflandiriimasi: belirlenmesi:
ve degerlendirilmesi . Kabul etme . Yonlendirici . Karar alma ve
. Kontrol etme . Onleyici onaylama
. Devretme . Tespit edici . Gorevler ayriligi
o Kaginma . Dizeltici . Cift imza
. Firsatlardan yontemi

yararlanma*

. Veri mutabakati

. Gozetim
prosedrleri

e On mali kontrol

. Muhasebe
islemleriyle ilgili
prosedirler

. Yolsuzluk
micadele
prosedurleri

. Varlik ve bilgiye
erisim

ile




Kategori

Kontrol Faaliyeti

Risk yonetimi

Yonetim;
1.

Risk tespiti ve degerlendirmesi fonksiyonunun yerine getirilmesiyle, hedef ve
faaliyetlerle ilgili risklerin belirlenmesini saglamistir.

Riskleri degerlendirerek gerekli olan eylemleri ve kontrol faaliyetlerini belirlemis
ve bunlarin uygulanmasini yonlendirmistir.

Kurumun her bir faaliyeti igin uygun risk yonetimi politikalari, prosediirleri,
teknikleri ve mekanizmalari vardir.

Kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi

D PP E

Kontrol faaliyetleri gerektigi gibi belirlenmistir ve uygulanmaktadir
Yoneticiler ve galisanlar kontrol faaliyetlerinin amacinin farkindadir
Kontrol faaliyetleri RSB de belirlenen stratejiye uygun sekilde yiruttlmektedir
Gorevlendirilmis personel belirlenmis olan kontrol faaliyetlerinin isleyisini gézden
gecirmektedir ve asiri kontrollerin uygun seviyeye indirgenmesi gerektigi
durumlar igin hazirhkhdir
Mevcut kontrol faaliyetleri ile ilgili olarak asagidakilerin bulunup bulunmadigina
bakilmaktadir:
»  Yénlendirme: isin nasil yapilacagini gésteren yénlendirici bilgilerin
mevcut olmasi
»  Belgelendirme: Yeni belgelerin kaydedilmesini, dosyalanmasini,
belgelerdeki degisikliklerin kaydedilmesini ve dosyalarin
arsivlenmesini saglayan standart belge kontrol prosedirlerinin
bulunmasi
»  Kontrol etme: Yoneticinin personelin yaptigi isi kontrol etmesini, bir
bolimdeki personelin diger bélimdeki personelin yaptigi isi kontrol
etmesi biciminde yapilan gapraz kontroll veya bilgisayar kontrollerini
iceren temel kontrol faaliyetlerinin bulunmasi
»  Guvenlik: Belge, nakit ve varliklarin korunmasi.
»  Acil durum diizenlemeleri: Beklenmeyen durumlar ortaya ciktiginda
ana hizmetlerin devamliliginin saglanmasi.

Performans izleme

Yoénetim;
1.
2.

Hedeflere iliskin sonug 6lgme ve raporlama faaliyetlerinde yer alir.

Biutce, tahminler ve onceki dénem bitge sonuglari isiginda gergeklesen
performansi dizenli olarak izler

izleme ve degerlendirme sonucunda, gerceklesen performansin, hedeflenenden
diistik oldugunun tespit edilmesi halinde gerekli 6nlemleri alir.

Performans odlgiimleri ve gostergelerinin kalitesi

Performans gostergelerinin; misyon, hedef ve amaglarla iligkili ve tutarli olup olmadig
degerlendirilir

insan kaynaklari yonetimi

1.
2%

Kurum amag ve hedeflerine ulasmak igin etkili sekilde is glictinii yonetir.

Kurumun misyon ve vizyonu, hedefleri, degerleri ve stratejileri, stratejik plan, yillik
performans programi ve diger belgelerde yer alir ve galisanlar bunlar hakkinda
bilgilendirilir.

Kurumun stratejik plani ve performans programi ile uyumlu is giici planlama
politikalari, programlari ve uygulamalarini iceren insan kaynaklari planlama
stratejisi vardir. Ust diizey yoneticiler ekip ¢alismasini destekler, kurumun ortak
vizyonunun gliglendirilmesini saglar ve tim galisanlari geri bildirimde bulunma
konusunda tesvik ederler.

Ust diizey yéneticiler, kurumun vizyon ve misyonuyla uyumlu olarak performans
yOnetimi sistemini esas alir ve uygulanmasini tegvik eder.

Kurumun belirledigi ihtiyaglara gore bir ise alma plani ve uygun yeterlilige sahip
olan personelin ise alinmasini saglayacak prosedirler mevcuttur.

Calisanlara gérev ve sorumluluklarini yerine getirmelerini, performanslarini
artirmalarini, yeteneklerini gelistirmelerini ve kurumun degisen ihtiyaglarini
karsilamalarini saglayacak bilgi, egitim ve araglar sunulur.

Calisanlarin, performanslari ve kurumun hedeflerine ulasiimasi arasindaki
baglantiyi anlamalarina yardimci olmak lzere performans degerlendirmesi yapilir
ve ilgiliye geri bildirimde bulunulur

Bilgi islem

Verilere, dosyalara ve programlara erisim uygun sekilde kontrol edilir.

Hassas Varliklarda Fiziki Kontrol

1.

i

Fiziki koruma politikalari ve prosedurleri gelistirilir, uygulanir ve personele
duyurulur.

Duzenli sekilde test edilen, glincellenen ve personele duyurulan bir afet plani
gelistirilir.

Nakit, menkul degerler, tasinir ve tasinmaz mal ve donanimlari gibi kayip, hirsizlik,
hasar veya izinsiz kullanima karsi 6zellikle hassas olan varliklar fiziki anlamda
korunur ve bunlara erisim kontrolli gergeklestirilir.

Nakit, menkul degerler, tasinir ve tasinmaz mal ve donanimlar gibi varliklarin
periyodik olarak envanteri gikarilir ve kontrol kayitlariyla karsilastirilir, tutarsizhklar
ayrica incelenir.

Kiymetli evraklarin fiziksel anlamda glivenligi saglanir ve bunlara erisim siki kontrol
altinda gergeklesir.

Elektronik imza makineleri ve muhdrler fiziki anlamda korunur ve bunlara erigsim
siki kontrol altinda gergeklestirilir.

Tasinir mal veya donanimlara tanimlama kartlari ve numaralart ilistirilir.

Binalar yangin alarmi ve su plskirtme sistemi araciligi ile yangindan korunur.
Binalar mesai saatleri disinda da kontrol edilir. (alarm, kamera vb.)




Gorevler Ayrihgi

Hata, israf ve usulstizlik riskini azaltmak igin ytksek riskli ve hassas gérev ve
sorumluluklar farkl kisiler arasinda dagitilir.

Tek bir kisiye, bir islemin veya etkinligin tim riskli yonlerini kontrol etme yetkisi
verilmez.

Yetkilendirme, onaylama, kaydetme, 6deme yapma, tahsilat, gézden gegirme,
denetleme, koruma ve ilgili varliklari yonetme bakimindan énemli islemler ve
faaliyetlerin gerektirdigi gorev ve sorumluluklar farkli kisiler tarafindan yaratalar.

islem ve faaliyetlerle ilgili olarak yetki verilmesi

islemler ve diger 6nemli faaliyetlerle ilgili olarak uygun personel yetkilendirilir.
islemler ve faaliyetler, yénetimin kararlari ve talimatlari dogrultusunda baslatilir
ve gerceklestirilir.

Tim islemlerin ve faaliyetlerin yalnizca yetkileri dahilinde hareket eden galigsanlar
tarafindan gergeklestirilmesi saglanir.

Yetkilendirmeler, yetkilendirmenin tabi oldugu 6zel sart ve kosullari da icerecek
sekilde yonetici ve galisanlara duyurulur.

Yetkilendirmeler, mevzuat ve kurum igi diizenlemelere uygundur ve belirlenen
sinirlar dahilindedir.

islemlerin ve faaliyetlerin kaydedilmesi

islemler ve 6nemli faaliyetler uygun sekilde siniflandirilir ve kaydedilir

Kaynak ve kayitlara iliskin hesap verebilirlik ve
bunlara erigim kisithligi

Kaynaklar ve bunlara iliskin kayitlara erisim kisithdir ve bunlardan kimin sorumlu
olacagi acik sekilde belirlenir.

Kaynak ve kayitlarin izinsiz kullanim ve kayip riski, bunlara yalnizca yetkili
personelin erisimi saglanarak kontrol edilir.

Kaynaklar ve bunlara iliskin kayitlar diizenli olarak karsilastirilir ve tutarsizliklar
incelenir.

Kaynaklarin kayitlarla ne sikhkta karsilastirilacag ve erisim kisitlamalarinin
derecesi; kaynaklarin korunmasindaki risklerin seviyesi, varliklarin degeri,
tasinabilirligi ve nakde donustirilebilirligi gibi faktorlere bagl olarak belirlenir

Belgelendirme

islem ve faaliyetler diizenlemelere uygun olarak belgelendirilir.

Belgeler, her an kullanim ve denetime hazir bulundurulur.

Tum belge ve kayitlar uygun sekilde yonetilir, muhafaza edilir ve diizenli araliklarla
glincellenir

Genel bilgisayar kontrolleri

Kurum dtizenli araliklarla bilgi sistemlerinin karsi karsiya oldugu risklerin kapsaml,
yuksek seviyede degerlendirmesini yapar.

Etkili bilgisayar gtivenligi kontrolleri mevcuttur ve izlenmektedir.

Etkili bilgisayar erisimi kontrolleri mevcuttur ve izlenmektedir
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