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Standart 6: Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve
dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

6.1. Idareler, her y1l sistemli bir sekilde amac ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.
6.2. Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
6.3. Risklere kars1 alinacak 6nlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

RISK DEGERLENDIRME
e Risk, beklenen ama ne zaman olacagi, nasil meydana gelecegi ve ne kadar zarar verecegi bilinmeyen
olaylardir.

e Riskin, olma olasilig1 ve olduktan sonra yaratacagi etki gibi iki temel 6zelligi vardir.

OLASILIK: Bir olayin giin, hafta, ay, yil gibi bir zaman dilimi igerisinde ger¢eklesme durumunu ifade eder.

ETKI: Tehlikenin olusmasi durumunda birime verecegi zarari, hedef ve faaliyetler tizerindeki etkisini gosterir.
e Risk degerlendirmede temel amag, kurumun hedeflerinin gergeklesmesini engelleyen 6nemli riskleri
tespit ve analiz etmek, degerlendirmek, alinacak 6nlemleri belirlemek ve uygulamaktir.
¢ Ana faaliyetleri etkileyen riskler yilda en az bir kere detayl olarak analiz edilmelidir.
e Risklerin ortaya ¢ikarilmasi ve yonetilmesi ¢aligmalari birimlerde olusturulan “RISK BELIRLEME VE
DEGERLENDIRME GRUBU?” tarafindan yiiriitiiliir.
o Riskler sabit degildir.
o Riskler birimlere ve yiiriitiilen faaliyetlere gore farkliliklar gosterir.
o Riskleri belirlerken ¢alisanlarin goriigleri alinmali ve siirece katilmalari saglanmalidir.

Risklexi oxtaya gikatmanin en kolay ve hezle yolu isi yapanlardan bilgi almaktie.

Bunun i¢in her bir personele siire verilerek yaptiklari islerle ilgili yasadiklar
sorunlari, kargilagtiklar1 tehlikeleri, bunlara nasil tepki gosterdiklerini, ¢dziim
Onerilerinin neler olabilecegini bir kagida not etmelerini isteyin.

Daha sonra bu bilgileri risk degerlendirme grubu ile analiz edin. Gerekirse
calisanlarla yiiz yiize goriiserek, tehlikeleri enine boyuna tartigin.

Alnan bu bilgilere gore o birimde yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili riskleri ayiklayin,
biiyiikliikleri, dnem ve Oncelik diizeyini belirleyin, belli bir zaman igerisinde
meydana gelme olasiliklarini ve yaratacag etkileri 6lgiin.

Olasi risklere “kabul etme”, “transfer etme, devretme”, “meydana gelme ve
etkisini azaltma, kontrol etme” ve son gare “faaliyeti durdurma, kacinma” gibi
kontrol yontemlerden biri ile cevap verin, kontrol altinda tutacak Onlemleri
belirleyin.

Risk Degerlendirme Grubu olarak karar verin, uygulayin ve raporlayin

Sayfal/5




RISK YONETIM SURECI

——) Tehlikelerin Belirlenmesi
iletisim ! ! w ) v ! .
—) Risklerin Analizi ve Degerlendirilmesi izleme ve
Ve Gozden

Gegirme

PR E R — Kontrol Onlemlerinim Belirlenmesi

Kontrol Onlemlerinin yerine getirilmesi

RISK MATRISI

Risk degerlendirmede 5x5, 3x3, 10x10 gibi matrislerden yararlanilir. Risk matrisi, riskin olma olasiligi ve
olduktan sonra yaratacag etki gibi iki degiskeni analiz etmek icin kullanilan bir degerlendirme aracidir. Belirlenen
risklerin her birine 2’den 5’e kadar bir etki degeri (soldan saga) ve bir olasilik degeri (yukaridan asadgiya)
verilir. Etki ve olasilik diizeyi en diistk icin 1, en ylksek icin 5 degeri kullanilir. Sirasi ile olasilik degerleri etki
degeri ile carpilarak her bir olayin risk puani veya risk skoru bulunur.

’:x*

Ornegin; iyi korunmayan bir depoda hirsizlik olma olasiligi 3, hirsizlik sonrasi meydana gelecek zarar 4
ise, risk skoru 3 x 4 = 12 olacaktir. Bu sonug risk matrisinde asagidaki sekilde gosterilir:

ETKI(SIDDET)

. Anlamsiz Risk
ORTA COK
DERECE CiDDI

Disuik Risk

\
I
ORTA . :
DERECE ‘ Yiksek Risk
n- Tolere Edilemez Risk

10

OLASILIK
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OLASILIK DERECELENDIRME BASAMAKLARI

Cok Kiiciik | Risk beklenmiyor, olma olasiligi ¢ok zayif, hi¢ yok gibi.

Orta Derece | Risk az da olsa mevcut. Yilda birkac kez veya alti ayda bir tekrarlanabilir

Cok Yiksek Risk her giin olabilir, her an olabilir.

ETKI DERECELENDIRME BASAMAKLARI

Cok Hafif Zararsiz. Herhangi bir kayip yok. ilk yardim gerekir

Zarar var ancak telafisi mimkiin. Kisa sireli is gormezlik. Yaralanma, yatarak tedavi
gerekir.

Orta Derece

Telafisi miimkiin olamayacak kadar biiyiik zarar. Oliim. Siirekli is gsremezlik. Kontrol

ok Ciddi . . .
¢ edilememesi durumunda faaliyet derhal durdurulur.

TEHLIKELERI ARTTIRAN NEDENLER, TEHLIKE KAYNAKLARI
Tehlikeli ¢alisma, giivensiz ortam Egitim, bilgi ve deneyim eksikligi

Yas ve cinsiyet, aile diizeni Yetersiz giivenlik, sabotaja acik alanlar

Hizli ¢alisma, ilgisizlik, sakalasma, asirt giiven Calisanlarin rotasyona tabi tutulmamasi

Koruyucu giivenlik malzemesi olmamasi veya

Talimat ve uyart isaretlerine uymama
4 § 4 Kullaniimamasi

Umursamazlik, dikkatsizlik, kizginlik, telas Calisma saatleri ve stireleri

Hatali planlama, eksik proje Yetersiz iicret, ticret dengesizligi

Yoneticilerin tutumu, verilen emre uymama Yeni ve giivenli biligim sisteminin olmamasi

Bozuk organizasyon Eski, bozuk makine ve ekipman kullanilmasi

Kararsizlik, isleri erteleme Yangin merdiveni, acil ¢ikislarin olmamasi

Alet ve makineleri tehlikeli sekilde kullanmak Yetersiz havalandirma, 1sitma, aydinlatma

Ergonomik, giivenli olmayan ¢alisma alanlar Arsiv, depo ve kapali alanlarda sigara igilmesi

Giirtilti, titresim, toz, yalmizlik, kapali alan Trafo, priz, kablo, lamba, sigorta hatalar

Kaynak yetersizligi(biitce, insan, fiziki, yasal) Calisanin ise uygun olmamasi

Is tammlarimn yapilmamast Calisma alammin dogal afetlere agik olmasi
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RISK YONETIMI

Kurumun misyon ve vizyonuna, planh faaliyetleri ve ¢alisanlarina zarar verebilecek olumsuzluklari belirlemek,
degerlendirmek, yonetmek ve kontrol etme siirecidir.

CALISMALARI
SINIFLANDI

BILGI VE VERI
TOPLA

TEHLIKELERI
TANIMLA

RISKLERI BELIRLE
RAPORLA

DENETLE
i7LE

RISKLER
DEGERLENDIR

[ X

RISK ANALIZJ: Risklexin tahmin edilmesi oxtaya gikartilmase, slgiilmesi ve sixalanmas: siizeci .

RISK ANALIZI: qRisklerin tahmin edilmesi oxtaya gikarlmase, slgiilmesi ve sialanmase siizeci
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ANA SURECLER

* Proje veya faaliyet icin risk yonetim etkinliklerine nasil yaklasilacag: ve planlanacagina karar
verme

* Olas1 hangi risklerin faaliyeti etkileyecegini tanimlamak ve her birinin 6zelliklerini belgeleme

* Risklerin nitel degerlendirmesini yapma ve faaliyet hedefleri iizerindeki etkilerine dncelik verme.

* Risklerin gerceklesme olasiliklar ve etkilerini 6lcme, hedefler iizerindeki etkilerini tahmin etme.

« Firsatlar gelistirecek, tehditleri azaltacak yontem ve teknikleri gelistirme.

* Riskleri izleme, yeni riskleri tanimlama, risk azaltma planlarim uygulama ve etkinliklerini faaliyet
Omiir dongiisii boyunca degerlendirme.

Kurumsal risk yonetiminin diger yararlarim soyle ozetleyebiliriz:

1. Kurulusun yazili prosediir ve politikalarinin olmasini ya da olgunlagsmasini saglar.
2. Kurulus katilimcilarmin sistem isleyisi konusunda bilgi sahibi olmalarini saglar.

3. Sistem giivenligi saglanir.

Kurumsal risk vonetimi ile birlikte gelen birtakim problemler ve idea
olmayan durumlar bulunabilir:

1. Kurumsal risk yonetiminin olusturdugu maliyet,
2. Bu amagla harcanan siire,

3. Tespitlerin 6znelligi,

4. Segilecek yaklasimin net olmayist,

5. Risk yonetim yontemlerindeki eksiklikler
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