	[bookmark: _GoBack]YAPI İŞLERİ VE TEKNİK DAİRE BAŞKANLIĞI SÜREÇ ENVANTERİ

	SÜREÇ KODU
	SÜREÇ ADI

	ANA SÜREÇ
	1
	Yönetsel Süreçler

	SÜREÇ
	1.1
	Stratejik Planlama ve İzleme Süreci

	SÜREÇ
	1.2
	Kalite Yönetim Süreci

	ALT SÜREÇ
	1.2.1
	BİDR Hazırlama Süreci

	ALT SÜREÇ
	1.2.2
	Anket Hazırlama ve Değerlendirme Süreci

	SÜREÇ
	1.3
	İç Kontrol Süreci

	SÜREÇ
	1.4
	Risk Yönetim Süreci

	ALT SÜREÇ
	1.4.1
	Risk Belirleme Süreci

	ALT SÜREÇ
	1.4.2
	Risk Değerlendirme Süreci

	ALT SÜREÇ
	1.4.3
	Risk İzleme ve Güncelleme Süreci

	ANA SÜREÇ
	2
	Etüt Proje ve Yapım İşleri Süreçleri 

	SÜREÇ
	2.1
	Projelendirme Süreci

	SÜREÇ
	2.2
	Teknik Şartname Hazırlama Süreci

	SÜREÇ
	2.3
	Yapım İşi Sözleşme Süreci

	SÜREÇ
	2.4
	Keşif ve Yaklaşık Maliyet Hazırlanma Süreci

	SÜREÇ
	2.5
	Yapım İşlerinin Kontrollük Süreci

	SÜREÇ
	2.6
	Geçici Kabul İşlem Süreci

	SÜREÇ
	2.7
	Kesin Kabul İşlem Süreci

	SÜREÇ
	2.8
	Yer Teslim Süreci

	SÜREÇ
	2.9
	Hakediş İşlem Süreci

	SÜREÇ
	2.10
	Yatırım Programı Tekliflerinin Hazırlanma Süreci

	SÜREÇ
	2.11
	İhale İşleri Süreci

	ANA SÜREÇ
	3
	Bakım Onarım Süreçleri

	SÜREÇ
	3.1
	Arıza Taleplerinin Alınma Süreci

	ALT SÜREÇ
	3.1.1
	Destek Yönetim Sistemi Kullanıcı Tanımlama Süreci

	ALT SÜREÇ
	3.1.2
	Arıza Talep Değerlendirme Süreci

	ALT SÜREÇ
	3.1.3
	Birim Talep Oluşturma Süreci

	SÜREÇ
	3.2
	Çevre Temizlik ve Düzenleme Süreci

	SÜREÇ
	3.3
	İnşaat Bakım Onarım Süreci

	SÜREÇ
	3.4
	Telefon Santrali Bakım Onarım Süreci

	SÜREÇ
	3.5
	Elektrik Bakım Onarım Süreci

	SÜREÇ
	3.6
	Tesisat Bakım Onarım Süreci

	SÜREÇ
	3.7
	Mobilya Bakım Onarım Süreci

	SÜREÇ
	3.8
	Periyodik Bakım Süreci

	ANA SÜREÇ
	4
	İdari ve Mali İşler Süreçleri

	SÜREÇ
	4.1
	Yazı İşleri Süreci

	AlT SÜREÇ
	4.1.1
	Gelen-Giden Evrak ve EBYS Süreci

	AlT SÜREÇ
	4.1.2
	Arşivleme Süreci

	SÜREÇ
	4.2
	Evrak Dağıtım Süreci

	SÜREÇ
	4.3
	Satın Alma Süreci

	ALT SÜREÇ
	4.3.1 
	Doğrudan Temin Süreci

	ALT SÜREÇ
	4.3.2 
	İhale Yoluyla Satın Alma Süreci

	ALT SÜREÇ
	4.3.3
	Muayene ve Kabul Süreci

	SÜREÇ
	4.4
	Taşınır İşlemleri Süreci

	SÜREÇ
	4.5
	Yardımcı Hizmetler Süreci

	SÜREÇ
	4.6
	Araç Yönetim Süreci

	ALT SÜREÇ
	4.6.1
	Araç ve Şoför Görevlendirme Süreci

	ALT SÜREÇ
	4.6.2
	Araç Bakım ve Muayene Süreci

	SÜREÇ
	4.7
	İşçi Puantajlarının Hazırlanma Süreci

	SÜREÇ
	4.8
	Aylık Faaliyet Raporu Hazırlama Süreci

	SÜREÇ
	4.9
	Geri Bildirim Süreci

	ALT SÜREÇ
	4.9.1
	Bize Yazın ve E-Mail Takip ve Cevaplama Süreci

	ANA SÜREÇ
	5
	İş Sağlığı ve Güvenliği Süreçleri

	SÜREÇ
	5.1
	Periyodik Sağlık Muayeneleri Süreci

	SÜREÇ
	5.2
	İSG Eğitimleri

	SÜREÇ
	5.3
	İş Kazası Bildirim Süreci



