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Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Bu bdlimde, Kamu i¢ Kontrol Standartlarinin "Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi" (Standart 6) prensibi kapsaminda, Yazi isleri Birimi'nin operasyonlarini
etkileyebilecek icsel ve dissal riskler ayrintili olarak incelenmistir. Bu birimin hedeflerine ulasmasini ve dolayisiyla KTU 2024-2028 Stratejik Planinda belirlenen
amaglarin - gergceklesmesini  engelleyebilecek potansiyel tehlikelerin  tanimlanmasi, analiz ediimesi ve bunlara yonelik kontrol stratejilerinin belirlenmesi
amaglanmaktadir,

6. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri tanmlayarak degerlendirmeli ve alinacak
Onlemleri belirlemelidir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirimesi, Yazi isleri Birimi'nin hizmet kalitesini strdirmesi, yasalara uyumiulugu saglamasi ve kurumsal hedeflere ulasmasi acisindan
kritik dneme sahiptir. Bu surecte, birimin kontrol edebilecedi i¢ riskler ve dis cevreden kaynaklanan dis riskler detayll bir sekilde analiz edilir.



i¢ Riskler

Yazi isleri Birimi'nin ic isleyisinden, insan kaynaklarindan veya sireclerinden kaynaklanan risklerdir. Bunlar, birimin dogrudan kontrol edebilecedi ve énlem alabilecedi
alanlari kapsar:

o Evrak Yoénetimi ve Arsivileme Riskleri:
o Gelen-giden evrakin kaydinda veya ilgili birimlere ilefiimesinde gecikme/hata.
o Fiziki/EBYS arsiviemede SSDP'ye uyumsuzluk, hatall dosyalama, belge kaybu.
o Sikayet/basvuru dilekcelerinin takibinde aksaklik.

Resmi Yazisma Faaliyetleri Riskleri:
o Resmi yazismalarda (genelgeler, duyurular vb.) usul ve esaslara aykirilik.
o Personel 6zIUk veya dgrenci disiplin yazismalarinda hata, eksiklik veya gecikme.

o Yazismalarda imla/dil bilgisi hatalari, format uyumsuzluklari.

Kurul Suregleri Yonetimi Riskleri:
o Kurul/Yonetim Kurulu gindemlerinin eksik/hatali hazirlanmasi veya ge¢ bildirimesi.
o Kurul kararlarinin kayit altina alinmasinda hata (tutanak).

o Kararlarin ilgili birimlere iletiimesinde gecikme veya iletimemesi.

Koordinasyon ve Raporlama Riskleri:
o Birimler arasi koordinasyon eksikligi nedeniyle is sUreclerinde aksaklik.
o Yillik faaliyet raporunun KTU Stratejik Planina uygun hazirlanmamasi veya zamaninda sunulamamasi.

o Sefin, MYO Sekreterinin vekalet durumunda is sUreclerinin aksamasi.

Genel Personel Kaynakh Riskler: Personel bilgi/beceri eksikligi (EBYS, Resmi Yazismalar Yénetmeligi vb.). is yiki yodunlugu. Personel degisimiyle ortaya
¢lkan bilgi aktarim sorunlari. Dikkatsizlik veya kasith hata.

Dis Riskler

Yazi isleri Birimi'nin dogrudan kontroli disinda gelisen, ancak birimin faaliyetlerini ve hedeflerini olumsuz etkileyebilecek cevresel veya kurumsal faktérlerden
kaynaklanan risklerdir:

e Mevzuat Degisiklikleri: Resmi yazisma usulleri, arsivieme y&netmelidi veya ilgili yasal duzenlemelerdeki ani dedisikliklere uyum sadlayamama.



o Merkezi Sistemlerdeki Aksakliklar: EBYS veya diger ilgili otomasyon sistemlerinde yasanabilecek teknik sorunlar, erisim kesintileri veya veri entegrasyonu
sorunlari.

o Kurum ici is Birligi Eksiklikleri: Diger birimlerden gelen evrak, bilgi veya belge sireclerindeki gecikme/hata nedeniyle Yazi isleri Birimi streclerinin aksamasi.
o Ust Yonetim Kararlan ve Denetimler: ic/dis denetimlerden kaynaklanabilecek bulgular ve bunlara uyum saglama gerekliligi.

Bu riskler, birimin amag ve hedeflerini gerceklestirmesini engelleyebilecek potansiyel sorunlari temsil etmektedir. Yazi Isleri Birimi, bu riskleri sistemli bir sekilde analiz
ederek, etkilerini ve olasiliklarini degerlendirir ve asagida belirtilen kontrol stratejileri ile faaliyetlerini belirler:

Risk Matrisi
Risk Analizi (Etki x Olasilik) hesaplamasi icin I'den 5'e kadar bir derecelendirme icedi kullanilmistir:
o Etki (Etki): 1 (Cok Dusik) - 5 (Cok Yiuksek)
e Olasilik (Olasilik): 1 (Cok DUsuUk) - 5 (Cok Yuksek)
Risk Duzeyi Degerlendirmesi:
e 1-4: DUsUk Risk
e 5-9: Orta Risk
e 10-14: YUksek Risk

e 15-25: Cok YUksek Risk



> Yazi isleri Birminin Risklere Karsilik Kontrol Faaliyetleri Tablosu

guncellemelerinde sorun.

guncellemeler hakkinda bilgilendirme.

Risk Alani / Risk Olasi Sebepler OlasI Sonuclar Risk Analizi K Rls,rk | Kontrol Faaliyetleri (Eyl Plan) KTU Stratejik
Tanimi (Neden) (Etki) (Etki x Olasiik) [ 0" ontrot Faallyetier! {=ylem Fidnt Plani ile liskisi
Stratejisi
Evrak islemlerinde Yogun is yUku. Personel | Kurumsal iletisimde Etki: 4 (YUksek) x Riski Gelen-giden evrakin EBYS'ye aninda ve dogru girisi. Kurumsal
Gecikme/Hata Riski (Evrakin | dikkatsizligi. EBYS aksama. Resmi Olasllik: 4 (YUksek) | Azaltma, Evrak zimmet defteri/sistem Uzerinden takip. Periyodik kapasiteyi kalite
kaybolmasi, yanls yere kullaniminda aksaklik. sureclerin gecikmesi. =16 (Cok YUksek Onleme EBYS kullanim egitimleri. Islem takibi ve sorumluluklarin odakl gelistirmek.
iletilmesi, gec islem) Eksik/yanlis bilgi girisi. Hukuki sorunlar. Bilgi Risk) netlestirilmesi.
kaybi.
Arsivlemede Arsivieme kurallarina Kurumsal hafiza kaybi. Etki: 5 (Cok Riski SSDP'ye tam uyumun saglanmasi icin dizenli egitimler. Kurumsal
Uyumsuzluk/Belge Kaybi Riski | uyulmamasi. Yetersiz Denetim bulgulari. YUksek) x Olasilik: | Azaltma, EBYS'de dogru dosyalama ve anahtar kelime kullanimi kapasiteyi kalite
(SSDP'ye aykirilik, fiziksel/dijital altyapi. Hukuki sorunlar. Bilgiye |3 (Orta) = 15 (Cok | Onleme zorunlulugu. Fiziki arsivde duzenli denetim ve guvenlik odakl gelistirmek.
fiziki/elektronik belge kaybi, Personel bilgisi eksikligi. | erisimde zorluk. YUksek Risk) Onlemleri. Belge imha sureclerinin mevzuata uvygun
hatali tasnif) yUritilmesi.
Resmi Yazismalarda Resmi Yazismalar Resmi gecerlilik kaybi. Etki: 4 (YUksek) x Riski Yazisma oncesi taslaklarin ilgili yonetmelige gore kontrol | Kurumsal
Hata/Mevzuata Aykirilik Riski | Yonetmelidi bilgisi Kurumsal itibar Olasllik: 4 (YUksek) | Azaltma, edilmesi (paraf mekanizmasl). Yazisma standartlari ve kapasiteyi kalite
(Yanls format, imla/dil bilgisi | eksikligi. Dikkatsizlik. Tek | zedelenmesi. Denetim =16 (Cok YUksek Onleme sablonlarinin kullaniimasi. Periyodik resmi yazisma egitimi. | odakli gelistirmek.
hatasi, yasal dayanak kontrol. Yogunluk. bulgulari. Hukuki Risk) Disiplin isleri gibi hassas konularda hukuki danismanlik.
eksikligi) sorunlar.
Kurul Sureclerinde Aksaklik Yetersiz koordinasyon. Karar alma sureclerinde | Etki: 3 (Orta) x Riski Gundem ve karar iletiminde net surec¢ ve takvim Kurumsal
Riski (GUndem/karar Personel dikkatsizligi. Is | aksama. Hukuki Olasilik: 4 (Yiksek) | Azaltma, belirleme. Kurul kararlarinin kayit alfina alinmasinda cift | kapasiteyi kalite
iletiminde gecikme, kararlarin | yuku. Sistem hatasi. gecerlilik sorunlari. =12 (YUksek Risk) izleme kontrol ve dizenli arsivieme. llgili birimlerle kararlarin odakl gelistirmek.
yanlis kaydi/takibi) Kurumsal isleyisin takibi konusunda geri bildirim mekanizmasi.
yavaslamasi.
Yillk Faaliyet Raporu Bilgi toplama surecinde | Ust yénetimin dogru Etki: 3 (Orta) x Riski Yillk raporlama surecinin detayll planlanmasi ve Kurumsal
Hatasi/Gecikmesi Riski (KTU | eksiklik. Veri analizi bilgilendirilememesi. Olasilik: 3 (Orta) = | Azaltmag, takvimlendirilmesi. Ilgili birimlerden dizenli veri akisi kapasiteyi kalite
Stratejik Plan'na uyumsuzluk, | hatasi. Stratejik Plan Kurumsal hesap 9 (Orta Risk) Onleme saglanmasi. Rapor taslaginin Ust yonetim tarafindan odakl gelistirmek.
eksik veri, zamaninda bilgisi eksikligi. verebilirligin azalmasi. gozden gecirilmesi. KTU Stratejik Planimin ilgili
sunulmama) Denetim bulgulari. hedeflerine referansin zorunlu kilinmasi.
EBYS Sistemi Kaynakh Riskler | Teknik altyapi islem kesintisi. Veri Etki: 4 (YUksek) x Riski EBYS'nin dUzenli yedeklenmesi ve siber guvenlik Kurumsal
(Sistem arizalari, veri kaybi, yetersizligi. Siber kaybi. Resmi Olasilik: 3 (Orta) = | Azaltmag, Onlemlerinin artirimasl. Teknik destekle hizli koordinasyon. | kapasiteyi kalite
erisim sorunlart) guvenlik zafiyetleri. yazismalarda aksaklik. 12 (YUksek Risk) Transfer Sistem arizasi durumunda manuel islem alternatifi ve odakl gelistirmek.
Sistem Hizmetlerin durmasi. Etme gecis plani. Personel icin EBYS kullanim egitimleri ve
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Trabzon Meslek Yiksekokulu MUdUrlugu Yazi isler Birimi risklerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi sunumu
hazirlanirken;
e Kamu i¢c Kontrol Standartlari, Risk Degerlendirme Standartlar Sé: Standart: 6. Risklerin belirlenmesi
ve degerlendiriimesine goére dizenlenmistir.
e Karadeniz Teknik Universitesi Kurumsal Kimlik Rehberinde gosterilen kurum amblem ve logo, birim
logo tazi fipi ve renk tasarimlari kullaniimistir.

Dokiman No Aciklamast:

TMYO.RDS.S6-01

TMYO : Trabzon Meslek YiUksekokuluny,
RDS : Risk Degerlendirme Standartlarin,
Sé. : Kamu i¢ Kontrol Standartlar tebliginin maddesini (Sé: Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve
degerlendiriimesi
e 61 idareler, her yil sistemli bir sekilde amac ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.
o 6.2 Risklerin gerceklesme olasiidr ve muhtemel efkileri yilda en az bir kez andliz edilmelidir.
e 6.3 Risklere karsi alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

0] : Meslek YUksekokulunun birimlerinin Risklerin belirlenmesi ve degerlendirimesini ifade etmektedir.
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