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1. HEM4003 Hemsirelikte Yonetim Dersi

1.1. Dersin Ogretim Elemanlari: Prof. Dr. Havva OZTURK, Ogr. Gér. Dr. Sule KURT,
Ars. Gér. Dr. Kadriye OZKOL KILINC, Ars. Gér. Dr. Cigdem TORUN KILIC

1.2. Dersin Tanim1 ve Amaci

Bu ders, hemsirelikte lider ve yonetici hemsire olabilmek icin gerekli bilgi, beceri, tutum ve
davraniglar1 kazandiracak konular1 kapsar.

Bu dersin amaci

Yonetim ve hemsirelik yonetiminin temel kavram ve teorileri, yasal ve etik ilkeler 1s181inda
hemsirelik hizmetlerinin degisen ihtiyaglarini g6z dniinde bulundurarak hemsirelik hizmetinin
verildigi her ortamda giivenli, kanita dayali ve kaliteli bakim vermelerini saglayacak, yonetme
ve liderlik etme bilgi, beceri ve tutumunu 6grenciye kazandirmaktir.

1.3. Egitim Modeli

Sistematik yaklasim egitim modeline temelli olarak TYYC, i¢ ve dis paydas goriisleri,
ozellikle HUCEP e temelli KTU SBF Hemsirelik Boliimii Miifredat Komisyonu c¢alismalari
ve Ogretim elemanlarinin isbirlikleri ile KTU SBF Hemsirelik Boliimii Miifredat/ders
iceriklerinin belirlenip diizenlenmesi sonrasinda Hemsirelik Boliimiiniin Program amag ve
ciktilarina ulagmasi saglayacak sekilde ilgili anabilim dali 6gretim elemanlar: tarafindan
“HUCEP’de Hemsirelikte yonetimi ilgilendiren kavramlar ve konu baghklari®™ ve
“’Hemgirelikte Yonetim Lisans Ders Programinin Gelistirilmesi Calistay1’’ ile uyumlu olacak
sekilde HEM 4041 Hemsirelikte Yonetim dersi planlanip programlanmaktadir. Derse bagl
uygulamalar blok sistem seklinde yiiriitiilmektedir.

1.4. Hemsirelikte Yonetim AD Yiiz yiize ve Uzaktan Egitim Politikasi
Ders, yiiz yiize egitim seklinde kuramsal ve derse bagli (klinik) uygulamali bir derstir. Teorik
derslerin %70’ine, uygulamanin %90’ina devam zorunlulugu vardir.

1.5. Dersin Genel Hedefleri

Bu dersi basari ile tamamlayan 6grenciler:

1. Yonetim biliminin temel ilke, kavram ve kuram ve siireclerini hemsirelik hizmetleri
yOnetimine uyarlar.

2. Hemgirelik hizmetleri yonetiminin yap1 ve isleyisini saglik sistemi i¢inde tartigir.

3. Saglik politikalari, saglik sistemi ve hemsirelikle ilgili yasal diizenlemeleri tartisir.

4. Mesleki iliskilerinde liderlik davranislar sergiler.

5. Sorunlarin ¢éziimiinde bilimsel sorun ¢6zme ve karar verme yaklagimini kullanir.

6. Hasta ve ¢alisan gilivenligi uygulamalarini kalite standartlar1 dogrultusunda raporlar.

7. Birimin hemsirelik insan giicii gereksinimine uygun c¢alisma programini olusturur.

Tablo 1. Dersin Biligsel, Duyussal ve Psikomotor Hedefleri

Bilissel Hedefler Duyussal Hedefler Devinigsel/Psikomotor Hedefler

e Yonetim biliminin temel ilke, e Ulusal saglik sistemi ve e Saglik kurumlarinda hemsire,
kavram, kuram ve stireglerini politikalar1 ile hemsireligi yonetici hemsire, saglik ekibi
hemsirelik hizmetleri dogrudan ilgilendiren yasal ve ve hasta arasindaki iletisimi
yOnetimine uyarlar. etik diizenlemeler izler. raporlar.

e Hemysirelik hizmetleri e Mesleki orgiitlere katilma e Saglik ve hemsirelik
yonetiminin yap1 ve igleyisini duyarlilig1 kazanir. hizmetlerinde orgiitsel iletisim
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saglik sistemi iginde tartisir.

yontemlerini ve araglarini
kullanir.

Saglik politikalari, saglik sistemi
ve hemsirelikle ilgili yasal
diizenlemeleri tartigir.

Hemgirelik hizmetlerinin
yonetimine liderlik etmenin
Onemini fark eder.

Sorunlarin ¢6ziimiinde bilimsel
sorun ¢dzme ve kanita dayali
karar verme yaklagimini
kullanir.

Catigmalarin ¢6ziimiine uygun
stratejileri degerlendirir.

Hemsirelik hizmetleri
sunumunda kalite yonetimi ve
hasta giivenligine iliskin rol ve
sorumluluklarini benimser.

Birimin hemsirelik insan giicii
gereksinimine uygun ¢aligma
programini olusturur.

Hemsirelik hizmetlerindeki
gereksinim dogrultusunda
degisim siirecini planlar.

Kariyer planlamasinda yasam
boyu d6grenmeyi benimser.

Takim tiyeleri ile is birligi ve
uyum i¢inde ¢alisir.

Saglik kurumlart ve hemsirelik
hizmetlerinde insan kaynaklari
yonetim siirecinin isleyigini
tartigir.

Misyon, vizyon ve hedeflerin
kurum i¢in 6nemini fark eder.

Mesleki iligkilerinde liderlik
davranislari sergiler.

Saglik kurum orgiit yapilarini

Hasta ve calisan giivenligi

ayurt eder uygulamalarini kalite
standartlart dogrultusunda
raporlar.

Hemsirelikte kullanilan gii¢
kaynaklarmi yorumlar.

Misyon, vizyon ve hedef
Ornegi yazar.

Motivasyon kuramlarini agiklar. Yonetici hemsirenin
kullandig motivasyon
araclarini raporlar.

Saglik kurumlarinda kullanilan Klinikteki hemsirenin

kaynaklar agiklar. motivasyon diizeyini
degerlendirir.

1.6. Dersin Programdaki Yeri: Dordiincli Sinifta, giliz yartyilinda, haftada 4 saat teorik, 4
saat uygulamasi olan 10 AKTS ve 6 kredilik bir derstir. 2022-2023 Egitim dgretim y1l1 itibari
ile ders, dordiincii sinifta, gliz yariyilinda, haftada 4 saat teorik, 10 saat uygulama, 10 AKTS
ve 9 kredilik bir ders olarak ytiriitiilecektir.

1.7. Dersin Ogretim Yontem ve Teknikleri: Hemsirelikte Yonetim dersi, 2022-2023
Egitim-Ogretim yili icin yiiz yiize sunum ve interaktif egitim yontemi ile verilmektedir.
Derslerin isleyisinde aktif 6gretim yontemleri (sunum, tartigma, soru-cevap, beyin firtinasi,
fisilt1 gruplari, vaka tartismasi, rol-play, ornek olay, odevler, grup/bireysel c¢aligmalar,
gosterim (video, film gosterimi ve tartigmasi) kullanilir. Dersler 6gretim elemani tarafindan
hazirlanan ders sunumlari, derse iliskin kaynak vb materyaller, vaka g¢alismasi, 6grenci
sunumlari, derse bagh (klinik) uygulama ile yiiriitiilmektedir.
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Tablo 2. 2023-2024 Egitim Ogretim Yili Ogrencinin Teorik Ders Donemindeki
Sorumluluklari

2023-2024 Egitim Ogretim Y1 Ogrencinin Teorik Ders Teslim
Donemindeki Sorumluluklar: Tarihi
1. Ogrencilerin “hemsirelige o6zgii yasa ve yonetmeliklerle” 1ilgili 05.10.2023

Odevleri derste interaktif olarak incelendi.

2. Sorun ¢ozme ve karar verme konusu i¢in “Dikkatsizlik™ adli vaka 11.10.2023
tartismalarinin ¢éziimlemesi derste interaktif olarak yapildu.

3. Liderlik konusuna iliskin “Haksizlik”  adli vaka tartismasinin 11.10.2023
cozlimlemesi derste interaktif olarak yapildi.
“TOGO Filmi” derste interaktif olarak liderlik 6zellikleri agisindan
tartigildi.

4. Personel/Insan giicli hesaplama konusuna iligkin 6grencilerle sinif i¢i 18.10.2023
interaktif hemsire personel sayis1 hesaplamasi yapilarak, bir sonraki
der_sed her bir 0grenci hemsire personel hesaplama yaparak ornekler
getirdi.

5. Insan kaynaklar1 yonetiminde personel bulma, se¢me ve yerlestirme 18.10.2023
konusu kapsaminda, her bir 6grencinin “Ozge¢cmisini” hazirlamasi
istendi.

6. Insan kaznaklarl yonetiminde personel bulma, segcme ve yerlestirme 18.10.2023
ﬁonu?ud apsaminda, ogrenciler rol-play seklinde bir is goriismesi
azirladi.

7. Hasta ve caligan gilivenligi konusuna iliskin “Rapor Etme Isinden 19.10.2023
Olursun!” adli vaka tartismalarinin ¢éziimlemesi derste interaktif
olarak yapildi.

8. Ogrencilerin ders, uygulama ve sinavlara iliskin Hemsirelikte 15.12.2023
Yonetim dersini degerlendirmeleri i¢in son ders giinii anket linki
paylasilarak, dersin degerlendirilmesi yapilacaktir.

*Qgrencilerin sorumluluklar1 ilgili &gretim elemanlar1 tarafindan bir hafta 6ncesinden
bildirilmigtir.

1.8. Dersin Egitim Arac ve Gerecleri: Projeksiyon, tahta, kitap ve makaleler, organizasyon
semalari, kurum krokileri, kurum web siteleri, bakanlik web sayfasi, yasa ve
yonetmelikler/resmi gazeteler, is tanimlari, hastane bilgi yonetim sistemleri, hemsirelik
hizmetleri yoOnetim standartlari, kurum istatistikleri, formlar/raporlar/tutanaklar, kurum
iletisim araglar1 degisim Olcekleri film (Togo) motivasyon ve ig doyumu o6l¢ekleri, tartisma
platformlari, google forms, performans Olgekleri, liderlik Olgekleri, 6rnek performans
degerlendirme  formlari, kurum  performans degerlendirme  politikalari, akran
degerlendirmeleri, kurum kariyer planlari, hizmet i¢i egitim ve oryantasyon programlari, hasta
simiflandirma formlari, nobet /¢alisma programi Ornekleri, cv ornekleri, is bagvuru formu
ornekleri, is ilanlari, gazete haberleri/ilanlari, 6n ve referans mektup Ornekleri, is tanim
ornekleri, i analizi form 6rnekleri, 6zge¢mis hazirlama web sayfalari, SKS kitapcigi, kalite
standartlar1 (ISO, TSE vb.), grafikler, kurum web sayfalari, kalite 6lgekleri, prosediir/talimat
ornekleri, brosiir ve formlar, kalite dokiimanlari, kurum afet planlar1 (HAP), ulusal ve
uluslararasi acil renk kodlari, hasta ve ¢alisan giivenligi 6l¢ekleridir.
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1.9. Dersin Degerlendirmesi: Ders %25 ara sinav, %25 final sinavi ve %50 uygulama notu
alinarak degerlendirilir. Uygulama ise uygulama rehberi dikkate alinarak, hemsirelikte
yonetim dersi uygulama degerlendirme formu ile, 6gretim eleman1 ve sorumlu hemsirelerin
goriigleri dogrultusunda degerlendirilmektedir (Ek-1). Ayrica ders igeriklerini, uygulama
stirecini ve alanlarini iyilestirmek, 6grenci beklenti ve isteklerini degerlendirmek igin 2021-
2022 egitim Ogretim yili giiz donemi itibariyle 6grencilerden geribildirim almak adina
yonetim dersi degerlendirme formu, saglik bilimleri fakiiltesi ders degerlendirme formu ile
KTU ders ve ders sorumlusu anketi degerlendirme formlar1 kullanilmaktadir (Ek-2).
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Tablo 3. Dersin Hedefleri, Konulari, Icerigi, Ogretim Yontemleri, Araglar1 ve Olgme Degerlendirme Y dntemi

Hedefler OGRENME KONULARI | Ayrmtih icerik OGRETIM ARACLAR OLCME DEGERLENDIRME
YONTEMI YONTEM & ARACLARI

Bilissel Hedef Yonetim Kavram ve Yonetim ve lgili Kavramlar Sunum Bilgisayar Yazili sinav

Yonetim biliminin temel Kuramlan Yoneticinin Gorev ve Sorumluluklar Soru-cevap Projeksiyon Gozlem

ilke, kavram, kuram ve Yonetim Diizeyleri Tartisma Tahta Goriisme

siireglerini hemsirelik
hizmetleri yonetimine
uyarlar.

Yonetici Becerileri

Klasik Yonetim Yaklagimlari
Neo-Klasik Yaklagimlar
Modern Yonetim Yaklagimlari
Cagdas Yonetim Yaklasimlari

Beyin firtinasi

Kitap ve makaleler

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Bilissel Hedef Yonetim Siireci ve Planlama, Sunum Bilgisayar Yazili sinav

Yonetim biliminin temel Hemsirelik Hizmetleri Orgiitleme Soru-cevap Projeksiyon Gozlem

ilke, kavram, kuram ve Yonetimi Yoneltme Tartisma Tahta Goriisme

stireglerini hemsirelik Esgiidiim Saglama Beyin firtias: Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme
hizmetleri yonetimine Denetleme Organizasyon semalar1 formu

uyarlar.
Saglik kurum orgiit
yapilarini ayirt eder.

Hastanelerin Orgiitlenmesi

Hastanelerin Ozellikleri

Hastanelerin Siniflandirilmasi

Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Organizasyon ve Yonetimi
Universite Hastanelerinin Organizasyon ve Yonetimi

Ozel Hastanelerin Organizasyon ve Yonetimi

Hastanelerin Orgiitlenme Yapilartyla flgili Ornekler

Kurum Krokileri
Kurum Web siteleri
Yasa ve yonetmelikler
is tanimlart

Hastane bilgi yonetim
sistemleri

Hemgirelik hizmetleri
yonetim standartlari
Organizasyon semalar1
Kurum Krokileri
Kurum Web siteleri
Yasa ve yonetmelikler
is tanimlart

Hastane bilgi yonetim
sistemleri

Hemgirelik hizmetleri
yonetim standartlari

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Bilissel Hedef Hemsirelik Hemygirelik Hizmetleri Yonetim Siireci Sunum Bilgisayar Yazili sinav

Hemygirelik hizmetleri Hizmetlerinin Hastanelerde Hemsirelik Hizmetleri Yo6netim Diizeyleri Soru-cevap Projeksiyon Gozlem

yonetiminin yap1 ve Planlanmasi ve Hemygirelik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi Tartisma Tahta Goriisme

isleyisini saglik sistemi Organizasyonu Hemsirelik Hizmetleri Yo6netimi Standartlart Beyin firtiasi Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme

iginde tartigir.

Hemygirelik Hizmetleri Orgiit Yapisi Ornekleri (Universite,

Organizasyon semalari

formu
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Kamu ve Ozel Hastane ve diger saglik kurumlarr)
Hastanelerde Hemsirelik Hizmetleri Y6netimi

Kurum Krokileri
Kurum Web siteleri
Yasa ve yonetmelikler
is tamimlart

Hastane bilgi yonetim
sistemleri

Hemgirelik hizmetleri
yonetim standartlar

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Biligsel Hedef

Saglik politikalar1, saghik
sistemi ve hemsirelikle
ilgili yasal diizenlemeleri
tartigir.

Duyussal Hedef

Ulusal saglik sistemi ve
politikalar1 ile hemgireligi
dogrudan ilgilendiren yasal
ve etik diizenlemeler izler.
Mesleki orgiitlere katilma
duyarlilig1 kazanir.

Saghk Sistemi Saghk
Politikalari ve
Hemsirelikle ilgili Yasal
Diizenlemeler

Politika Kavrami

Saglik Politikas1 ve Politika Olugturma

Saglik Politikasinin Amaglari

Saglik Politika Aktifleri (Mesleki, Kamusal ve Orgiitsel)
Tiirkiye’de Saglik Politikalar1 ve Hemsirelige Etkileri

Yasalarin Onemi ve Mevzuat Kavrami

Hemsireligi ilgilendiren Yasal Diizenlemeler

1954 tarihli Hemsirelik Kanunu

2007 tarihli Hemsirelik Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun

2010 Hemsirelik Yo6netmeligi

2011 Hemsirelik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik

2012 Tarihli Tiirkiye Hastaneleri Kamu Kurumu Tagra Tegkilatt
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonerge

2014 Saglik Bakanlig1 Ve Baglh Kuruluslarin Teskilat Ve
Gorevleri Hakkinda KHK Degisiklik (Hemsire Yardimcist)

663 Sayili KHK

694 Sayili KHK

Sunum
Soru-cevap
Tartisma
Beyin firtinasi

Bilgisayar
Projeksiyon

Tahta

Kitap ve makaleler
Organizasyon semalar1
Yasa ve
yonetmelikler/resmi
gazeteler

Kurum Web siteleri
Kurum istatistikleri
Bakanlik Web sayfasi

Yazili sinav

Gozlem

Goriisme

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Psikomotor Hedef
Saglik kurumlarinda
hemsire, yonetici hemsire,
saglik ekibi ve hasta
arasindaki iletisimi
raporlar.

Saglik ve hemsirelik
hizmetlerinde orgiitsel
iletisim yontemlerini ve
araglarini kullanir.

iletisim Yonetimi

Iletisim Siireci

fletisim Tiirleri

Orgiitsel Tletisim

Orgiitsel iletisimin Amaglar

Orgiitsel iletisim Cesitleri

Saglik Hizmetlerinde Formal fletisim Ornekleri
Orgiitsel Tletisimde Engeller

Hemsirelik Hizmetlerinde Tletisim

Zaman Y Onetimi

Zaman Tuzaklar

Zaman Kiitigi

Gtinliik Plan Hazirlama

Toplantt Yonetimi

Toplant1 Cesitleri

Etkili ve Verimli Toplant1 I¢in Neler Yapilmalidir?

SBAR/

HANDOFF vb.

iletisim
yontemleri
Sunum
Soru-cevap
Tartigsma
Beyin firtinasi
Fisilt1 gruplar
Hikayeler,
Oykiiler
Uzman konuk
daveti

Bilgisayar

Projeksiyon

Tahta

Kitap ve makaleler
Kurum iletigim araglar1
Hastane bilgi yonetim
sistemi
Formlar/Raporlar/Tutana
klar

Yazili sinav

Gozlem

Goriisme

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri
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Biligsel Hedef
Catigmalarin ¢6ziimiine
uygun stratejileri

Catisma Yonetimi

Catigma Kavrami
Catisma Yonetim Kuramlari
Catismanin Orgiit Uzerinde Etkileri

Sunum
Soru-cevap
Tartisma

Bilgisayar
Projeksiyon
Tahta

Yazili sinav
Gozlem
Goriisme

degerlendirir. Orgiitsel Catigmanin Nedenleri Beyin firtias: Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme
Orgiitsel Catigma Tiirleri Fisilt1 gruplar formu
Catigma Siireci Hikayeler, Odevler
Catisma Yonetim Stratejileri oykiiler Sorumlu hemsire degerlendirme
Yonetici Hemsirelerin Catisma Yonetimi I¢in Sahip Olmasi Uzman konuk formu
Gereken Ozel Beceriler daveti Ogretim eleman1 degerlendirme
formu
Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Bilissel Hedef Liderlik (Giig, Otorite Liderlik Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Hemygirelikte kullanilan Ve Etkileme) Lider ve Yonetici Arasindaki Farklar Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
gii¢ kaynaklarmi yorumlar. Yonetici Tipleri Tartisma Tahta Goriisme

Duyussal Hedef Liderlik Teorileri Beyin firtias: Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme
Hemsirelik hizmetlerinin Etkili Liderin Ozellikleri Fisilt1 gruplar Film (Togo) formu
yonetimine liderlik Liderlik ve Hemgirelik Oyunlar Liderlik 6lcekleri Odevler
etmenin dnemini fark eder. Gili¢ Kavrami (Yonetici tipleri Sorumlu hemsire degerlendirme
Psikomotor Hedef Gii¢ Kaynaklar1 Siniflamasi oyunu-Liderin formu
Mesleki iligkilerinde Giiglendirme ozellikleri Ogretim eleman1 degerlendirme
liderlik davranislar Calisan1 Gliglendirme Cesitleri oyunu) formu
sergiler. Hemsire Yoneticinin Gliglendirmede Sorumluluklar: Hikayeler, Akran degerlendirmesi
Konumlandirma Oykiiler Ders degerlendirme anketleri
Grup ¢aligmasi
Vaka tartigmast
Ornek olay
Ogrenci
sunumlari
(Lider
hemsireler)
Psikomotor Hedef Sorun Cézme ve Karar Sorun Cozme Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Sorunlarmn ¢6ziimiinde Verme Sorun Coézme Siireci Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
bilimsel sorun ¢bzme ve Sorun Cozmeyi Kolaylastirmak I¢in Bazi Oneriler Tartisma Tahta Goriisme

kanita dayali karar verme
yaklagimini kullanir.

Karar Verme

Karar Verme Modelleri

Karar Verme Siireci

Sorun Cozme ve Karar Vermede Kullanilan Giincel
Yontemler ve Araglar

Sorun Cozme ve Karar Vermede Sorumluluk
Sorun Cézme ve Karar Vermede Engeller

Beyin firtinasi
Grup ¢aligmasi
Vaka tartigmast
Ornek olay

Kitap ve makaleler

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri
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Bilissel Hedef Degisim Yonetimi Degisim Kavrami ve Amaci Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Hemygirelik hizmetlerindeki Degisim Nedenleri Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
gereksinim dogrultusunda Degisim Cesitleri Tartisma Tahta Goriisme
degisim siirecini planlar. Degisim Teorileri Beyin firtias: Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme
Degisim Asamalari Degisim Olgekleri formu
Degisim Zorluklar1 ve Degisime Direng Odevler
Degisim Ajanini ve Sorumluluklar Sorumlu hemsire degerlendirme
Degisim Stratejileri formu
Degisimin Uygulanmasi ve Kolaylastirilmasi Ogretim eleman1 degerlendirme
Degisimi Kalic1 Kilan Faktorler formu
Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Bilissel Hedef Giidiileme ve Is Doyumu | Motivasyonun Tanimi ve Onemi Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Motivasyon kuramlarini Demotivasyon (Motivasyonun Olmamast) Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
agiklar. Motivasyon Teorileri Tartisma Tahta Goriisme
Psikomotor Hedef Motivasyon Siireci Ornek olay Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme

Yonetici hemsirenin
kullandig1 motivasyon

Insanlar1 Motive Etmede Etkili Yo6netici/Lider Davranislar
Kendi Kendini Motive Etme

Uzman konuk
daveti

Motivasyon ve is
doyumu 6lgekleri

formu
Odevler

araglarini raporlar. Is doyumu Hikayeler, Sorumlu hemsire degerlendirme
Klinikteki hemsirenin Tiikenmisglik Oykiiler formu
motivasyon diizeyini Tiikenmisligin Boyutlar1 Oyunlar Ogretim eleman1 degerlendirme
degerlendirir. Is doyumu ve Tiikenmeyi Etkileyen Etmenler formu
Tiikenmisligin Belirtileri Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Bilissel Hedef Takim Caliymasi Takim ve Takim Calismas1 Kavrami Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Takim ve takim ¢alismasi Takim Tiirleri Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
kavramini agiklar. Takimlarin Olusum Siireci Tartisma Tahta Goriisme
Saglik Hizmetlerinde Takim Calismasi Beyin firtinasi Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme
Saglik Hizmetlerinde Takim Tiirleri Rol play formu
Saglk Hizmetlerinde Takim Caligmasinin Onemi Odevler
Saglik Hizmetlerinde Etkili Takimlarin Ozellikleri Sorumlu hemsire degerlendirme
Saglik Hizmetlerinde Etkili Takim Caligmasimin Oniindeki formu
Engeller Ogretim eleman1 degerlendirme
Hemsirelik Hizmetlerinde Takim Caligmasi formu
Takim Calismasinda Yo6netici Hemsirenin Roli Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Biligsel Hedef Insan Kaynaklart Insan kaynaklar1 yénetimi ve 6geleri Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Saglik kurumlari ve Yonetimi Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
hemygirelik hizmetlerinde Hemsire insan Giiciiniin | Hemsirelik insan giicii planlamasini etkileyen faktérler Tartisma Tahta Goriisme

insan kaynaklar1 yonetim
stirecinin isleyisini tartigir.
Duyussal Hedef

Kariyer planlamasinda

Planlanmasi

Hemygirelik insan giicli planlamasinin 6nemi

Hemygirelik insan giicli planlamasinin amaci

Insan giicii planlama ile ilgili kavramlar

Hemsire insan giiciinii planlama ve is yiikiinii hesaplama

Grup ¢aligmasi
Beyin firtinasi
Rol-play
Ogrenci

Kitap ve makaleler
Tartisma platformlar
Google forms
Performans olgekleri

Uygulama rapor degerlendirme
formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
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yasam boyu dgrenmeyi teknikleri sunumlari Ornek performans formu
benimser. Ulkemizde hemsire istihdam1 konusunda diizenlemeler (Bakim sunum degerlendirme formlar: Ogretim eleman1 degerlendirme
Psikomotor Hedef Calisma gizelgelerinin olusturulmasi sistemleri) Kurum performans formu
Birimin hemgirelik insan Hikayeler, degerlendirme Akran degerlendirmesi
giicli gereksinimine uygun Hemsirelik Bakim Vaka Yoéntemi oykiiler politikalari Ders degerlendirme anketleri
¢alisma programini Sunum Yoéntemleri Fonksiyonel Yoéntem Insan Giicii Akran degerlendirmeleri
olusturur. Grup (Takim-Ekip) Hemsireligi Yontemi Planlama Kurum kariyer planlari
Primer Hemsgirelik Yontemi Hizmet i¢i egitim ve
Modiiler Hemsirelik oryantasyon programlari
Vaka Y 6netimi Hasta smiflandirma
formlar1
is Analizi, is Tanim Is analizi Nobet /galisma programi
Is analizinin amaglari ornekleri
Is analizi yontemleri Kurum istatistikleri
Is analizi siireci Yasa ve Yonetmelik
Is gerekleri CV ornekleri
Is tanim1 is basvuru formu
ornekleri
Personel Secme ve Personel Bulma Teknikleri Is ilanlar
Yerlestirme Ozgegmis Gazete haberleri/ilanlari
Personel Segme Siireci On ve referans mektup
Ulkemizde Hemsire istihdami ornekleri
Kariyer planlama Is tanim 6rnekleri
Iste tutma Is analizi form 6rnekleri
Ozgegmis hazirlama
Basarim Degerlendirme Performans Web sayfalart
Performans yonetimi sisteminin tarihgesi
Performans yonetimi
Performans degerleme
Etkili bir degerlendirme sisteminin 6zellikleri
Performans degerleme hazirliklar
Performans degerleme yontemleri
Performans degerleme uygulamalarinda yapilan hatalar
Duyussal Hedef Kalite Yonetimi Kalite ve Tarihsel Geligimi Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Hemygirelik hizmetleri Toplam Kalite Yéntemi Felsefesi ve Tlkeleri Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
sunumunda kalite yonetimi Kalite Iyilestirme Araglari Tartisma Tahta Goriisme
ve hasta giivenligine iligkin Saglik Hizmetlerinde Kalite Beyin firtias: Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme
rol ve sorumluluklarini Hemsirelik Hizmetlerinde Kalite Hikayeler, SKS kitapeig1 formu
benimser. Kalite Yo6netim Sistemleri oykiiler Kalite standartlari (ISO, Odevler
Psikomotor Hedef TSE vb.) Sorumlu hemsire degerlendirme
Hasta ve ¢alisan giivenligi Grafikler formu

uygulamalarini kalite
standartlar1 dogrultusunda

Kurum Web sayfalari
Kalite 6lgekleri

Ogretim elemani degerlendirme
formu

11




ik Yaym Tarihi 03.01.2022
Revizyon Tarihi 24.10.2023
Revizyon No 02

raporlar. Prosediir/talimat Akran degerlendirmesi
ornekleri Ders degerlendirme anketleri
Brosiir ve formlar
Kalite dokiimanlari

Duyussal Hedef Hasta Giivenligi Calisan Hasta Giivenligi Kavrami Sunum Bilgisayar Yazili sinav

Hemsirelik hizmetleri Saghg ve Giivenligi Giivenli Hastane Ortami1 Yaratma Soru-cevap Projeksiyon Gozlem

sunumunda kalite yonetimi Giivenlik Kiiltiirii ve Hasta Giivenligi Kiiltiirii Tartisma Tahta Goriisme

ve hasta giivenligine iliskin Hasta Giivenligi Kiiltiirii Olusturma Vaka tartigmas1 | Kitap ve makaleler Uygulama rapor degerlendirme

rol ve sorumluluklarini Hasta Giivenligi Hedefleri Ornek olay Hasta ve ¢alisan formu

benimser. Tibbi Hata Bildirim Sistemleri Beyin firtinasi giivenligi 6lgekleri Odevler

Psikomotor Hedef Istenmeyen Olaylar ve Yénetici Hemsirenin Rolii Hikayeler, Yonetmelik ve mevzuat Sorumlu hemsire degerlendirme

Hasta ve ¢alisan giivenligi Calisan Saglig ve Giivenligi oykiiler Tartigma platformlar: formu

uygulamalarini kalite
standartlar1 dogrultusunda

Grup ¢aligmasi
Vaka tartigmast

SKS

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

raporlar. Ornek olay Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Bilissel Hedef Hemsirelerin Egitimi ve Hemsirelerin Egitim ve Gelistirilmesine Yo6nelik Uygulamalar Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Hemsirelikte egitim ve Kariyer Gelisimi Gelistirme Siireci Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
gelistirme basamaklarim Kariyer Gelistirme Tartisma Tahta Goriisme

agiklar

Hemsirelerin Egitim ve Kariyer Gelisiminde Y netici
Hemsgirenin Rolii

Beyin firtinasi

Kitap ve makaleler

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Biligsel Hedef
Kriz ve kriz yonetimi
kavramlarini tanimlar

Kriz Yonetimi

Kriz ve Kriz Yonetimi Kavrami

Krizin Nedenleri

Kriz Yonetim Siireci

Saglik Hizmetlerinde Kriz Y6netimi

Kriz Yonetiminde Yo6netici Hemsirelerin Rolii

Sunum
Soru-cevap
Tartigsma
Beyin firtinasi

Bilgisayar
Projeksiyon

Tahta

Kitap ve makaleler

Yazili sinav

Gozlem

Goriisme

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Biligsel Hedef
Ahlak ve etik kavramini
tanimlar.

Yonetsel Etik

Ahlak ve Etik Kavrami
Etik Tiirleri

Etik Kuramlar

Etik ilkeler

Sunum
Soru-cevap
Tartigsma
Beyin firtinasi

Bilgisayar
Projeksiyon

Tahta

Kitap ve makaleler

Yazili sinav

Gozlem

Goriisme

Uygulama rapor degerlendirme
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Etik Alanlar

Yonetsel Etik

Yoneticilerin Etik Yukimliliga

Yonetimde Etik Tlkeler ve Etik Dis1 Davranislar
Hemsirelik Hizmetleri Yonetiminde Etik

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

2. Haftalik Ders Icerigi

2.1. Hemsirelikte Yonetim Dersi Haftalik Ders Icerigi

Yonetim kavram ve kuramlari, yonetim siireci ve hemsirelik hizmetleri yonetimi, saglik sistemi saglik politikalar1 ve hemsirelikle ilgili yasal
diizenlemeler, iletisim yOnetimi, ¢catisma yonetimi, liderlik (gii¢, otorite ve etkileme), sorun ¢ézme ve karar verme, degisim yonetimi, glidiileme
ve is doyumu, insan kaynaklar1 yonetimi (hemsire insan giicliniin planlanmasi, hemsirelik bakim sunum yontemleri, is analizi, is tanimi, personel
secme ve yerlestirme, basarim degerlendirme, kalite yonetimi, hasta giivenligi, ¢alisan saglhigi ve giivenligi, hemsirelerin egitimi ve kariyer

gelisimi, kriz yonetimi, yonetsel etiktir.
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2.2. Hemsirelikte Yonetim Dersi Haftalik Ders Plam
2023-2024 EGITIM OGRETIM YILI GUZ DONEMI
HEM4041 HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi HAFTALIK DERS PROGRAMI
Haftalik Teorik Ders Saati:4
Haftalik Uygulama Ders Saati:10 Kredisi: 6 AKTS: 10
i R OGRETIM
HAFTA | TARIH AYRINTILI DERS ICRIGI
ELEMANI
1. Hafta 04.10.2023 e Tamitim
. Dersin Amag ve Hedeflerinin Agiklanmasi
. Ders Programinin Incelenmesi
. Ogrenim Gereksinimlerinin Belirlenmesi
. Dersin Olgme ve Degerlendirmesi
e Yonetim Kavram ve Kuramlar:
>  Yénetim ve ilgili Kavramlar
»  Yoneticinin Gorev ve Sorumluluklart
»  Yonetim Diizeyleri
»  Yonetici Becerileri
»  Klasik Yonetim Yaklagimlari
»  Neo-Klasik Yaklagimlar
»  Modern Yonetim Yaklagimlar:
»  Cagdas Yonetim Yaklasimlar
e Yonetim Siireci ve Hemsirelik Hizmetleri Yonetimi
»  Planlama,
> Orgiitleme
»  Yoneltme
»  Esgilidiim Saglama
»  Denetleme
»  Saglhk Kurumlarinin Orgiitlenmesi
»  Hemsirelik Hizmetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Prof. Dr. Havva
OZTURK
Ars. Gor. Dr.
05102023 |+  Saghk Sistemi Saglk Politikalar1 ve Hemsirelikle Ilgili Yasal Koo 2ROt

Diizenlemeler
. Saghk Politikalar:
> Politika Kavrami
> Saglik Politikas1 ve Politika Olusturma
> Saglik Politikasinin Amaglar1
> Saglik Politika Aktifleri (Mesleki, Kamusal ve Orgiitsel)
> Tiirkiye’de Saglik Politikalar1 ve Hemsirelige Etkileri
. Yasal Diizenlemeler
> Yasalarin Onemi ve Mevzuat Kavrami
> Hemsgireligi flgilendiren Yasal Diizenlemeler
- 1954 tarihli Hemgirelik Kanunu
- 2007 tarihli Hemsirelik Kanununda Degisiklik Yapilmasma Dair
Kanun
- 2010 Hemsirelik Yo6netmeligi
- 2011 Hemsirelik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik
- 2012 Tarihli Tirkiye Hastaneleri Kamu Kurumu Tagra Tegkilati
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonerge
- 2014 Saghk Bakanlig1 Ve Bagh Kuruluglarin Teskilat Ve Gorevleri
Hakkinda KHK Degisiklik (Hemsire Yardimcisi)
- 663 Sayili KHK
» 694 Sayih KHK
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Iletisim Yonetimi

Iletisim Siireci

fletisim Tiirleri

Orgiitsel Tletisim

Orgiitsel iletisimin Amaglar

Orgiitsel iletisim Cesitleri

Saglik Hizmetlerinde Formal fletisim Ornekleri

Orgiitsel Tletisimde Engeller

Hemsirelik Hizmetlerinde iletisim

Zaman Y 6netimi

Zaman Tuzaklar1

Zaman Kiitiigii

Giinliik Plan Hazirlama

Toplant1 Yonetimi

Toplant1 Cesitleri

Etkili ve Verimli Toplant: I¢in Neler Yapilmalidir?

1sma Yonetimi

Catisma Kavrami

Catisma Yonetim Kuramlari

Catismanin Orgiit Uzerinde Etkileri

Orgiitsel Catismanin Nedenleri

Orgiitsel Catisma Tiirleri

Catigma Siireci

Catisma Yonetim Stratejileri

- Yonetici Hemsirelerin Catisma Y 6netimi I¢in Sahip Olmasi Gereken
(Ozel Beceriler

C

VVVVVVVEVYVVVVVVYVVVVYVYYYVYY

2. Hafta

11.10.2023

Liderlik (Giig, Otorite ve Etkileme)
Liderlik

Lider ve Yonetici Arasindaki Farklar
Yonetici Tipleri

Liderlik Teorileri

Etkili Liderin Ozellikleri

Liderlik ve Hemsirelik

Glig¢ Kavrami

Gii¢ Kaynaklar1 Siniflamasi
Giiglendirme

Calisan1 Gliglendirme Cesitleri
Hemsire Yoneticinin Giiglendirmede Sorumluluklar:
Konumlandirma

VVVVVVVYVYVYY

S

=)
1

un Cézme ve Karar Verme
Sorun Cézme
Sorun Cozme Siireci
Sorun Cézmeyi Kolaylastirmak I¢cin Bazi Oneriler
Karar Verme
Karar Verme Modelleri
Karar Verme Siireci
Sorun Cozme ve Karar Vermede Kullanilan Giincel Yontemler ve
Araglar
Sorun Cozme ve Karar Vermede Sorumluluk
Sorun Cézme ve Karar Vermede Engeller
isim Yonetimi
Degisim Kavrami ve Amaci
Degisim Nedenleri
Degisim Cesitleri
Degisim Teorileri
Degisim Asamalari
Degisim Zorluklar1 ve Degisime Direng
Degisim Ajanini ve Sorumluluklar:
Degisim Stratejileri
Degisimin Uygulanmasi ve Kolaylastirilmas:
Degisimi Kalic1 Kilan Faktorler

D

VYVVVVVVVVVYV&YY VYVVVYVYVY
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e  Giidiileme ve is Doyumu

VVVVVVYVYVYY

Motivasyonun Tanimi ve Onemi
Demotivasyon (Motivasyonun Olmamasi)
Motivasyon Teorileri

Motivasyon Siireci

Insanlar1 Motive Etmede Etkili Yonetici/Lider Davranislar:
Kendi Kendini Motive Etme

Is doyumu

Tiikenmislik

Tiikenmisligin Boyutlart

Is doyumu ve Tiikenmeyi Etkileyen Etmenler
Tiikenmigligin Belirtileri

»  Takim Calismast

YVVVVVVVYYYY

Takim ve Takim Calismas1 Kavrami

Takim Tirleri

Takimlarin Olusum Siireci

Saglik Hizmetlerinde Takim Calismast

Saglik Hizmetlerinde Takim Tiirleri

Saglk Hizmetlerinde Takim Caligmasinin Onemi

Saglik Hizmetlerinde Etkili Takimlarin Ozellikleri

Saglik Hizmetlerinde Etkili Takim Calismasinin Oniindeki Engeller
Hemgirelik Hizmetlerinde Takim Calismast

Takim Calismasinda Y6netici Hemsirenin Roli

3. Hafta

18.10.2023

. H

e  insan Kaynaklar1 Yénetimi

>

Insan kaynaklar1 yonetimi ve 6geleri

. Hemsire insan Giiciiniin Planlanmasi

EVVVVVVYY

ms

Hemygirelik insan giicti planlamasini etkileyen faktorler
Hemygirelik insan giicii planlamasinin 6nemi

Hemygirelik insan giicii planlamasinin amaci

Insan giicii planlama ile ilgili kavramlar

Hemsire insan giiclinii planlama ve is yiikiinii hesaplama teknikleri
Ulkemizde hemsire istihdami konusunda diizenlemeler

Calisma gizelgelerinin olusturulmasi

irelik Bakim Sunum Sistemleri

Vaka Yontemi

Fonksiyonel Yo6ntem

Grup (Takim-Ekip) Hemsireligi Y 6ntemi
Primer Hemsirelik Yontemi

Modiiler Hemgirelik

Vaka Yonetimi

- 0

YVVVVVVYpR|VVVVVYVY

nalizi, is Tanim

Is analizi

Is analizinin amaglari
Is analizi yontemleri
Is analizi siireci

Is gerekleri

is tanimi

Personel Se¢me ve Yerlestirme

Personel Bulma Teknikleri
Ozgegmis

Personel Se¢me Siireci
Ulkemizde Hemsire istihdami
Kariyer planlama

1ste tutma
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. Kalite Yonetimi

. H

. H

YVYVVVVVVVEVVVYY

Kalite ve Tarihsel Gelisimi
Toplam Kalite Yontemi Felsefesi ve Ilkeleri
Kalite Tyilestirme Araglart
Saglik Hizmetlerinde Kalite
Hemgirelik Hizmetlerinde Kalite
ta Giivenligi, Calisan Saghgi ve Giivenligi
Hasta Giivenligi Kavrami
Giivenli Hastane Ortami1 Yaratma
Giivenlik Kiiltiirii ve Hasta Giivenligi Kiiltiirii
Hasta Giivenligi Kiiltiirii Olusturma
Hasta Giivenligi Hedefleri
Tibbi Hata Bildirim Sistemleri
Istenmeyen Olaylar ve Yénetici Hemsirenin Rolii
Calisan Sagligi ve Giivenligi
msirelerin Egitimi ve Kariyer Gelisimi
Hemsirelerin Egitim ve Gelistirilmesine Yo6nelik Uygulamalar
Gelistirme Siireci
Kariyer Gelistirme
Hemygirelerin Egitim ve Kariyer Gelisiminde Yonetici Hemgsirenin Rolii

[e-]

YV VVYVY

4. Hafta

25.10.2023

. Basarim Degerlendirme

YVVYYVYVYVVYVYVY

YV YV VYV

>
>
>
>
>
>
>
>

Performans
Performans y6netimi sisteminin tarihgesi
Performans yonetimi
Performans degerleme
Etkili bir degerlendirme sisteminin 6zellikleri
Performans degerleme hazirliklar:
Performans degerleme yontemleri
Performans degerleme uygulamalarinda yapilan hatalar
Performans degerleme goriismeleri
Kriz Yonetimi
Kriz ve Kriz Yonetimi Kavrami
Krizin Nedenleri
Kriz Yo6netim Siireci
Saglik Hizmetlerinde Kriz Y 6netimi
Kriz Yonetiminde Yonetici Hemgirelerin Roli
Yonetsel Etik
Ahlak ve Etik Kavrami
Etik Trleri
Etik Kuramlar
Etik Ilkeler
Etik Alanlar
Yonetsel Etik
Yoneticilerin Etik Yikiimliligii
Yonetimde Etik ilkeler ve Etik Dis1 Davraniglar

Hemysirelik Hizmetleri Yonetiminde Etik

26.10.2023

. Uygulama Toplantisi

> Uygulama Programinin Tanitim1
> Uygulama Rehberinin Sunumu
>  Ogretim Elemani ve Ogrencilerin Beklentileri

5-15.
Hafta

17, 20-24
Kasim, 4-8,
11-15 Arahk
2023

®  Derse Bagh Uygulama

9. Hafta

25 Kasim-03
Aralik 2023

ARA SINAYV HAFTASI

16-17.
Hafta

15-28 Ocak
2024

YARIYIL SONU SINAV HAFTASI

05-11 Subat
2024

BUTUNLEME HAFTASI

Prof. Dr. Havva
OZTURK

Ars. Gor. Dr.
Kadriye OZKOL
KILINGC
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2.3. Hemsirelikte Yonetim Dersi Kaynak Listesi

1. Tatar Baykal, U., Ercan Tiirkmen, E. (2021). Hemsirelikte Yonetim. Akademi Basin
ve Yayincilik. Istanbul.

2. Tatar Baykal, U., Ercan Tiirkmen, E. (2021). Hemsirelikte Y&netim Dersi Ogrenci
Uygulama Kilavuzu. Akademi Basin ve Yaymcilik. Istanbul.

3. Kogel, T. (2020). Isletme Yoneticiligi. Beta Yaymevi. 18. Basim. Istanbul.

4. FEkici, D., Cerit, K., Giir, E., Mert, T., Tirkmen Keskin, S. (2019). Saglk
Hizmetlerinde Yonetsel Sorunlarin Analizi. Caghan Ofset Matbaacilik Ltd. Sti.
Ankara.

5. Finkelman, A. 2019; Professional Nursing Concepts: Competencies for Quality
Leadership. (4th Ed., pp. 506-560). Jones & Bartlett Learning. Burlington. MA,USA.

6. Yoder-Wise, P. S. 2018; Leading and Managing in Nursing. (7th ed., pp. 594-619).
Mosby; Elsevier, Missouri.

7. Huber D. (2018). Leadership and Nursing Care Management. 6th Edition. Saunders.

8. Murray, E. (2017). Nursing Leadership and Management: For Patient Safety and
Quality Care. FA Davis. USA.

9. Bahgecik, A N., Oztiirk H. (2017). Hemsirelikte Liderlik Rolleri ve Yonetim Islevleri.
Nobel Tip Kitapevleri. Istanbul.

10. Uyer, G., Kocaman, G. (2016). Hemsirelik Hizmetleri Yonetim El Kitabi. Kog
Universitesi Yayinlar1. Istanbul.

11. Tatar Baykal, U., Ercan Tiirkmen, E. (2014). Hemsirelik Hizmetlerinde Y®&netim.
Akademi Basim. Istanbul.

3. Uygulama Icerigi

3.1. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulamasinin Amaci
Ogrenciler, hemsirelikte yonetim dersinde 6grendigi bilgi ve becerileri klinik uygulamada
kullanir ve raporlar.

3.2. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulamasimin Ogrenme Ciktilary/Kazanimlari

1. Kurumun ve hemsirelik hizmetlerinin yonetim ve orgiitlenme yapisini ve isleyisini
degerlendirir.

2. Saglik kurumlarinda hemsire, yonetici hemsire, diger saglik ¢alisanlar1 ve hasta/hasta
yakini arasindaki iletisimi raporlar.

3. Takim c¢alismasinin etkinligi acisindan calistigi birimdeki hemsireleri ve kendini
degerlendirir.
Y 6netsel sorunlarin ¢éziimiinde bilimsel sorun ¢ézme yaklagimini kullanir.

5. Birimde olas1 bir degisimi/yenilesimi tasarlar.
Birimin ydnetici hemsiresini ve kendi lider 0zellikleri/yaklagimlar1 agisindan
degerlendirir.

7. Hemsirelik hizmetlerinde insan kaynaklar1 uygulamalarini yapar ve raporlar.

8. Saglik kurumlarinda yiiriitilen hemsirelikle ilgili kalite uygulamalarmi degerlendirip
raporlar.
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3.3. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Alanlar:
Farabi Hastanesinde 36 servis ve iinitede (hematoloji, nefroloji, endokrinoloji, onkoloji,
gastroloji, gogiis hastaliklari, plastik cerrahi, immiinoloji, g6z rad.-onkoloji, onkoloji-dahiliye,
ped. cerrahi, ped. enfeksiyon, addlesan, siit ¢ocugu, enfeksiyon, psikiyatri, hemodiyaliz,
giiniibirlik cerrahi, genel cerrahi, koroner yogun bakim, kemoterapi tinitesi, KBB, kardiyoloji,
kalp damar cerrahi, {iroloji, ortopedi, beyin cerrahi, néroloji, gogiis cerrahi, eriskin acil, gocuk
acil, yanik merkezi, anestezi yogun bakim 1, anestezi yogun bakim 2, ameliyathane, yogun
bakim tinitesi 3) 36 sorumlu hemsire ile 174 6grenci kapasitesi ile uygulama yapilmistir.

3.4. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Alaninda Uyulmasi Gereken Davramis
Kurallan
Ogrenci,

1. Sabah vardiya teslimlerine katilip, sabah tedavileri ve rutinlerine destek verir.

2. Sorumlu dgretim elemanina ve servis sorumlu hemsiresine haber vermeden servisten
ayrilamaz.

3. Uygulama programini, servis sorumlu hemsiresine ve diger hemsirelere anlatarak,
goriisme ve gozlemler i¢in randevu alip programini diizenler.

4. Upygulama rehberini, uygulama 6ncesi bastan sonra ayrintili bir sekilde okuyup,
anlasilmayan yerleri sorumlu 6gretim elemani ile goriigiir. Ayrica servisteki 6grenciler
arasinda hedeflere gore eylem plani yapilarak (tarih ve giine gére gérev dagilimi), bu
plant sorumlu 6gretim eleman ile paylasir.

5. Uniforma: KTU. Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimiiniin forma
biitiinltigline uygun, temiz ve titiilii olmalidir. Sac¢lar/esarp kisa ve toplu olmali; sakal,
biyik temiz olmalidir. Forma {izerine beyaz/lacivert/siyah renk hirka giyilebilir ve
ayakkab1 beyaz olmal1 ve yalnizca kurum i¢inde giyilmelidir.

6. Yemek i¢in hastaneye yakin 6grenci yemekhanesinden yararlanilabilir.

7. Uygulama siirecinde servis sorumlu hemsiresi izin verirse, doniistimlii olacak sekilde,
en fazla 15 dk cay molas1 alinabilir.

8. Yonetim dersi uygulama siiresi 8 saat (08.00-16.00) olacak sekilde 16 giindiir. Zorunlu
durumlarda telafili devamsizlik yapilir.

9. Yasanilan bir sorun/sikintida sorumlu 6gretim elemani/ sinif temsilcisi ile iletigime
gecilmelidir.

10. Raporlar, rapor yazimina uygun olacak sekilde uygulama rehberindeki her bir hedef
dikkate alinarak hazirlanir. Ayrica ‘yorumlayiniz’ denilen kisimlar italik sekilde
yazilmalidir. Uygulama raporu spiral kitapgik seklinde hazirlanip uygulamanin son
giiniinii takiben ilk cuma giinii sorumlu 6gretim elemanina teslim edilir. Teorik dersler
ve uygulama boyunca, farkli yonetim uygulamalari/yontem ya da teknoloji tirtinleri ile
gerceklestirilen faaliyet/uygulama/ddev 6grencinin uygulamana notuna katilarak
degerlendirilir.

11. Hemsirelikte yonetim dersi uygulamasina iligkin dersin sorumlu 6gretim elemanlari ile
hastane bashemsireleri ve servis sorumlu hemsireleri birlikte bilgilendirme amacl
toplant1 yapilmaktadir (uygulama hedefleri, beklentileri, ilgili kurumun beklentileri ve
sikayetleri, 6grenci dagilimlarr).
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3.5. Hemsirelikte Yonetim Dersi Derse Bagh Uygulama icin Ogrencilerden Istenen
Belgeler

1. Derse bagli uygulama formu
*2021-2022 bahar donemi itibari ile belgeler online ortamda kaydedilecektir.

3.6. Hemsirelikte Yonetim Dersi Derse Bagh Uygulama Klinik Yoneticisi ve
Cahsanlarindan Beklentiler

Hemsirelik hizmetleri yoneticilerinin ve sorumlu hemsirelerin hemsirelikte yonetim dersi
sorumluluklart dogrultusunda Ogrencinin oryantasyonuna destek vermesi, uygun ortam
hazirlamasi, uygulama rehberindeki hedeflere doniik 6grencileri bilgilendirerek desteklemesi,
ayrica uygulama sonunda klinikteki her &grenci icin uygulama degerlendirme formunu
doldurup imzaladiktan sonra ilgili dersin 6gretim elemanina kapali zarf igerisinde teslim
etmesi beklenmektedir. Uygulamanin degerlendirilmesine iligkin goriis ve Onerileri talep
edilmektedir.

3.7. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Rotasyon Dagilimlar:

KTU SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI HEMSIRELIK BOLUMU
2023-2024 GUZ DONEMIi HEM4041 HEMSIRELIKTE YONETIM DERSI
KTU FARABI HASTANESI UYGULAMA ROTASYONU

Blok/kat | UYGULAMA YERI SAYI | OGRENCILER
A-11 HEMATOLOJI 4 Suzan Nazli Horzumlu
Canay Yildirim Tugge Bozkus
Pembe Giil Meyvaci
Nagilawu Zakaria
A-10 NEFROLOJI 4 Ali Anlayis
Senay Kalay Ozcan Ali Osman Sahin
Kemal Aktiirk
Zara Abdullayeva
A-10 ENDOKRINOLOJI 4 Havva Telci
Ayse Tiizsiiz Kiibra Akyilan
Selin Yilmaz
Giilay Acar
A-9 ONKOLOJI 4 Merve Cigek
Asiye ADANUR Ozlem Caligkan
Ozlem Ulay
Eren Kazaz
A-9 GASTROLOJI 4 Fatma Altinbas
Mehtap Senyigit Zeynep Kirici
Nursen Bilgin
Feyzanur Civelek
A-7 GOGUS HAST. 8 Biigranur Girlak
Hanife Yurduseven Gokhan Soylu
Giilhanim Abidinoglu
Omer Baysal
Vahit Mithat Yiiksel
Ali Dogan
Merve Baser
Celal Emre Berber
A-6 IMMUNOLOJI 4 flayda Yurdakul
Sevilay Kalayci Tesnim Muhammedali
Giiler Arslan
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Emirhan Can Er

A-6 GOZ RAD.-ONKOLOJI Zehra Turan
Ayse Cicek Sema Altinkaynak
Nebiyenur Alkan
Yasemin Kukudas
Figen Karakurt
Gizem Kayar
Ugur Goger
Ozge Cindik
A-5 PLASTIK CERRAHI Beyzanur Baycan
Pervin Iner Niloofar Zhian
Kiibra Tiirk
Merve Yildirim
A-5 ONKO-2 GENEL DAHILIYE Burgin Akilli
Ceyda Din¢ Durmus Kardelen Sahin
Ruken Celik
Fatma Erdemir
A-4 PED. CERRAHI Gokge Sultan Giinagti
Aynur Oztiirk Safiye Sude Keskin
A-3 PED. ENFEKSIYON [Iknur Kéroglu
Ayse Saglam Tugba Sen
A-1 ADOLESAN Esma Aydin
Zehra ince Batuhan Tutlu
A-1 SUT COCUGU Samet Oztiirk
Ayse Giivercin Kobya Meysam Kheyri
A-Z ENFEKSIYON Tansu Levent
Zerrin Oztiirk Merve Gozel
Giilsen Alagoz
Selma Yesildal
A-Z PSIKIYATRI Ozgenur Aydemir
Nurdan Geger Ikranur Artan
Vahide Bryikoglu
Celil Tacik
D BLOK | HEMODIYALIZ Ali Kaan Tekin
Songiil ARSLAN Elif Ceylan
Aleyna Akbas
Ali Cansu
Sude Baykus
A-B-1 GUNUBIRLIK CERRAHI Déndiinur Oztiirk
Meryem Sarag Selinnur Turan
Elanur Kalmuk
Mahdia Absher
B(-2) GENEL CERRAHI Zuhal Kirath
Siikriye Keskindemir Ummahan Tosun
Hilal Pala
Mustafa Yanar
Nisanur Bayram
Furkan Siker
Zeynep Bayrak
Aysenur Omer
B(-1) KORONER YBU Anil Yesiltag
Giilden Civil Ugur Bekiroglu
Erkan Ocak
Hasan Tufanoglu
B zemin | KEMOTERAPI UNITESI Zehra Aydin
Seyhan Bak Buse Akca
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frem Gamze
flayda Yildirim

B zemin

KBB Zuhal
Algan Kurtoglu

Rojat Itik
Beyzanur Kok
Omer Sulak
Zeliha Aytekin
Biisra Ozkan
Arzu Tuzcu
Cigek Ilayda Kog
Ozlem Arslan

B-Z

ERISKIN ACIL
Sevin¢ Demir

12

Nuran Bayramc¢avus
Semanur Kiigiikaslan
Gilperi Yozcu
Zehra Kurt

Beyza Ortaboy
Beyza Varlik
Nisanur Basak
Beyzanur Ocak
Seyma Ucgiincii

Esra Durmus

Serhat Cagin

Besir Zahid Kir

B-Z

COCUK ACIL
Ayse Ayaz

Ahmet Furkan
Aybiike Beyda Yagan
Buse Biroglu

B-1

KARDIYOLOJI
Aynur Bas

Sibel Eroglu
Sema Sanlt
Bilge Yasar
Hiisna Karagdz

B-1

KALP DAMAR CERRAHI
Melek Demirci

Zehra Tetik
Dilara Cengiz
Berfin Cirag
Esra Asci

B-2

UROLOJI
Fatma Kanca

Serap Senel

Sude Cinar

Ikra San

Mehmet Ali Gollerli
Yakup Tiirkmen
Edanur Giingor
Ozge Cakir
Cengizhan Cakir

ORTOPEDI
Fatma Lermi

Sedanur Arslan
Hamide Kog
Semanur Ozsoy
Tolga ince

Elif Aydin
Iremnur Can
Umit Albayrak
Soner Ekim

B-4

BEYIN CERRAHI
Ayse Zaman Giirdal

Zehra Mersinli
Munisa Shermuratova
Incilay Temiz

Nihal Atasoy

Sema Tatar

Seda Kose

Seda Coskun
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Tugce Duman

B-5 NOROLOJI 4 Dilara Akgiin
Sabiha Copcii Rahimenur Aydin
Edanur Asoglu
Esra Atalar
B-5 GOGUS CERRAHI 4 Aysenur Oksiiz
Melek Yusufoglu Melisanur Aktag
Ayse Bigirici
Sule Colak
B-1 YANIK MERKEZi 5 Meryem Simsek
Asiye Akkan Erol [lknur Topkara
Meryem Varli
Digdem Karabina
Semam Yal¢in
B-3 ANESTEZIi YBU 1 4 Sule Bahadir
Ayse Yalcin Kurak Nihal Soykan
Nursiye Gut
Latif Ecirci
B-3 ANESTEZi YBU 2 4 Helin Yaren Kaynakg1
Ulkii Borozanci Kardelen Okay
Sevgi Saka
Melek Yigit
B-2 AMELIYATHANE 5 Sevval Ding
Hiilya Gedikli Kardelen Akgiil
Cennet Sena Akkaya
Mehmet Erkeles
Okan Kaba
E2 YBU3 4 Merve Polat
Mehtap Serdar Derya Kilig
Ahmet Demir
Mert Hacisalihoglu

Ogrenciler 17, 20-24 Kasim, 4-8, 11-15 Arahk 2023 giinleri uygulama yapacaklardur.

3.8. Hemsirelikte Yonetim Dersinin Uygulama Siirecinde Haftahk Ogrenciden
Beklentiler/ Ogrencinin Ustelenecegi Gorev ve Sorumluklarinin Listesi

17.11.2023: Klinige Oryantasyon

20-22.11.2023: Kurumun ve Hemsirelik Hizmetlerinin Yonetim ve Orgiitlenmesi (10
puan)

23-24.11.2023: Iletisim ve Catisma Y6netimi (14 puan)

04.12.2023: Sorun Cézme ve Degisimin Yonetimi (12 puan)

05-06.12.2023: Kalite Yonetimi (15 puan)

07.12.2023: Liderlik ve Giidiilenme (6 puan)

08-11.12.2023: Hemsgire Insan Giiciinii Planlama ve Servis Tamtim Kitap¢igi olusturma
(17 puan)

12.12.2023: Insan Kaynagmin Y6netimi, Egitimi ve Kariyer Gelisimi (13 puan)
13.12.2023: Takim Calismas1 (7 puan)

14.12.2023: Performans Degerlendirme (6 puan)

15.12.2023: Uygulama Toplantis1 ve Degerlendirme (Ogrenciler Degerlendirme Formunu
Google anket araciligi ile doldurur).
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Ogrenci her boliimiin igerdigi hedeflere yonelik yanitlari yazarak uygulama yapilan servise
gore bu hedefleri yorumlar ve ilgili ek evraklarla birlikte rapor eder.(Bkz. Uygulama Rehberi)
(Ek-1).

3.9. Uygulamada Ogrencinin Doldurmasi Gereken Formlar ve Dokiimanlar
Bos ve dolu 6rnekleri uygulama rehberinde mevcuttur (Bkz. Uygulama Rehberi) (Ek-1).
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Ek-1. Hemsirelikte Yo6netim Dersi Uygulama Rehberi

GDKTU

KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI FAKULTESi HEMSIRELIK BOLUMU
HEMSIRELIKTE YONETIM DERSI
UYGULAMA REHBERI (2023-2024)

Dersin Sorumlu Ogretim Elemam
Prof. Dr. Havva OZTURK
Ars. Gor. Dr. Kadriye 0OZKOL KILINC
Ars. Gor. Dr. Cigdem TORUN KILIC

Ogrencinin Adi-Soyadi/Numarasi:

Ogrencinin iletisim Bilgisi: Telefon: e-posta:
Uygulama Egitime Yapilan Kurumun Adi:

Uygulama Egitimi Yapilan Birimin Adi:

Sorumlu Yoneticinin Adi-Soyadi-Telefonu:

Klinikten Sorumlu Ogretim Elemani ...
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UYGULAMA AMACI

Ogrenciler, hemsirelikte yénetim dersinde 6grendigi bilgi ve becerileri klinik uygulamada kullanir ve raporlar.

Dersin Uygulama Hedefleri

©® N o 1o W

Kurumun ve hemgirelik hizmetlerinin yonetim ve drgiitlenme yapisin ve isleyisini degerlendirir.

Saglik kurumlarinda hemsire, yonetici hemsire, diger saglik calisanlar1 ve hasta/hasta yakini arasindaki
iletigimi raporlar.

Takim galismasinin etkinligi acisindan calistigl birimdeki hemsireleri ve kendini degerlendirir.

Yonetsel sorunlarin ¢éziimiinde bilimsel sorun ¢dzme yaklasimini kullanir.

Birimde olasi bir degisimi/yenilesimi tasarlar.

Birimin yo6netici hemsiresini ve kendi lider 6zellikleri/yaklagimlari agisindan degerlendirir.

Hemysirelik hizmetlerinde insan kaynaklar1 uygulamalarini yapar ve raporlar.

Saglik kurumlarinda yiiriitiilen hemsirelikle ilgili kalite uygulamalarini degerlendirip raporlar.

iCINDEKILER

V V.V V V V V V V V V V VY

Hemgirelikte Yonetim Dersi Uygulama Siireci ve Asamalari

Hemgirelikte Yonetim Dersi Uygulamasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
Hemgirelikte Yonetim Dersi Uygulama Rehberi

Hemgirelikte Yonetim Dersi Genel Degerlendirme Formu

Ekler

Ek 1. 2023-2024 yili Hemsirelikte Yonetim Dersi- Farabi Hastanesi Uygulama Rotasyonu
Ek 2. Hemgirelikte Yonetim Dersi Uygulama Degerlendirme Formu

Ek 3. Yasal Diizenlemelere iliskin Tablo

Ek 4. Vizit Formu

Ek 5. Vardiya Raporu Ornegi

Ek 6. Liderlik Olgegi

Ek 7. is Analizi Form Ornegi

Ek 8. is Analizine iliskin Ornek Liste

Ek 9. is igeriginin Gruplanmasi

Ek 10. is Tanimi Formu Ornegi

Ek 11. Etkili Takim Ozellikleri

Ek. 12. Etkili Takim Uyesi Rolleri

Ek 13. Performans Degerlendirme Form Ornegi
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> Ek 14. Ogrenci Devam Gizelgesi
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1. HEMSIRELIKTE YONETIM DERSI UYGULAMA SURECI VE ASAMALARI 02
ASAMALAR FAALIYETLER
1. Asama: e KTU Farabi Hastanesi icin Gerekli Evraklarin hazirlanmasi:

DERSE BAGLI

Derse Bagh Uygulama Formu hazirlanir. Uygulama éncesinde 26.10.2023
tarihinde sorumlu 6gretim elemanina teslim edilir. Sorumlu 6gretim elemani

UYGUMA tarafindan hastaneye onaylatilir. Sonrasinda 6grenciler 6grenci bilgi

EVRAKLARINI sistemine sifreleri ile giris yaparak evraklarini yikler.

HAZIRLAMA

2. Asama: e Ogretim elemanlar tarafindan 6grencilerin goriisleri ve ihtiyaclar1 dikkate
alinarak KTU Farabi Hastanesi klinik/birimlerine gdre Hemsirelikte

UYGULAMA Yonetim Dersinin  uygulama programi yapilmaktadir. Uygulama

ALANINA GORE programlar1 ve gerekli evraklar kuruma gonderilip izinleri alindiktan

OGRENCi DAGILIMI

sonra dgrenci ilgili kurumda uygulamaya baslar.
e 2023-2024 yih Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Programi (Ek
)

3. Asama:

UYGULAMA
DEGERLENDIRME
FORMU

e Hemsirelikte Yonetim Dersi Ogrenci Uygulamasini Degerlendirme
Formu (Ek 2) 6grenci tarafindan doldurulup bir resim yapistirildiktan
sonra sorumlu 6gretim elemanina 26.10.2023 tarihine kadar teslim edilir.
Sorumlu hemsireler ve 6gretim elemanlari tarafindan doldurulacak olan
form, 6gretim elemani tarafindan kapali zarflarda kliniklerin sorumlu
hemsirelerine 6grencileri degerlendirmeleri igin teslim edilir.

4. Asama:

UYGULAMA
REHBERi ve RAPORU

Uygulama Rehberi Raporu (100 puanin %70’i alinacaktir):

e 17.11.2023: Klinige Oryantasyon

e 20-22.11.2023: Kurumun ve Hemsirelik Hizmetlerinin Yodnetim ve
Orgilitlenmesi (10 puan)

e 23-24.11.2023: iletisim ve Catisma Yénetimi (14 puan)

e 04.12.2023: Sorun GCozme ve Degisimin Yénetimi (12 puan)

e 05-06.12.2023: Kalite Yonetimi (15 puan)

e 07.12.2023: Liderlik ve Gldllenme (6 puan)

e 08-11.12.2023: Hemsire insan Giiciinii Planlama ve Servis Tanitim
Kitapgigl olusturma (17 puan)

e 12.12.2023: insan Kaynaginin Yénetimi, Egitimi ve Kariyer Gelisimi (13
puan)

e 13.12.2023: Takim Galismasi (7 puan)

e 14.12.2023: Performans Degerlendirme (6 puan)

e 15.12.2023: Uygulama Toplantisi ve Degerlendirme
Degerlendirme Formunu Google anket araciligi ile doldurur).
Ogrenci her bélimiin icerdigi hedeflere yonelik yanitlari yazarak
uygulama vyapilan servise gore bu hedefleri yorumlar ve ilgili ek
evraklarla birlikte rapor eder.

(Ogrenciler

5. Asama: tarih ekle

UYGULAMA REHBERI
TESLiM SURECI

e “Uygulama Raporlar” uygulamanin son giini (15.12.2023) sorumlu
Ogretim elemanina teslim edilir:
» Hemsirelikte Yonetim dersi Uygulama Rehberi Raporu
> Hemsirelikte Yonetim Dersi Ogrenci Uygulamasini Degerlendirme
Formu (Sorumlu hemsirenin degerlendirmesi)
» Sorumlu hemsirelerden 6grenci devam cizelgelerinin kapali zarflarda
alinmasi (Ogretim elemani elden alir)

2. HEMSIRELIKTE YONETiIM DERSi UYGULAMASINDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR

Ogrenci,

1. Sabah vardiya teslimlerine katilip, sabah tedavileri ve rutinlerine destek verir.

2. Sorumlu 6gretim elemanina ve servis sorumlu hemsiresine haber vermeden servisten ayrilamaz.
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Uygulama programini, servis sorumlu hemsiresine ve diger hemsirelere anlatarak, goriisme ve
gbzlemler igin randevu alip programini diizenler.
Uygulama rehberini, uygulama 6ncesi bastan sona ayrintili bir sekilde okuyup, anlasilmayan vyerleri
sorumlu 6gretim elemani ile gorusir. Ayrica servisteki 6grenciler arasinda hedeflere gore eylem plani
yapilarak (tarih ve gline gore gorev dagilimi), bu plani sorumlu 6gretim elemani ile paylasir.
Uniforma: KTU. Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Bliimiiniin forma biitiinligiine uygun, temiz ve
Utdlt olmalidir. Saglar/esarp kisa ve toplu olmali; sakal, biyik temiz olmalidir. Forma Uzerine
beyaz/lacivert/siyah renk hirka giyilebilir ve ayakkabi beyaz olmali ve yalnizca kurum iginde
giyilmelidir.
Yemek igin hastaneye yakin 6grenci yemekhanesinden yararlanilabilir.
Uygulama siirecinde servis sorumlu hemsiresi izin verirse, donlsiimli olacak sekilde, en fazla 15 dk ¢ay
molasi alinabilir.
Yonetim uygulama siresi 8 saat (08.00-16.00) olacak sekilde 16 glindir. Zorunlu durumda telafili
devamsizlik yapilr.
Yasanilan bir sorun/sikintida sorumlu 6gretim elemani/ sinif temsilcisi ile iletisime gegilmelidir.
Raporlar, rapor yazimina uygun olacak sekilde uygulama rehberindeki her bir hedef dikkate alinarak
hazirlanir. Ayrica ‘yorumlayiniz’ denilen kisimlar italik sekilde yazilmalidir. Uygulama raporu spiral
kitapgik seklinde hazirlanip uygulamanin son giniini takiben ilk cuma glnd sorumlu Ogretim
elemanina teslim edilir. Teorik dersler ve uygulama boyunca, farkli yonetim uygulamalari/yontem ya
da teknoloji Urinleri ile gergeklestirilen faaliyet/uygulama/édev 6grencinin uygulamana notuna
katilarak degerlendirilir.
Hemsirelikte yonetim dersi uygulamasina iliskin dersin sorumlu 6gretim elemanlari ile hastane
bashemsireleri ve servis sorumlu hemsireleri birlikte bilgilendirme amagli toplanti yapilmaktadir
(uygulama hedefleri, beklentileri, ilgili kurumun beklentileri ve sikayetleri, 6grenci dagilimlari).

3. HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi UYGULAMA REHBERI

Kurumun ve Hemsirelik Hizmetlerinin Yonetim ve Orgiitlenmesi
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Uygulama yaptiginiz kurumun ve hemsirelik hizmetlerinin yénetiminin yapisini web sayfasini inceleyerek,

kurumda/birimde gozlem yaparak ve konu ile ilgili kisilerle gortiserek asagidaki sorulari yanitlayiniz.

Sor. Hem. | Ogr. Elemani

Uygulama Hedefleri Puan Puan Puan
1. Kurumun tarihgesini, misyon, vizyonunu ve degerlerini 0.5
yaziniz.
2. Hemgirelik hizmetlerinin misyonunu ve vizyonunu yaziniz. 0.5
3. Kurumun fiziksel yapisini/krokisini raporunuza koyunuz. 0.5
Yoksa giziniz.
4. Kurumum bolimlerini ve bolimlere ait toplam yatak 0.5
sayisini yaziniz.
5. Kurumun  orgiitlenme  yapisini/semasini  raporunuza 0.5

koyunuz ve yorumlayiniz (yénetim kademe sayisi, yéneticinin
kontrol alani/denetledigi kisi sayisi, merkezi/merkezkag yénetim
yapisi, béliim sekli-fonksiyonel, zaman ve bdélge esasi, klinik
alanlar, miisteri esasina-, varsa kurmay organlarin isimleri, komite

isimleri).

6. Hemsirelik hizmetleri yonetiminin 6rglt yapisini/semasini 0.5
raporunuza koyunuz.

7. Bolim/Birimde c¢alisan hemsirelerin sayr ve niteliklerini 1

(hemsire yardimcisi, saglik meslek lisesi, 6n lisans, lisans,
yluksek lisans, sertifikali, deneyim durumu, vb.) raporlayiniz.

8. Hastane yonetim kurulunun hangi Uyelerden olustugunu, 1
ne siklikla toplandigini, hemsirelik hizmetleri mudirinin
kurulda yer alip almadigini yaziniz?

9. Saglik kurumunu ve hemsirelik hizmetlerini ilgilendiren 3
yasa, yonetmelik, yonerge vb. yorumlayarak raporlayiniz
(Ek 3)

10.Birimdeki destek hizmetleri (yemekhane, camasirhane, 2

temizlik, eczane, malzeme saglama, vb.) belirterek, nasil
yuriitiildiigiini ve hemsirelerin bu hizmetlerden nasil
etkilendigini yorumlaymiz.

iletisim ve Catisma Yonetimi

Uygulamaya ciktiginiz birimde iletisim yapisini ve iliskileri gézlemleyip, ilgili kisilerle goriisiip hastane bilgi
ybnetim sistemini kullanip inceleyerek asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri | Puan | Sor.Hem. | Ogr. Eleman: |
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Puan

Puan

1. Birim igi ve disl iletisimin (s6zlU, yazih) nasil oldugunu inceleyerek
yaziniz. (Calisanlarin giinliik is bélimd, takim toplantilari, vizit
raporu, vardiya raporu, ilan tahtasi, kod alarmi, ¢agn zili, telefon,
¢agdri cihazi, vb.).

2. Uygulamaniz boyunca, sorumlu hemsire ve hemsireler ile diger
calisanlar arasinda gozlemlediginiz uygun olmayan bir iletisim
ornegini 5 N bir K yaklasimiyla agiklaymiz.

* Meslektaslar  arasinda  (hekim-hemsire,  hemsire-hemsire,
hemsire-yénetici hemsire) iletisim iliskilerini yorumlayiniz.

* Uygun olmayan iletisimin yol agabilecedi durumlari ve olasi
sonuglarini agiklayiniz.

* Meslektaslar arasindaki iletisimi iyilestirme ve dayanismayi
gliclendirmeye iliskin énerilerinizi yaziniz.

3. Birimde, hasta teslimi ve/veya hastanin klinik durumundaki
degisikligin iletilmesi sirasinda, kullanilan iletisim ydntemini
inceleyerek agiklayiniz.

4. Sorumlu hemgireniz ile birlikte servisi bir vardiyayt vizit formu ve
vardiya raporu ile degerlendiriniz. (Ek 4-Ek 5)

5. Birimde hemsireleri ilgilendiren formlari doldurarak birer
ornegini/ekran gorlntUsini ekleyiniz.

6. Servis toplantilan (egitsel/yonetsel/sosyal vb.) yapiliyor mu?
Yapilan toplanti tirlerini yaziniz. Birim yonetici hemsiresi ile bir
toplanti diizenleyiniz. Toplanti dncesi sirasi ve sonrasi hazirlik ve
uygulamalarini raporlayiniz (Toplanti glindemi ve tutanagini
olusturup rapora ekleyiniz).

7. Birimde, gozlemlediginiz/olasi bir catismayi asagidaki baslklar
altinda analiz ederek nedenleri ile yorumlayiniz.

Yasanan olayi/durumu kisaca agiklayiniz.

Catismanin kim ya da kimler arasinda gergeklestigini 0.25
yaziniz.
Catismanin ortaya ¢ikmasina neden olan etmenleri 0.25
yaziniz.
Catismanin taraflar, kurum ve hizmet Gzerindeki etkileri 0.25

nelerdir? Agiklayiniz.

Catisma ¢oziimuine yonelik hangi girisimlerde bulunuldu? | 0.25
Aciklayiniz.

Yonetici hangi catisma ¢bzme stratejisini kullandi? 0.75
Aciklayiniz. Siz yonetici olsaydiniz hangi ¢atisma ¢6zim
stratejisini kullanirdiniz? Nedenini agiklayiniz.

Catisma ¢o6zim slireci sonrasi ne tiir sonuglar ortaya 0.25
¢ikt1? Yorumlayiniz. (Catisma ¢ozim stratejisinin
etkinligini degerlendiriniz)

Sorun C6zme ve Degisim Yonetimi

Uygulamaya ¢iktiginiz birimde gozlem yaparak ve ilgili kisilerle goriiserek birimdeki sorunlara ve ¢éziimlere

iliskin asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri Puan

Sor. Hem.
Puan

Ogr. Elemani
Puan
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1. Biriminizde, hemsirelik hizmetlerini ilgilendiren sorunlari 1
listeleyiniz.

2. Sectiginiz sorunu asagida gosterilen balik kilgigl yéntemine 3
gore incel% Soru\aklsaca aciklayiniz.

3 / / D

4. Sorun ¢6zlimine yonelik segeneklerinizi/¢ozim Onerilerinizi 3
belirtiniz.

5. Sorunu ¢6zmek Uzere verdiginiz karar/ uyguladiginiz 1
girisimler sorunu ¢6zdi mii? (Sonug beklenenden daha mi iyi
daha mi kétii? Daha iyiyse bu basariya ne gibi degisikliklerin
katkida bulundugunu degerlendiriniz.)

6. Kurum/birimde hangi konularda degisime gereksinim 0.5
oldugunu diusiinlyorsunuz? Listeleyiniz.

7. Birimde belirlediginiz degisim konularindan birini segerek bu 1
degisimin gergeklestirilmesinde hangi degisim stratejilerinin
kullanilmasi gerektigini nedenleri ile birlikte agiklayiniz.

8. Birimde belirlediginiz degisim konusunu gergeklestirirken 0.5
degisimi kolaylastirici ve engelleyici durumlar neler olabilir?

Yaziniz.

9. Birimdeki hemsirelerin degisime karsi genel tutumlarini 1
gbzlemleyerek olasi direng nedenlerini yorumlayiniz.

10. Kurumda/birimde bir yil igerisinde gerceklesen bir degisimi 1

analiz ediniz. (Degisim ydnetim siirecine gore uygun adimlar
atihp atilmadigl, degisimin nedeni, tird, kimin baslattig,
hangi stratejilerden yararlanildigi ve direng olup olmadigi
vb.)

Kalite Yonetimi

Kurumda uygulanan kalite ve degisimin yonetimi hakkinda bilgi edinerek, uygulama yaptiginiz birimde

hemsirelik hizmetlerini gdzleyerek ve uygulamalari degerlendirerek asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri

Puan

Sor. Hem.
Puan

Ogr. Elemam
Puan
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1. Kurumun kalite politikasini yaziniz.

2. SKS/Hastane Kalite Yonetimi Boyutunda yer alan Hasta
Glvenligi Komitesi, Calisan Sagligi ve Giivenligi Komitesi, Egitim
Komitesi ve Tesis Glvenligi Komitesinin gorev alanlarini ve
kurumda bu komitelerin isleyisini asagidaki tablolari kullanarak
belirtiniz. (Bkz. SKS-Hastane Siiriim (6.1))
(https://shgmkalitedb.saglik.qov.tr/Eklenti/41258/0/skshastane-
seti-s-61--09082021pdf.pdf)

SKS Hastane Komiteler Gorev Alanlari

Hasta Glvenligi Komitesi:

Galisan Sagligi ve Givenligi

Komitesi:

Tesis Guvenligi Komitesi:

Egitim Komitesi:

Komiteler Kurumdaki isleyisi
Hasta Glvenligi Komite Uyeleri:
Komitesi: Toplanti sikligi:

Goreyv, yetki ve sorumluluklart:
Calisan Sagligive | Komite Gyeleri:

Glvenligi Toplanti sikligi:
Komitesi: Goreyv, yetki ve sorumluluklart:
Tesis Guvenligi Komite Gyeleri:
Komitesi: Toplanti sikligi:

Goreyv, yetki ve sorumluluklart:

Egitim Komitesi Komite Gyeleri:
Toplanti sikligi:
Goreyv, yetki ve sorumluluklart:

3. SKS/Hastane Kurumsal Hizmetler Boyutunda vyer alan
istenmeyen Olay Bildirim Sistemi b&limiini inceleyiniz ve
raporlayiniz. (Bkz. SKS-Hastane Siiriim (6.1))
(https://shgmkalitedb.saglik.qov.tr/Eklenti/41258/0/skshastane
-seti-s-61--09082021pdf.pdf)
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4. Belirtilen kodlara yonelik kurumdaki isleyisi asagidaki tabloyu
kullanarak raporlayiniz.

Kodlar

Mavi Kod: Telefon numarasi:

Mavi kod ekibi:

Goreyv, yetki ve sorumluluklart:
Birimlerdeki isleyisi:

Beyaz Kod: Telefon numarasi:

Beyaz kod ekibi:

Goreyv, yetki ve sorumluluklart:
Birimlerdeki isleyisi:

Pembe Kod: | Telefon numarasi:

Pembe kod ekibi:

Goreyv, yetki ve sorumluluklart:
Birimlerdeki isleyisi:

Kirmizi Kod Telefon numarasi:

Kirmizi kod ekibi:

Goreyv, yetki ve sorumluluklart:
Birimlerdeki isleyisi:

5. Kurumun Olay Bildirim Formunu inceleyerek sorumlu
hemsireniz ile birlikte bir 6rnek form doldurunuz ve dosyaniza
koyunuz. (Form seklinde doldurmaniz mimkin degilse
kurumdaki olay bildirim sistemine iligskin bilgi veriniz.)

6. SKS Hastane Kurumsal Hizmetler Boyutu Afet ve Acil Durum
Yonetimi Boliminde vyer alan 89,10 ve 11. standartlari
inceleyiniz ve raporlayiniz.

(Bkz. SKS-Hastane Siiriim (6.1))
(https://shgmkalitedb.saglik.qov.tr/Eklenti/41258/0/skshastane-
seti-s-61--09082021pdf.pdf)

7. Sorumlu hemsire ile gériiserek hemsirelik hizmetleri ile iligkili
kalite gostergelerini listeleyiniz.

8. Birimde gorevli hemsireler hangi tehlike ve risklerle
karsilasmaktadir? Yaziniz.
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Birimdeki yonetici hemsire ve hemsireleri liderlik 6zelliklerini ve yaklasimlarini géz 6niinde bulundurarak

gozlemler/yaptiginiz gériismeler dogrultusunda asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri

Puan

Sor. Hem.
Puan

Ogr. Elemani
Puan

1. Birimdeki sorumlu hemsirenin liderlik yaklagimini/tarzini,
liderlik  kuramlarini g6z  Onilinde bulundurarak

degerlendiriniz.

2. Birimde gli¢li olarak gérdigiiniiz bir hemsire veya yonetici
hemsireyi/sorumlu hemsireyi dusunerek, hangi glgc

kaynaklarina sahip oldugunu yaziniz?

3. Liderlik ozellikleri acisindan kendi 0z
degerlendirmenizi anketle degerlendiriniz (Ek 6) ve etkili
bir lider olabilmek gelistirmeniz gereken noktalari

aciklayiniz.

4. Birimde hemsirelerin glidilenme ve is doyum diizeylerini
gbzlemleyerek, gudiilenmelerini ve is doyumlarini olumlu
ve olumsuz etkileyen durumlari ve giglendirilmesi igin

yapilanlari yaziniz.

5. Kurumda/birimde yonetici hemsirelerin, hemsirelerin
gidilenmesi ve is doyumlarinin saglanmasina yonelik
hangi glidilenme araglarini kullanildigini yaziniz (Ekonomik

araglar, Psikolojik ve sosyal araglar, Orgiitsel ve yénetsel

araclar).
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Birimde gozlem yaparak, hemsire insan glicii planlamasi ve gorevlendirmesine iliskin kayitlari inceleyerek ve

konu ile ilgili kisilerle goriserek asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri

Puan

Sor. Hem.
Puan

Ogr. Elemani
Puan

1.

Birimdeki hemsire is yiikiiniin ve is bolimiiniin sorumlu
hemsire ve hemsireler tarafindan nasil yapildigi, bu
konudaki goriiglerini 6greniniz.

Birimde hemsire c¢alisma ¢izelgelerinin hangi olgiitler
dogrultusunda nasil ve kim tarafindan hazirlandigini,
onaylandigini ve bu ¢izelgelerin kurum i¢i dagitiminin nasil
oldugunu raporlaymiz.

Onaylanmig/yiriirliikte olan ¢alisma g¢izelgesi iizerinde
degisiklik yapilmasi gerektiginde nasil bir uygulamanin
oldugunu inceleyiniz.

“Rush Medicus Hasta Smiflandirma Sistemi” ile hasta
bakim gereksinimlerini belirleyiniz. Birime ait isleri/is
yiikiini de dikkate alip birimin hemsire insan giicii
planlamasini yapiniz (acilde uzman goriisii ile hesaplama
yapilabilir)

Birim i¢in belirlemis oldugunuz giinliik ve toplam hemsire
sayisina gore ii¢ vardiya diizeni seklinde iki haftalik ¢aligma
cizelgesini hazirlayiniz.

Birimde hangi hemsirelik bakim sunum
yonteminin/yontemlerinin kullanildigini yazarak
yorumlayimiz.

Siz sorumlu hemsire olsaydiniz, bu birimde hangi
hemsirelik bakim sunum yonteminin  kullanilmasim
saglardiniz? Gerekgesi ile birlikte raporlayiniz.

Servisin hasta ve yakinlarina, saglik personeline tanitimi
saglamak amaci ile bir “Servis Tanitim Rehberi” igerigini
tammlaymiz. (Igerik: Onséz, adres ve telefonlar, servis
saglk ekibi, servis béliimleri, servis krokisi, hasta odalar
ve planlari, hemgirelik hizmetleri, otelcilik hizmetleri,
kat/temizlik vb. hizmetler, refakat, yemek saatleri, ziyaret
saatleri, kurum olanaklari/kafeterya/park, hasta kabul ve
taburculuk islemleri, hasta haklari vb.)
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insan Kaynaklari Yénetimi
Egitim ve Kariyer Gelistirme

Birimde yonetici hemsire ve hemsirelerle goriserek ve gozlem yaparak is analizi, is tanimlari, ise alim/segme ve
yerlestirme siireglerine ve kariyer planlarina iliskin asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri Puan Sor. Hem. Ogr. Eleman
Puan Puan
1. Kurumda hemsirelerin ise alimda izlenen adimlari ve birime 1
yerlestiriimesinde dikkate alinan olgitleri belirtiniz.
2. Kurumda, hemgirelerin isten ayrilma oranini (devir hizi) 1

sorgulaylp, yonetici hemsirenizle isten ayrilmalarinin
nedenlerini tartisiniz. Alinan énlemleri yaziniz.

3. Kurumun/birimin hemsirelerin kariyer gelisimini 1
desteklemeye yonelik galigmalarini inceleyiniz
4. Birimde hemsirelerin 6zlik haklarindan yararlanmaya (yillik 1

izin, haftalik ¢alisma saati, mesai, maas, ek 6demeler vb.)
iliskin yasanan sorunlari gerekgeleriyle belirtiniz.

5. Kurumda, hemsirelerin kuruma ve ise uyumu igin yapilan 1
calismalari agiklayiniz. Varsa “Calisan/Personel El Kitabi”’ni
inceleyip icerigini raporlayiniz yoksa kendiniz igerigini
olusturunuz.

6. Birimde, yonetici hemsire veya birim hemsirelerinden birinin 4
bir vardiyada yaptigl isi gozlemle is analizi formunu
kullanarak analiz ediniz ve raporunuza ekleyiniz. (Ek 7 ve Ek
8)

7. is analizi sonuglariniza gére isin temel amacini, 2
temel/6ncelikli islevlerini, yeterli zaman ayrilamayan
islevleri ve islevleri engelleyen etmenleri tanimlayarak
aciklayiniz.(Ek 9)

8. is analizi sonuglariniza ve gozlemlerinize dayali olarak 2
“Yénetici  Hemsire icin Is Tamimi  Formu”’nu yasal
diizenlemelerle karsilastirarak doldurunuz. (Ek 10)
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Takim Calismasi

Birimde takim ¢alismasi konusuna iliskin yodnetici hemsire ve hemsirelerle gbriserek ve goézlem yaparak
asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri Puan Sor. Hem. Ogr. Elemani
Puan Puan

1. Kurumda ve birimde hangi tiir takimlarin oldugunu, bu 2
takimlarin ~ kimlerden  olustugunu, ne  siklikta
toplandigini  ve  gorevlerinin  neler  oldugunu,
hemsgirelerin varligini tablolastirip agiklaymiz.

2. Hemsirelik hizmetlerini ilgilendiren takim/ekip tirlerini, 2
kimlerden olustugunu, ne siklikla toplandigini ve
gorevlerini tablolastirip agiklayiniz.

3. Birimdeki takim/ekibi  etkili/basarili  takimlarin 2
ozellikleri agisindan degerlendiriniz. (Ek11)
4. Kendinizi etkili bir takim Gyesi olma 06zellikleri 1

yoniinden degerlendiriniz. (Ek 12)

Performans Degerlendirme

Birimde performans degerlendirme sistemi igin yonetici hemsire ve hemsirelerle gériserek ve gézlem yaparak
asagidaki uygulama hedeflerini yanitlayiniz.

Uygulama Hedefleri Puan Sor. Hem. Ogr. Elemani
Puan Puan

1. Kurumda/birimde hemsirelerin performans 1
degerlendirmesi yapiliyor mu? Yapiliyorsa kullanilan
yontemler nelerdir?

2. Kurumda/birimde hemsirelerin performans 1
degerlendirmesi ne kadar siklikla ve kimler tarafindan
yapiimaktadir?

3. Kurumda/birimde hemsirelerin performans 1
degerlendirme  sonuglarinin ~ “degerlendirilenlerle”
paylasilma durumunu ve ne sekilde paylasildigini (yazili
ve/ veya gorisme yaparak) agiklayiniz.

4. Birimdeki sorumlu hemsire/bir hemsirenin 3
performansini  kurumun  kullandigir  form ile
degerlendiriniz. Yoksa kendiniz is tanimina gore
performans degerlendirme formunu hazirlayarak
degerlendirme yapiniz. (Ek 13)
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Uygulamanin Degerlendirilmesi

* Sorumlu hemsire ile dosyay1 beraber okuyup, uygulama ve uygulamadaki konuya iliskin kazanilan ve
sikint1 yaganan hususlari raporlayiniz.

* Yonetim dersi uygulamasina iligkin onerilerinizi belirtiniz.
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3. HEMSIRELIKTE YONETiM DERSi GENEL DEGERLENDIRME FORMU

Ogrencinin Adi Soyadi:
Ogrenci No:
Kurumun Adr:

Servisin Adi:

Degerlendirme Kriterleri PUAN
Grup galismasi 5 PUAN
Uygulama raporunun hedeflere uygunlugu ve

70 PUAN
diizeni***
Ogretim elemani degerlendirmesi* 10+5 PUAN
Sorumlu hemsirenin degerlendirmesi** 10 PUAN

* Ogretim elemani degerlendirmesi; Hemsirelikte Yonetim Dersi Ogrenci Uygulamasini Degerlendirme Formu

araciligi ile 6gretim elemani tarafindan yapilarak 10 puan tzerinden degerlendirilecektir. Ayrica 6grenci teorik

ders sirasinda dersteki uygulamalarindan (altin yildiz uygulamasi) 5 puan alabilecektir. Toplamda 6grenci 15

puan Uzerinden degerlendirilecektir.

** Sorumlu hemsire degerlendirmesi; Hemsirelikte Yénetim Dersi Ogrenci Uygulamasini Degerlendirme Formu

araciligi ile sorumlu hemsire tarafindan yapilarak 10 puan lizerinden degerlendirilecektir.

*#* Uygulama raporu 100 puan Uzerinden degerlendirilmektedir. 100 puanin %70'i uygulama notuna

katilacaktir.

Sorumlu Ogretim Elemani

imza
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Ek 1

KTU SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESi HEMSIRELIK BOLUMU
2023-2024 GUZ DONEMI HEM4041 HEMSIRELIKTE YONETIM DERSI
KTU FARABI HASTANESIi UYGULAMA ROTASYONU

Blok/kat | UYGULAMA YERI SAYI
A-11 HEMATOLOJI 4 Suzan Nazli Horzumlu
Canay Yildirim Tugge Bozkus
Pembe Giil Meyvaci
Nagilawu Zakaria
A-10 NEFROLOJI 4 Ali Anlayis
Senay Kalay Ozcan Ali Osman Sahin
Kemal Aktiirk
Zara Abdullayeva
A-10 ENDOKRINOLOJI 4 Havva Telci
Ayse Tiizsiiz Kiibra Akyilan
Selin Yilmaz
Giilay Acar
A-9 ONKOLOJI 4 Merve Cigek
Asiye ADANUR Ozlem Caligkan
Ozlem Ulay
Eren Kazaz
A-9 GASTROLOJI 4 Fatma Altinbas
Mehtap Senyigit Zeynep Kirici
Nursen Bilgin
Feyzanur Civelek
A-7 GOGUS HAST. 8 Biigranur Girlak
Hanife Yurduseven Gokhan Soylu
Giilhanim Abidinoglu
Omer Baysal
Vahit Mithat Yiiksel
Ali Dogan
Merve Baser
Celal Emre Berber
A-6 IMMUNOLOJI 4 flayda Yurdakul
Sevilay Kalayci Tesnim Muhammedali
Giiler Arslan
Emirhan Can Er
A-6 GOZ RAD.-ONKOLOJI | 8 Zehra Turan
Ayse Cicek Sema Altinkaynak
Nebiyenur Alkan
Yasemin Kukudas
Figen Karakurt
Gizem Kayar
Ugur Goger
Ozge Cindik
A-5 PLASTIK CERRAHI 4 Beyzanur Baycan
Pervin Iner Niloofar Zhian
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Kiibra Tiirk
Merve Yildirim
A-5 ONKO-2 GENEL Burgin Akillt
DAHILIYE Kardelen Sahin
Ceyda Din¢ Durmus Ruken Celik
Fatma Erdemir
A-4 PED. CERRAHI Gokge Sultan Giinagti
Aynur Oztiirk Safiye Sude Keskin
A-3 PED. ENFEKSIiYON [Iknur Kéroglu
Ayse Saglam Tugba Sen
A-1 ADOLESAN Esma Aydin
Zehra ince Batuhan Tutlu
A-1 SUT COCUGU Samet Oztiirk
Ayse Giivercin Kobya Meysam Kheyri
A-Z ENFEKSIYON Tansu Levent
Zerrin Oztiirk Merve Gozel
Giilsen Alagoz
Selma Yesildal
A-Z PSIKIYATRI Ozgenur Aydemir
Nurdan Geger Ikranur Artan
Vahide Bryikoglu
Celil Tacik
D BLOK | HEMODIYALIZ Ali Kaan Tekin
Songiil ARSLAN Elif Ceylan
Aleyna Akbas
Ali Cansu
Sude Baykus
A-B-1 GUNUBIRLIK Déndiinur Oztiirk
CERRAHI Selinnur Turan
Meryem Sarag¢ Elanur Kalmuk
Mahdia Absher
B(-2) GENEL CERRAHI Zuhal Kirath
Siikriye Keskindemir Ummahan Tosun
Hilal Pala
Mustafa Yanar
Nisanur Bayram
Furkan Siker
Zeynep Bayrak
Aysenur Omer
B(-1) KORONER YBU Anil Yesiltag
Giilden Civil Ugur Bekiroglu
Erkan Ocak
Hasan Tufanoglu
B zemin | KEMOTERAPI Zehra Aydin
UNITESI Buse Akca
Seyhan Bak Irem Gamze
flayda Yildirim
B zemin | KBB Zuhal Rojat Itik
Algan Kurtoglu Beyzanur Kok
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Omer Sulak
Zeliha Aytekin
Biisra Ozkan
Arzu Tuzcu
Cigek Ilayda Kog
Ozlem Arslan

B-Z

ERISKIN ACIL
Sevin¢ Demir

12

Nuran Bayramc¢avus
Semanur Kiigiikaslan
Gilperi Yozcu
Zehra Kurt

Beyza Ortaboy
Beyza Varlik
Nisanur Basak
Beyzanur Ocak
Seyma Ucgiincii

Esra Durmus

Serhat Cagin

Besir Zahid Kir

B-Z

COCUK ACIL
Ayse Ayaz

Ahmet Furkan
Aybiike Beyda Yagan
Buse Biroglu

B-1

KARDIYOLOJI
Aynur Bas

Sibel Eroglu
Sema Sanlt
Bilge Yasar
Hiisna Karagoz

B-1

KALP DAMAR
CERRAHI
Melek Demirci

Zehra Tetik
Dilara Cengiz
Berfin Cirag
Esra As¢1

B-2

UROLOJI
Fatma Kanca

Serap Senel

Sude Cinar

Ikra San

Mehmet Ali Gollerli
Yakup Tiirkmen
Edanur Giingor
Ozge Cakir
Cengizhan Cakir

ORTOPEDI
Fatma Lermi

Sedanur Arslan
Hamide Kog
Semanur Ozsoy
Tolga ince

Elif Aydin
Iremnur Can
Umit Albayrak
Soner Ekim

B-4

BEYIN CERRAHI
Ayse Zaman Giirdal

Zehra Mersinli
Munisa Shermuratova
Incilay Temiz

Nihal Atasoy
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Sema Tatar
Seda Kose
Seda Coskun
Tugce Duman

B-5

NOROLOJI
Sabiha Copcii

Dilara Akgiin
Rahimenur Aydin
Edanur Asoglu
Esra Atalar

GOGUS CERRAHI
Melek Yusufoglu

Aysenur Oksiiz
Melisanur Aktag
Ayse Bigirici
Sule Colak

B-1

YANIK MERKEZi
Asiye Akkan Erol

Meryem Simsek
[lknur Topkara
Meryem Varli
Digdem Karabina
Semam Yal¢in

ANESTEZi YBU 1
Ayse Yalcin Kurak

Sule Bahadir
Nihal Soykan
Nursiye Gut
Latif Ecirci

ANESTEZI YBU 2
Ulkii Borozanci

Helin Yaren Kaynakg1
Kardelen Okay

Sevgi Saka

Melek Yigit

AMELIYATHANE
Hiilya Gedikli

Sevval Ding
Kardelen Akgiil
Cennet Sena Akkaya
Mehmet Erkeles
Okan Kaba

E2

YBU3
Mehtap Serdar

Merve Polat

Derya Kilig

Ahmet Demir
Mert Hacisalihoglu

Ogrenciler 17, 20-24 Kasim, 4-8, 11-15 Arahk 2023 giinleri uygulama yapacaklardur.

Prof. Dr. Havva OZTURK

Ars. Gor. Dr. Kadriye OZKOL KILINC
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Ek 2 FOTOGRAF

KTU SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI
HEMSIRELIK BOLUMU
HEMSIRELIKTE YONETIM DERSI
UYGULAMA DEGERLENDIiRME FORMU

(:?grenci Ad1 - Soyada: Uygulama Alani:
Ogrenci No:

Sorumlu Hemsire Ogretim Elemani

DEGERLENDIiRME OLCUTLERI

Cok Tyi (4)
Lyi (3)
Orta (2)
Zayif (1)
Cok Tyi (4)
Lyi (3)
Orta (2)
Zayif (1)

iletisim ve iliskiler

Hemgireler ile uyumlu caligir.

Diger saglik disiplinleri ile etkin iletisim kurarak uyum i¢inde ¢alisir.

Yardimci personelle iletigimi etkindir.

Hasta/yakinlanyla iletigimi etkindir.

Kendine Giiveni

Ozgiivenlidir ve gériislerini agikca sdyleyebilir.

Kilavuzdaki uygulama etkinliklerini kendinden emin sekilde yapar.

Kendiyle ilgili (yiikiimliliikleri, ¢alisma zamani vb.) konularda karar
alabilir.

Giivenilirligi

Soylem ve eylemleriyle giivenilir oldugunu hissettirir.

Mesleki ilkelere bagli oldugunu hissettirir.

Iyi niyetlidir.

Ogrenme istegi

Bilgi/beceri eksikliginin farkindadir.

Opgrenmeye ve kendini gelistirmeye isteklidir.

Ogrenme firsatlarmi iyi degerlendirir.

Elestiriye Tepkisi

Verilen geribildirimleri olumlu karsilar.

Eksik yonlerini diizeltmeye caba gosterir.

Giriskenlik

Sorumluluk almada isteklidir.

Gerektiginde inisiyatif kullanir.

Degisen kosullara uyum saglayarak ¢dziimler bulur.

Yenilikgilik ve Degisim

Yenilik¢i uygulamalara ve degisime yatkin oldugunu hissettirir.

Birimde gerceklestirilen degisime/yenilikei caligmalara katilir.

Genel goriiniimiine (forma diizeni ve 6z bakim vb. agisindan) 6zen
gosterir.

Birime zamaninda gelir ve ayrilir. Birime geg kalacaginda ya da
gelemeyeceginde sorumlu hemsireye, hemsireye ve 6gretim
elemanina bilgi verir.

Isini severek ve hevesle yapar.

Bagkalarina yardim etmekten hoglanir.

Sabirli davranir.

Toplam

Uygulamaya ve dgrenciye iliskin diger yorumlarimizi kisaca belirtiniz):

*Servis sorumlu hemsiresi veya vekili tarafindan doldurulacaktir.

Servis / Un_ite Sorumlu Hemygiresi Sorumlu Ogretim Elemani
IMZA IMZA
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Ek 3. Yasal Diizenlemelere iliskin Tablo

YASAL SAYISI | TARIHi | ALT BASLIKLARI/iGERIGi
DUZENLEMELER
Hemsirelik 5634 2007
Kanununda
Degisiklik
Yapiimasina Dair
Kanun
Hemsirelik 27515 | 2010 Hemsirelerin gorev, yetki ve sorumluluklari:
Yénetmeligi

Dérdiinci Bolim

Hemsirelik Hizmetlerinin Yonetimi ve Organizasyonu

Bas hemsire (Madde 9):

Sorumlu hemsire (Madde 10):
Hemsirelik 27910 | 2011 Calisilan Birim/Servis/Unite/Alanlara Gére Hemsirelerin Gérev,
Yénetmeliginde Yetki ve Sorumluluklarini inceleyiniz. Tanimlanan alanlari ve servis
Degisiklik sorumlu hemsireniz ile karar verdiginiz bir alana yonelik gérev,
Yapimasina Dair yetki ve sorumluluklari raporlayiniz.
Yonetmelik
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Ek 4. Vizit Formu
=
e
I . .| 8 o %
Hasta Bakimina Yonelik Kriterler 5] c 6 = €0
z| o 2 E S <
2/ E3E |3H
S| 2 © N
SIS £ |63

Hastalar her vardiyada kendi bakimindan sorumlu hemsireyi biliyor mu?

Hastaya yapilan bitiin islemlerde hasta kimlik dogrulamasi yapiliyor mu?

Her hasta igin diisme riski belirlenmis ve onlemler alinmis mi?

Hasta glvenlik 6nlemleri (yatak korkuluklari, ¢agn zili vs.) alinmig mi?

Her hasta icin hastaya bakim veren hemsire tarafindan bakim plani (hedefler, hemsirelik
girisimleri, sonuglari) yapiliyor mu?

Hasta igin order edilen bakim ve tedaviler zamaninda uygulanmis mi?

Hastalik slirecine bagli gelisebilecek semptomlarin ve komplikasyonlarin gézlenmesi igin bir
bakim plani var mi?

Hastanin hemsire tarafindan ilk degerlendirilmesi (hasta anamnezi, vital bulgu, risk
degerlendirmesi, vb.) servise kabul edilisinin kaginci dakikasinda/saatinde yapilmistir?

Hastanin 6zel durumuna 6zgi (alerji, kullaniimayacak ekstremite vs.) uygun renkte kol
bandi takilmig mi1?

izolasyon gerektiren hastalar tanimlanip, izolasyon icin gerekenler yapiliyor mu?

Hastada enfeksiyona neden olabilecek invaziv girisimler varsa, buna yonelik izlemler
(kateter tipi, takilis tarihi, bakimi vb.) her vardiyada yapiliyor mu?

Agiz bakim gereksinimi olan hastanin agiz mukozasi, en az 8 saatte bir degerlendiriyor mu?

Hastanin durumuna 6zgli beslenmesi ve metabolik durumu degerlendiriliyor mu?

Oral beslenemeyen hastanin beslenmesi planlanarak uygun yontem ile siirdtriliyor mu?

Doktor istemine gore hastanin aldigi ve gikardigi diizenli takip ediliyor mu?

IV hidrasyon saglanan hastaya verilen sivinin hizi ve miktari izleniyor mu?

Hastanin strekli kullandigi ilaglar hasta yaninda birakilmamis ve tedavisine order ile dahil
edilmis mi?

Hemsire gdzlemlerinde hastalarin kullandigi ilag etki ve yan etkilerini gozlemlemeye yonelik
bir not var mi?

Hastanin deri butlnligl her vardiyada degerlendiriliyor ve riskli hastalarda gerekli bakim
(pozisyon, havali yatak, pansuman vb.) yapiliyor mu?

Ameliyat olan hastanin post op bakimi (vital bulgu, kanama, agri vs.) diizenli olarak
yapiliyor mu?

Eger hastanin solunuma yonelik tedavi gereksinimi (derin solunum egzersizi, oksijen, balon
vs.) varsa, hemsirelik planinda, bunlarin yapildigini gésteren bilgi var mi?

Hastaya glinliik aktiviteleri (yemek, tuvalet, giyinmek, yirimek ...) igin gerektigin de yardim
yapiliyor mu?

Hastanin barsak fonksiyonlari giinlik olarak takip ediliyor mu?

Hemsire, bakimindan sorumlu oldugu hastanin tedavisi ile ilgili gerektiginde saglhk meslek
lyeleriyle (doktor, diyetisyen, fizyoterapist vs.) isbirligi yapiyor mu?

Hasta hastaligiyla iliskili gelisen extra sorunlarin (kizariklik, agri vs.) hemsireye iletilmesi
konusunda bilgilendiriliyor mu?

Hastaya verilecek egitimlerde uygun egitim materyalleri (yazili, s6zI, gorsel, ...) kullanihyor
mu?

Hasta ve ailesine evde yapilmasi gereken bakim ve tedavi konusunda egitim veriliyor mu?

Her hasta igin hastanin durumuna uygun taburculuk egitimi planlaniyor ve uygulaniyor mu?

Hastaya yapilan tiim tedaviler hasta dosyasinda kayit altina alinmig mi1?

Hasta dosyasinda hastaya verilen ilaglarin verilis zamani, yolu, dozaj, ilaci veren kisinin adi,
vb. bilgiler yer aliyor mu?

Hasta/hasta yakinlarina verilen tiim egitimler (enfeksiyon, ilag kullanimi, hijyen vb.) hasta
dosyasinda yer aliyor mu?

Hastaya giden IV mailerin Gzerinde ilacin ve hastanin kimlik bilgileri (hasta adi, hazirlama
tarihi, saati, dozu, gidis hizi, varsa igine katilan sivi miktari ve adi vs.) yer aliyor mu?
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Hastaya giden IV tiim sivilar hasta dosyasinda ayrintili (baslangi¢ saati, gidis hizi, 24 saatte
gitmesi gereken miktar, igine katilan sivi miktari, adi vs.) kayit edilmis mi?

Hemsire notlari, hastane protokoliiniin gerektirdigi bicimde hastayla ilgili olarak yazilmis ve
imzalanmis mi?

Hemsirelik personeli, vardiya sonunda vardiya raporu yaziyor mu?

Gorevi devralan tiim hemsireler, servisteki tim hastalar hakkinda ayrintili teslim/rapor
aliyorlar mi?

Varsa pansuman arabasinin kontroli diizenli yapiliyor mu?

Narkotikler her vardiyada sayiliyor mu?

Acil arabasi igindeki ilag ve malzemelerin sayisi ve miyadi diizenli takip ediliyor mu?

Serviste bulunan malzemelerin sayisi ve cihazlarin (aspiratér, monitor,telemetre, buhar
aleti, larengeskop, bleyt vb.) ¢alisip ¢alismadig dlizenli olarak kontrol ediliyor mu?

Yeni olusturulan prosediirlerin serviste uygulanmasi i¢in hemsireleri bilgilendiriyor mu?

Yeniliklere uyum saglayip, hemsirelere etkili rehberlik yapiyor mu?

Hemsireler arasinda yasanan sorunlarin ¢éziimiinde uygun sorun ¢ézme yontemi kullaniyor
mu?

Hemsireler ve diger meslek gruplari arasinda yasanan sorunlarin ¢éziimiinde rol aliyor mu?

Hemsirelerin ¢alisma listelerinin ydnetiminde (¢alisma zamanlari, vardiyalar, bayram
izinleri, yillik izinler vb.) adil davraniyor mu?

Staj amaciyla servise gelen 6grencilere rehberlik ediliyor, mesleki egitimlerinde katkida
bulunuluyor mu?

Hemsirelerin arastirma yapmasini, mesleki ve bilimsel etkinliklere katilmasini destekliyor
mu?

Hemsirelerin mesleki beceri ve etkinligini arttirmak igin kariyer planlarini destekliyor mu?

Servis hemsirelerine servis amaglarinin neler oldugunu agikliyor mu?

Servis hemsireleriyle rutin toplantilar yapilip, toplanti tutanaklari tutuluyor mu?

Hemsirelerin egitim ihtiyacini belirleyerek ilgili birimlerle iletisime gegip, hizmet igi egitim
programlari diizenleniyor mu?

Hasta paylasimi, hasta gereksinimleri, hemsirelerin beceri seviyesi ve is yikiine uygun
yapiliyor mu?

SSH, sahip oldugu yetkisini gerektiginde astlarina devrediyor mu?

Kurum igi ve disi bilgi akisi igin iletisim araglarini (yazil, s6zll, panolar, telefon, ...) etkin
kullaniyor mu?

Sorumlu hemsire verdigi gorevlerin yerine getirildigini kontrol ediyor mu?

Hastalara verilen hemsirelik bakimini her giin diizenli kontrol ediyor mu?

Servise yeni baglayan hemsirelerin servise uyum siirecinde, etkin rehberlik veriyor mu?

Servisin kaynak gereksinimini (insan kaynagi, arag, gereg vb.) zamaninda belirlenip,
giderilmesinde etkin ¢aba gosteriyor mu?
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SERVIS: TARIH: ...../oeccd o
08.00 — 16.00 16.00 — 08.00
Izole/ Izole/
Hasta Sayis1 Kronik ... Hasta Sayis1 Kronik
hasta sayis1 hasta
Vefat eden Yeni Gelen Vefat eden Yeni Gelen
hasta Sayis1 Hasta 777777 hasta Sayis1 Hasta
Ameliyat/re Nakil edilen Ameliyat/rev Nakil edilen
vizyon |77 hasta sayist 7T izyon hasta sayist T

Hasta bakimu ile ilgili konular (Alerji,
biling bulaniklig1, diisme, temel yasam
destegi, entiibasyon, mavi kod ... Or: ...
hastaya CPR uygulandi, kan takildi ve
allerjisi oldu vb.)

Malzemeler ile ilgili konular (tibbi
cihazlar/ malzeme yetersizligi, arizal
malzeme/arag vb.)

Birimdeki Ortamu ile ilgili konular
(klima/asansor/pencere/kapi arizali,
sicak- soguk ortam, hasta odast kirliligi,
tadilat, pencere kilidi, kirmizi kod vb.)

Insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili
konular (personel eksik, hastaligi,
devamsizlik, gec gelme, beyaz kod vb.)
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Ek 6.
LIDERLIK OLCEGI

Asagida yer alan ozellikler sizin liderlik davranisinizi agiklamaktadir. Bu dlgekte sizi en iyi sekilde ifade eden
secenegi yuvarlak igerisine alin. Bu 6lgegi elde etmek istediginiz cevaplar igin kullanin.

1=Kesinlikle Katilmiyorum
2=Katilmiyorum

3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
4= Katilhyorum

5= Kesinlikle Katiliyorum

1. Kalabalik ortamlarda kendimi 6n plana ¢ikarmayi severim. 1 2 3 4 5
Digerleri igleri benim istedigim sekilde yaptiklarinda bundan 1 2 3 4 5
gurur duyar ve memnun olurum.

3. Bir seyleri kendi bagima basarmaktansa bir grubun pargasi 1 2 3 4 5
olarak yapmay1 daha keyifli buluyorum.

4. Spor kuliiplerinde daha 6nce kaptan veya antrendr olarak ya 1 2 3 4 5
da takim sporlarinda birey olarak yer almigligim var.

5. Okulda ya da isteki gorev gruplarinda en etkili ve sozii gecen 1 2 3 4 5
insan olarak yer almaya caligirim.

6. Gruplarda en ¢ok iyi iliskiler kurulmasini 6nemsiyorum. 1 2 3 4 5

7. Gruplarda en ¢ok hedeflere ulagmay1 6nemsiyorum. 1 2 3 4 5

8. Gruplarda her zaman bagkalarinin duygularina ve 1 2 3 4 5
ihtiyaclaria dikkat gdsteriyorum.

9. Gruplarda isin yapilmasina yardime1 olmak i¢in faaliyetleri 1 2 3 4 5
ben belirliyorum ve gorevlendirmeleri ben yapiyorum.

Bu liderlik olgegi; lider olmaya ne denli hazir oldugunuzu ve liderlik stilinizi belirlemektedir.
Hazir olma durumunuzu puanlamak i¢in her bir maddeyi 1'den 5'e kadar daire igine aldiginiz degerleri toplayin.
Liderlik stili puaniniz iki alt kiimeden olugmaktadir:

Gorev odaklilik i¢in 7- 9 maddeler i¢in isaretlediginiz puanlari toplayin

Is odaklilik i¢in 6-8 maddeler i¢in isaretlediginiz puanlari toplayin.

Bu toplamlardan kiiciik olani biiyiik olandan ¢ikarip farki bulun ve daha ¢ok gorev odakli mi kisi odakli mu
oldugunuzu saptayin.

Hazir olma durumu puaniniz 20 ve iizerinde ise lider olabilirsiniz. Toplam puaniniz 10 ve daha altindaysa o
zaman yasaminizda lider olmaktan ziyade kisisel basarilarla ilgileniyorsunuz. Puanimiz ikisinin ortasindaysa
liderlik potansiyelinin olaylara bagl olarak iki tarafa da yonlenebilir demektir.
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Ek 7. is Analizi Form Ornegi

Asagidaki is analiz formundan yararlanarak bir hemsireyi izleyiniz. Yaptigi islevleri, sikhgini ve yapilis
siresini kayit ediniz.

Analiz Edilenin;
Unvani:
Kurumu:

Birimi:

Vardiya:

Analizi Yapan:

Yapilan iglevler * Saat araligi Yapilis suiresi (dk)

*08.00-16.00 araliginda yapilan tiim is ve islemler
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Ek 8. is Analizine iliskin Ornek Liste

iS ANALiZINDE HEMSIRE iSLEVLERININ GRUPLANDIRILMASI iLE iLGiLi ORNEK LIiSTE

Bakim, Tani-Tedavi, Es Giidiim Saglama

* Dogrudan yapilan hemsirelik bakim girisimleri; (hasta kabul ve taburcu islemleri, tiim bakimlar, hastanin
mobilizasyonu, psikolojik destek)

* Hastaya uygulanan tiim girisimler ve bunun es giidiimii

* Tiim ilag¢ uygulamalar1 ve kaydi, (oral, IM, IV, SC...)

* Pre-op, Post-op bakim, izlemleri ve kaydi

* Yasam bulgularini l¢me, kaydetme ve izleme

*  Aldigi cikardig sivi izlemi

» Kan alma, tiim laboratuvar tetkikleri ve es giidiimii, sonu¢larin alinmast

e Pansumanlar

* Diger saglik calisanlariyla hasta i¢in kurulan iletisim ve es glidiimiin saglanmasi, konsiiltasyon, bilgi alis-
verisi (hekim vizitlerine katilma)

Hemgirelik Yonetimi

* Calisma cizelgesi hazirlama ve gérev dagilimi yapma

» Toplantilar (astlar ve iistlerle sorun ¢6zme, yonetsel islemlerle ilgili diizenli ve diizenli olmayan toplantilar)

*  Hemgirelik vizitleri

* Hemsirelik bakimi, tani-tedavi iglemleri, izlenmesi ve denetlenmesi

» Hasta dosyalar1 ve kayitlari inceleme

» Personelin ige alim1 ve goriismeler

* Basarim/performans degerlendirme

* Nobet teslim defteri ve vardiya raporunun denetlenmesi ve imzalanmasi

* Depo, sarf malzemelerin istenmesi, birime saglanmasi ve denetlenmesi

Destek Hizmetlerin Yonetimi

» Sekreterlik islemleri (hekim raporlari, kayzitlar, taburcu dosyasi hazirlama, hasta listesi ¢ikarma, yemek
rotasyonu, diyet listesi hazirlama, demirbag kaydi, telefonlara bakma vb. tibbi sekreterlik igleri gibi)

* Birimin temizlik ve diizeninin denetlenmesi, bozulan yerlerin onarilmasinin saglanmasi vb.

Egitim ve Kariyer Gelistirme

+ Ogrencilere kilavuzluk, egitim ve denetim i¢in ayrilan zaman

* Hizmet i¢i egitim toplantilar1 (hemsirelere ve yardime1 personele)

+ s bas1 egitimleri (hemsire ve yardimci personele)

* Yeni personelin birime uyumunun saglanmasi

* Yeni alet ve malzeme tanitim ve kullanimi i¢in yapilan egitimler (yeni teknolojiye uyum)

* Saglik egitimi (bireye, hastaya, ailesine)

» Kariyer danismanlhigi

Arastirma

* Hemygirelik bakimi, yonetimi, egitimi ile ilgili (diger saglik calisanlar1 ve meslektaslarla planlanmis) her
tiirlii arastirma etkinlikleri

Dinlenme/Ozel

* Yemek, cay ve sigara molalar1 i¢in ayrilan siire

Ogzel telefon goriismeleri, dzel ziyaretci kabulii ve sohbet icin ayrilan zaman

* Calisanlarin kendi aralarinda giinliik konugmalari (hasta, egitimsel, yonetimsel veya bir sorun ¢ozmeye
yonelik olamayan) i¢in ayrilan siire
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iS ICERIGININ GRUPLANMASI

TOPLAM SURE (240 DAKIKA)

Bakim, Tani-Tedavi, Es Gidim Saglama

Hemsirelik Yonetimi

Destek Hizmetlerin Yonetimi

Egitim

Arastirma

Dinlenme
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BiRiM SORUMLU HEMSIRESI: is Tanimi Formu Ornegi

Gorev Unvant:

Galistig1 Bolim:

Bagli Oldugu Birim:

Kime Karsi Sorumlulugu Oldugu:

Kim / Kimlerden Sorumlu Oldugu

(Kendisine Bagli Olanlar):

Gerekli Nitelikler:

CGalisma Kosullart:

isin Ozeti:

Gorev- Yetki ve Sorumluluklar:
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Gozlenen Takimin Adi

Etkili takim ozellikleri

Aciklamalar

Takimin hedefleri olusturulmustur.

Roller ve sinirlari tanimlanmigtir.

Acik ve net iletisim, etkin dinleme vardir.

Etkili karar verme sistemi kullaniimaktadir (kararlar katilimli

alinir, gorisler agikga paylasilir, vb.).

Takim igi olumlu iklim vardir (gliven, saygi, birbirini izleme ve

destek, ortak hedefler igin ¢alisma).

Takim Uyelerinin uzmanlg, bilgi, beceri ve yetenekleri

degerli goralir.

Catismalar etkili yonetilir.

Gorevler is birligi ile paylasimli gerceklestirilir.

Takimda katilimci liderlik yaklasimi vardir.

Takim 6z degerlendirmesini yapar.

56



[k Yaymn Tarihi 03.01.2022
Revizyon Tarihi 24.10.2023

Revizyon No 02
Ek 12. Etkili Takim Uyesi Rolleri (Ogrenci)
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1. Takimin bir tiyesi olarak yapilacak isi sahiplenirim ve so-
rumluluk aliriom.

2. Aldigim sorumluluklari ve gorevleri etkili sekilde yerine
getiririm.

3. Takim tiyeleri konusurken s6ziinii kesmem, etkin dinlerim.

4. Takim uyelerini, goruslerini aciklamasi i¢in desteklerim.

5. Gereksinim halinde takim tiyelerini destekler ve yardimci
olurum

. Takim i¢cinde gliven olusturmaya 6zen gosteririm

. Takim tiyelerinin bilgi ve yeteneklerini degerli goririm.

6
7
8. Takimin basarimini artirmaya yonelik caba gosteririm.
9

. Takim i¢i catismalarda ¢6ziime yonelik hareket ederim.

10. Takim icinde uyumlu/is birlik¢i olmaya ¢alisirim.

11. Takim i¢i alinan kararlara katilirnm

12. Takim i¢cinde kararlarin katilimc1 /paylasimli olarak alinma-
sin1 desteklerim

13. Gerektiginde takimin 6nderligini iistlenirim

14. Takim tliyelerine basarimini artirmaya yonelik geri bildirim
veririm

15. Etkin bir takim tiiyesi olarak 6z degerlendirme yaparim.

Degerlendirme
5-28 puan: Etkisiz takim Gyesidir.

29-51 puan: Takim Uyesi olarak yer alsa da yeterince etkili (aktif ve destekleyici) degildir.
52-75 puan: Etkili takim Gyesidir.
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Ek 13. Performans Degerlendirme Form Ornegi

SORUMLU HEMSIiRE BASARIM DEGERLENDIiRME FORMU*

Calhistig: Birim: Degerlendirme Dénemi:
Degerlendirmeyi Yapan: Degerlendirme Tarihi:
Degerlendirilen: Toplam Puan:

Yo:

Asagidaki dlcitleri 1 (Yeterli Degil), 2 (Gelistirilmesi Gerekli), 3 (Beklenen Diizeyde),
4 (Beklenenin Ustiinde), 5 (Miikemmel) puan olacak sekilde degerlendirerek size uygun
puann altin isaretleyiniz. (Ornek: Mitkemmel &)

=
2l E
, . S| Z
BASARIM STANDARTLARI VE OLCUTLERI = | = ,g E
F|IE|IS|E|E
S|E| 2| 2| E
2| 3 2 g =
Standart I. Bakim Hizmetinin Yonetimi
e Hemsirelik bakim planinin etkin ve verimli bir sekilde 1 2 3 4 s

planlanmasim, uygulanmasin saglar ve hemsirelik bakim
girisimlerini degerlendirir.

Olciitler
1. Hastanin birime kabuliiniin standartlar dogrultusunda yapilma-
s1m saglar

2. Hasta bakim gereksinimleri dogrultusunda hemsire insan gici-
ni planlar.

w

Hastayla ilgili vizitlere katilarak bilgi alisverisinde bulunur.

»

Hastaya 6zgu hemsirelik bakim plan hazirlanmasimi ve uygulan-
masim saglar, siireci denetler

5. Hastaya istenen tani islemlerinin (ekg, ultrason, réntgen, lab.
ornegi vb.) yerine getirilmesini saglar ve denetler.

6. Acil durum protokoliniin (mavi kod vb.) etkin sekilde uygulan-
masim saglar

7. Hasta haklarina uygun davramilmasim saglar.

8. Bakim uygulamalarimin etkinligini kalite standartlan dogrultu-
sunda denetler ve degerlendirin

9. Tedavi ve bakim uygulamalarinin zamaninda ve etkin yiratal-
mesini saglar

10. Hasta ve hasta yakim egitimlerinin verilmesini ve denetimini
saglar
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11. Sevk ve taburculuk islemlerinin prosediirlere uygun yapilmasim
saglar ve denetler.

12. Olim halinde prosediiriin uygulanmasini saglar.

Standart II. Birimin Yonetimi
« Kaynaklarn (beseri, fiziki ve mali kaynaklar, tibbi sarf mal-
zeme, ilac vb.) etkin ve verimli kullamilmasini saglar.

Olcitler
1. Birime kabul edilecek hastalann gereksinimlerine uygun oda
hazirlanmasim saglar

2. Hastaya uygulanan ilac¢ ve tibbi sarf malzemelerin sisteme giril-
mesini saglar

3. Eczaneden gelen ilaglarnn ve sarf malzeme deposundan gelen mal-
zemelerin gilivenli bir sekilde kullanimim ve korunmasim saglar.

B

Tedavi ve acil arabasindaki ila¢c ve malzemelerin kontroliinii saglar

v

Narkotik ilagclarnn uygun sekilde korunmasim ve izlenmesini

saglar

6. Cihazlara ait kalibrasyon ve arnzalarin uygun sekilde izler ve
bildirimini yapar.

7. Birime gerekli cihaz ve malzemelerin istemini yapar, sartname
hazirlar

8. Birime alinan cihaz ve malzemelerin maliyet etkinligini ve kali-
tesini denetler

9. Birim kontrol cizelgelerini ve hasta dosyalarin1 denetler.

10. izolasyon konusunda gerekli 6nlemlerin alinmasim saglar ve
denetler.

11. Auklarnn uygun sekilde ayrnstirildiZ&im denetler:

12. Zamam etkin ve verimli kullamir; gunlik, haftalik ve ayhik is plan-
larim1 diizenli olarak yapar.

13. Ayhk calisma plam ve izinleri duzenler

14. is doyumu ve motivasyonunu yiikseltici diizenlemeler yapar.

15. Hemsirelerin 6zluk haklarim: korur ve yol gosterin

16. Basarnim degerlendirme yaparak hemsirelere gelisimleri icin
geribildirimlerde bulunur

Standart IIL Kalite ve Verimlilik
« Kalite ve verimlilik kapsaminda yuriitiilen uygulamalan
izler ve cahsanlarin katilimim saglar.

Olcitler
1. Kalite iyilestirme siireclerinin dogru uygulanmasim saglar ve
denetler
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2. Hasta bakim kalitesi ve verimlilik gostergelerinin dogru sekilde
toplanmasim saglar.

3. Kalite ve verimlilik gostergelerini ilgili birimlerle zamaninda
paylasir ve raporlandinr

4. Kalite komisyon toplantilarina katilarak gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi icin 6neriler sunar

5. Birimdeki calisanlarn kalite ve verimlilik calismalarina katilim-
m destekler.

Standart IV. Kurum Kiiltiiriinii Gelistirme

e Kurumun amac, hedef, politika ve diizenlemeleri ile kiiltii-
rine uygun davramilmasim saglar.

Olciitler
1. Kurumun amac, hedef ve politikalan ile kaltiriine uygun davra-
nir, calisanlar yonlendirir

2. Hemsirelik hizmetleri icin belirlenmis olan diizenleme ve kural-
lara uyulmasini saglar.

3. Sorumlu hemsire toplantilarina katilir ve gelismeleri ekibine
bildirir

4. Meslektaslan ve diger meslek gruplarniyla dikey ve yatay iletisim
kanallarnim etkili kullanir.

5. Birimdeki sorunlar: ast ve istleriyle goriiserek cozimiunde is-
birligi yapar

6. Kurum kiltirinian gelistirilmesi ve yeni calisanlara aktarilma-
sinda etkili rol astlenin

Standart V. Onderlik ve Profesyonellik

« Hemsirelik hizmetleri takimina é6nderlik ve profesyonel
davrams 6zellikleriyle rol model olur, etik kurallara uyul-
masim saglar.

Olcitler
1. Meslektaslan ve diger meslek tiyeleriyle iliskilerinde profesyo-
nellige 6nem verir.

2. Cahsanlara her acidan (fiziksel, davranmissal ve islevsel) rol
model olur.

3. Hemsirelikle ilgili mevzuatta goriilen yeni gelismeleri izleyerek
uygulamalarina aktanr ve aktarilmasim saglar

4. Cahsanlarnn herkese sayg: gosterdigi, siddet icermeyen olumlu
calisma ortamim destekler.

5. Cahsanlarinin 6nderlik 6zellikleri gelistirebilmeleri icin destek
olur.
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6. Saghk calisanlan arasinda giiven ve saygiyva dayal bir isbirligi
ortami yaratir

7. Cahsanlar arasinda amac birligi saglayarak, takim ruhu ile
calismalarim destekler.

8. Olas:1 siddet durumlarim fark eder ve uygun énlemlerin alinma-
s saglar.

Standart VL. Egitim

e Kendisi ve tiim calisanlarinin mesleki gelisimine katk: sag-
layacak giincel gelismeleri izleyerek, egitim ve damismanhk
destegi verir.

Olcitler
1. Basarim degerlendirme ve diger etkinliklerle hemsirelerin egi-
tim gereksinimlerini saptar.

2. Hemsirelerin egitimlere katihhmlarim kolaylastirnn

3. Yeni baslayanlara rehber hemsire atayarak mesleki yetkinlikleri-
ni gelistirmelerini saglar ve denetler.

4. Ogrenci hemsirelerin egitiminin amacina uygun yiiritiilmesini
saglar ve denetler.

Standart VIL. Arastirma

e Giuncel arastirmalarn ve gelismeleri izleyerek uygulamaya
aktarilmasim saglar ve birimine 6zgii hemsirelik arastirma-
lar gerceklestirir.

1. Uygulamalarinda arastirmac: ve yenilike¢i bir ortamin yaratilma-
s1 icin ¢aba gdsterin

2. Kamita dayali uygulamalarin ve yenilikci yaklagimlarin calisma
ortamina aktarilmasim saglar

3. Hemsirelikle ilgili arastirmalar yapar veya yapilan arastirmalara
katihir

4. Hemsirelerin arastirma yapmalan i¢cin uygun ortam hazirlar ve
katilim destekler
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Klinik Ad:

Ek 14. Ogrenci Devam Cizelgesi

KTU SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESi HEMSIRELIKTE YONETIM DERSI UYGULAMASI
FARABI HASTANESI IMZA LISTESI

ik Yaym Tarihi 03.01.2022
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Revizyon No 02

Ogrenci No

Ogrencinin Adi Soyadi

17.11.23

20.11.23

21.11.23

22.11.23

23.11.23

24.11.23

04.12.23

05.12.23

Sorumlu Hemsire

Imza
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KTU SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESi HEMSIRELIKTE YONETIM DERSI UYGULAMASI

FARABI HASTANESI iMZA LiSTESI

ilk Yayn Tarihi 03.01.2022
Revizyon Tarihi 24.10.2023

Revizyon No 02

Ogrenci No

Ogrencinin Adi Soyadi

06.12.23

07.12.23

08.12.23

11.12.23

12.12.23

13.12.23

14.12.23

15.12.23

Sorumlu Hemsire

Imza
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Ek-2. Ogrencilerin Hemsirelikte Yonetim Dersini, Uygulamalarmi ve Uygulama Alanlarmi
Degerlendirme Formlari
KTU SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI

OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI

Asagida yer alan ifadelerin her birini degerlendiriniz.

KATILIM DERECENIZ:
(1) Katilmiyorum (2) Kararsizim (3) Katilyyorum

KURAMSAL DERS Katiliyorum | Kararsizim | Katilmiyorum

Derslere ayrilan siire yeterliydi.

Derslerin anlatimi agik ve anlagilirdi.

Derslerin igerigi yeterliydi.

Konular birbirini tamamlar nitelikteydi.

Derslerde farkli egitim teknikleri kullanildi (vaka ¢aligmasi,
beyin firtinasi, rol play, simiilasyon vb)

Derslere aktif olarak katilma olanagi buldum

Ders plan1 donem basinda 6grencilere verildi.

Ders sirasinda ve sonrasinda tartigma icin yeterli vakit
ayrildi.

Ders kitaplar1 ve kaynaklar yeterliydi.

Saglik hukuku ve mevzuati konular1 mesleki gelisimime
onemli katkida bulundu.

DERSIN SORUMLU OGRETIM ELEMANI/ELEMANLARI

Ogretim elemani kendine ayrilan siirede dersine basladi ve
bitirdi

Ogretim elemani dersin amagc ve hedeflerini agiklad:

Ogretim eleman1 dersin amag ve hedeflerine uygun ders
anlatti

Ogretim eleman1 ders konularmi érnek vaka ve olaylarla
iligkilendirdi.

Ogretim eleman: dersin isleniginde farkli sunum teknikleri
kulland: (video, rol-play vb.)

Ogretim eleman ders siiresince derse olan ilgiyi
stirdiirebildi.

Ogretim elemanlarina ders saati disinda da ulasilabildi.

SINAV/ ODEV/SEMINER DEGERLENDIRILMESI

Sinav ortam1 sinava uygun sekilde diizenlenmisti

Sinav/ Odev/Seminer derste dgrendiklerimizi kapsar
nitelikteydi

Sinav sorular1 agik ve anlasilirdi

Sinav/ Odev/Seminer igin verilen siire yeterliydi.
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Sinavlardan sonra smav sonucu ve cevaplar ile ilgili geri
bildirim yapildi

Sinavlar giivenli bir ortamda(kopya vb) yapildi

DERSE BAGLI UYGULAMA

Derse bagli uygulama plani vardi ve buna uyum gosterildi

Derse bagli uygulama i¢in ayrilan siire yeterliydi.

Derslerde 6grendigim teorik bilgi ile derse bagl uygulama
arasinda iligki kurabildim.

Derse bagli uygulamalarda egitim aktiviteleri ( vaka
analizi, hasta bakimi vb) 6grenim hedefleri ile uyumlu idi.

Derse bagli uygulama bana mesleki 6zgiliven kazandirdi

Farkli saglik kurumlarinin igleyis ve 6zelliklerini 6grendim.

Derse bagli uygulama,saglikli/hasta birey-yakinlar1 ve
saglik calisanlar ile etkili iletisim kurma becerisi
kazandirdi.

Derse bagli uygulama mesleki ve etik sorumluluk bilinci
kazanmami sagladi.

Derse bagli uygulamada gereksiz iglemler/ isler yaptirildi.

Uygulama alani teorik bilgilerimi kullanma ve
geligtirmeme katki sagladi.

Uygulama alani psikomotor becerilerimi gelistirmeme katki
sagladi.

Seminer/ vaka tartigmast i¢in ayrilan siire yeterliydi.

Seminer/ vaka tartigmasi kuramsal ve uygulama
becerilerime katki sagladi.

Derse bagli uygulama ekip ¢aligsmasi becerisi kazandirdi.

Derse bagli uygulama saglik yonetimi konularinda mesleki
gelisimime katki sagladi

Derse bagli uygulamalarda degerlendirmeler objektifti.

Derse bagli uygulama siiresince 6gretim elemanlarina
ulagabilme olanagi buldum.

Derse bagli uygulamalarda herkese esit olanak saglandi

Derse bagh uygulama ortamu;

Hasta bakimu i¢in yeterli arag gereg vardi.

Ogrenci bagina diisen hasta sayis1 yeterliydi.

Seminer odas1 vardi/Vaka tartigmasi i¢in uygun ortam
saglandi.

Derse bagli uygulama yeri dersin hedefleri ile uyumluydu.

Uygulama ortamu fiziksel 6zellikler ag¢isindan giivenliydi.

Dinlenebilecek uygun ortam vardi.

Yemek yeme ortami bulabildim

Tuvalet gereksinimi i¢in uygun ortam vardi

Uniformam giyebilecegim uygun ortam bulabildim.
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Ek-3. Hemsirelik Boliimii is Kazas1 Bildirim Algoritmas1

OGRENCI

-SORUMLU
OGRETIM ELEMANI
-KLINiK SORUMLU

HEMSIRESI (Acil sersive nakil vb.)

Gerekli miudahaleyi yap

( iskazasi )

A 4

Uygulamadan sorumlu

OGRENCI

o6gretim elemani ve klinik
sorumlu hemsiresine bildir

Is Saghg ve Giivenligi Birimi
SGK'nin web sitesinden is
kazasi bildirimini ligis ginu
icinde yap

Olay yerinde
miidahale gerekli mi?

A 4

\_/_\

1

"Hemsirelik Boliimu is Kazasi
Bildirim Formu"nu doldur

)

SORUMLU
OGRETIM
ELEMANI

v

—

Formu Hemgsirelik B6lim
Baskanligi'na teslim et

)

-
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Ogrencinin

Adi-Soyadi

Ogrenci Numarasi

Cep Telefonu

imza

Ogrencinin Yakininin

Adi1-Soyadi

Cep Telefonu

Is Kazasina iligkin

Olay Tarihi/Saati

Olay yeri

Kurum

Klinik/Saha

Olaym Meydana Gelis Bigimi

Olay sonras yapilanlar

Yikama
Pansuman
Acil serviste gbzetim

Varsa Olayin Sahidi

Adi1-Soyadi

Cep Telefonu

imza

Dersin adi:

Sorumlu égretim elemani/elemanlari:

Ad-Soyad:
Imza

Ad-Soyad:

Imza

67



Ik Yayn Tarihi 03.01.2022
Revizyon Tarihi 24.10.2023
Revizyon No 02

Ek-5. Derse Bagli Uygulama Komisyonu Y Onergesi

KARADENIZ TEKNIiK UNIiVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERiI FAKULTESI
STAJ/DERSE BAGLI UYGULAMA KOMIiSYONU YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yénerge, Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunun ¢aligma usul ve esaslarini belirler.

MADDE 2 — (1) Bu Yénerge, Karadeniz Teknik Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunun c¢alisma ilke ve esaslari ile gorev ve
sorumluluklarma iligkin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yé&nerge, Karadeniz Teknik Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim Yonetmeligi ile Karadeniz Teknik Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Lisans
Egitim-Ogretim Sinav Degerlendirme ve Ogrenci Isleri Yonetmeligi uyarinca hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonergede gecen;

a) Universite: Karadeniz Teknik Universitesini (KTU),

b) Fakiilte: Saglik Bilimleri Fakiiltesini,

¢) Fakiilte Kurulu: KTU Saglik Bilimleri Fakiiltesi Fakiilte Kurulunu,

¢) Dekan: Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekanini,

d) Boliim Bagkani: Saglik Bilimleri Fakiiltesi ilgili Boliim Bagkanini,

e) Baskan: Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyon Baskanini,

f) Komisyon: Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunu,

g) Staj/Derse Bagh Uygulama Sorumlusu: Staj/derse bagli uygulamanin
yiiriitiilmesinden sorumlu 6gretim elemanini,

g) Staj/Derse Bagh Uygulama: Ogretim elemani gozetim ve denetiminde saglik
kurumlarinin ilgili birimlerinde yapilan uygulamayi,

h) Ogrenci Temsilcisi: Sinif temsilcilerinin kendi aralarindan sectikleri dgrenciyi ifade
eder.

IKINCI BOLUM
Komisyon Yapisi, Calisma Ilkeleri ve Gorevleri

Staj/Derse Bagh Uygulama Komisyonunun yapisi ve ¢calisma ilkeleri

MADDE 5 - (1) Komisyon, Fakiilte dgretim elemanlar1 arasindan Dekan tarafindan
gorevlendirilen bir baskan ve her anabilim dalini temsil eden (staj/derse bagli uygulama
sorumlular1) 10 dgretim eleman ile iki Ogrenci Temsilcisinden olusur.

(2) Komisyon, giindem olustugunda veya her yartyilda en az bir kez Komisyon
Bagkaninin davetiyle ve {iye sayisinin yarisindan bir fazlasi ile toplanir, salt gogunlukla karar
alir. Oylarin esit ¢ikmasi durumunda Komisyon Baskaninin oy kullandig: tarafin goriisleri
kabul edilir. Toplantiya Komisyon Baskani, baskanlik eder. Bagkanin olmadig1 zamanlarda
Bagkanin gorevlendirdigi bir gretim eleman1 Komisyona bagkanlik eder.
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(3) Komisyon iiyelerinin gorev siiresi iki yildir. Yeni {iye belirlenmesi veya gorev
stiresinin uzatimi Dekan tarafindan yapilir. Bir takvim yili i¢inde, izinsiz veya mazeretsiz
olarak iki toplantiya katilmayan tiye/iiyeler hakkinda Dekanlik bilgilendirilir.

Staj/Derse Bagh Uygulama Komisyonunun gorevleri

MADDE 6 — (1) Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonu asagida belirtilen gorevleri
yerine getirir:

a) Fakiiltenin Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyon Y6nergesini hazirlar.

b) Ogrencilerin uygulama yapacaklar1 kurumlar1 her yariy1l dncesinde belirleyerek ilgili
boliim bagkanligina sunar.

¢) Staj/derse bagl uygulama taraflar1 (Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1, SGK, Il
Saglik Miidiirliigt, hastaneler) ile Fakiilte arasinda koordinasyon ve isbirligini saglar.

¢) Ogrencilerin sigorta islemlerinin yiiriitiilmesi, periyodik muayenelerinin yapilmas: ve
is bas1 egitimi konularinda boliimlere rehberlik eder.

d) Staj/derse bagli uygulama alanlarinda gelisebilecek sorunlara iliskin ¢6ziim Onerilerini
ilgili boliimle paylasir.

e) Her donem sonunda staj/derse bagli uygulamanin yiiriitiilmesi ile ilgili 6grenci/6gretim
elemanlarindan gelen geri bildirimleri degerlendirir.

f) Komisyon, ihtiyaglara gore yonergenin giincellenmesini teklif eder.

g) Komisyon kapsaminda dekanlik¢a verilen diger gorevleri yapar.

g) Komisyon, yapilan degerlendirmeleri ve sonuglari bir rapor halinde ilgili bdliim
bagkanlig1 ile Dekanliga sunar.

Staj/Derse Bagh Uygulama Komisyon Baskani ve gorevleri

MADDE 7 — (1) Komisyon Bagkani, Dekan tarafindan Fakiiltenin 6gretim {iyeleri
arasindan iki yillik siire i¢in goérevlendirilir. Baskan, gorevlerini yerine getirirken Dekana
kars1 sorumludur. Gorev siiresi sona eren Bagkan tekrar gorevlendirilebilir.

(2) Komisyon Baskani1 agagida belirtilen gorevleri yerine getirir:

a) Baskan, yilda en az iki kez olmak {izere komisyonu toplar ve Komisyona bagkanlik
eder.

a) Baskan, Komisyonun madde 6’da belirtilen gorevleri kapsamindaki yiikiimliiliiklerini
aksatmadan yiiriitiir.

UCUNCU BOLUM
Genel Hiikiimler, Yiiriirlik ve Yiiriitme

MADDE 8 — (1) Bu Yonergede yer almayan hususlar hakkinda Yiiksekogretim
Kurulu ve Karadeniz Teknik Universitesi tarafindan yaymlanan yonetmeliklerin hiikiimleri ile
Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunun 6nerileri dogrultusunda Fakiiltenin ilgili kurullari
tarafindan alinan kararlar uygulanir.

Yiiriirliik

MADDE 9 — (1) Bu Yoénerge, Fakiilte Kurulu Karar1 ile kabul edildigi tarihten itibaren
yiirlirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 10 — (1) Bu Yo6nerge hiikiimlerini Dekan yiiritiir.
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Ek 6.

KTU SAGLIK BILIMLERI FAKULTES|I HEMSIRELIK BOLUMU

EGITIM PROGRAM MODELI KAPSAMINDA HEMSIRELIKTE YONETIM DERSININ PROGRAMI

KTU SBF Hemgirelik Béliimiiniin temellendigi Model

Egitim Modeli Kapsaminda Hemsirelikte Y6netim Dersinin Programi

Geriye Dogru ilhan’in TYYC KTU SBF KTU SBF Hemsirelik Boliimii HEM4041 Hemsirelikte Yonetim Dersinin
Tasarim Modeli* 2020 Hemsirelik Programi iceriginin Modele Uygun Sunumu:
Egitim Programi
Entegre Model***

|. Asama: Beklendik Program 1.Asama Bologna sireci kapsaminda belirlenen Avrupa Yeterlilikler Cercevesi, TYYC,
ciktilarin, egitim amaglarinin Cevre incelemesi HUCEP, vb. kriterleri dogrultusunda, i¢ (6grenci calistayr vb.) ve dis paydas
programinin belirlenmesi (environmental toplantilari ile KTU SBF Hemsgirelik Béliminin Program amaglari (Ek 1.2.1, Ek
hedeflerinin ve bu scanning) 1.2.2), program ciktilan (mezun yeterlilikleri)
hedeflerin ulusal, (https://www.ktu.edu.tr/sbfhemsirelik/programyeterliklericiktilari ) ve Mifredat
bolgesel ve yerel igerik programi/egitim program igerigini glincellenerek 2019 yilinda yururlige girdi
standartlarina (http://www.katalog.ktu.edu.tr/DersBilgiPaketi/generalinfo.aspx?pid=2340&lang=1,
uygunlugunun https://www.ktu.edu.tr/sbfhemsirelik/programamaclari ,
belirlenmesi https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/sbfhemsirelik_13713.pdf, OIS Ek 1.2.4, OIS Ek
Adim I: Mezunlar ne Program 2.Asama 1.2.5).
bilmeli, yapabilmeli? ciktilarinin ve Mezun Hemsirelik Bolimi miifredat programi dort yilda bir olacak sekilde Bologna siireci
Hangi deger, tutum ve | program Yeterlilikleri ile gelisen ylUksekdgretimin uluslararasilastirma da dikkate alinarak amacina
becerilere sahip kapsamindaki (Graduate uygun guncellenmektedir.
olmali? sorularina derslerin Competencies)
yanit aranarak belirlenmesi
amaglarin
belirlenmesi,
Adim II: Bu amaglara Her bir ders icin
ulasmak icin gerekli ogretim
icerigin belirlenmesi, programlarinin

gelistirilmesi ve

uygulanmasi
Adim lll: Hangi 3.Asama
derslerin verilecegi ve Miufredat
bu derslerde hangi Gelistirme
icerigin sunulacagina (Curriculum
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karar verilmesi

1. Asama: Egitim
programi

Programlarin
degerlendirilmesi

Development)

uygulandiginda (ilhan, 2020)
degerlendirmenin nasil
yapilacaginin
belirlenmesi
Ill. Asama: Ogrenme SISTEM 4. Asama Hemsirelik Boluminin Program amag ve giktilarina ulagsmasini saglamak icin
yasantilari ve YAKLASIMI** Pedojik HEM 4041 Hemsirelikte Yonetim dersi mufredat/egitim programina yerlestirildi.
ogretimin nasil stratejilerin
yapilacaginin belirlenmesi
belirlenmesi (Pedagogical
Strategies)

1.Problemin tanimi

Amacin
belirlenmesi,
komisyon
Uyelerinin segimi

Sistematik yaklasim egitim modeline temelli olarak TYYC, i¢ ve dis paydas
gérusleri, dzellikle HUCEP’e temelli KTU SBF Hemsirelik Bolimi Mifredat
Komisyonu galismalari ve dgretim elemanlarinin igbirlikleri ile KTU SBF
Hemsirelik Bolimi Miufredat/ders iceriklerinin belirlenip dizenlenmesi
sonrasinda Hemsirelik Bolumunin Program amag ve ciktilarina ulagmasi
saglayacak sekilde ilgili anabilim dali 6gretim elemanlari tarafindan
"HUCEP’'de Hemsirelikte yonetimi ilgilendiren kavramlar ve konu
basliklari” ve "Hemsirelikte Yonetim Lisans Ders Programinin Gelistiriimesi
Calistay” ile uyumlu olacak sekilde HEM 4041 Hemsirelikte Y&netim
dersinin amaci belirlendi.

2. Gelisme

icerigin segimi

Ogrenciye doniik
amaglarin
yazilmasi

Hemgirelik Bolumiinin yine amacglarn ve program ciktilarina uyumunu
saglamak icin TYYC, ic ve dis paydas gorisleri dikkate alinarak "HUCEP’de
Hemsirelikte yonetimi ilgilendiren kavramlar ve konu baslklar” ve “Hemgirelikte
Yoénetim Lisans Ders Programinin Gelistiriimesi Calistayi” ders konu igerikleri
dogrultusunda ders icerikleri tanimlandi.

HEM 4041 Hemsirelikte Yonetim dersinin amacina yonelik KTU SBF
Hemsirelik Boliminin program ciktilan (PC1, PC2, PC13, PC14) (Tablo
2.1.’de belirtilmistir). ile uyumlu olacak sekilde “Hemsirelikte Yénetim
Lisans Ders Programinin Gelistirimesi Calistayi” nda belirlenen
hemsirelikte yonetim dersi 6grenme ciktilari dikkate alinarak hemsirelikte
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yonetim dersinin hedefleri/6grenme ciktilari olusturulup (OC1-7) eslestirildi
(Tablo 2.2).

Amaclarin
davranisa
donustlrilmesi

HEM 4041 Hemsirelikte Yonetim dersinin hedeflerine yonelik davranislar bilissel,
duyussal ve devinigssel dizeyde Bloom Taksonomisine uygun olarak yazildi.
Hemsirelikte Yonetim dersi Hedefleri:

Biligsel Hedefler

- Yonetim biliminin temel ilke, kavram, kuram ve sureclerini hemsgirelik hizmetleri
ybnetimine uyarlar.

- Yénetim biliminin temel ilke, kavram, kuram ve sureglerini hemsirelik hizmetleri
ybnetimine uyarlar.

- Saglik kurum 6rguit yapilarini ayirt eder.

- Hemsirelik hizmetleri yonetiminin yapi ve isleyisini sadlik sistemi iginde tartisir.

- Saglik politikalari, saglik sistemi ve hemsirelikle ilgili yasal diizenlemeleri tartisir.
- Catismalarin ¢6zimine uygun stratejileri degerlendirir.

- Hemsirelikte kullanilan gug¢ kaynaklarini yorumlar.

- Hemsirelik hizmetlerindeki gereksinim dogrultusunda degdisim sdrecini planlar.

- Motivasyon kuramlarini agiklar.

- Takim ve takim ¢alismasi kavramini agiklar.

- Saglik kurumlari ve hemsirelik hizmetlerinde insan kaynaklari ydnetim siirecinin
isleyisini tartisir.

- Hemsirelikte egitim ve gelistirme basamaklarim agiklar.

- Kriz ve kriz ydnetimi kavramlarini tanimlar.

- Ahlak ve etik kavramini tanimlar.

Devinigsel Hedefler

- Saghk kurumlarinda hemsire, yonetici hemsire, saglik ekibi ve hasta arasindaki
iletisimi raporlar.

- Saglik ve hemsirelik hizmetlerinde o6rgitsel iletisim yontemlerini ve araglarini
kullanir.

- Mesleki iligkilerinde liderlik davraniglari sergiler.

- Sorunlarin ¢ézimiinde bilimsel sorun ¢ézme ve kanita dayali karar verme
yaklasimini kullanir.

- Yonetici hemsirenin kullandigi motivasyon araglarini raporlar.

- Klinikteki hemgirenin motivasyon dizeyini dederlendirir.

- Birimin hemsirelik insan gicu gereksinimine uygun caligsma programini olugturur.
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- Hasta ve caligsan guvenligi uygulamalarini kalite standartlari dogrultusunda
raporlar.

- Hasta ve caligsan guvenligi uygulamalarini kalite standartlari dogrultusunda
raporlar.

Duyussal Hedefler

- Ulusal saglik sistemi ve politikalari ile hemsireligi dogrudan ilgilendiren yasal ve
etik dizenlemeler izler.

- Mesleki 6rgutlere katilma duyarlihdi kazanir.

- Hemsirelik hizmetlerinin yonetimine liderlik etmenin 6nemini fark eder.

- Kariyer planlamasinda yagam boyu 6grenmeyi benimser.

- Hemsirelik hizmetleri sunumunda kalite yonetimi ve hasta guvenligine iligkin rol
ve sorumluluklarini benimser.

- Hemsirelik hizmetleri sunumunda kalite yonetimi ve hasta guvenligine iligkin rol
ve sorumluluklarini benimser.

Uygun ders
planlarinin
yazilmasi

Ogretim
materyallerinin
gelistiriimesi,

Ogrenme ortaminin
desteklenmesi

5. Asama
Uygulama,
Degerlendirme ve
Geri Bildirim

Hemsirelikte yonetim dersinin bilissel, duyussal, psikomotor hedeflerle
uyumlu sekilde HUCEP ders igerikleri, “Hemsirelikie Yonetim Lisans
Ders Programinin Geligtiriimesi Caligtay1” ders plan/programi da
dikkate alinarak hemsirelikte yénetim dersi planlari/programlari (dersin
amaci, dersin hedefleri, icerigi, yontemler, ara¢ ve geregler,
degerlendirme) yapildi.

Bu plan dogrultusunda, hedeflere ulasacak sekilde dersin teorik ve
uygulama seklinde egitim araglari ve yontemlerinin (teorik derste;
powerpoint, rol-play, soru-cevap, tartisma, beyin firtinasi ve ders disinda;
film izletme) yani sira 6grencilerin de hazirladigi ¢alismalar (6zgegmis,
uygulama raporu vb.) ile uygulanip gerceklestiriimektedir.

Bu ders kuramsal ve uygulamasi olan bir derstir. Ogrencinin derse devam
zorunlulugu bulunmaktadir. Ders kapsaminda Hukuk 102 nolu derslik kuramsal
egitim icin kullaniimaktadir.

3.Degerlendirme

Sonuglarin
degerlendirilmesi,
surekli donut
saglanmasi

Dersin degerlendirmesinde bir ara sinav (%25) ve bir final sinavi (%25) ile
uygulama notu (%50) dikkate alinmaktadir.
Derse Devam: Teorik derse devam %70, uygulamaya devam %90°dir.
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