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2024-2025 EGITIM-OGRETIM YILI YENi GELEN OGRENCi ANKETi SONUGLARINA
ILISKIN RAPOR

1. AMAC VE YONTEM

Bu rapor Rus Dili ve Edebiyati BOIUmU tarafindan her akademik yilda 1 (bir) kez yapilan genel hiviyetli
Yeni Ogrenci Anketi sonuclarini sunmak amaciyla hazirlanmigtir. BéIUmUmize yeni kayit yaptiran
ogrencilerimizin mezun oldugu lise tUrUne iliskin bilgilerin yani sirg, fakilte ve bodlime iliskin imk&n ve
beklentilerini; akademik ve idari destek hizmetlerine yo&nelik memnuniyet dizeyini belirlemek; gUcli
yOnlerle beraber iyilestirme yapilmasi gereken kisimlarin tespit ediimesi de raporun amaclari arasinda
bulunmaktadir. Her yil periyodik olarak Oryantasyon Toplantisinin dizenlendigi Ekim ayi igerisinde
yapiimasi planlanan ve genel memnuniyet dizeyini dlcmeyi amaglayan anket; 11 Ekim 2024 tarihinde
dizenlenen Oryantasyon Toplantisi esnasinda Hazirlk sinifimiza vygulanmistir. Anket uygulamasinda
farkll platformlarin kullanilabilirligini denemek amaciyla Universitemizin kendi platformu olan KTU WYS
platformu tercih edilmistir. KTU WYS’den Microsoft Excel formatinda alinan sonuglar Google E-Tablolara
aktarimis ve orada islenmistir. Anket toplamda 16 sorudan olusmakta olup séz konusu sorularin en
sonuncusu anketin kapsamayacad alanlar olabilecedi ve dJrencinin kendini daha iyi ifade edebilecedi
bir alana sahip olmasi gibi sebepler gbz 6ninde bulundurularak agik ugludur. Bunun yani sira ankete
genel itibariyla goz atidiginda 15-8. sorular 5l Likert Olcegdine 5 Likert Olcedine (5 - Kesinlikle
katiliyorum” ... “1 - Kesinlikle katimiyorum” arasinda) kullanilarak hazirlanmis olup 7-1. sorular tamamiyla
Ogrenciyi tanimaya yonelik ¢oklu se¢im yapilabilecek sorulardan olusmustur. EK-'de de g&rilebilecedi
Uzere 8, 13, 14. ve 15. sorular 5'li Likert 6lcedi kullanilarak hazirlanmig olsa da soru huviyetleri bakimindan
farklidirlar ve anket sonuclart de@erlendirilirken bu husus gdz &ninde bulundurulmustur.  Ankete
toplamda 25 &grencimiz katiimis olup katiimcilarin %52'si kadin; geriye kalan %48lik kismini ise erkekler
olusturmaktadir. Bu asadidaki grafikten de gorilebilir.

Soru 1: Cinsiyet

Erkelk Kadin

Sekil 1. Cinsiyetlerine gore katiimcilar

2. BULGULAR

Anketten elde edilen verilerin analizinde prosedirle sabit yontem ve esaslar kullaniimis ve soru bazl
olarak yanit dagiimlari hem pasta grafiklere aktarimis hem de uygulanabilir sorularda Soru Bazl
Memnuniyet Puani (SBMP) ile Genel Anket Memnuniyet Puani (GAMP) belirlenmistir ve belirlenen sayisal
veriler Memnuniyet Olcme Skalasina (MOSKA) gére yorumlanmustir.

Anketteki bulgulardan bahsedilecek olursa ik bakista katlimcilarin 16’sinin en ¢ok Anadolu Lisesi
mezunlar oldugu; 14’0nin tercih sirasinda KTU Rus Dili ve Edebiyat BAIUmUNnUn ilk 5'te yer aldid, 23'0nin
BAIUmU bilingli olarak tercih ettigi gbze ¢arpmaktadir.
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BAIOMU tercih nedeni, mezun olduktan sonraki beklentiler ve bir 6grenci olarak égrencinin kendini nasil
tanimladidina iliskin birden ¢ok isaretleme yapilabilecek sorulardan elde edilen verilere géz atildiginda
ise anketteki bulgulardan bahsedilecek olursa 6grencilerin BOIOmU tercih nedenleri arasinda en ¢ok “Rus
diline ilgi duyuyorum” (15 kisi tarafindan) ve “Mezun olduktan sonra is olanaklari noktasinda iyi bir
perspektif sundugunu disindyorum” (13 kisi tarafindan) seceneklerinin isaretlendigi; Mezun olduktan
sonra kariyer planina yonelik soruda ise mezuniyet sonrasi beklentilere dair “Rus¢ami kullanarak 6zel
sektdérde c¢alismayi hedefliyorum” (17 kisi tarafindan) ve “Yurt disinda c¢alismak istiyorum” (14 kisi
tarafindan) seceneklerinin en ¢ok isaretlenenler oldugu gbdzlemlenmis olup katilimcilarin bir 6grenci
olarak kendini nasil tanmladiklarina iliskin soruda ise katiimcilarin 17’si “Dil konusunda yetenede sahip
oldugumu dusUniyorum” seceneg@ini isaretlemistir. Buna iliskin detayl veriler asadidaki diyagramlardan
takip edilebilir:

Tercih nedenine gdre isaretlenme sayisi

Ofretmen tavsiyesi
Rus diline ilgi
duyuyorum

Rus edebiyatina
ilgi duyuyorum
Mezun olduktan
sonra ig olanaklan
Rus diliyle
yapabilecedim
Akraba, eg, dost
tavsiyesi

Puanim buraya
yeterli geldidi igin

Tercih nedeni

0 5 10 15

Sekil 2. Tercih nedenine gore isaretlenme sayisi

Mezun olduktan sonra kariyer planina gore isaretlenme sayisi

Lisansiisti egitimime
devam edip akadernik
alanda bir kariyer yapmak
istiyorum

Rusgami kullanarak dzel
sektdree calismayi
hedefliyorum

Farkl bir iste galismay!
planiiyorum

Kariyer plani

Kamu sekérinde saligmak
istiyorum

Yurt diginda galigmak
istiyorum

0 5 10 15 20

Sekil 3. Mezuniyet sonrasi kariyer beklentisini gdsterir diyagram
Ogrencinin kendini tanimlamasina gére isaretlenme sayisi

Sorumiuluklarnmin
bilincindeyim

Galigkanim

Galigkan olmasam
da zekdma
glveniyorum

Dil konusunda
yetenede sahip
oldugumu

Sanat, kiltir, tarih
konularing karg!
ilgiliyim

Tamim

1} 5 10 15 20

Sekil 4. OJrencinin kendini nasil tanimladigini gdsterir
diyagram
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Daha 6nce de ifade edildigi Uzere ankette 8 ila 15. sorularda 5'li Likert dlgedi kullaniimis olup bunlarin
8., 13, 14. ve 15inci olani teknik acidan uygun olsa da huviyeti bakimindan prosedirle sabit SBMP ve
GAMP degerlerinin ¢ikarimasina uygun degildir. Dolayisiyla asadida sézU edilen SBMP ve GAMP
oranlarinin belirlenmesinde yalnizca 9., 10, 11, 12. sorular dikkate alinmis olup digerleri ise bulgulara goére
yorumlanmistir. Uygulanabilir sorularda elde edilen SBMP verileri asadidaki gibidir:

SBMP Degerine Gore

Memnuniyet Dizeyi

Dersligimiz  aydinlatma, teknik donanim,

yonlerden yeterlidir

ISinma ibi
S9 s

Bolumde aklima takilan herhangi bir soruya dair kolayca

=10 bir muhatap bulabiliyorum

ST Dersi okutan ilgili Ogretim elemaniyla iletisim kurup
sorunumu aktarabiliyor ve ¢6zum bulabiliyorum

S12 | OFrenim gordugumiz  fakiltede temizlik  hizmetleri
yeterlidir

Bu sorularda en yUksek memnuniyet dizeyine sahip sorunun S.9 oldudu goérilmektedir; hazirlk sinifi
Ogrencileri, Edebiyat FakUltesinin CD-104 numaral dersliginde 6grenim gormektedir. Bu siniffa diger
siniflara ek olarak egitfici tablolar ve Rus kiltUrine iliskin gorsellerin yer almakta ve iki buyuk hoparldr
ile ses sistemine sahiptir. TUm bunlar yUksek memnuniyet diuzeyine ulasmasinda rol oynamis olabilir.
Bunun disinda S10 ve ST kodlu sorulara gdz atildiginda iletisim ve muhatap bulma noktasinda
Ogrencilerin algr dizeylerinin gelistirimesinin gerektigi gdze ¢carpmaktadir. Bu hususa iliskin ¢cikarimlarda
bulunuimadan evvel anketin hiviyetinin yeni gelen hazirlk sinifi égrencilerini tanmaya ve bulunduklari
yere yonelik algilarini dlgmeye yonelik oldugu bir kez daha hatirlanmalidir. Mutat Uzere Universitenin
akademik takvimiyle sabit tarihler araliginda yorGtilen “Danismaniik Gunleri” mevcuttur, bunun yani sira
boIom &dretim Uyelerinin haftalk programlarinda danismanlik destedi icin bir aralik belirlenmigtir; ancak
rapora konu olan Yeni Ogrenci Anketinin, katlimcilarin programa ve programdaki egitim-6gretim
sureclerine yonelik algllarini ham haliyle gérmek amaciyla Oryantasyon Toplantisinin hemen 6ncesinde
yaplmis oldugu hususu gdz &ninde bulundurulmalidir.  Anketin  yapilmasi  sonrasinda  baglayan
Oryantasyon Toplantisinda danismanliklara iliskin hususlar édrencilere s6zIli bir sunumla ifade edilmistir
(URL:

).

Geri kalan sorulara géz atldiginda MOSKA’ya gére yiksek dizeyde memnuniyet belirtimesine ragmen
yine de orta dizeye yaklasmasi dolayisiyla sebeplerinin ne olabilecedi Uzerinde durulmalidir.

HUviyeti bakimindan SBMP ve GAMP degerlerinin ¢ikariimasinin uygun olmadigi 8, 13, 14. ve 15'inci
sorulara yénelik bulgulari elde etmek adina séz konusu sorularin cubuk grafigi cikarilmighir. S6z konusu
grafikler asagidaki gibidir:


https://www.ktu.edu.tr/rusdili/haber/2024-2025-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-toplantisi-gerceklestirilmistir
https://www.ktu.edu.tr/rusdili/haber/2024-2025-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-toplantisi-gerceklestirilmistir
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Soru 8: Bélimde yalnizlik ¢ekiyorum
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o [ - @ @

5- Kesinlikle 4 - Katihyorum 3 - Kararsizim 2 - Katlmiyorum 1 - Kesinlikle

katihyorum katilmiyorum
Sekil 5. Bolimde yalnizlik ¢cekiyorum sorusuna verilen
cevaplar

Soru 13: Bélumii basariyla tamamlayip zamaninda mezun
olacagimi distinliyorum

5- Kesinlikle
katiliyorum

4 - Katiliyorum

3 - KararsiIzim

Yanit Etiketi

2 - Katilmiyorum

1 - Kesinlikle
katimiyorum
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Sekil 6. Yeni 6grencinin mezuniyet sUresine iliskin
dusdncelerini gosterir diyagram

Soru 14: Okudugum béliim bana hayatta basarili olabilecegim
tim nitelikleri kazandirmalidir

5- Kesinlikle
katihyorum

4 - Katihyorum

3 - Kararsizim

Yanit Etiketi

2 - Katilmiyorum

1 - Kesinlikle
katilmiyorum

4]

2 4 [ 8 10 12

Sekil 7. Yeni &grencinin okudugu  bdlimden
beklentilerini Sigmeye yonelik soruya verilen cevaplar

Soru 15: Yeni bir dil 6grenirken bu sirecin ¢cok hizh
gerceklesmeyebileceginin, "sihirli bir degnegin” olmadiginin

5- Kesinlikle
katihyorum

4 - Katihyorum
3 - Kararsizim

2 - Katilmiyorum
1 - Kesinlikle
katilmiyorum

Sekil 8. Yeni bir dil 6grenme sirecinde &grencinin "dil
6grenme"ye yénelik algilarini lcme sorusuna verilen
cevaplar

Yanit Etiketi
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Diyagramlar incelendiginde &6grencilerin yeni bir dil dédrenirken zorluklarin olabilecedi, bu sirecin ¢ok
hizll gerceklesmeyebilecegine yonelik farkindalk dizeylerinin ¢cok yiUksek oldugu gérilebilmektedir. Bunun
yani sira 13’'0ncU soruda yer alan “Vakitlice mezun olacadimi dusunUyorum” mealindeki ifadelere yonelik
verilen cevaplara bakildiginda da yine oldukca yUksek bir dizey goérilebilmektedir. Butin bu bulgular
yeni gelen dgrencilerin dil 6grenme sUreciyle alakall gergekgi bir yaklasima sahip oldugunu, bununla
baglanfill  olarak da programi  basariyla tamamlama konusunda  kendilerine  gUvendiklerini
gostermektedir. Ote yandan 8inci “Bélumde yalnizlk cekiyorum” sorusuna yiksek oranda verilen
“Katilmiyorum” mealindeki cevaplar dikkat ¢ekicidir ve &grencilerin Boliumdeki  atmosferi  olumlu
degerlendirdiklerini gostermektedir.

3. SONUC VE ONERILER

Yeni Ogrenci Anketi, Zorunlu Rus¢ca Hazirlk Sinifi égrencilerimizin alt yapis, Bélime ve dil égrenme
surecine iliskin genel algilarini dlgme amaciyla dizenlenmis olup 25 kafiimciyla gergeklestiriimistir.
Katiimcilarin %52'sini kadinlar; kalan %48'lik kismini ise erkekler olusturmustur. Katiimcilarin %50'sinden
fazlasinin Anadolu Lisesi mezunu olup geri kalan mezunlar Fen Lisesi, Ozel Lise ve Ack Ogretim Lisesi
seklinde dagiim gdstermigstir. Katiimcilarin %92'si bilingli olarak programi tercih etfigini belirtmislerdir.
Ogrencilerin dil 6grenme sirecleriyle alakall beklentilerini dlcen sorulara verdikleri cevaplardan hareketle
bu dogrultudaki farkindalik dizeylerinin ytksek oldugu da gdérulmdstir. Bunun disinda anketle dlcilen
hususlardan birisi de programa olan ilgilerinin ve tercihlerinin nedenidir. YOrGtUlen anket sonucunda Rus
diline olan ilginin temel tercih nedeni olarak kendisine karsilk buldugu gérllmistir. Bundan hareketle
Rus Dili ve Edebiyati Programinin dngdrdigu egitim-6gretim sUreglerine motive olmus bir &grenci
grubuna haiz olundugu sdylenebilir. Bulgulardan hareketle gucli yonlere iliskin sonuclardan bahsedilecek
olursa; a) yeni gelen dgrencilerimizin dil dgrenme sirecinin dogasina ydnelik gercekgi bir tutuma ve
farkindaliga sahip olduklar, b) 6grenim goérdikleri CD-104 dersliginin fiziki kosullarinin ve enformatik
altyapisinin yeterli oldugu; ancak fakilte temizligi hususunda iyilestirme yapilabilecedi, Rus diline duyulan
ilginin programi tercih etmedeki temel neden olmasinin disinda bu tercihin bilingli olarak yapimasi ve
BAIUmU basariyla tamamlama hususunda kendilerine duyduklari given dolayisiyla motivasyonu yiksek
bir dégrenci grubuna haiz olundudu, ¢) anketi cevaplandiran katilimcilarin bir Universite 6grencisi olarak
yeni bir sehre, daha evvel tanimadiklari insanlarla dolu yeni bir ortama adim attiklari gbz dnunde
bulunduruldugunda “Bélimde  yalnizlik hissediyorum” mealindeki soruya verilen yuksek orandaki
“Katiimiyorum” cevaplari Bolimdeki atmosferin olumlu oldugunu net bir sekilde ortaya koymaktadir. TUm
bu gucli yonleri daoha da gucglendirerek aidiyet, birlik ve beraberlik duygularinin pekistiriimesi adina ilgili
etkinlikler, bilgilendirme seminerlerinin devami uygundur. Ote yandan bulgulardan hareketle potansiyel
iyilestirme alanlarina géz atildiginda ozellikle iletisim ve muhatap bulma noktasinda &drencilerin algi
duzeylerinin gelistirilebilecedi sdylenebilir. Burada raporun “Bulgular” béliminde konuya iliskin yapilan
ek acklomalar da unutuimamalidir. Buna mukabil, bu husustaki &drenci algisini guglendirmek igin
Oryantasyon Toplantisinda konuya iliskin daha detayl agiklamalar paylasilabilecedi gibi ders esnasinda
hazirlik sinifinda goérevli bolim &dretim Uyeleri tarafindan ek bilgiler de aktarilabilir.



