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ETiK DEGERLER

Etik Davranis ilkeleri 13.04.2010 tarihli ve 25785 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “ Kamu
Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” in ikinci
bolominde aciklanmistir. Bu nedenle “Etik Davranis ilkeleri” asagida sayiimaktadir.

1.GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE KAMU HiZMETi BILiNCi

Kamu goérevlileri, kamu hizmetlerinin yerine gefiriimesinde; surekli gelisimi, kafiimcilidl, saydamigd,
tarafsiziigl, dirdstlogu, kamu yararini gdézetmeyi, hesap verebilirligi, 5ngdrilebilirligi, hizmete yerindeligi ve
beyana guveni esas alrrlar.

2. HALKA HIiZMET BILINCI

Kamu goérevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getiriimesinde; halkin ginltk yasamini kolaylastirmayi,
ihtiyaclarini en etkin, hizll ve verimli bicimde karsilamayi, hizmet kalitesini yukseltmeyi, halkin memnuniyetini
yUrdturler, hizmetten yararlananlara is ve islemlerle ilgili gerekli aciklayici bilgileri vererek onlari hizmet
sureci boyunca aydinlatiriar.

3. AMAC VE MiSYONA BAGLILIK

Kamu goérevlileri, calistiklart kurum veya kurulusun amaglarina ve misyonuna uygun davranirlar. Ulkenin
¢lkarlari, foplumun refahi ve kurumlarinin hizmet idealleri dogrultusunda hareket ederler.

4, DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK

Kamu goérevlileri, tim eylem ve islemlerinde yasallk, adalet, esitlik ve diuristlk ilkeleri dogrultusunda
hareket ederler, gorevlerini yerine getirirken ve hizmetlerden yararlandirmada dil, din, felsefi, inang ,siyasi,
dusince, Irk, cinsiyet ve benzeri artirmayi, hizmetten yararlananlarin ihtfiyacina ve hizmetlerin sonucuna
odakl olmayi hedeflerler.

5.HIZMET STANDARTLARINA UYMA

Kamu kurum ve kuruluglarinin yoneticileri ve diger personeli, kamu hizmetlerini belirlenen standartlara ve
sureclere uygun sekilde sebeplerle ayrim yapamazlar, insan hak ve 6zgurlUklerine aykiri veya kisitlayici
muamelede ve firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalarda bulunmaziar,
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6. SAYGINLIK VE GUVEN

Kamu gorevlileri, kamu ydnetimine giveni saglayacak sekilde davranirlar ve goérevin gerektirdidi itibar ve
guvene layik olduklarini davraniglariyla gosterirler. Halkin kamu hizmetine given duygusunu zedeleyen,
suphe yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davranislarda bulunmaktan kacinirlar.

Kamu goérevlileri, halka hizmetin kisisel ve 6zel her tirlo menfaatin Uzerinde bir gérev oldugu bilinciyle
hizmet gereklerine uygun hareket eder, hizmetten yararlananlara kétd davranamaz, isi savsaklayamaz,

¢ifte standart uygulayamaz ve taraf tutamaziar.

7. NEZAKET VE SAYGI

Kamu go&revlileri, Ustleri, meslektaslari, astlari, diger personel ile hizmetten yararlananlara karsi nazik ve
saygilll davranirlar ve gerekli ilgiyi gosterirler, konu yetkilerinin disindaysa ilgili birime veya yetkiliye
yonlendirirler.

8. YETKiLi MAKAMLARA BILDIRIM

Kamu gorevlileri, bu Yonetmelikte belirlenen etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan veya yasadisi is ve
eylemlerde bulunmalarinin talep edilmesi halinde veya hizmetlerini yiUrutirken bu tir bir eylem veya
islemden haberdar olduklarinda ya da gérdiklerinde durumu yetkili makamlara bildirirler.

9. CIKAR CATISMASINDAN KACINMA

Cikar catismasi, kamu goérevlilerinin gérevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini etkileyen ya da
etkiliyormus gibi géziken ve kendilerine, yakinlaring, arkadaslarina ya da iliskide bulundugdu kisi ya da
kuruluglara saglanan her tUrlU menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger yUkUmlUlukleri ve benzeri sahsi
cikarlara sahip olmalari halini ifade eder.

10. ESKi KAMU GOREVLILERIYLE iLiSKILER

Kamu goérevlileri, eski kamu goérevlilerini kamu hizmetlerinden ayricalikli bir sekilde faydalandiramaz,
onlara imtiyazli muamelede bulunamaz.

1. GOREV VE YETKILERIN MENFAAT SAGLAMAK AMACIYLA KULLANILMAMASI

Kamu goérevlileri, gbrev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlar veya U¢UncU kisiler lehine
menfaat saglayamaz ve aracilikta bulunamazlar, akrabag, es, dost ve hemsehri kayirmacilig, siyasal
kayirmacilik veya herhangi bir nedenle ayrimcilik veya kayirmacilik yapamazlar.

Kamu goérevlileri, gdrev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendilerinin veya baskalarinin kitap, dergi, kaset,
cd ve benzeri UrUnlerinin satigsini ve dagitimini yaptiramaz; herhangi bir kurum, vakif, dernek veya spor

kulibUne yardim, bagdis ve benzeri nitelikte menfaat saglayamaziar.

12. HEDIYE ALMA VE MENFAAT SAGLAMA YASAGI

Kamu gérevlisinin tarafsizigini, performansini, kararini veya gérevini yapmasini etkileyen veya etkileme
ihfimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen her
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torlb esya ve menfaat hediye kapsamindadir. Kamu gorevlilerinin hediye almamasi, kamu goérevlisine
hediye verilmemesi ve gorev sebebiyle ¢ikar saglanmamasi temel ilkedir.

Kamu goérevlileri, yurittikleri gorevle ilgili bir is, hizmet veya menfaat iliskisi olan gercek veya tizel
kisilerden kendileri, yakinlari veya UcUncu kisi veya kuruluslar icin dogrudan dodruya veya araci eliyle

herhangi bir hediye alamazlar ve menfaat saglayomaziar.

13. KAMU MALLARI VE KAYNAKLARININ KULLANIMI

Kamu goérevlileri, kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallart ve kaynaklarinin kamusal amaglar ve
hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve kullandiramazlar, bunlari korur ve her an hizmete hazir halde
bulundurmak icin gerekli tedbirleri alirlar.

14. SAVURGANLIKTAN KACINMA

Kamu gorevlileri, kamu bina ve tasitlar ile diger kamu mallar ve kaynaklarinin kullanminda israf ve
savurganliktan kaginir; mesai stresini, kamu mallarini, kaynaklarini, isgicini ve imkanlarini kullanirken etkin,
verimli ve tutumlu davranirlar.

15. BAGLAYICI ACIKLAMALAR VE GERCEK DISI BEYAN

Kamu gorevlileri, gdrevlerini yerine getirirken yetkilerini asarak calistiklar kurumlarini baglayicr agiklama,
taahhit, vaat veya girisimlerde bulunamazlar, aldatici ve gergcek disi beyanat veremezler.

16. HESAP VERME, SAYDAMLIK VE KATILIMCILIK

Kamu gérevlileri, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimci olurlar. Gercek ve tiuzel kisilerin talep
etmesi halinde istenen bilgi veya belgeleri, 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanununda belirlenen istisnalar
disinda, usulUne uygun olarak verirler.

17. YONETICILERIN HESAP VERME SORUMLULUGU

Kamu goérevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getfiriimesi sirasinda sorumluluklari ve yUkdmlUldkleri konusunda
hesap verebilir ve kamusal degerlendirme ve denefime her zaman aglk ve hazir olurlar.

Yonetici kamu goérevlileri, kurumlarinin amag ve politikalarina uygun olmayan islem veya eylemleri
engellemek i¢in gbrev ve yetkilerinin gerektirdigi onlemleri zamaninda alrrlar.

18. MAL BILDIRIMINDE BULUNMA

Kamu goérevlileri, kendileriyle eslerine ve velayeti altindaki cocuklarina ait tasinir ve tasinmazlari, alacak
ve borclari hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, RUsvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu
hokUmleri uyarinca, yetkili makama mal bildiriminde bulunurlar.
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