KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI
PERFORMANS YONETIM SISTEMI

PLANLAMA, EGITIM VE PERFORMANS SUBE MUDURLUGU
PERSONEL DAIRE BASKANLIGI




> Universitemiz insan odakli

yOnetim anlayisiyla birlikte son
yillarda idari personeli icin insan
kaynaklari uygulama ve
projelerini yOnergelerle
kurumsallastirmaktadir.
YOnergelestiriien bu  surecler
tUm personelin  esit sartlarda
faydalanabilecedi seffaf,
ongorulebilir ve adil bir sistemi
olusturmaktadrr.

Personelin dogrudan fikirlerini
onceleyen bu sistemler egitim,
gelisim, kariyer gelisimi ve &dul
temalarindan olusmaktadir.
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insan

Kaynaklari
Yonergesi

Memur Akademisi

Rotasyon Yonergesi

OdUl Yonergesi

Yonergesi

(1]
o



T.C.
KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI || @
. - n
Personel Daire Baskanhg: | a

Hangi Yénerge Ne ise Yariyor?

insan . Stratejik insan Kaynaklari Planlamasi
Kaynaklari . Insan Kaynaklari ihtiyac Analizi
Yonergesi . Performans Dederlendirme (Bireysel dizeyde)

- Oryantasyon ve Aday Memur Egitimleri

Akac . Hizmet Ici Egitimler
- Yetenek Havuzu Yolculugu

. Idari Hizmet Oduly, Vefa Oduly, Yiin Geng Kivilcim Odily, Yilin Yasam
Boyu Basari Odily, Yilin inovatif is Géren Oduly, Yiin Sagdlk Kahramani
Oduly, Yiin Teknolojik Cézimler Ureten is Géren Odily, Yiin Yesil izler
Oduly, Yiin Engelleri Asan Is Géren Oduly, Yilin Deger Katan Is Géreni
Oduly, Yilin DénUsumcy Lider Oduly, Yiin Verimliik ve Maliyet
Tasarrufu Oduli

Odul Yénergesi

ls Basitlestirme ols Zenginlestirme Kariyer Gelistirme
*ls Rotasyonu *Ekibe Dayall Is Firsati
*ls Genisletme Dizayni

Rotasyon
Yoénergesi
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YURURLUGE GIREN BU YONERGELERLE
BUGUNE KADAR NELER YAPILDI?
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Yetkinlik Zirhli Kariyer Yolculugu
YOKAK ORNEK UYGULAMA

8 IDARI POZISYONA 5
ATAMALAR YAPILDI SENMDEI
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MEMUR AKADEMISI
YOKAK ORNEK UYGULAMA | 2024

Zorunlu Egitimler Genel Egitimler Yetenek Havuzu EGitimleri YETENEK
Kt Modil 2 M A 2 HAVUZU

ntasyon Is Sagid ve Kisisel Bilg Biligiry |dari eknik
EGitimi Guvenlig LGaligim Teknolojileri E&itim E&itim
Egitimi EGitimi EGitimi

Universitemizde ise baslayan yeni personelin ilk

gununde uyum egqitimleriyle baslayan egitim ve gelisim

yolculugu Yetenek Havuzu Yolculugu ile kurum 5%4
icerisinde idari goreve atanmaktadir. SENDEI
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KTU ODULLERI

YOKAK ORNEK UYGULAMA | 2024
TRABZON VALILiIGIi BASARI BELGESIi | 2024

» TEKLIFIN YAPILDIGI TARIHTE UNIVERSITEDE CALISIYOR OLMAK
- A DUZEYi PERFORMANSA SAHIP OLMAK
- DISIPLIN CEZASI ALMAMIS VEYA SILINMIS OLMAK

— TR

SENDE!
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DB

KTU PERFORMANS YONETIM SISTEMI
YUKSEKOGRETIM EKOLOIJISINE ORNEK UYGULAMA

KARADENIZ TEKNiIK UNIVERSITESI
PERFORMANS YONETIM SISTEMI

YUKSEKOGRETIM KURUMLARINA OZEL
360 Derece Performans Yonetim Sistemi

SURDURULEBILIR VE GELISTIRILEBILIR ALGORITMA
% d Adil | Bilimsel | Gegerli | Givenilir

HEM DEGERLENDIRIYOR HEM DE DEGERLENDIRILIYOR
ilk Amir | Akran | Ast

ktu.edu.tr/personel

Sistemi Talep Eden Kurumilar: 5

1. Duizce il Ozel idaresi

2. Kastamonu Universitesi /m

3. Bartin Universitesi SEN DEI
4. Bandirma Onyedi Eylul Universitesi ®
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Geri bildirimlerinizle sekillendirdigimiz bu yolculukta sizlerin esit is yuokione sahip
olmanizi ve sevdiginiz isi yapmanizi saglamak icin ‘Vizyon 2028’
projeksiyonumuzu ilan ediyoruz.

BIRLIKTE ViZYON 2028
BAsARlYORUZ! “ Norm Kadro

< is Analizi

s IsyUkU Analizi

% lsgucU Analizi
** Insan Kaynaklari Karnesi
¢ Performans Nofu

4

L)

» YUkselen Kurumsal Aidiyet
» Oryantasyon Gezileri

» Oryantasyon Egitimleri

» Moduler Egitimler

» Yetenek Havuzu

()

L)

(R )

L)

(AR

L)

D)

4
L)

L)

X % EGitim
< Gorevde Yuikselme 2 Yetkinlik
* Unvan Degisikligi % Sertifika

L)

0

» Performans Degerlendirme
> Odullendirme

» Terfi Belge Takdim Torenleri
» Yeda Torenleri

% Yetkinliklere Dayal is Dizayni
< is Basitlestirme
% |s Zenginlestirme
< |Is Rotasyonu
< Is Genisletme

4

L)

()

L)

(R

L)

D)
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«Sira Sendel» mottosuyla 2026 yilindq;

> KTU Yetenek Havuzunda yer alip idari gérevlere atanmak istiyorsan A veya B dizeyi
performansa sahip olmalisin
> KTU Odullerinden bir tanesine sahip olmak istiyorsan A diUzeyi performansa sahip

olmalisin.

> Peki, Universitemizde Performans Nasil Olgiliyor?



NASIL BiR SISTEM?

GELISTIREN _... _ ..
GUCLU VE ZAYIF YONLER OD{LLENDIRME %B,EKTiF GUVENILIR

FIRSATLAR SUNAN SEFFAF GUVENILIR ADIL GeGerLi  6zLUK HAKKIMI KORUSUN

ODU LLENDIRM OBJEKTIF DESTEK OLAN ODULLENDIRME =

DESER KATANGBIEKTIE syt ¢ DESTEK OLAN FIRSATLAR SUNAN  ESITLIKCi

ESITLIKCI GELISTIREN s - GELISTIREN GUVENILIR

o : ESITLIKCi OBJEKTIF

KARIYERS= BT o QEFFAF
. . . ODULLENDIRME &7, (jx HAKKIMI KORUSUN

ADIL  GUGCLU VE ZAYIF YONLER  SEFFAFFIRSATLAR SUNAN ODULLENDIRME

DESTEK OLAN GUCLU VE ZAYIF YONLER

nifirepiy . N " GZLUK HAKKIMI KORUSUN
ESITLIKGI GESERLL cerrar GUVENILIR S (

O BJ E KTI F OBJEKTIF C’)DULLENDLRMEG E L I STI R E N

. ESITLIKCi DESTEK OLANA DI I-FlRSATLAR SUNAN SEFFAF GECERLI
GEGERL!  57L0K HAKKIMI KORUSUN GDULLENDiRMdYILEsTIREN

&ZLUK HAKKIMI KORUSUN SEFFAF - . e -y =
SDULLENDIRME DESTEK orart FIRSATLAR SUNAN GUVENILIR cecerti ESITLIKCI

iYILESTIREN GUCLU VE ZAYIF YONLER
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360 derece Geri Bildirim Yaklasimi
(360 derece Performans Degerlendirme Yaklasimi)

« Bilimsel yayinlar, 6zel sektdr uygulamalar, Saglk ve Milli EQitim Bakanhdi
uygulamalari incelenerek Universitemize en uygun dederlendirme yaklasimi
olan 360 derece geri bildirim kullaniimasina ic ve dis paydaslarimizin da
gorusu alinarak karar verilmistir.

« Uc farkll degerlendirici grubu ydnetici ve personel dizeyinde ayri ayri
olmak Uzere fiilen birlikte calisanlardan olusturulmustur,

« Her grupta bircok personel bulunmaktadir. Dolayisiyla yanl ve tutarsiz
degerlendirmelerin onune gecilmektedir.

* YoOnetici ve personel birbirine puan verebilmektedir.
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360 derece Geri Bildirim Yaklasimi | 360 derece Performans Degerlendirme Yaklasimi

1/3

En Az
Oraninda
Performans Notu Degerlendirici
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- Performansi de@erlendirilen personelin hiyerarsik olarak bir Ust amiri olan
ve fiilen birlikte c¢alistigi ydneticisi konumunda gérevli bulunan Ust
yoneficilerden en az 1/3 oraninda kisinin dederlendirmesi talep edilir ve
yapllan degerlendirmelerin aritmetik ortalamasi alinarak [. Performans
Degerlendirme puani belirlenir.

- Performansi degerlendirilen personelin  hiyerarsik olarak Ust amiri
olmayan ve ayni kademede fiilen birlikte c¢alishgi personellerden
2. Deg@erlendirici (akran) en az 1/3 oraninda kisinin dederlendirmesi talep edilir ve yapilan
degerlendirmelerin  aritmetik _ ortalamasi alnarak 1l.  Performans
Degerlendirme puani belirlenir.

- Performansi de@erlendirilen personelin hiyerarsik olarak bir ast personel

olan ve fiilen birlikte calistigi ast konumunda gdrevli bulunan
3. Degerlendirici calisanlardan en az 1/3 oraninda kisinin dederlendirmesi talep edilir ve
yapllan dederlendirmelerin aritmetik ortalamasi alinarak [ll. Performans
Degerlendirme puani belirlenir.
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ISTISNAi DURUMLAR

» Birimlerde tek calisan personel veya asti olmayan personel olmasi durumunda
yetersiz sayida degerlendirici oldugu anlamina gelmektedir. Yeterli sayida
degerlendiricisi bulunamayan personel icin en az 1/3 oraninda dederlendirici
olmasi kosuluyla asagidaki degerlendirici gruplarindan secimler yapllir:

« Yakin birimlerde ki diger calisanlar (Akran),

 Hizmet alan kisiler (Ogretim Uyesi/Ogretim elemani),

« ikinci bir Ust amir,

» Her birim icin ayri ayr birim yoneticilerinin gérust alinarak degerlendirici gruplar
birim duUzeyinde tanimlanmaktadir. Yani, personel secimi deqil birim secimi
yapiimaktadir.

» Performansi degerlendiriiecek personel ile degerlendirici arasinda 3. dereceye
kadar akrabalk bagl olmamasina dikkat edilmekfedir.




1
2
3
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~N

‘

Olcim anketlerinin gecerlik ve guvenirlidi pilot calismalardan elde edilen veriler kullanilarak
IBM SPSS Statistics paket programi ile saglanmaktadir.

Birim organizasyon yapilari ve degerlendirici gruplari birimlerden gelen iliski aglarina gore
saglanmaktadir. Atamalarda tUm birimlerde benzer gruplamalar yapiimaktadir.

Kontrol mekanizmalari araciigiyla tutarsiz degerlendirmeler yaziim sayesinde elimine
ediimekte ve degerlendiricinin yeniden degerlendirme yapiimasi istenmektedir.

(1]
o
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Performans Puani Karmasi

Performans degderlendirme

100 (yUz) tam puan

Uzerinden yapllrr.

1. Degerlendirici (Ust)
m 2. Degerndirici (Akran)
m 3. Dederlendirici (Ast / Hizmet alan)




Nitelilbloriv Sana FPuan Olarak Donsin

Eksi Puan Arh Puan

Verdigi Egitim,
Seminer,

Konferans
Memur
Adli Cezqg Akademis;
Basari Belgesi
Memur
Disiplin Cezqs Akademis;
Katilim Belgesi

Memur Akademisi egitimlerine I.(.ah.larak
ilave arti puanlar elde edebilirsin.
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90-100 Puan
Ustin Performans

\

75-89 Puan
lyi Performans

Performans \
.e . 60-74 Puan
DUZEYleI‘I @ Orta DUzey Performans

|

44-59 Puan
Zayif Performans

[

0-44 Puan
Cok Zayif Performans




Karar ilan Edilsin.

En Gec 3 Is GOnu
icinde Personel Daire
Baskanligina Yazil
Basvuru Yap

ltiraz Degerlendirme
Komisyonu Incelesin.
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PDB

Itiraz SUrec

ltiraz Komisyonu
Genel Sekreter,
Genel Sekreter Yardimcisi,
Personel Daire Baskan,
Hukuk MUsaviri.



1. Degerlendirici 2 .

Degerlendirici.  Degerlendirici
r ) Sube
Genel Sekreter MUdUro
\ J [ Daire )
Sari r.enkll Genel Sekreter : Baskani :
Daire Yardimcis Daire Sube
Baskaninin > <\ | | Baskani | MUdUru
puani nasil Genel Sekreter " Daire |
hesaplaniyor? Yardimcisi | Bagkani |
Genel Sekreter : 85 Daire Baskani  : 80 Sube Mudurid  : 95
Genel Sek. Yar :80 Daire Baskani  : 85 Sube Mudurid  : 95
Genel Sek. Yar :75 TOPLAM : 165 TOPLAM : 190
Aritmetik Ort. :80 Aritmetik Ort. :82,5 Aritmetik Ort. :95
Oranlama (0,35) : 28 Oranlama (0,35) : 28,87 Oranlama (0,30) : 28,50

Performans Notu: 85,37

5 a/a"za%/' ’ 7/’ /@/‘fﬂ/‘/f(d/(&’




Daire
Baskanhginda

Sube

Midirinin
Performans
Notunun
Hesaplanmasi

1. Degerlendirici 2. Degerlendirici 3. Degerlendirici

a D

\

\

N
/

N

A

—

=
=

Degerlendiriciler Degerlendirme Notu

1. Degerlendirici (Ust Amiri) (1 DB/1) X 0,35 = A
2. Degerlendirici (Akrani) (2 Sube MUdiru/2) X 0,35 = B
3. Degerlendirici (Asti/Hizmet Alan) (4 Memur/4) X 0,30 = C




Daire
Baskanhginda
Memurun

Performans
Notunun
Hesaplanmasi

1. Degerlendirici

2, Degerlendirici 3. Degerlendirici

X Sube Midiiri

Y Sube Mudurlagi
Personel

B ZSube Mudurlugi
Personeli

Destek Hizmetleri
Birimi

Baskan Sekreteri

Sadece Kendi
Sube Midirinin
Notunun
%35’

Sadece Kendi Fiilen Birlikte Calshg:
Sube Muidurlogundeki Diger Birim Personeli
Diger Arkadaslarinin Notunun Notlarinin Aritmetik Ort.
Aritmetik Ortalamasinin %30’y

%35i



Fakultedeki Bir
Memurun
Notunun

Hesaplanmasi

1. Degerlendirici 2. Degerlendirici 3. Degerlendirici

Mali islemler Birimi

Teknik islemler
Birimi

A Fakulte Sekreteri

TN

Destek Hizmetleri
Birimi

VRN

A Bolim Sekreteri

Sadece Sadece Kendi Fiilen Birlikte Calishg
Fakilte Sekreterinin Birimindeki Diger Birim Personeli
Notunun Diger Arkadaslarinin Notunun Notiarinin Aritmetik Ort.
7%35’i Aritmetik Ortalamasinin %30’u

%35i



CEZA, SURGUN HAK KAYBI
DEGIL
ODULLENDIRMEK

KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI | @
° - n
llllllllllllllllllllllll
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Peki, insan kaynagimiz bu sirecte neleri elde edebilecek?

A ve B DiUzeyi Performans

KTU Yetenek Havuzu Yolculugu: ilgili mevzuat geredince Rektdrimizin kurum icerisindeki
idari kadrolara atama yetkisi famamen kendisine aittir. Bu yetkinin Ozellikle egitim ve gelisim
yolculuguyla birlikte kurum icerisinde de filen ¢alisma arkadaslarinca takdir edilen personelin
atanmasina vesile olarak kullanilimasini icermektedir.

KTU Odulleri: Yillar itibariyle &neri ve teklif sUrecleriyle ydnetilen édillendirme streclerinin
Ozellikle filen birlikte calishdr amir, akran ve ast/hizmet sunduklarinin takdirini alan ve kamu
yararina yenilik katan personelin 6nerilebilecedi seffaf ve &ngorulebilir bir sisteme alt yapi
saglamaktadir.

s Zenginlestirme veya is Genisletme: Calstg birimde vyetkinliklerini tam anlamiyla
kullanamayan ve kendini gelistirebilece@i farkl bir birimde calismak isteyen personelin rotasyon
sUreciyle birlikte kariyer gelisimine destek saglamaktadir.




XXAXXXXXX
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Peki, insan kaynagimiz bu sirecte neleri elde edebilecek?

C, D ve E Dizeyi Performans

OZLUK HAKLARI

MAAS Kesinlikle Etkilenmemektedir.
GOREVDE YUKSELME Kesinlikle Islem

UNVAN DEGISIKLIGI Yapilmamaktadir.

iZiN -

ROTASYON (SURGUN) * ||g||| kanun ve mevzuatlarla
HAK KAYBI sahip olunan tUm haklar

TALEP/ISTEK/ONERI
/ / korunmaktadir.

» Beseri iliskiler etkilenmemekfedir.
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DIKKAT!

* YOnetici ve ¢calisma arkadaslarinizi degerlendiriyorken 365 gonu dikkate aliniz.

« Eski ve yeni iyi ve kotU olaylarin etkisinde olmadan adil, merhametli, vicdani degerleri
gozeterek objektif degerlendirmelerde bulununuz. CUnkU bu degderlendirmeler
arkadasinizin kariyer gelisimine ve odullendiriimesine dogrudan etki etmektedir.

* Fiilen birlikte calismadiginiz personelin  karsiniza ¢ikmasi durumunda  [Utfen  «Birlikte
Calismiyorum» butonuna fiklayiniz. Aksi halde o personelin notu hesaplanmayabilir.
Olumsuz sonuclar almasina sebep olabilirsiniz.

« Akrabalk badiniz olan personeli «<Akrabalikk Bagim Bulunmaktadir» butonuna tiklayarak
degerlendirme yapmayiniz. Bu butona tiklanmadigr durumda ilgili  personelin notu
hesaplanmayabilir.

* Yaniz 5 vyildiz veya vyahniz 1 vyildiz vermeniz durumu veya zikzak qibi tutarsiz
dederlendirmeler sistem tarafindan tespit ediimekte olup tekrar degerlendirme yapmaniz
istenecektir. LUtfen sorulari dikkatli okuyunuz ve tarafsiz bir deg@erlendirme yapiniz.
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DIKKAT!

* Verilen puanlar personel, vyobnefici veya herhangi biri  tarafindan
goruntulenememektedir.

« Gayri resmi ve gercedi yansiimayan soylemleri dikkate alarak ve
endiselenerek iyi veya ké6tu notlandirma yapmayiniz.

« Ust, akran ve diger birimlerden gelen bircok puanla performans notu
hesaplanmaktadir. LuUtfen, «Ben sana 80-90-100 puan verdim» gibi sOylemleri
dikkate almayiniz.

 Verilen puanlar bilisim  teknolojileri  kulloanilarak  algoritmalar ftarafindan
hesaplanmaktadir.

* Yoneticiler sadece personelin yeterliik ve vyetkinlik dUzeyleri ile performans
notlarini goruntUleyebilmektedir.

* Notun hesaplanamama durumunu sirecte hem yoénetici hem de personel kendi
ekranlarindan takip edebilecektir.

« Tutarsiz deQerlendirme yapan personel yonetici ekranlarina yansitiimaktadir.

« KTU MOBIL uygulamasi ile telefonlardan kolay erisim saglanarak performans notu
verilebilecektir.
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Beni
Kim Degerlendiriyor?

Merak ediyorsaniz hiklayiniz:

https://www.ktu.edu.tr/personel/bys-organizasyon-
yapisi
Personel Daire Baskanhgi web sayfasinda

Hizmetler > Planlama, Egitim ve Performans > Dijital Organizasyon
Yapisi

Pencerelerden kendi biriminizi se¢iniz ve Word dosyasini inceleyerek hangi birimin
hangi birime puan verdigini inceleyebilirsiniz.



https://www.ktu.edu.tr/personel/bys-organizasyon-yapisi
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Yakinda
Cevrim ici Bilgilendirme Toplantisi ile
Degerlendirme ve Sonu¢ Ekranlari
Sizlerle Paylasilacaktir.

Detayh Bilgi Igin:
4L377 veya 4477 veya kiu_pep@ktu.edu.tr



mailto:ktu_pep@ktu.edu.tr
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PLANLAMA, EGITIM VE PERFORMANS SUBE MUDURLUGU
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