YRD. DOC. DR. MAHMUT M. BAYRAMOGLU

ORMANCILIKTA HALKLA
ILISKILER
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2. HALKLA ILISKILERDE KULLANILAN ARA(;“VE YONTEMLER

3. HALKLA ILISKILER ORGANIZASYON VE YONETIMI
- N ' "N~ - T m—— >

4. TURKIYE DE KAMU VE OZEL SEKTORLERDEKI
HALKLA ILISKILER




1. HALKLA ILISKILER ILE ILGIiLIi TEMEL KAVRAMLAR

- HALKLA ILISKILER TANIMI, AMACI, iILKELERI, ONEMI?
- HALKA iLISKILERIN NITELIGIi VE TARIHSEL GELIiSIMi?
- HALKLA ILISKILERIN BAZI KAVRAMLAR ILE OLAN ILISKISI




HALKLA ILISKILER NEDIR?

"PUBLIC RELATIONS”

BiR KURUM, BiR KAMU VEYA OZEL KURULUSUN KENDILERIYLE IS YAPTIGI KIMSELERIN
ANLAYIS, SEMPATI VE DESTEGINi ELDE ETMEK VE SURUDURMEK iCIN GIiRISTIKLERI SUREKLI
VE ORGUTLU BiR YONETIM ISLEVIDIR.

BiR BIREYIN VEYA KURUMUN SIYASETLERINi, HIZMETLERINI VEYA EYLEMLERIiINI, BU BIREYIN YADA KURUMUN GUVENINE VE iYi NIYETINE

iHTIYACI OLDUGU BIREYLERIN VE GRUPLARIN CIKARLARINA UYDURMAK iCiN GIiRISILEN SUREKLi BiR SURECTIR

DIS ALEMIN SEMPATI VE iYi NIYETINI SAGLAMAK AMACI iLE IDARECI VE
MUTESEBBISLERIN BASVURDUKLARI USULLERIN TUMUDUR.

HALK TARAFINDAN ONAYLANAN iYi PERFORMANSTIR. CUNKU BU SEKILDE iYI ILETISIM
SAGLANMIS DEMEKTIR

BELIRTILMIS HEDEF KITLELERI ETKILEMEK ICIN HAZIRLANMIS PLANLI INANDIRICI HABERLESME CABASIDIR.



TANIMLARDAKI ORTAK
KAVRAMLAR NELERDIR?

HEDEF KITLE
EMPATI
BEGENI
ILETISIM
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FIRMANIN AVANTAJLARI

e Kolayca pazara girebilmek
e Finansman kolayligl
* Nitelikli eleman

e Gucleri kadar var olmalidirlar
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KAMUDA HALKLA [LISKIL

* Yonetimin kendisine ceki diizen vermesi
* Toplumun destegini ve isbirligini kazanmak

* Programlar toplumun istek ve ihtiyaclatina
gore belirlenmeli

e Kamu yonetimi ile cevresi arasinda denge ve
uyum saglanmas
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* Misir, Mezapotamya ve

* Roma ve Eski Yunan'da
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"Vox populi, Vox Dei”
Halkin sesi, Tanrinin sesidir.

M.O. . YUZYIL ROMA



HALKLA ILISKILERIN
TARIHCESI

* Bagis toplama
kampanyalari

* 1641 Harvard College
» "Kafir Kizilderileri Egitmek”

e “New England’in Ilk
Meyveleri” broslru agis
toplama kampanyalarinin
ilk basili araci




WEAR YOUR

Halkla iligkilerin anavatani ABDdir.

Ik halkla iliskiler

ajansi “The Publicity
Bureau”




BASIN AJANSI
1900)

(1850

P.T. Barnum

Toplumu kazanmak icin
durUst olsun olmasin
yapilan caligmalar

Asilsiz haberler

llgi cekmek ve glindem
yaratmak

hedef kitle onemli degil,

iletisim tek yonlUdur
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KAMUOYU BiLGILENDIRME
MODELI

(1900 - 1920)

° lvy Ledbetter Lee
* Gazeteci

* Secim calismalari ve
1904 baskanlik secimi

* Temel deger durustluk

e Tanitim danismanligi -
Halkla iliskiler olarak
degismistir.




KAMUOYU BiLGILENDIRME
MODELI

(1900 - 1920)

* 1910'dan itibaren
Rockefeller
danismanligi yapmaya

basladl

* Bagis ve iscileriyle
yakindan ilgilenmek

* Clmri ihtiyar - Yardim
sever - Siradan insan

* 550 milyon dolar




KAMUOYU BiLGILENDIRME
MODELI

(1900 - 1920)

* lIsletmelerin kamu
yararinin goz onunde
tutmalarini,

* Yonetimde iletsim surekli
ve personelle uyum
icinde olamalidir,

* Medya ile surekli iletisim
* Temel deger durUstltk

* Insan odakli yonetim




iIKI YONLU ASIMETRIK
MODEL

(1920'DEN SONRA)

* Edward Bernays

* Toplumun ikna
edilmesi

* Telkin/cagrisim ve
onerinin gucu

* Bagimsiz bir tg¢lncu
sahsin onay!



IKi YONLU ASIMETRIK 15 THIS YOU FYE YEARS FROM oW

MODEL W Py o crme cadmbge
(1920'DEN SONRA) Beoch for o Lucky instead

Atlanta NAACP konferansi

* |vory sabunlari
* Venida Sac Bonesi

* American Tobacco
Company “Lucky Strike”

» General Electric

» General Motors

» Philco “It.S thSth"
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Cumbhuriyet oncesi donemlerde;

Orhun Abideleri, Nizam-ul
Mulk'Gn Siyasetnamesi halkin
istek ve dustincelerinden,
yonetimi bilgilendirmenin
gerekliliginden
bahsedilmektedir.

Selcuklu hikimdarlari - Halk
Gunu

Osmanlida, Fatih Sultan
Mehmet- Cuma ginu halka
ayirmasi




TURKIYE'DE
HALKLA ILISKILER

Cumbhuriyet sonrasi donemde;

1920 yilinda kurulan Anadolu
Ajansi- Basin Yayin ve
Enformasyon Genel Mudurlugu
ilk kurulan kurumlar

M.S.B- Basin ve Halkla
Munasebetler Daire Baskanhgi

DPT- yayin ve Temsil Subesi

1964- Nifus Planlama Genel
Madurlagu ilk cagdas kurumlar

Sevoan Baahofia




TURKIYE'DE
HALKLA ILISKILER

1966 - Ankara
Universitesi Siyasi
Bigiler Fakultesi

Halkla Iliskiler Balim u H D

1971- Halkla iligkiler TURKIYE HALKLA ILISKILER DERNEG

Dernegi

1974 ilk halkla iligkiler
firmasi - A&B




International Public
Relations Association

- European
Confederation of Public
Relations

International i SR
Committee of Public °:>| A;ﬁ“uknii
Relations Consultancy
Associations

The confoderstion osparasation
kg PR 353 comemuncations
profevdonain aounc Te gobe

- The International

lnStltL.Jte for Quality in Public % The International Institute for
Relations l Quality in Public Relations



- INTERNATIONAL PUBLIC RELATIONS ASSOCATION

- EUROPEAN CONFEDERATION OF PUBLIC
RELATIONS

_INTERNATIONAL COMMITTEE OF PUBLIC
RELATIONS CONSULTANCY ASSOCIATIONS

- THE INTERNATIONAL INSTITUTE FOR QUALITY
IN PUBLIC RELATIONS



GLOBAL ALLIANCE FOR PUBLIC
RELATIONS COMMUNICATION
MANAGEMENT
(2000 - CHICAGO)
HALKLA ILISKILER VE ILETISIM
YONETIMI KURESEL BIRLESIiMi

Sektordeki en iyi uygulamalari
ve fikirleri paylagsmak

Ortak cikarlari ve standartlari
gelistirmek

Kultdrel farkliliklara yonelik
anlayis saglamak

Ahlaki standartlari, belge
alma yetkinliklerini ve meslegi
gelistirici diger unsurlari teftis
etmek



Toplumu aydinlatmak ve kurulusu - izledigi politikayi topluma

benimsetmek

Toplumun yonetime karsi daha olumlar tutumlar yaratmak
Yonetimle olan iliskilerde toplumun islerini kolaylastirmak
Karar almada toplumdan bilgi toplamak

Yasalar ve yaptirimlari konusunda toplumu aydinlatmak
Toplumla isbirligi saglamak

Toplumun oneri ve sikayetlerinden yararlanmak



PAZARLAMA YONLU HALKLA ILISKILER

GUnUmuzde halkla iliskiler; sadece kamuoyu ve kurulus arasinda iletisim kurmak,
kurulusun tanitimini yapmak, benimsetmek ve imaj olusturmaktan otedir
Pazarlama calismalarinin vazgecilmez bir unsurudur.

Uriin ve markanin dnem kazanmasi

TUketici etkinliginin artmasi

letsimin pazarlama icndeki degerinin artmasi

HALKLA ILISKILER - PUBLIC RELATIONS- PR

| |

KURUMSAL HALKLA PAZARLAMA YONLU HALKLA

ILISKILER - ILISKILER - MARKETING PUBLIC
CORPORATE PUBLIC RELATIONS -MPR
RELATIONS - CRP 1 1
PRO-AKTIF RE-AKTIF
HALKLA HALKLA
ILISKILER PRO- ILISKILER

ACTIVE MPR RE-ACTIVE MPR



KURUMSAL YONLU HALKLA IiLiSKILER

Hedef kitleler ile iligkileri dizenleyerek bu kitlelerin kurum-kurulusa karsi olan;

donUstirme cablandir.
Cift yonlu iletisim kullanilir.
Kamuoyu olusturma tekniklerinden yararlanir

PAZARLAMA YONLU HALKLA iLISKILER

Satis ve musteri menuniyeti nemlidir.
Kurumu-kurulusu ve Grunlerini tiketicilerin istekleri, ihtiyaclari, ¢ikarlar ve 6zel ilgi
alanlariyla ozellestiren, inanilir, glvenilir, bilgi ve etkilesim iletisimini kullanan toplam
bir planlama, yuritme ve degerlendirme programi strecidir.

icin yapilan pazarlama faaliyetlerini destekleyen halkla iliskiler yontemidir.
Pro-aktif ve Re-aktif olmak Uzere ikiye ayrilir.



PRO-AKTIF HALKLA ILISKILER
PRO-ACTIVE MPR

PAZARLAMA AMACLARI TARAFINDAN YURUTULMEKTEDIR.
OFANSIF EGILIMLIDIR.

PROBLEM COZMEKTEN COK FIRSAT KOLLAYICIDIR.
ISLETMENIN HEDEFLERI BELIRLENEREK ONCELIK SIRALAMASI
YAPILMALIDIR.

ILK OLARAK SORUNLAR BELIRLENMELI VE BUNA GORE EYLEM
PLANLARI DUZENLENMELI.




RE-AKTIF HALKLA ILISKILER
RE-ACTIVE MPR

ISLETMENIN KARSILASTIGI NEGATIF DURUMLARI BASARIYLA
ATLABILMEK ICIN YAPILAN HALKLA ILISKILERDIR.

DIS ETKENLERE KARSI BiR CEVAP TAVRIDIR.

FIRMA iCIN OLUMSUZ SONUCLAR DOGURAN DEGIiSIKLIKLERLE
UGRASIR.

KRIZ ZAMANLARINDA YAPILAN HALKLA ILISKILERDIR.

DAHA COK GAZETECILIK YONTEMINiI KULLANIR. OLAYLARI ORTBAS
ETME iISTEGI YOKTUR.




HALKLA ILISKILERE BENZER ETKINLIKLER

CILETISIM
- REKLAMCILI

PROPAGANDA

_Strateji R
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ILETISIM

Toplumsal birimler

Savage Chickens

arasinda bir bilgi, anlam,
duygu ve iletimiyle ortak
bir anlayisin yaratiimasi
ve karsilikli etkinin
saglanmasidir.

Farkli sekillerde
gerceklestirilir.

¥
$
s
a
&
3
a
©

lletisim stireci 3 6Jeden

olusur.



ILETISIM SURECI

FAYNAK

mosajin et birimi MESAJ ALICH

Hetisionin Kearig

l meian genderidigl barim

Ogretmen Kanal Ogrenci

Yontem

KANMAL DONUT

mes ""-' sunufus l"( mas AhCinan me S‘,‘ \'P'd“' tl")'l




REKLAMCILIK

* Bir mala yada hizmete iliskin bir iletiyi sozIi yada gortuntt olarak pazar
birimlerine sunmak icin yapilan eylemlerdir.

m\ﬂ
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HALKLA ILISKILER - REKLAMCILIK
ARASINDAKI FARKLAR




PROPAGANDA

Bir amaca hizmet etmek ya da kargi bir amaca zarar vermek icin fikirlerin, iddialarin, maksatl olarak
yayllmasidir.
ki sekilde gerceklestirilir.

Siyasi Propaganda

Sosyal Propaganda

—_—
e



HALKLA ILISKILER - PROPAGANDA
ARASINDAKI FARKLAR

.




2. HALKLA ILISKILERDE KULLANILAN ARAC VE

HALKLA ILISKILER C;ALISMALARINDA KULLANILAN
ARAC VE YONTEMLER OLDUKCA FAZLA OLUP BU
ARACLARI;

1-YAZILI ARACLAR
2-SOZLU ARACLAR

3-ISITSEL - GORSEL ARACLAR

OLARAK 3 BASLIK ALTINDA TOPLAMAK
MUMKUNDUR.

YAZILI ARACLAR

GAZETE, BROSUR, DERGI, EL ILANLARI, FAALIYET
RAPORLARI, MEKTUP, AFIS



ISLETME GAZETESI

Daha cok isletmede calisanlar basta olmak tzere,
isletmenin iliski icinde bulundugu diger firmalara
dagitilir. Isletmenin son durumu hakkinda bilgi verilir

DERGI

Gazeteye gore daha uzun surede
cikar. Aylik veya bir kac aylik
donemlerde cikartilan dergilerde
isletme hakkinda bilgilerin yaninda
roportaj ve diger haberler yer
almaktadir.

BROSUR

Az sayfali bol resimli dergi
formatinda cikarilan halkla
iliskiler aracidir. Genellikle 8 -
16 sayfa arasinda cikartilir.




SOZLU ARACLAR

YUZYUZE GORUSME, TELEFONLA GORUSME,
TOPLANTI, KONFERANS VE SEMINERLERDIR

YUZYUZE GORUSME

Yizyluze gorisme firma ile halk
gruplari arasinda yapilan
konugmalardir. So6zlt araclardan en
etkili olanidir.

TOPLANTI

Kurum disindan gelen kisiler ile kuruluslarin
temsilcileriyle yapilan etkinliklerdir. Zamaninda
ve uygun kosullar altinda oldukca etkilidir

TELEFONLA GORUSME

Telefonla gorisme firma ile halk gruplari
arasinda diyalog yaratma firsati sunmaktadir.

KONFERANS

Konusmaci ve katilimcilar arasinda bir diyalog
kurulmamasi nedeniyle sunulmak istenilen
konunun ne dlcide anlasilip anlasilmadigindan
emin olunamamaktadir. Katilimcilara bir konuda
bilgi verilmek istenilir.



ISITSEL - GORSEL ARACLAR

HALKLA ILISKILER ALANINDA KULLANILAN VE
MODERN BULUSLARA DAYANAN SES VE RESIM
PRODUKSIYONLARINI ICERIR. BU ARACLAR ISITSEL
ILETISIM TEKNIGINE (RADYO), SADECE GORSEL
(SESSIZ FILM, SLAYT), ISITMELI VE KONUSMALI (TEYP),
SESLI VE RESIMLI (TV VE VIDEO) SEKLINDE OLABILIR.

HALKLA ILISKILERDE KULLANILAN ORGANIZASYONEL ARACLAR

SERGI
FESTIVALLER VE YARISMALAR
ACILIS - YIL DONUMU TORENLERI



3. HALKLA iLISKILERDE ORGANIZASYON VE YONETIMI

- ISLETMELER DINAMIiK VE ACIK BiR SISTEM IiCINDE YER ALAN, SUREKLILIKLERI iCiN
HEDEFLERINE YONELIK FAALIYETLERI DOGRULTUSUNDA CEVRESIYLE ETKILESIM
ICINDE OLAN SOSYAL BiR VARLIKTIR.

1S

NO WAY
TO
A WRONG THING.




GUNUMUZDE 4P KURALINA ILAVE OLARAK GELEN 5.P (PUBLIC
RELATIONS) ISLETMELER ICIN GIDEREK ONEMI ARTMAKTADIR.




Uretici ve Tiiketici Yénlii Pazarlama Karmalari

Uriin (Product)

Fiyat (Price)
Dagitm (Place)

Tutundurma (Promotion)

Hedef Kitle (People)

Fiziksel Olanaklar
(Physical Evidence)

Siire¢ (Process)

Miisteriye ¢o6ziim
(Customer Solution)

Misteriye Maliyeti
(Customer Cost)

Kolayhk, Alim yeri
(Convenience)

lletisim
(Communication)

Faktor
(Consideration)

Koordinasyon
(Coordination)

Onaylama
(Confirmation)




Kurulus icinde olusturulacak HIB'niin yapisi;
T- Kurulusun Buyukltgune
2- Yonetimin Halkla Iliskilere Verdigi Oneme

3- Kurulusun duydugu Hl ihtiyacina baglidir.

-

!




GinlimiuiUz isletmeleri HI
faaliyetlerinin yUrttulmesinde
asagidaki alternatiflerden birini
secebilmektedirler;

1- HI faaliyetlerini HI uzmani olmayan
bir personele vermek,

2- HI uzmani ise almak,
3- Disaridan HI hizmetini saglamalk,

4- Serbest calisan bir HI uzmani ile
calismak,

5- Yukaridaki seceneklerden birkacini
bir arada tercih edebilirler.

Public Relations

T]ElG V|

Do You Have One?




HALKLA ILISKILER BIRIMININ KURUM / ORGANIZASYON ICINDEKI YERI

Diger isletme fonksiyonlari gibi halkla iliskiler de orgutte bu
fonksiyonlarla esit yetki ve sorumluluga sahip olarak orgutlenebilir.

Boyle bir orgltlenmenin en onemli sakincasi her an, her istedigi
bilgiyi elde edemeyeceginden bilgi eksikligi nedeniyle buyuk
sorunlar yasayacaktir.

Sekil 3.3

l" 'l““""., V.'l, “‘-‘!. ,'(. .." '\:‘ - ’
I:I'.l.. e /.1\.\." Herd Genel Midiir
Hal Orgillienme

Halkla lliskiler Koordinatéri

Uretim Md. Pazarlama Md. Finansman Md. Personel Md.




Bu orgutlenme tipinde de bilgi eksikligi yasanacaktir.
idarecinin tUm birimler arasinda koordinasyonu dogru sekilde

saglamasidir.

Sekil 3.2

‘l 1 ] TR -n " -
Halkla Hiskiler

Fonksiyonel Orgiitle

Gn.Md.Yrd. Gn.Md.Yrd.
{idari) (Teknik)

Dis ligkiler
Sorumlusu

Pazarlama
Sorumlusu

Kitle
Haberlesme
Arachr

Pazarlama
Sorumlusu

Kurumsal
lliskiler

Pazarlama
Sorumlusu

Yabancs
Kurumlaria
Wigkiler

Pazarlama
Sorumlusu

Yurtdis:
lNiskiler

Reklam
Firmalariyla
lliskiler

Yayin Yapma

Genel Midir

Gn.Md.Yrd.
(Halkla lligkiler)

Gn.Md.Yrd.

(Finansman)

l¢ Niskiler
Sorumlusu

Personelle
liskiler

Sosyal
lliskiler

Egitim

Gn.Md.Yrd.
(Tedarik/Pazarlama)

Koordinasyon
Sorumlusu

Biitge ve
Uygulama

Yaymn
Yazismalar
Ceviriler
Arsiv

Adres ve
Kitaphk
Diuzenleme

Onemli olan



Orgtitiin fonksiyonel yapisi icinde halkla iliskiler biriminin diger birimler
Uzerinde emir komuta yetkisi bulunmadigindan, zamaninda ve dogru
haber alma olanagi da daralabilir. Bu blyuk sakincanin giderilmesi icin
halkla iliskiler birimi ister bir koordinatorlik, isterse mudurlik veya
baska bir isim altinda olsun diger fonksiyon sorumlularinin Gzerinde,
dogrudan tepe yonetime baglanarak orgutlenebilir.

Sekil 3.3

[ .".»".’;"1'1 I"."x' \‘\'."."."1'( "I l'c’ G ene' MU dUl‘
Hatl Ororitlenme

Halkla lliskiler Koordinatéri

'

Uretim Md. Pazarlama Md. Finansman Md. Personel Md.




Sekil 3.4

S T Sirket Yoneticisi
Halkla Hiskiler
Birtminin ( "’:'.,'.".1;1'

Y .‘}') IND

Degisik Reklam Basin Enformasyon
Alanlarda Yoneticisi Blrosu Sorumlusu
Uzmanlasmis Y oneticisi

H.I.

Yoneticileri

- Sirket H.I. | Sirketin Mal - Basin lle lliski| - Kutliphane
- Kamusal veya lﬁemuru - Gazete
H.IL Hizmetleri - Urun Kuptrleri

Taniomi - Raporlar
- Arsiv

Halkla lliskiler Koordinatorii

Sosyal Film veya
Faaliyetler Bant Kayit
Sorumlusu | Sorumlusu

- Sergiler - Hareketsiz
- Gosteriler | Film
- Toplantlar |- Gorsel
vb... Isitsel
Araclar




HALKLA ILISKILERIN ASAMALARI

PLANLAMA

DEGERLENDIRME
ETKINLIK OLCUMU




4. TURKIYE'DE KAMU VE OZEL SEKTORLERDEKI HALKLA iLISKILER

e Orglitlerin teknik, siyasal, ekonomik, sosyal ve kultlrel
degismelere uyum saglamalari zorunluluk haline
gelmistir.

e Actk ve seffat bir yOnetim yapisina sahip olmalari
gerekmektedir.

e Ozel bir sirkette veya bir kamu kurumunda yOnetimin
seffafligi veya acikligi hedef kitlesinin destegini almasina,
yOneten ve yOnetilenin surekli etkilesim icinde
olmalarina, ayrica hedet kitlenin istek ve beklentilerinin
de yOnetim tarafindan dikkate alinmasini zorunluluk
haline getirmektedir.



Bir kamu kurulusunun iliski icinde oldugu toplumsal

kesimin gliven ve destegini saglamak amaciyla giristigi

iki yonll iletisime dayali, sonuc¢ta kamuoyunda

kurulusun, kurulusta da toplumun istedigi yOnc

degisikliklerin gerceklesmesine, bdylece

curulus i

e
e

Cevresi arasinda olabilecek en uygun Olcekte uyum ve

denge saglanmasina ydnelik slrekli ve sistemli cabalar

olarak ifade edilmektedir.



Isletmenin iliski icinde bulundu@u kisi ve kuruluslarla
carsilikli olarak saglikl, dogru ve glvenilir iliskiler
curmak, gelistirmek, kamuoyunda olumlu izlenimler

olusturmak ve toplumla butunlesmek seklinde
tanimlanmaktadir.




1. Orgutli faaliyetler oldugu icin Orgutlenme halkla iliskilerin
Onemli bir niteligidir.

2. Belirli bir butunluk icerisinde yurutulen halkla iliskiler
faaliyetleri Gnceden hedeflenen bir amaca yoneliktir.

3. Halkla iliskilerin amaclarina ulasmasi icin belirli araclara ve
aracilara ihtiyac¢ vardir. Kitle iletisim araclari basta olmak Uzere
hedef kitle ile iletisimi saglayan her tlrll ara¢ ve araci halkla
iliskilerin temel 6gelerindendir.

4. Halkla iliskiler, kamu yOnetiminde devlet-vatandas iliskisi,
isletme yOnetiminde seklinde bir
gOrinume sahiptir. Yani hem kamuda hem 0Ozel sektOrde bu
faaliyetin taraflari vardir. Bunu taraflar ve hedet kitle olarak ifade

edebilir.



5. Kurum-hedet kitle arasindaki iliskileri dizenleyen bir

takim kurallara ihtiyag vardir.

Dolayisiyla mevzuat halkla

iliskiler acisindan 6nemli bir yer tutar.

6. Halkla iliskiler faaliyetleri

ekonomik girdiye ihtiyag olc

incelenmesi gereken bir nite

. Bunlarin saglanmasinda
ugu icin finansman konusu
ik arz eder.

/. Halkla iliskiler faaliyetlerinin amacina ulasip

ulasmadigini, kurum icin yararli olup olmadigini tespit

etmek icin bu faaliyetlerin ilk asamasindan son

asamasina kadar denetlenmesi gerekir. Dolayisiyla

denetim halkla iliskiler acisindan 6nemli bir konudur.



Kamu yOBnetimi ve isletme yOnetimi aCisindan bir takim farkliliklarin
ortaya Cikmaktadir.
Bunlar:

Orgut ve Orgutlenme konusunda ilk olarak ana kurumun
Orgutlenmesi incelenmelidir.

Cunkd ana kurum hedeflerin ve politikalarin asil belirlendigi yerdir.
Bu durum, kamu kurumlarinda genellikle bakanlik seklinde bir
Orgutlenme catisi altinda olusur ve daha sonra alt birimlere dagilim
gOsterir. Ozel sekt6rde ise cogunlukla holding ve sirket merkezli bir
yapilanma altinda diger Uniteler ve kuruluslar yer almaktadir.



Kamu kurum ve kuruluslari kadar 6zel sektor kuruluslari acisindan da
sOz konusudur.

Kamuda hiyerarsik yapilanma hantal blrokrasiye yol agmaktadir.
Kamu kurumlarina personel aliminin da se¢im yatirnmi haline
donusmesi, kurumda etkin olmayan calisanlarin bulunmasina da yol
acmistir.

Bir yOneticinin veya kurumun guclUnln onu oluSturan ast sayisiyla
orantili olarak algilanmasi ise OrglUtlenmenin liyakatsiz kisilere
dayanmasi seklinde bir sonu¢ ortaya ¢ikmaktadir. Peter llkesi olarak
adlandirilan bu ilkede kisaca memuriyette insanlarin belli bir sira
duzeni icerisinde, zamanla sUrekli yukseldikleri ve belli bir noktadan
sonra yukseldikleri mevkiinin yuklinl tasiyamayan kisiler tarafindan
mevkilerin dolduruldugu ve bdylece yetersiz elemanlarla dolan
Orgutlin kendisinin de yetmezlik noktasina geldigi anlatilmaktadir.



TURKIYE ORMANCI

LIGINDA HALKLA ILISKILER

Orman Muhendisligi Mesleginin Turkiye'de yaklasik 200
yillik bir gegmisi bulunmaktadir

Orman ve Su lsleri

Bakanligi bunyesinde faaliyet

gosteren Orman Genel Mudurligu (OGM)'dur.

Tasra teskilatinda Dev
blnyelerindeki Orman

et Orman Isletmeleri (DOI) ve
Isletme Seflikleri bulunmaktadir.




TURKIYE ORMANCILIGINDA HALKLA ILISKILER

Ormanlarda ¢ok yonlu faydalanma;

-Rekreatif
-Hidrolojik
-Toprak koruma

-Odun disi trtnler
-Karbon tutma vb.

Hedef kitle 7?77?77



TURKIYE ORMANCILIGINDA HALKLA ILISKILER

Hedef Kitle

T- Orman koylUsU
2- Orman urunleri ticareti yapanlar
3- TOPLUM ( Nasil?777)

Orman Koylusu Sayisi??7?7?



TURKIYE ORMANCILIGINDA HALKLA ILISKILER

Ormancilikta Halkla lliskiler Uzerine kac adet calisma
yapilmistir?



TURKIYE ORMANCILIGINDA HALKLA ILISKILER

ki adet Y.Lisans Tezi yapilmistir 1993 ve 2008'de.

Orman ve Su Isleri Bakanhi@i’na baghh DamiSma ve
Denetim Birimleri biinyesinde bulunan Basin ve Halkla
lliskiler Miisavirligi bulunmaktadir.

-Agaclandirma

-Kadastro

-Orman yanginlariyla miicadele
-Erozyon ¢alismalari



TURKIYE ORMANCILIGINDA HALKLA ILISKILER

Orman ve Su Isleri Bakanhi§i’'na baghh DamiSma ve
Denetim Birimleri biinyesinde bulunan Basin ve Halkla
lliskiler Miisavirligi bulunmaktadir.

Orman Genel Mudurlagu bunyesinde faaliyet gosteren
Yayin ve Tanitma Sube Mudurlagu



