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K.T.Ü. OF TEKNOLOJİ FAKÜLTESİ 

YAZILIM MÜHENDİSLİĞİ BÖLÜMÜ 

AKADEMİSYEN ANKETİ SONUÇ RAPORU (2026) 

1. Amaç ve Kapsam 

Bu rapor, bölümün akademik personeline uygulanan 2026 Akademisyen Anketi’nin sonuçlarını 

özetlemektedir. Anketin amacı; fakülte ortamı ve altyapısı, bilgi ve iletişim, eğitim ile yönetim 

ve katılım başlıklarında akademisyen memnuniyetini ölçmek ve iyileştirme önceliklerini 

belirlemektir. Ankete 9 akademisyen katılmıştır. Katılımcıların 7’si araştırma görevlisi, 1’i 

öğretim görevlisi, 1’i öğretim üyesidir. Anket 26 maddeden oluşmaktadır. “Çok memnunum” 

ve “Memnunum” yanıtları birlikte memnun olarak değerlendirilmiş; katılımcı sayısı dokuz 

olduğu için madde sonuçları yüzde yerine kişi sayısıyla verilmiştir. Açık uçlu alanlara görüş 

yazılmamıştır. 

2. Genel Görünüm 

26 maddeye verilen 234 yanıtın 144’ü (%61,5) memnun, 40’ı (%17,1) kararsız, 39’u (%16,7) 

memnun değil yönündedir. Kalan 11 yanıt “Fikrim yok” seçeneğidir.  

Başlık Madde Memnun Kararsız 
Memnun 

değil 
Fikri yok 

Fakülte Ortamı ve Altyapısı 13 %54,7 %18,8 %17,9 %8,5 

Bilgi ve İletişim 5 %86,7 %8,9 %4,4 %0,0 

Eğitim 3 %29,6 %25,9 %44,4 %0,0 

Yönetim ve Katılım 5 %73,3 %15,6 %8,9 %2,2 

 

En yüksek memnuniyet bilgi ve iletişim başlığındadır. Eğitim ise memnun olmayan yanıtların 

memnun yanıtlardan fazla olduğu tek başlıktır. 

3. Başlıklara Göre Bulgular 

3.1. Fakülte Ortamı ve Altyapısı 

Dersliklerin eğitim açısından yeterliliğinden 9 akademisyenin 8’i, internet hizmetlerinden 7’si 

memnundur. Yapım-onarım hizmetlerinde ve kantinin fiziki koşullarında memnun sayısı 6’dır. 

Bununla birlikte kantinin fiziki koşullarından 3 kişi memnun değildir; bu, başlıktaki en yüksek 

memnuniyetsizliktir. Güvenlik tedbirlerinin yeterliliği başlığın en kararsız kalınan maddesidir. 

Bu maddede 4 kişi memnun, 4 kişi kararsızdır. Yemekhaneye ilişkin iki maddede ise yanıtların 

çoğu “Fikrim yok” seçeneğidir (fiziki koşullarda 4, yemek kalitesinde 6 kişi).  
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3.2. Bilgi ve İletişim 

Bölümdeki öğretim elemanları arasındaki iletişimden 9 akademisyenin tamamı memnundur; 

5’i “Çok memnunum” yanıtını vermiştir. İletişime ilişkin dört maddeye verilen 36 yanıtın 35’i 

memnun yönündedir. Çalışanlar için düzenlenen sosyal ve sportif faaliyetlerde ise görüşler 

bölünmüştür; 4 kişi memnun, 4 kişi kararsızdır. 

3.3. Eğitim 

Bölümdeki akademik personel sayısı anketin en olumsuz değerlendirilen maddesidir. 9 

akademisyenin 6’sı bu konuda memnun değildir, yalnızca 1’i memnundur. Akademik personel 

sayısından duyulan memnuniyetsizlik önceki yıllara göre artarak 2026’da 9 katılımcının 6’sına 

ulaşmıştır. Öğretim elemanı başına düşen ders yükünden 3 kişi memnun değildir. Lisans 

programlarındaki öğrenci sayısında görüşler eşit dağılmıştır; 3 kişi memnun, 3 kişi kararsız, 3 

kişi memnun değildir. 

3.4. Yönetim ve Katılım 

Fakültede fikirlerini çekinmeden ortaya koyabilme imkânından 9 akademisyenin 8’i 

memnundur. İdari personel sayısında ve idari görevlere atanma ölçütlerinde memnun sayısı 

7’dir. Akademik personelin sorun ve önerilerine duyarlılıktan 6 kişi memnundur. Destek 

personelinin görev kalitesi başlığın en zayıf maddesidir; 5 kişi memnun, 3 kişi kararsızdır. 

4. Genel Değerlendirme 

Akademisyenler bölüm içi iletişimden, fakültedeki yönetim ve katılım ortamından ve 

dersliklerin yeterliliğinden memnundur. Buna karşılık iki konu iyileştirme gerektirmektedir: 

• Akademik personel sayısı ve ders yükü: Akademik personel sayısı anketin en 

olumsuz maddesidir ve memnuniyetsizlik 2023’e göre belirgin biçimde artmıştır. 

Öğrenci anketiyle aynı yöne işaret eden bu sonuç, kadro planlamasının öncelikli konu 

olduğunu göstermektedir. 

• Güvenlik tedbirleri ve kantin koşulları: Güvenlik tedbirlerinde kararsızlık yüksektir, 

kantinin fiziki koşulları ise altyapı başlığında en çok memnuniyetsizlik bildirilen 

maddedir. Bu iki konuda durum değerlendirmesi yapılması önerilmektedir. 

Ankete 9 kişi katıldığı için tek bir yanıt sonucu belirgin biçimde değiştirebilir. Sonuçlar bu 

sınırlılık göz önünde tutularak okunmalıdır. 
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Ek 1. Maddelere Verilen Yanıtların Dağılımı 

Hücrelerdeki değerler, ilgili yanıtı veren akademisyen sayısıdır. 

No Madde 
Çok 

memnun 
Memnun Kararsız 

Hiç memnun 

değil 
Fikri 

yok 

Fakülte Ortamı ve Altyapısı 

1 Çalışma ortamının temizliği 1 5 2 1 0 

2 Güvenlik tedbirlerinin yeterliliği 1 3 4 1 0 

3 Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereç temini 1 4 2 2 0 

4 İnternet hizmetleri 3 4 1 1 0 

5 Yapım-onarım hizmetleri 0 6 1 2 0 

6 Dersliklerin eğitim açısından yeterliliği 1 7 1 0 0 

7 Dersliklerin iklimlendirmesi 1 4 2 2 0 

8 Yemekhanenin fiziki koşulları 0 1 2 2 4 

9 Yemekhanedeki yemeklerin kalitesi 0 1 0 2 6 

10 Kantinin fiziki koşulları 0 6 0 3 0 

11 Kantinin genel hizmetleri 0 5 2 2 0 

12 Fakültenin genel temizliği 0 5 3 1 0 

13 Fakülteye ulaşım imkânı 0 5 2 2 0 

Bilgi ve İletişim 

14 
Fakültedeki öğretim elemanları arasında 

iletişim ve iş birliği 
3 5 0 1 0 

15 
Fakültede öğretim elemanı–idari 

personel iletişimi 
3 6 0 0 0 

16 
Bölümdeki öğretim elemanları arasında 

iletişim 
5 4 0 0 0 

17 
Bölümde öğretim elemanı–idari personel 

iletişimi 
4 5 0 0 0 

18 Çalışanlar için sosyal/sportif faaliyetler 1 3 4 1 0 

Eğitim 

19 Lisans programlarındaki öğrenci sayısı 1 2 3 3 0 

20 Öğretim elemanı başına düşen ders yükü 0 4 2 3 0 

21 Bölümdeki akademik personel sayısı 0 1 2 6 0 

Yönetim ve Katılım 

22 Fikirleri çekinmeden ortaya koyabilme 2 6 0 1 0 

23 
Akademik personelin sorun ve 

önerilerine duyarlılık 
2 4 2 1 0 

24 Fakültedeki idari personel sayısı 1 6 1 1 0 

25 İdari görevlere seçilme/atanma ölçütleri 1 6 1 0 1 

26 Destek personelinin görev kalitesi 1 4 3 1 0 
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