
BÖLÜM 1: KİŞİSEL BİLGİLER

1. Cinsiyetiniz

22 yanıt

2. Yaşınız

22 yanıt

3. Fakültedeki Çalışma Süresi (Yıl):

22 yanıt

AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYET
ANKETİ
22 yanıt

Analiz bilgilerini yayınla

Grafiği kopyala

Kadın
Erkek63,6%

36,4%
Kadın
8 (36,4%)

Grafiği kopyala

20–29
30–39
40–49
50–59
60+

18,2%

36,4%

40,9%

Grafiği kopyala

0–1 yıl
2–5 yıl
6–10 yıl
11 yıl ve üzeri

18,2%

54,5%

9,1%

18,2%

https://docs.google.com/forms/d/1VecHzTcGpCBm2lj_yn8s_ia-GKk5dJpBsRfqmQNU88Y/edit#start=publishanalytics


4. Eğitim durumu (en son bitirilen derece)

22 yanıt

5. Bölümünüz

22 yanıt

BÖLÜM 2: MEMNUNİYET DEĞERLENDİRME KRİTERLERİ

A. Yönetim ve İletişim

1. Yöneticilere gerektiğinde kolayca ulaşabiliyorum.

22 yanıt

Average rating (4.64)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

Lisans
Yüksek Lisans
Doktora72,7%

22,7%

Grafiği kopyala

Enerji sistemleri mühendisliği
bölümü
Elektronik ve haberleşme
mühendisliği bölümü
İnşaat mühendisliği bölümü
Yazılım mühendisliği bölümü

9,1%

27,3%

45,5%

18,2%

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

5

10

15

0 (%0)0 (%0)0 (%0) 0 (%0)0 (%0)0 (%0)
1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5)

6 (%27,3)

15 (%68,2)



2. Yöneticilerim öneri ve fikirlerimi dikkate alıyor.

22 yanıt

Average rating (4.14)

1 2 3 4 5

3. Kurum içi iletişim ve geri bildirim süreçleri yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (4.05)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

5

10

15

1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5)
2 (%9,1)

1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5)

7 (%31,8)

11 (%50)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

0 (%0)0 (%0)0 (%0) 0 (%0)0 (%0)0 (%0)

8 (%36,4)

5 (%22,7)

9 (%40,9)



4. Görev, yetki ve sorumluluklar açık ve adil şekilde
belirlenmiştir.

22 yanıt

Average rating (3.95)

1 2 3 4 5

5. Akademik ve idari iş yüküm dengelidir.

22 yanıt

Average rating (3.73)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

0 (%0)0 (%0)0 (%0) 1 (%4,5)

7 (%31,8)

6 (%27,3)

8 (%36,4)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

1 (%4,5) 1 (%4,5)

6 (%27,3)

9 (%40,9)

5 (%22,7)



6. Ders dağılımı adil yapılmaktadır.

22 yanıt

Average rating (4.00)

1 2 3 4 5

7. Akademik kadro sayısı yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (2.36)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

1 (%4,5) 1 (%4,5)

3 (%13,6)

9 (%40,9)
8 (%36,4)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

6 (%27,3)

5 (%22,7)

8 (%36,4)

3 (%13,6)

0 (%0)0 (%0)0 (%0)



8. Kurum önemli kararlar konusunda şeffaftır.

22 yanıt

Average rating (3.45)

1 2 3 4 5

9. Alınan kararların gerekçeleri yeterince açıklanmaktadır.

22 yanıt

Average rating (3.55)

1 2 3 4 5

B. Hizmetlerden Memnuniyet

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

2 (%9,1) 2 (%9,1)

7 (%31,8)

6 (%27,3)

5 (%22,7)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

2 (%9,1)

1 (%4,5)

7 (%31,8) 7 (%31,8)

5 (%22,7)



10. Fakülte temizlik hizmetlerinden memnunum.

22 yanıt

Average rating (3.18)

1 2 3 4 5

11. Yemekhane hizmetlerinden memnunum.

22 yanıt

Average rating (2.45)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

3 (%13,6) 3 (%13,6)

6 (%27,3)

7 (%31,8)

3 (%13,6)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

5

10

15

6 (%27,3)

3 (%13,6)

11 (%50)

1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5) 1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5)



12. Kantin/kafeterya hizmetlerinden memnunum.

22 yanıt

Average rating (2.73)

1 2 3 4 5

13. Güvenlik hizmetlerinden memnunum.

22 yanıt

Average rating (4.00)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

5 (%22,7)

4 (%18,2)

6 (%27,3) 6 (%27,3)

1 (%4,5)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

5

10

15

0 (%0)0 (%0)0 (%0)
1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5)

4 (%18,2)

11 (%50)

6 (%27,3)



14. Servis/ulaşım imkanlarından memnunum.

22 yanıt

Average rating (3.32)

1 2 3 4 5

15. Teknik destek hizmetleri yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (2.91)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

2 (%9,1)

5 (%22,7) 5 (%22,7)

4 (%18,2)

6 (%27,3)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

2 (%9,1)

5 (%22,7)

9 (%40,9)

5 (%22,7)

1 (%4,5)



16. Uzaktan eğitim altyapısı yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.68)

1 2 3 4 5

17. İnternet erişimi yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.45)

1 2 3 4 5

C. Araştırma, Yayın ve Eğitim Olanakları

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

3 (%13,6)

7 (%31,8)

6 (%27,3) 6 (%27,3)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

1 (%4,5)

5 (%22,7)

3 (%13,6)

9 (%40,9)

4 (%18,2)



18. Bilimsel çalışmalara yönelik izin süreleri yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.64)

1 2 3 4 5

19. Bilimsel çalışmalara sağlanan finansal destek yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (2.95)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

2 (%9,1) 2 (%9,1)

4 (%18,2)

8 (%36,4)

6 (%27,3)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

4 (%18,2)

2 (%9,1)

8 (%36,4)

7 (%31,8)

1 (%4,5)



20. Araştırma faaliyetleri için sağlanan fiziksel imkanlar
yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.50)

1 2 3 4 5

21. Kütüphane ve veritabanı erişimi yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.95)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

3 (%13,6)

2 (%9,1)

4 (%18,2)

7 (%31,8)

6 (%27,3)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

1 (%4,5)
2 (%9,1) 2 (%9,1)

9 (%40,9)
8 (%36,4)



22. Disiplinlerarası çalışma imkanları yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.55)

1 2 3 4 5

23. Sınıf mevcutları uygun sayıdadır.

22 yanıt

Average rating (4.00)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

0 (%0)0 (%0)0 (%0)

3 (%13,6)

8 (%36,4)

7 (%31,8)

4 (%18,2)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

5

10

15

1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5) 1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5) 1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5)

13 (%59,1)

6 (%27,3)



24. Eğitim-öğretim donanım desteği yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.45)

1 2 3 4 5

25. Ofis ortamı çalışma için uygundur.

22 yanıt

Average rating (3.73)

1 2 3 4 5

D. Kurumsal Aidiyet ve Çalışma Ortamı

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

1 (%4,5)

2 (%9,1)

8 (%36,4) 8 (%36,4)

3 (%13,6)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

5

10

15

1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5) 1 (%4,5)1 (%4,5)1 (%4,5)

5 (%22,7)

11 (%50)

4 (%18,2)



26. Çalışma ortamında saygı ve nezaket hakimdir.

22 yanıt

Average rating (4.14)

1 2 3 4 5

27. Psikolojik olarak kendimi güvende hissediyorum.

22 yanıt

Average rating (4.05)

1 2 3 4 5

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

0 (%0)0 (%0)0 (%0) 0 (%0)0 (%0)0 (%0)

6 (%27,3)
7 (%31,8)

9 (%40,9)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

1 (%4,5) 1 (%4,5)

4 (%18,2)

6 (%27,3)

10 (%45,5)



28. Kurum tarafından takdir edilme düzeyim yeterlidir.

22 yanıt

Average rating (3.91)

1 2 3 4 5

29. Fakültemizin bir çalışanı olmaktan memnunum.

22 yanıt

Average rating (3.91)

1 2 3 4 5

BÖLÜM 3: GÖRÜŞ VE ÖNERİLERİNİZ

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

1 (%4,5) 0 (%0)0 (%0)0 (%0)

6 (%27,3)

8 (%36,4)

7 (%31,8)

Grafiği kopyala

1 2 3 4 5
0

2

4

6

8

1 (%4,5) 1 (%4,5)

5 (%22,7)

7 (%31,8)

8 (%36,4)



30. En memnun olduğunuz 3 şey nedir?

22 yanıt

çalışma ortamı

Aile ortamı mevcut

Sakinlik, kalan çalışma süresi

iş arkadaşlarım

İletişim

Araştırma faaliyetleri için sağlanan fiziksel imkanlar yeterli olması, Çalışma ortamında saygı ve
nezaket hakim olması ve Servis/ulaşım imkanları

Samimi ve içten bir çalışma ortamı, yöneticilere kolay erişebilme ve öğrenci-öğretim elemanı
ilişkisindeki saygı düzeyi

Sakin bir ortam.

Problemlerin dikkate alınması, çözüm üretilmesi, calisma ortamı

Servis

Ofis ortamı, sınıf altyapısı, servis imkanı

Çalışma saatleri, iş ortamı

öğrenci sayısı, sakin ortam, esnek mesai

sakinlik, çalışma ortamı

Huzur, iletişim, saygı

Ofis ortamı, bölüm içi ortam, bölüm için çalışma ortamı

Çalışma ortamı, kurum içi iletişim, servis hizmeti

çalışma ortamı-iş arkadaşları

Calisma ortamındaki kişiler arasındaki iletişim kalitesi.

Çalışma ortamı

Çalışma ortamı

Bölüm içi iletişim. Yazılım Mühendisliği Araştırma Görevlilerinin Çalışkanlığı, Fakülte Yönetimi
ile iletişim



31. Geliştirilmesi gereken 3 öncelikli alan nedir?

22 yanıt

-

ulaşım, internet, yemek hizmeti

Temizlik, Kaliteli eğitim ve çalışma ortamı, özen

laboratuvar imkanları artırılmalı, çatı tamir edilmeli, bilgisayar labı kurulmalı

Ulaşım, şeffaflık, kantin vb.hizmetler

Yemekhane hizmetleri, Kantin/kafeterya hizmetleri ve internet altyapısı

Ulaşım, Fakülte eğitim binalarının fiziksel altyapısının iyileştirilmesi, Kapalı otoparkın
temizlenmesi.

Esnek ulaşım ihtiyacı, yemek hizmetleri,

Verilen görevleri düzgün bir sekilde yerine getiremeyen personele görev vermeyerek
ödüllendirmek yerine sorumluluklarını yapmalarını sağlamak, bina su yalıtımı, ısıtma
sistemindeki aşırı hava problemleri

Personel Yemekhane Hizmeti , Temizlik

Temizlik hizmetleri

Yayın desteği, görevlendirme izni ve desteği, internet ve teknik destek

yemekhane, ulaşım, altyapı

akademik-idari personel ilişkileri, idari personel yetkinliği

Temizlik, kantin,

Büro personeli takviyesi, akademik personel takviyesi, yönetimin öğrenciden personele herkesi
ciddi şekilde dikkate alması - eleştiri kabul etmesi

Akademik kadro sayısı, yemekhane hizmeti, teknik destek ve temizlik

yemekhane, kantin, sosyal alanlar

Teknik personel yetersilzigi.

Teknik destek zayıf

Temizlik, teknik personel sayısı

Kalite eğitimleri, temizlik, öğretim elemanı sayıları



32. Eklemek istediğiniz görüş, öneri veya şikayetler

22 yanıt

Yok

-

yok

.

Devletimiz varolsun.

Teknik desteklerin arttırılması, laboratuvarlar için teknisyen desteği, internet hızının arttırılması,
iklimlendirme altyapısının güncellenmesi

Fakültemiz kampüsüne elektrikli araç şarj istasyonu kurulumu için çalışma yapılması iyi
olacaktır. Kantin-eğitim blokları arasında membran/asma germe v.b. yağmurdan koruyucu
yapının eklenmesi.

laboratuvar imkanlarının geliştirilmesi, kargo-kurye gibi konularda güvenlik personeline daha
yapıcı talimatlar verilmesi,

değişen bir şey olmaz

Temizlik görevlisi yerine büro personeli (sekreter), akademik personel ve teknisyen fakültenin
şuanki acil ihtiyaçlarıdır.

Bulunmamaktadır.

Bölüm sekreterleri görevini yapma konusunda çok yetersiz

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır. - İletişim formu sahibi - Hizmet Şartları - Gizlilik
Politikası

Bu form şüpheli mi görünüyor? Rapor

 Formlar

https://policies.google.com/terms
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSemWDgyKbRe6he-IQInUbXoMhrkDO8MEFZxCbfCkhHlD3U1Cw/reportabuse?source=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSemWDgyKbRe6he-IQInUbXoMhrkDO8MEFZxCbfCkhHlD3U1Cw/viewform
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms



