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BOLUM 1
Diizeltici/lyilestirici faaliyet talep eden kisi/birim bu alan1 doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Birimine
gdndermelidir. Diizeltici Faaliyet (DF) No ve lyilestirici Faaliyet(IF) No Kalite Birimi tarafindan verilecektir.

A. Diizeltici/lyilestirici Faaliyet Detay
Talep Tarihi: 10.04.2026 Diizeltici/lyilestirici Faaliyet (DF/IF) No: = DF-D

Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Kaynag
O Veri Analizi f¢ Tetkik [ Miisteri (Ogrenci/Personel) Talep/Sikayeti U YGG L] Diger

Gozlemin Yapildigi Birim/Yer  Harita Mhendisligi Bolum{ Tarih 18.02.2026
(Olas1) Uygunsuzlugun Detayi (Tanimi ve Sonuclari):

Tanimi: Arsivleme Sireclerinde izlenebilirlik ve imha Yapisinin Eksik Olmasi (Madde 7.5)

Harita MUhendisligi Bolumunde arsivleme faaliyetlerine yonelik bir Arsiv Komisyonunun olugturuldugu ve 6zellikle MUDEK
kapsamindaki ders dosyalari ile sinav evraklarinin toplanmasi ve siniflandiriimasina yonelik uygulamalarin bulundugu gorilmistir.
Bu durum, arsivleme sireglerine iliskin temel bir yapinin olusturuldugunu gostermektedir.

Ancak yapilan incelemede, arsiv sireglerine iliskin resmi yazismalarin bulunmadigi, evrak giris-cikislarinin sistematik ve izlenebilir
bir sekilde kayit altina alinmadigi ve dokimanlarin saklama sireleri ile imha sireclerine yonelik tanimh bir ydntemin
olusturulmadigi tespit edilmistir.

ISO goo1:2015 Madde 7.5 uyarinca kurulusun, dokimante edilmis bilginin uygun sekilde kontrolini saglamasi, muhafaza edilmesi,
korunmasi, erisilebilirliginin saglanmasi ve gerektiginde imhasina yonelik yontemleri belirlemesi gerekmektedir. Mevcut durumda
arsivleme sureclerinin izlenebilirlik ve kontrol boyutunun yeterince yapilandirilmamis olmasi, bu gerekliliklerin tam olarak
karsilanamadigini gostermektedir.

Sonuglar:

Arsivleme sureclerinde giris-cikis kayitlarinin ve izlenebilirlik mekanizmasinin bulunmamasi, dokimanlarin takibini ve kontrolini
zorlastirmakta; kayip, yanhs kullanim veya erisim problemlerine yol agabilmektedir (ISO goo1:2015 Madde 7.5).

Ayrica, saklama sUreleri ve imha sireclerinin tanimlanmamig olmasi, dokimante edilmis bilginin gereginden uzun sire

tutulmasina veya kontrolsiz sekilde imha edilmesine neden olabilecek riskler olusturmaktadir. Bu durum, kalite yonetim
sisteminin guvenilirligi ve surdUrilebilirligi agisindan zayiflik olugturmaktadir.

Talep Eden: Doc. Dr. Ugur ARAS Imza:

BOLUM 2

Bu boliim diizeltici/iyilestirici faaliyet acilan birim/iist yonetim/kalite yonetim temsilcisi gortismeleri ile doldurulacaktir.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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(Kok neden analizinin tamamlanmasi ve yapilacak faaliyetlerin Kalite Yonetim Temsilcisine/Tetkik heyetine bildirilmesi

gereklidir)

Kalite Yonetim Temsilcisi DF/IF istenen Birim
imza | imza |
Tarih 1\, ] Tarih |\,
A. Kok Neden

Uygunsuzlugun/lyilestirmenin Kok Nedeni:

Uygunsuzlugun temelinde, bélimde arsivleme faaliyetlerinin uygulanmasina ragmen, bu sirecin dokUmante edilmis, standart ve
izlenebilir bir sistem icerisinde yapilandiriimamis olmasi yer almaktadir. Arsiv Komisyonu olusturulmus ve bazi uygulamalar
yUritilmekte olmakla birlikte, sireci yonlendirecek yazili ydontemlerin ve kayit mekanizmalarinin tanimlanmadigi anlasiimaktadir.
Bununla birlikte, evraklarin arsive giris ve cikisina iliskin kayitlarin nasil tutulacagi, sorumluluklarin kimde oldugu ve sirecin nasil
izlenecegine yonelik agik bir sistematigin olusturulmamis olmasi, uygulamada farkliliklarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Ayrica, dokUmanlarin saklama sireleri ve imha yontemlerine iliskin standart bir yaklasimin bulunmamasi, arsivleme sirecinin
yasam dongisU yonetimi agisindan eksik kalmasina yol agmistir. Bu durum, dokimante edilmis bilginin kontroline iliskin
gerekliliklerin tam olarak uygulanmasini engellemistir.

B. Diizeltme Faaliyeti
*Diizetici faaliyet gerektiren uygunsuzluklarin kok nedenine inilmeden 6nce uygunsuzlugu ortadan kaldirmak

icin yapilan ilk faaliyettir. Bu uygunsuzlugu o an icin ortadan kaldirmak adina yapilir.
Tablolarin satir sayilar arttirilabilir.

No Faaliyetin Tanim Sorumlu/lar Ad/Soyad Bitme Tarihi
Imza
1 s
2 sl
3 s

C. Diizeltici Faaliyet

Sorumlu/lar Ad/Soyad Bitme Tarihi

No Faaliyetin Tanim
Imza

Arsivleme sureclerine iliskin evrak giris-¢ikis kayitlarini, 31.05.2026
1 sorumluluklari ve isleyisi tanimlayan standart bir yontem

ve kayit sisteminin olugturulmasi

DokUmanlarin saklama sireleri ve imha yontemlerinin 31.05.2026
2 belirlenerek arsivleme siirecine entegre edilmesi ve bu

sUrecin yazili hale getirilmesi

D. Diizeltici Faaliyet Raporlar

No Faaliyet Sorumlu/lar Ad/Soyad
Imza
1
2
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 3
Bu bolum Kalite Birimi tarafindan doldurulacaktir.

A. Faaliyet Dogrulamasi

Dogrulama Neticesi

. . .. Alinan Onlemler Yeterli Olup Ha.yl? 1s¢ lave Tetkl.k.
No Tarih Faaliyet Denetcisi Tarihini ve Gerekgesini
Uygunsuzluk Tekrari e .
2 . L. Belirtiniz
Onlenmistir
1 dedd [J Evet [ Hayir
2 dede (] Evet [ Hayir
3 deidd | ] Evet [ Hayir

B. DF/IF sonucu degistirilecek dokiiman var

L] Evet [J Hayir (Evet ise asagiya giris yapiniz.)

mi?

No Dokiiman No ve Ad1 Revizyon Tarihi Revizyon No

C. DF/IF Kapatma Tarihi ve Onayx:
Kalite Yonetim Temsilcisi/Bas tetkikg¢i tarafindan kapatilacaktir.

Onaylayan Tarih imza

cdld

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan



