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BOLUM 1
Diizeltici/lyilestirici faaliyet talep eden kisi/birim bu alan1 doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Birimine
gdndermelidir. Diizeltici Faaliyet (DF) No ve lyilestirici Faaliyet(IF) No Kalite Birimi tarafindan verilecektir.

A. Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Detay1
Talep Tarihi: 10.04.2026 Diizeltici/lyilestirici Faaliyet (DF/IF) No: = DF-D

Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Kaynag
O Veri Analizi f¢ Tetkik [ Miisteri (Ogrenci/Personel) Talep/Sikayeti U YGG L] Diger

Gozlemin Yapildigi Birim/Yer  Yazilim Muhendisligi Bolomo Tarih 20.02.2026

(Olast) Uygunsuzlugun Detay1 (Tanimi ve Sonuglari):

Tanimi: Caligma Ortamina iliskin Givenlik, Ergonomi ve Hijyen Kosullarinin B6lim Bazinda Sistematik izlenememesi
(Madde 7.1.4)

Yaziim Muhendisligi Boliminde egitim, arastirma ve idari faaliyetlerin farkh birimlere ait fiziksel alanlarda yuritildogi
gorilmistir. Bu durum, bolimin kendine ait bagimsiz bir fiziksel calisma ortamina sahip olmadigini géstermektedir.

Yapilan incelemede, calisma ortamina iliskin givenlik, ergonomi ve hijyen kosullarinin bolim bazinda sistematik olarak
izlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik bir mekanizmanin olusturulamadigi tespit edilmistir. Bu kapsamda, temizlik, ortam
kosullari ve ¢alisma alanlarina iliskin kontrollerin dizenli olarak kayit altina alindigini gésteren MF-FR-18 Temizlik Kontrol Formu
gibi dokimanlarin bolim dizeyinde aktif olarak kullanilmadigr gordimustir.

Ayrica, calisma ortamina iliskin uygunsuzluklarin tespiti, bildirilmesi ve izlenmesine yonelik kayith bir sistem bulunmadigi; bu
streglerin daha ¢ok genel fakUlte uygulamalar kapsaminda yUritGld0gu anlagiimistir.

ISO goo1:2015 Madde 7.1.4 uyarinca kurulusun, proseslerin etkin sekilde yiritilmesini destekleyecek uygun galisma ortamini
saglamasi ve bu ortamin surekliligini givence altina alacak sekilde izlenmesi gerekmektedir. Mevcut durumda ¢alisma ortamina
iliskin izleme ve kayit sUreclerinin bolim bazinda sistematik ve dokimante edilmis bir yapida yiritilmemesi, bu gerekliligin tam
olarak karsilanamadigini gostermektedir.

Sonuglar:

Calisma ortaminailiskin glvenlik, ergonomi ve hijyen kosullarinin b6lim bazinda izlenmemesi, ortam kaynakli risklerin zamaninda
tespit edilmesini ve Onlenmesini zorlastirmakta; bu durum egitim-0gretim ve idari faaliyetlerin sirekliligini olumsuz
etkileyebilecek potansiyel riskler olugsturmaktadir (ISO goo1:2015 Madde 7.1.4).

Ayrica, izleme ve kayit sUreglerinin bulunmamasi, ortam kosullarina iligskin iyilestirme ihtiyaglarinin sistematik bigimde
belirlenmesini ve takip edilmesini zorlastirmakta; bu durum kalite yonetim sisteminin etkinligini ve izlenebilirligini
zayiflatmaktadir (Madde 9.1 ve Madde 10).

Talep Eden: Dog. Dr. Hasan OZTURK imza:

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 2
Bu boliim diizeltici/iyilestirici faaliyet agilan birim/iist yonetim/kalite yonetim temsilcisi gortismeleri ile doldurulacaktir.

(Ko6k neden analizinin tamamlanmasi ve yapilacak faaliyetlerin Kalite Y6netim Temsilcisine/Tetkik heyetine bildirilmesi
oereklidir)

Kalite Yonetim Temsilcisi DF/IF istenen Birim
imza ‘ imza ’
Tarth 1/, Tarth

A. Kok Neden

Uygunsuzlugun/lyilestirmenin K6k Nedeni:

Uygunsuzlugun temelinde, bélumin kendine ait bagimsiz fiziksel alanlarinin bulunmamasi nedeniyle ¢alisma ortamina iliskin
streglerin dogrudan boélim kontrolinde yuritilememesi yer almaktadir. Faaliyetlerin farkli birimlere ait alanlarda yiritilmesi,
izleme ve kontrol sureglerinin fakilte dizeyine bagli kalmasina neden olmustur. Bununla birlikte, bolim dizeyinde ¢alisma
ortamina iliskin risklerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve kayit altina alinmasina yonelik bir yontem ve sorumluluk taniminin
yapilmamis olmasi, sirecin sistematik bir yapiya kavusamamasina yol agmistir. Ayrica, MF-FR-18 Temizlik Kontrol Formu gibi
mevcut izleme araglarinin bélum bazinda kullaniimamasi ve ortam kosullarina iliskin geri bildirimlerin kayit altina alinmamasi,
strecin izlenebilirligini ve surdirilebilirligini sinirlamistir.
B. Diizeltme Faaliyeti

*Diizetici faaliyet gerektiren uygunsuzluklarin kok nedenine inilmeden 6nce uygunsuzlugu ortadan kaldirmak

icin yapilan ilk faaliyettir. Bu uygunsuzlugu o an icin ortadan kaldirmak adina yapilr.
Tablolarin satir sayilar arttirilabilir.

No Faaliyetin Tanim Sorumlu@ar Ad/Soyad Bitme Tarihi
Imza
1 sl
2 sl
3 s

C. Diizeltici Faaliyet

Sorumlu/lar Ad/Soyad Bitme Tarihi
Imza
Bolum tarafindan kullanilan ortak alanlara iliskin 31.05.2026
givenlik, ergonomi ve hijyen kosullarinin izlenmesine
yonelik yontem ve sorumluluklarin tanimlanarak yazili
hale getirilmesi
Calisma ortamina iliskin izleme faaliyetlerinin MF-FR-18 31.05.2026
Temizlik Kontrol Formu ve benzeri kayit araglari
Uzerinden sistematik olarak yiritilmesi ve kayit altina
alinmasinin saglanmasi
Tespit edilen uygunsuzluk ve iyilestirme ihtiyaglarinin 31.05.2026
3  ilgili fakilte/idari birimlere iletilmesi ve sonuglarinin
izlenmesine yonelik takip mekanizmasinin olusturulmasi

No Faaliyetin Tanimi

D. Diizeltici Faaliyet Raporlari
No Faaliyet Sorumlu/lar Ad/Soyad

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 3
Bu bolum Kalite Birimi tarafindan doldurulacaktir.

A. Faaliyet Dogrulamasi

Dogrulama Netlces.l Hayir ise flave Tetkik
. . .. Alinan Onlemler Yeterli Olup S . . .
No Tarih Faaliyet Denetcisi Tarihini ve Gerekgesini
Uygunsuzluk Tekrari e .
2 . e Belirtiniz
Onlenmistir
1 dedd [J Evet [ Hayir
2 ] (] Evet [ Hayir
3 o] \ (] Evet [ Hayir
B. DF/IF sonucu degistirilecek dokiiman var Ol Evet |1 Hayir (Evet ise agagiya giris yapiniz.)

mi?
No Dokiiman No ve Ad1 Revizyon Tarihi Revizyon No

C. DF/IF Kapatma Tarihi ve Onayx:
Kalite Yonetim Temsilcisi/Bas tetkikci tarafindan kapatilacaktir.

Onaylayan Tarih imza

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan



