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BOLUM 1
Diizeltici/lyilestirici faaliyet talep eden kisi/birim bu alan1 doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Birimine
gdndermelidir. Diizeltici Faaliyet (DF) No ve lyilestirici Faaliyet(IF) No Kalite Birimi tarafindan verilecektir.

A. Diizeltici/lyilestirici Faaliyet Detay
Talep Tarihi: 10.04.2026 Diizeltici/lyilestirici Faaliyet (DF/IF) No: = DF-E

Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Kaynag
O Veri Analizi f¢ Tetkik [ Miisteri (Ogrenci/Personel) Talep/Sikayeti U YGG L] Diger

Gozlemin Yapildigi Birim/Yer ~ Metalurji ve Malzeme Mihendisligi B6Iomu Tarih 19.02.2026
(Olas1) Uygunsuzlugun Detayi (Tanimi ve Sonuclari):

Tanimi: Egitim katihm kayitlarinin standardize edilmemesi (Madde 7.2 /7.3)

Bolumde gergeklestirilen egitim faaliyetlerine iliskin olarak bazi uygulamalarda imza listesi veya karekod yontemi ile katihm takibi
yapildigi goriimustir. Bu durum, editim faaliyetlerinin izlenmesine yonelik farkindaligin bulundugunu géstermektedir.

Bununla birlikte, egitim katihm takibinin tim egitim faaliyetlerini kapsayacak sekilde sistematik ve standart bir yontemle
yUritilmedigi; 6zellikle 6grenci kulUpleri araciliiyla gerceklestirilen faaliyetlerde kayit yapisinin tutarli olmadigi anlasiimistir.

Bu durum, I1SO goo1:2015 Madde 7.2 ve 7.3 kapsaminda personel ve ilgili taraflarin yeterliligi ile farkindaliginin saglanmasina
yonelik faaliyetlerin izlenmesi ve kanitlanabilirliginin gi¢lendirilmesi gerektigini géstermektedir.

Sonuglart:

Egitim katihmina iligkin kayitlarin tom faaliyetleri kapsayacak sekilde sistematik tutulmamasi, egitimlerin etkinliginin ve katilim
dizeyinin izlenmesini zorlagtirmaktadir. Bu durum, personel ve 6grencilerin gelisim faaliyetlerinin degerlendirilmesini ve
planlanmasini sinirlamaktadir (ISO goo1:2015 Madde 7.2).

Ayrica, egitimlere katilimin dizenli olarak kayit altina alinmamasi, farkindalik ve yetkinlik gelisimine yonelik faaliyetlerin
kanitlanabilirligini azaltmakta ve kalite yonetim sisteminin izlenebilirligini zayiflatmaktadir (Madde 7.3).

Talep Eden: Dog. Dr. Ugur ARAS imza:

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 2
Bu boliim diizeltici/iyilestirici faaliyet agilan birim/iist yonetim/kalite yonetim temsilcisi gortismeleri ile doldurulacaktir.

(Ko6k neden analizinin tamamlanmasi ve yapilacak faaliyetlerin Kalite Y6netim Temsilcisine/Tetkik heyetine bildirilmesi
oereklidir)

Kalite Yonetim Temsilcisi DF/IF istenen Birim
imza ‘ imza ’
Tarth 1/, Tarth

A. Kok Neden

Uygunsuzlugun/iyilestirmenin K&k Nedeni:

Bu iyilestirme alaninin temelinde, b6limde egitim faaliyetlerinin yuritilmesine ragmen, bu faaliyetlere iliskin katihm takibinin
tUm egitim turlerini kapsayacak sekilde standart bir ydntemle tanimlanmamis olmasi yer almaktadir. Mevcut uygulamalarda bazi
egitimler icin katihm takibi yapilmakta, ancak bu uygulamanin tim egitim faaliyetlerine yayginlastiriimadigi gorilmektedir.
Bununla birlikte, egitim katilim takibine iliskin yontem, sorumluluk ve kayit araclarinin net olarak belirlenmemis olmasi,
uygulamada birimler ve faaliyet turleri arasinda farkliliklarin olugmasina neden olmugtur. Ozellikle 6grenci kulupleri araciligiyla
yUritilen faaliyetlerde standart bir kayit yaklasiminin bulunmamasi, sirecin bitincil sekilde izlenmesini zorlastirmistir.

Ayrica, egitim faaliyetlerinin izlenmesi ve raporlanmasina yénelik sistematik bir kontrol ve dederlendirme mekanizmasinin
bulunmamasi, katilim verilerinin dizenli sekilde toplanmasini ve analiz edilmesini sinirlamistir.
B. Diizeltme Faaliyeti

*Diizetici faaliyet gerektiren uygunsuzluklarin kok nedenine inilmeden 6nce uygunsuzlugu ortadan kaldirmak

icin yapilan ilk faaliyettir. Bu uygunsuzlugu o an icin ortadan kaldirmak adina yapilhr.
Tablolarin satir sayilari arttirilabilir.

No Faaliyetin Tanim Sorumlu/lar Ad/Soyad Bitme Tarihi
Imza
1 s
2 sl
3 s

C. Diizeltici Faaliyet

No Faaliyetin Tanim Sorumlu/illz:lrzaAd/80yad Bitme Tarihi
Egitim faaliyetlerinde katilim takibine yonelik standart 31.05.2026
1 bir yontem (imza listesi/karekod vb.) belirlenerek tim
egitimler i¢in uygulanmasinin saglanmasi
Egitim katilim kayrtlarinin dizenli olarak tutulmasi ve 31.05.2026

2 | izlenmesine yonelik sistematik bir kayit ve takip yapisinin
olusturulmasi

D. Diizeltici Faaliyet Raporlar

No Faaliyet Sorumlu/lar Ad/Soyad
Imza
1
2
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 3
Bu bolum Kalite Birimi tarafindan doldurulacaktir.

A. Faaliyet Dogrulamasi

Dogrulama Netlces.l Hayir ise flave Tetkik
. . - Alinan Onlemler Yeterli Olup e ..
No Tarih Faaliyet Denetcisi Tarihini ve Gerekgesini
Uygunsuzluk Tekrari e .
2 .. Belirtiniz
Onlenmistir
1 dedd [J Evet [ Hayir
2 ] (] Evet [ Hayir
3 o] \ (] Evet [ Hayir
i.loDF/IF sonucu degistirilecek dokiiman var OlEvet |O|Hayir (Evet ise asagiya girig yapimz.)
No Dokiiman No ve Adi Revizyon Tarihi Revizyon No

C. DF/IF Kapatma Tarihi ve Onayx:
Kalite Yonetim Temsilcisi/Bas tetkikc¢i tarafindan kapatilacaktir.

Onaylayan Tarih imza

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan



