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Bas Tetkik¢inin Adi Soyadi imza Tetkikginin Adi Soyadi imza

ACILIS TOPLANTISI

ic tetkik sureci, ilgili taraflarin katiimiyla gergeklestirilen acilis toplantisi ile
baslatilir. Bu toplantinin temel amaci; tetkikin kapsami, amaci, siresi ve
uygulanacak yontem hakkinda bilgi paylasiminda bulunmaktir. Toplantida tetkik
ekibi tanitilir, iletisim kanallari belirlenir ve tetkikin ornekleme esasina gore
yUrUtilecedi agiklanir. Ayrica tetkik suresince gozlemlerin hangi kriterlere gore
degerlendirilecegi, uygunsuzluk tanimi, varsa rehber personelin roly, gizlilik ve
guvenlik yGkdmlolikleri ile yiritme komitesi isleyisi hakkinda bilgi verilir.
Toplanti sonunda ilgili birimlere tetkik siurecinde sorumlu olacaklari konular
aktarlir ve kapanis toplantisi tarihi duyurulur.

KAPANIS TOPLANTISI

i¢ tetkik sureci, tespit edilen bulgularin ve degerlendirmelerin paylasildigi kapanig
toplantisiile tamamlanir. Toplantida tetkik edilen birimlere tesekkir edilerek giclu
yonler ve iyilestirme gerektiren alanlar belirtilir. Bulgularin 6rneklem esasina
dayandigi ve tim faaliyetleri temsil etmeyebilecegi 6zellikle vurgulanir. Tespit
edilen uygunsuzluklar agiklanir; bu uygunsuzluklara iliskin dizeltici faaliyetlerin
nasil tanimlanacagi ve ne kadar sirede kapatilmasi gerektigi hakkinda bilgi verilir.
Tetkik raporunun teslim sireci ve izlenecek adimlar da toplanti sonunda bildirilir.

Tetkik Edilen Birim:

Tetkik Tarihi:

Kisaltmalar:

BolUm Yonetimi: BY

Fakilte Yonetimi: FY

Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi: KYST
Ogretim Elemani: OE

Proses Sorumlusu: PS

Standart Numarasi: SN

Tetkik Birimi: TB
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SN 4 Sorular B Uygun Wygun Uygun Degil DokiUmanlar, Kayitlar, Bulgular, Agiklamalar
Birim, KYS'yi etkileyen i¢ ve dis hususlari
belirlemekte, izlemekte ve gdzden gegirmekte FY /BY [KYST
midir?
. Birim, KTU Stratejik Planindaki sorumluluklarini ve
performans gostergelerini izlemekte ve FY /BY
1 degerlendirmekte midir?
iklim degisikliginin Fakiltenin KYS'si ve sundugu
hizmetler agisindan ilgili bir i¢ veya dis husus olup
olmadigr belirlenmis midir? (ISO goo1:2015/Amd FY/KYST
1:2024)
. KYSiile ilgili taraflar ile bunlarin ihtiyag, beklenti ve FY /BY /KYST
sartlari belirlenmekte ve giincellenmekte midir?
. llgili taraflarin iklim degisikligine iliskin sartlari olup FY | KYST
e olmadigr degerlendirilmig midir? (ISO
9001:2015/Amd 1:2024 — Not/tavsiye niteligindedir;
tespitler g6zlem olarak raporlanir.)
. KYS kapsamy; i¢ ve dis hususlar, ilgili taraf sartlari ve FY /BY /KYST
sunulan hizmetler dikkate alinarak belirlenmis ve
4.3 dokUmante edilmis; kapsanan hizmetler ile (varsa)
uygulanmayan ISO gooz1 sartlarinin gerekgeleri
acikea belirtilmis ve erisilebilir durumda midir?
Proseslerin/sUreclerin girdileri, ciktilari, isleyis sirasi, FY/BY/PS/
birbirleriyle iligkileri, sorumlulari, kaynaklari, izleme KYST
yontemleri ile risk ve firsatlari belirlenmis midir?
44 . Sureg performanslari belirlenen kriter ve FY /PS/KYST

gostergelerle dizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmekte midir?
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SN 4

Sorular

B

Uygun

Kismen
Uygun

Uygun Degil

Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar

5.1.1

9.

Ust yonetim, KYS'nin etkili islemesini, kurum
streglerine dahil edilmesini, risklerin dikkate
alinmasini ve sirekli iyilestirilmesini sagliyor mu?

FY /BY [KYST

10.

Ust yénetim, gerekli kaynaklari saglamakta, kalite
y6netiminin 6nemini duyurmakta ve personelin
KYS'ye katiimini desteklemekte midir?

FY /BY [KYST

5.1.2

11.

Ogrenci ve diger hizmet alanlarin ihtiyaclariile
mevzuat sartlarinin karsilanmasi ve memnuniyetin
artirilmasi giivence altina alinmakta midir?

FY /BY [KYST

5.2.1-5.2.2

12.

Kalite politikasi kurumun amaci ve stratejik
yonuyle uyumlu mudur? Kalite hedeflerine yon
veriyor, ilgili sartlara uyma ve surekli iyilestirme
taahhUdinu igeriyor, personele duyuruluyor ve
uygulaniyor mu?

FY/BY/OE/
KYST

5.2.2

13.

Kalite politikasi dokUmante edilmis bilgi olarak
mevcut mu ve Fakilte web sayfasi gibi uygun
yollarla ilgili taraflarin erisimine agik midir?

FY [ KYST

5-3

14.

Organizasyon semasi ile gorev, yetki, sorumluluk
ve vekaletler; KYS'nin ISO goo1’e uygun iglemesini
ve sUreglerin hedeflerine ulagmasini saglayacak
sekilde gincel olarak belirlenmis ve ilgililere
duyurulmus mudur?

FY/PS/BY/OE/
KYST

15.

KYS’nin sonuglari ve gelistiriimesi gereken yonleri
Ust yonetime bildiriliyor mu? Ogrenci odakl
yaklasim destekleniyor ve sistemde yapilan
degisikliklerin mevcut isleyisi bozmamasi
saglaniyor mu?

FY /PS/BY/
KYST
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16. i¢ ve dis faktorler ile ilgili taraflarin sartlari dikkate
6.1 alinarak risk ve firsatlar beIirIeniyori gerekl? N FY /PS | KYST
calismalar yapiliyor ve sonuglari degerlendiriliyor
mu?
17. Kalite hedefleri 6l¢ilebilir ve kalite politikasiyla
uyumlu olarak belirlenmis; izlenmekte,
6.2.1-6.2.2 duyurulmakta ve gerektiginde gincellenmekte FY /PS/BY/
midir? Hedeflere ulasmak icin yapilacak isler, KYST
kaynaklar, sorumlular, sureler ve degerlendirme
yontemleri belirlenmis midir?
18. KYS'de yapilacak degisiklikler; amaci, olasi etkileri,
6.3 gerekli kaynaklari ve sorumlulari dikkate alinarak FY /BY [KYST
planlaniyor ve sonuglari gézden gegiriliyor mu?
Kismen - .
SN 4 Sorular B Uygun Uigun Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
19. KYS'nin yuritilmesi ve iyilestirilmesi icin gerekli
7.1.1-7.1.2 kaynaklar ve personel belirlenmis ve saglanmis FY /BY [KYST
midir?
20. Egitim, arastirma ve idari faaliyetler igin gerekli
7-1.3 altyapi saglanmakta; bakim, onarim ve yenileme FY/PS/BY/OE
faaliyetleri izlenmekte midir?
21. Uygun fiziksel, sosyal ve psikolojik calisma ortami
7-1.4 saglanmakta ve gerekli ortam kosullari izlenmekte FY/BY/OE
midir?
22. Izleme ve 8lgme araclari amaca uygun mudur?
L Gerekli kalibrasyon veya doéruljdmalar ) . PS/BY | OF
yapilmakta ve uygun olmayan cihazlarin énceki
sonuglara etkisi kontrol edilmekte midir?
23. Kl..lr}Jml'Jrj ihtiyag duyd.uglu bilgiler gincel ve FY /BY/PS/OE
7.1.6 erisilebilir tutuluyor, bilgi kaybina karsi korunuyor KYST

mu?
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SN 4 Sorular TB Uygun Wygun Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
24. Gorevler icin gerekli yetkinlikler belirlenmis;
) eksikliklerin giderilmesi icin eg|t|[n veya .b.enz.erl FY /BY | OF
calismalar yapilmis, sonuglari degerlendirilmis ve
kayrt altina alinmig midir?
25. Personel; kallvte povlltlkasml ve hedeflerini, KYS'ye FY /BY /O
7-3 nasil katki sagladigini ve sartlara uyulmamasinin
= KYST
sonuglarini biliyor mu?
26. I¢ ve dig iletisimin konusu, zamani, ydntemi, FY/BY/OE/
v taraflari ve sorumlulari belirlenmis midir? KYST
27. Dis kaynakli dokimanlar da dahil olmak Gzere
dokiuman ve kayrtlarin hazirlanmasi, onayi, FY/BY/PS/OE/
7-5 gincellenmesi, erisimi, korunmasi, sGrim takibi KYST
ve arsivlenmesi kontrol altinda midir?
Kismen s o=
SN 4 Sorular TB Uygun Wygun Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
28. EglFlm, a.|?a.§.t|.|.'r.r.1a ve idari hlzm?t.l.er Planll FY /BY / OF
8.1 sekilde yUritiluyor; yapilan degisiklikler ve
. " KYST
disaridan alinan hizmetler kontrol ediliyor mu?
29.  Odrenci ve diger hizmet alanlarin talepleri, geri
8. bildirimleri ve sikayetleri yonetiliyor; hizmet FY/BY/OE/
’ sartlarindaki degisiklikler ilgililere bildiriliyor KYST
mu?
30. Beklenmedik durumlar (afet, salgin, sistem
kesintisi vb.) i¢in egitim-6gretim ve idari
8.2.1 hizmetlerin sirdirdlmesine yonelik 6zel FY /BY [KYST
dizenlemeler belirlenmis ve ilgililere
duyurulmus mudur?
31.  Program kontenjanlariile 6grenci kabul,
yatay/dikey gecis, cift anadal ve yan dal
kosullari; 6gretim elemani, derslik ve
8.2.2-8.2.3 laboratuvar kapasitesi ile ilgili mevzuat dikkate FY /BY [KYST

alinarak belirlenmekte, ilan edilmeden 6nce
gozden gegirilmekte ve sonuglari kayit altina
alinmakta midir?




KTU KARADENIZ

TEKNIK UNIVERSITESI | w
Muhendislik Fakiltesi | 2

Dokiiman Kodu MF-FR-01
flk Yayn Tarihi 15.05.2025
iC TETKIK SORU LiSTESi FORMU Revizyon Tarihi /No 1
Sayfa 6/14
Kismen = ..
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32. Program, mifredat, ders ve diger hizmetlerin
hazirlanmasi ve gelistirilmesi planlanmis; FY/PS/BY/OE/
sorumlular ile paydaslarin katilimi belirlenmis KYST
midir?

33. Program, mifredat ve derslerin
hazirlanmasinda kullanilacak bilgiler ile
beklenen sonuglar belirleniyor; sonuglarin FY/BY/OE
ihtiyaci karsilayip karsilamadigr kontrol edilip
onaylaniyor mu?

8.3

34. Program, mifredat ve ders degisiklikleri
kontrolly sekilde yiritilmekte ve kayit altina
alinmakta midir?

FY/PS/BY/OE/
KYST

35. Malveya hizmet alinan tedarikgiler belirlenen
olcitlere gore segiliyor, degerlendiriliyor ve
8.4 gerektiginde yeniden degerlendiriliyor mu? FY
Alinan Urin ve hizmetler kontrol ediliyor ve
tedarik¢i performansi izleniyor mu?

36. Distedarikgilere tedarik edilecek Grin/hizmetin
sartlari, kabul kosullari ve gerekli yetkinlikler

8.4:3 (teknik sartname vb.) 6nceden yazili olarak FY
bildirilmekte midir?
37.  Egitim, arastirma ve idari hlzmetlertanlmlanm|§ FY /BY OF
8.5.1 sartlar, uygun kaynaklar, yetkin personel ve KYST
gerekli kontroller altinda yiritilmekte midir?
38.  Ogdrenciye veya dis tedarikgiye ait bilgi, belge ve
8.5.2- diger varliklar korunuyor; hizmet kayitlarinin FY/BY/OE/
8.5.4 tanimlanmasi, izlenmesi ve saklanmasi KYST

saglaniyor mu?

39. Ogdrenciye veya dis tedarikgiye ait bilgi ya da

varliklarin kaybolmasi, zarar gérmesi veya
8.5.3 kullanima uygun olmadiginin tespiti (kisisel veri FY /BY /KYST
ihlali dahil) durumunda ilgilisine bildirilmekte ve
kayit altina alinmakta midir?
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SN 4 Sorular TB Uygun Wygun Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
4o. Diploma, transkript, itiraz, belge dizeltme ve
8.5.5- mezun islemleri ile hizmetlerde yapilan
8.5.6 degisiklikler kontrolly olarak yUrituliyor ve FY/BY/KYST
kayit altina aliniyor mu?
41.  Hizmet ve giktilar, belirlenen sartlar
8.6 karsilandiktan sonra yetkili kisilerce FY/BY/OE
onaylanmakta ve kayitlari tutulmakta midir?
42.  Uygun olmayan hizmet ve giktilar
8.7 tanimlanmakta, kontrol edilmekte, FY/BY/OE/
) dizeltilmekte ve gerekli kayitlar tutulmakta KYST
midir?
Kismen - .
SN 4 Sorular B Uygun Ui Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
43. KYS perff)rmansml "degerlendlrmek icin FY /BYOF
9.1 izlenecek gostergeler, yontemler, sorumlular ve
o - . S KYST
degerlendirme zamanlari belirlenmis midir?
44. Ofrenci  ve  diger  hizmet  alanlarin
memnuniyetine iligskin bilgiler ~ uygun FY/BY/OE/
9-1-2 yontemlerle izlenmekte ve degerlendiriimekte KYST
midir?
45.  izleme ve lcme sonuglari dizenli olarak analiz FY /BY/OF |
9.1.3 edilerek KYS'nin performansi, etkinligi ve
P - o o KYST
iyilestirme ihtiyaclari degerlendiriliyor mu?
46. ¢ tetkikler; sureclerin dnemi, kurumu etkileyen
degisiklikler ve dnceki tetkik sonuglari dikkate
56 alinarak planlanmakta; belirlenen kapsam ve FY /BY /KYST

Olcutlere gore yetkin ve tarafsiz kisilerce
yapilmakta, sonuglar raporlanmakta ve gerekli
faaliyetler takip edilmekte midir?
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Kismen - .
SN 4 Sorular TB Uygun Wygun Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
47. Yonetimin  Gozden Gegirmesi toplantilan
dizenli olarak yapiliyor mu? Onceki kararlar,
kalite hedefleri, performans sonuglari, tetkik
93 bulgulari,  riskler, kaynak ihtiyaglari ve FY/BY/KYST
iyilestirme onerileri degerlendirilerek gerekli
kararlar aliniyor mu?
Kismen Uygun Degil .
SN 4 Sorular TB Uygun Wygun Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
48.  Geri bildirimler, performans sonuglari, riskler,
10.1.] 10 uygunsuzluklar ve YGG kararlar kullanilarak FY/BY/OE/
1-/203 iyilestirme  faaliyetleri  belirleniyor  ve KYST
uygulaniyor mu?
49. Uygunsuzluklara zamaninda midahale ediliyor, FY/BY/OE/
sorun gideriliyor ve ortaya ¢ikan sonuglar igin KYST
10.2 gerekliislemler yapiliyor mu?
' 50.  Uygunsuzluklarin nedenleri belirleniyor; gerekli FY/BY/OE/
duzelticifaaliyetler uygulaniyor, etkinligi kontrol KYST

ediliyor ve kayrtlari tutuluyor mu?
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MUHENDISLIK FAKULTESINE 0ZGU SORULAR

SN 4

Sorular

Kismen

TB Uygun Uygun

Uygun Degil

Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar

Kurumsal
Uygulama

51.

Personel ve 6grencilerden gelen oneri, talep ve
sikdyetler kayrt altina alinmakta,
degerlendirilmekte ve sonuglandiriimakta midir?

FY | BY

52.

Egitim, arastirma ve idari faaliyetlerde kullanilan
bina, laboratuvar, cihaz ve diger altyapinin bakim,
guvenlik ve uygunlugu dizenli olarak izlenmekte
midir?

FY /BY

53.

Personel izinleri, goérevlendirmeler ve idari
islemler ilgili mevzuata uygun sekilde kayit altina
alinmakta ve izlenmekte midir?

FY | BY

54.

Bolum/Fakilte  toplantilari  planh  olarak
yapilmakta, kararlar kayrt altina alinmakta ve
ilgililere duyurulmakta midir?

FY | BY

55.

Egitim-6gretim faaliyetleri (ders programi, sinav
programi, ders gorevlendirmeleri vb.) planli
sekilde yUritilmekte ve zamaninda ilan edilmekte
midir?

BY

56.

Ders bilgi paketleri, program egitim amaglari,
program ciktilar, 6grenme kazanimlari ve AKTS
bilgileri gincel, mevzuata uygun ve periyodik
olarak gozden gegirilmekte midir?

BY/OE

57

Derslerin  planlanan  igerik  dogrultusunda
yUritildigu, devam durumlarinin izlendigi ve
olgme-degerlendirme  kayitlarinin - tutuldugu
dogrulanmakta midir?

BY /OE

58.

Ders dosyalari, sinav evraklar, degerlendirme
raporlari ve diger akademik kayitlar uygun sekilde
olusturulmakta, korunmakta ve arsivlenmekte
midir?

BY/OE

59.

Ogrenci danigmanlik hizmetleri planh olarak
yUritilmekte ve etkinligi izlenmekte midir?

BY /OE
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Kismen = ..
SN 4 Sorular B Uygun Wygun Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Agiklamalar
6o. Ogrenci memnuniyet anketleri ve diger geri
bildirimler ~ analiz  edilerek  egitim-6gretim BY
streglerinin iyilestirilmesinde kullaniimakta midir?
61. Personelin gelisimine yonelik egitim planlar
hazirlanmakta, egitimlere katilm ve etkinligi FY /BY
izlenmekte midir?
62. Bolumin egitim-6gretim siregleri ile akademik ve
idari uygulamalarinin etkinligi dizenli olarak FY/BY

izlenmekte ve gerekli iyilestirmeler
gergeklestiriimekte midir?
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MUDEK PROGRAM DEGERLENDIRME SORULARI

Bu bélimde sadece Bélim Bagkanliklari ve OE giincel MUDEK Program Degerlendirme Cizelgesine (Siirim 3.0 - 01.09.2025) gére tetkik edilecektir.
Not: iliskili ISO maddeleri, MUDEK &l¢itlerinin bire bir karsiligi degil; ortak siire¢ ve kanit alanlarini géstermektedir.

iligkili 1ISO
Alt Ol¢it | Sorular 9001:2015 Uygun Kismen Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar
: Uygun
Maddesi
11 63. Ogrenci kabuli, izleme ve degerlendirme | 8.2.2-8.2.3; 8.5.3;
) yontemleri var ve uygulanmakta 9.1.1
1a 64. Yatay ve dikey gecisler, cift anadal, yan dal, ders | 8.2.2-8.2.4; 8.5.3;
’ sayma yontemleri var ve uygulanmakta 7.5.3
e 65. Odrenci  degisimi  yontemleri var ve 8.2.1,8.4.1,8.51
uygulanmakta
66. Ogretim Uyeleri/doktorali 8gretim gorevlileri
X tarafindan verilen ders ve kariyer konularinda 8101172
4 danismanlik ve izleme vyodntemleri var ve 54 9347
uygulanmakta
X 67. Basarinin  6l¢ilmesi  ve  dederlendirmesi | 8.5.1; 9.1.1; 7.1.5;
'3 yontemleri var ve uygulanmakta 8.6
16 68. Mezuniyet kosullarinin kontrol ydontemleri var ve 8.6,8.5.1:7.53
uygulanmakta
2.1 69. PEA tanimlanmig 8.3.3;6.2
2.2(a) 70. PEA MUDEK tanimiyla uyumlu 8.3.3; 8.3.5; 7.5
2.2(b) 71. PEA kurum fakilte ve bolim ozgorevleriyle 51152162
uyumlu
72. PEA ni i¢ ve dis pnayda§|ar| surece da.hll ederek 4.2,8.3.2;8.3.6;
2.2(c) belirleme ve gincelleme yodntemi var ve
9.1.2-9.1.3; 10.3
uygulanmakta
2.2(d) 73. PEAkolay erisilecek sekilde yayimlanmig 7.4;7.5.3; 8.2.1
74. PEA'lara ulasildigini belirlemek ve belgelemek
2.3 icin kullanilan  bir sire¢ tanimlanmis ve | 9.1.1-9.1.3; 6.2
isletiimekte
75. Programin tanimlanmis olan ciktilari MUDEK ) .
X ciktilarinin tUming eksiksiz kapsiyor 833i83575
3 76. Tanmimlanmis ciktilar program egitim amaclariile

tutarli

8.3.3;8.3.5/6.2
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Maddesi
77. Program giktilarina ulagildigini dénemsel olarak
belirlemek ve belgelemek icin kullanilan bir | 9.1.1-9.1.3; 8.3.4;
32 6lgme ve degerlendirme sireci tanimlanmis ve | 7.1.5
isletiimeye baslanmig
78. Mezuniyet asamasindaki 6grencilerin MUDEK
3.3 program giktilari sagladiklarr kanitlanmig (1-11ve | 8.6;9.1.1;9.1.3
varsa ek ¢iktilar)
79. Programin sirekli iyilestirilmesine yonelik olarak
4.1 kullanilan bir sirecin varhigina iliskin kanrtlar | 10.3; 9.1.3; 9.3
sunulmalidir
80. Surekli iyilestirme calismalar, programin
. N Lo . 9.1.3; 10.1; 10.3;
4.2 gelismeye agik tum alanlariile ilgili sistematik ve
somut verilere dayali olmahdir 93
81. Programin program egditim amaclarini ve
5.1 program ciktilarini destekleyen egitim plani var | 8.3.3;8.3.5; 8.1
ve uygulanmakta
82. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak
5.2 egitim yontemleri istenen bilgi, beceri ve | 8.5.1;9.1.1;7.2
farkindalik 6gelerini kazandirmaktadir
53 83. Egitim yonetim sistemi bulunmakta 351’ 8.5.2;9-1.3;
5.4(a) 84. Matematik ve temel bilim egitimi yeterli 8.2.2; 8.3.3; 8.3.5
5.4(b) 85. Temel mihendislik ve meslek egitimi yeterli 8.2.2; 8.3.3; 8.3.5
5.4(c) 86. Genel egitim bulunmakta 8.2.2;8.3.3;8.3.5
5.4(d) 87. Yabanci dil egitimi sarti saglanmakta 8.2.2;8.3.3;,8.3.5
55 88. Ana tasarim deneyimi saglanmakta gii’ 8.3.5;8.5.3;
6.1(a) 89. Ogretim kadrosu sayica yeterli 7.1.2;7.2; 8.5.1
o. Ogretim kadrosu programin tim alanlarini
Sell) ° kagpsayacaksaylda Pred 71272
6.2 91. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip 7.2;7.3
6.3 92. Atama ve yikseltme yontemleri var ve
uygulanmakta 7:2i53i7-53
7.1 93. Egitim alanlari ve teghizat yeterli 7.1.3; 7.1.4; 8.5.1
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Maddesi
7.2 94. Ders digi etkinlik ve gelisim altyapilari yeterli 7.1.3; 7.1.4; 8.5.1
95. Modern mihendislik araglar ve bilisim altyapisi | 7.1.3; 7.1.5; 7.1.6;
73 yeterli 8.5.1
7-4 96. Kituphane olanaklar yeterli 7.1.3; 7.1.6
75 97. Guvenlik dnlemleri ve engelli altyapisi var 21531’ 73:4; 8.3
8.1 98. Kurumsal destek ve parasal kaynaklar yeterli g;;’ 7311932
8.2 99. Kaynaklar 6§retim kadrosunun  gelisimi 711;,7.2: 511
agisindan yeterli
8.3 100. Kaynaklar altyapi ve techizat icin yeterli 7.1.1;7.1.3;9.3.3
8.4 101. Destek personeli ve kurumsal hizmetler yeterli 7.1.2;7.1.3; 8.1
102. Rektorluk, fakilte, bolim ve diger alt
birimlerdeki karar alma siregleri program | 4.4;5.3;7.4; 8.1;
9 giktilarini ve egitim amaclarini destekleyecek | 9.3
sekilde dizenlenmis
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ISO 9001:2026 GEGIS HAZIRLIK SORULARI

Bu bélimdeki sorular ISO 9oo1:2026 standardina gegise hazirlik (bosluk analizi) amaciyla sorulmaktadir. Mevcut tetkik kriteri ISO 9o01:2015 oldugundan bu bélimdeki tespitler
uygunsuzluk olarak degil, gézlem veya iyilestirme firsati olarak raporlanir. Madde numaralari ISO 9001:2026ya aittir. ISO 9001:2026°ya geciste bu sorular ilgili b6limlere
tasinacaktir.

Kismen

Ui Uygun Degil Dokimanlar, Kayitlar, Bulgular, Aciklamalar

SN (2026) Sorular TB Uygun

103. Ust yénetim; kalite kiltirong, etik davranisi ve
5.1.1 risk ile firsat bazli diusinmeyi nasil tesvik FY /BY /KYST
etmekte ve desteklemektedir?

104. Firsatlar belirleme ve degerlendirme faaliyetleri
risklerden ayri olarak planlanmakta, sireclere
entegre edilmekte ve etkinligi
degerlendirilmekte midir?

6.1.3 FY /| PS/KYST

105. KYS'de  vyapilan degisiklikler ilgililere
6.3 duyurulmakta ve degisikligin etkinligi izlenip FY /BY [KYST
degerlendirilmekte midir?

106. Personelin kalite koltird ve etik davranis
7-3 konusundaki farkindaligini saglamaya yonelik
calismalar yapilmakta midir?

FY/BY/OE/
KYST

107. Uygun oldugunda dis tedarikgilerin 6grenci ve
8.4.3 diger ilgili taraflarla iletisim kurma yontemi FY
belirlenmis midir?

108. Her i¢ tetkik icin tetkik hedefi, kriterleri ve

kapsami belirlenmekte midir? FY/KYST

9.2.2

109. YGG'de ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentileri ile
9.3.3 firsatlari ele alma faaliyetlerinin etkinligi FY [KYST
degerlendirilmekte midir?




