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BOLUM 1
Diizeltici/lyilestirici faaliyet talep eden kisi/birim bu alan1 doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Birimine
gdndermelidir. Diizeltici Faaliyet (DF) No ve lyilestirici Faaliyet(IF) No Kalite Birimi tarafindan verilecektir.

A. Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Detay1
Talep Tarihi: 10.04.2026 Diizeltici/lyilestirici Faaliyet (DF/IF) No: = DF-E

Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Kaynag
O Veri Analizi f¢ Tetkik [ Miisteri (Ogrenci/Personel) Talep/Sikayeti U YGG L] Diger

Gozlemin Yapildigi Birim/Yer  Dekanlik Tarih 23.02.2026

(Olast) Uygunsuzlugun Detay1 (Tanimi ve Sonuglari):
Tanimi: Dig Kaynakli Dokimanlarin izlenmesine iligkin Sorumluluklarin Belirsizligi (Madde 7.5)
FakUltede dis kaynakli dokimanlarin yénetimine iliskin sirecler MF-PRS-02 Dokiman ve Kayit Kontrol Prosedirid kapsaminda
tanimlanmistir. Prosedirde dis kaynakli dokimanlarin temini, listelenmesi (MF-LS-02), revizyonlarinin takip edilmesi ve
gincellenmesine yonelik genel hikimler yer almaktadir.
Ancak yapilan incelemede, s6z konusu prosedirde dis kaynakli dokimanlarin:

e hangi periyotlarda kontrol edilecegi,

e hangiydntemle izlenecegi,

e kontrol faaliyetlerinin nasil kayit altina alinacagi hususlarinin acik ve sistematik bir sekilde tanimlanmadigi tespit

edilmistir.

Bu durum, prosedirde genel bir cerceve bulunmasina ragmen, sirecin uygulama dizeyinde standart ve izlenebilir bir yapiya
kavusturulamadigini géstermektedir.

Sonuglar:
Bu eksiklik, dis kaynakh dokUmanlarin gincelliginin strekliligini glvence altina alacak sistematik bir kontrol mekanizmasinin
olusmasini engellemektedir.
Periyot, yontem ve kayit yapisinin tanimlanmamis olmasi;

e gincel olmayan dokimanlarin kullanim riskini artirmakta,

e dokiman kontrol sUreclerinde izlenebilirligi zayiflatmakta,

e kalite yonetim sisteminde dokimante edilmis bilginin etkin kontrolini sinirlamaktadir.
Bu durum, ISO goo1:2015 Madde 7.5 kapsaminda dokimante edilmis bilginin kontroline iliskin gerekliliklerin uygulama
dizeyinde tam olarak karsilanmadigini géstermektedir.

Talep Eden: Prof. Dr. ismail AYDIN Imza:

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 2
Bu boliim diizeltici/iyilestirici faaliyet agilan birim/iist yonetim/kalite yonetim temsilcisi gortismeleri ile doldurulacaktir.

(Ko6k neden analizinin tamamlanmasi ve yapilacak faaliyetlerin Kalite Y6netim Temsilcisine/Tetkik heyetine bildirilmesi
oereklidir)

Kalite Yonetim Temsilcisi DF/IF istenen Birim
imza ‘ imza ’
Tarth 1/, Tarth

A. Kok Neden

Uygunsuzlugun/lyilestirmenin K6k Nedeni:

Uygunsuzlugun temel nedeni, dis kaynakli dokiman yonetimine iliskin sireglerin prosedir icerisinde genel cercevede tanimlanmis
olmasina ragmen, bu sirecin uygulamaya aktariimasini saglayacak operasyonel detaylarin (kontrol periyodu, izleme y&ntemi,
kayrt mekanizmasi) tanimlanmamis olmasidir.

MF-PRS-02 prosediry, dis kaynakli dokimanlarin listelenmesi ve revizyonlarinin takip edilmesine iliskin sorumluluklari genel
olarak belirlemekte; ancak surecin nasil yuritilecegine dair standart bir uygulama modeli ortaya koymamaktadir. Bu durum,
sirecin kisisel takiplere bagh kalmasina ve birimler arasinda farkli uygulamalarin olusmasina neden olmustur.

Ayrica, dis kaynakli dokimanlarin izlenmesine yonelik faaliyetlerin kayit altina alinmasini zorunlu kilan bir mekanizmanin
bulunmamasi, srecin izlenebilirligini zayiflatmis ve sistematik kontrol yaklagiminin olusmasini engellemistir.
B. Diizeltme Faaliyeti

*Diizetici faaliyet gerektiren uygunsuzluklarin kok nedenine inilmeden 6nce uygunsuzlugu ortadan kaldirmak
icin yapilan ilk faaliyettir. Bu uygunsuzlugu o an icin ortadan kaldirmak adina yapilhr.

Tablolarin satir sayilari arttirilabilir.

No Faaliyetin Tanim Sorumlu/lar Ad/Soyad Bitme Tarihi
Imza
1 codod
C. Diizeltici Faaliyet
No Faaliyetin Tanim Sorumluiﬂ:lrzaAd/Swad Bitme Tarihi
MF-PRS-02 Dokiman ve Kayit Kontrol Prosediri’nin, 31.05.2026
1 d|§ kayn_akll dokumanlar_ln: kon?crol perlyodg, |z|em§ Kemal YOLCU
yontemi ve kayit mekanizmasi icerecek sekilde revize
edilmesi
MF-LS-02 Dis Kaynakli Dokiiman Listesi'nin, son kontrol 31.05.2026

2 tarihi, sorumlu kisi, giincellik durumu alanlariniicerecek | Kemal YOLCU
sekilde guncellenmesi

D. Diizeltici Faaliyet Raporlar

No Faaliyet Sorumlu/lar Ad/Soyad
Imza
1
2
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 3
Bu bolum Kalite Birimi tarafindan doldurulacaktir.

A. Faaliyet Dogrulamasi

Dogrulama Neticesi

. . .. Alinan Onlemler Yeterli Olup Ha?‘.r 1¢ llave Tetkl.k.
No Tarih Faaliyet Denetcisi Tarihini ve Gerekgesini
Uygunsuzluk Tekrari e .
2 . L. Belirtiniz
Onlenmistir
1 dedd [J Evet [ Hayir
2 dede (] Evet [ Hayir
3 deidd | ] Evet [ Hayir

B. DF/IF sonucu degistirilecek dokiiman var

L] Evet [J Hayir (Evet ise asagiya giris yapiniz.)

mi?

No Dokiiman No ve Ad1 Revizyon Tarihi Revizyon No

C. DF/IF Kapatma Tarihi ve Onayx:
Kalite Yonetim Temsilcisi/Bas tetkikg¢i tarafindan kapatilacaktir.

Onaylayan Tarih imza

cdld

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan



