N KARADENIZ
GD KTU TEKNIK UNIVERSITESI

MuUhendislik Fakiltesi

MF

Dokiiman Kodu MF-FR-05
ik Yayin Tarihi 15.12.2025
DUZELTICI/IYILESTIRICI FAALIYET TALEP Revizyon Tarihi /No 0
FORMU Sayfa 1/3

BOLUM 1
Diizeltici/lyilestirici faaliyet talep eden kisi/birim bu alan1 doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Birimine
gdndermelidir. Diizeltici Faaliyet (DF) No ve lyilestirici Faaliyet(IF) No Kalite Birimi tarafindan verilecektir.

A. Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Detay1
Talep Tarihi: 10.04.2026 Diizeltici/lyilestirici Faaliyet (DF/IF) No: = DF-D

Diizeltici/Iyilestirici Faaliyet Kaynag
O Veri Analizi f¢ Tetkik [ Miisteri (Ogrenci/Personel) Talep/Sikayeti U YGG L] Diger

Gozlemin Yapildigi Birim/Yer  Dekanlik Tarih 23.02.2026

(Olast) Uygunsuzlugun Detay1 (Tanimi ve Sonuglari):

Tanimi: Oryantasyon Sirecinin Uygulanmamasi (Madde 7.2)

MuUhendislik FakUltesinde yeni baglayan personele yonelik oryantasyon sirecinin MF-FR-13 Mesleki Oryantasyon Egitim Formu ile
tanimlandigi goriimistir. Ancak yapilan tetkiklerde, bu sirecin fiilen uygulanmadigr ve ilgili form Uzerinden herhangi bir kayit
olusturulmadigi tespit edilmistir.

Yapilan incelemelerde, goreve yeni baslayan personele yonelik planli bir oryantasyon sirecinin yiritilmedigi ve bu sirece iligkin
kanitlayici herhangi bir kayda ulasilamamistir. Bu durum, tanimli sGrecin uygulamaya gecirilmedigini ve dokimante edilmis
bilginin etkin kullanilmadigini gostermektedir.

ISO goo1:2015 Madde 7.2 kapsaminda kurulusun, personelin gorevlerini etkin sekilde yerine getirebilmesi igin gerekli yeterliligi
saglamasi ve bu yeterliligin kazanildigini kanitlayan kayitlar olusturmasi gerekmektedir. Mevcut durumda bu gerekliligin tam
olarak karsilanmadigi degerlendirilmistir.

Sonuglart:

Oryantasyon sirecinin uygulanmamasi, yeni baslayan personelin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin gerekli bilgi ve farkindaligi
sistematik sekilde kazanamamasina neden olmaktadir. Bu durum, personelin is sUreclerine uyum sUresini uzatmakta ve gorevlerin
etkin ve dogru sekilde yerine getirilmesini olumsuz etkileyebilmektedir.

Ayrica, oryantasyon faaliyetlerinin kayit altina alinmamasi, personel vyeterliliginin saglandigina iliskin kanitlarin
olusturulamamasina yol agmakta ve dokimante edilmis bilginin izlenebilirligini zayiflatmaktadir (ISO goo1:2015 Madde 7.5).

Bu durum, kalite yonetim sisteminin destek sireglerinin etkinligini azaltmakta ve siire¢ performansini dolayl olarak etkileyerek
sistemin surdUrilebilirligini zayiflatmaktadir.

Talep Eden: Prof. Dr. ismail AYDIN Imza:

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 2
Bu boliim diizeltici/iyilestirici faaliyet agilan birim/iist yonetim/kalite yonetim temsilcisi gortismeleri ile doldurulacaktir.

(Ko6k neden analizinin tamamlanmasi ve yapilacak faaliyetlerin Kalite Y6netim Temsilcisine/Tetkik heyetine bildirilmesi
oereklidir)
Kalite Yonetim Temsilcisi DF/IF istenen Birim
imza ‘ imza ’
Tarth 1/, Tarth
A. Kok Neden

Uygunsuzlugun/lyilestirmenin Kok Nedeni!

Oryantasyon sUrecinin uygulanmamasinin temel nedeni, sirecin dokimante edilmis olmasina ragmen uygulama dizeyinde
sistematik bir yapiya kavusturulmamig olmasidir.

Ayrica, oryantasyon sirecinin izlenmesine ve kayit altina alinmasina yénelik kontrol mekanizmasinin bulunmamasi, MF-FR-13
Mesleki Oryantasyon Egitim Formunun etkin kullanilmamasina ve sirecin sireklilik kazanmamasina yol agmistir.

B. Diizeltme Faaliyeti
*Diizetici faaliyet gerektiren uygunsuzluklarin kok nedenine inilmeden 6nce uygunsuzlugu ortadan kaldirmak

icin yapilan ilk faaliyettir. Bu uygunsuzlugu o an icin ortadan kaldirmak adina yapilr.
Tablolarin satir sayilar: arttirilabilir.

Sorumlu/lar Ad/Soyad

. Bitme Tarihi
Imza

No Faaliyetin Tanim

1 A

C. Diizeltici Faaliyet

No Faaliyetin Tanim Sorumluiﬂ:lrzaAd/Swad Bitme Tarihi
Oryantasyon sirecinin, géreve baslama tarihinden 31.05.2026
1 itibaren belirli bir sire icerisinde (6rnegin ilk hafta/ilk ay) Kemal YOLCU

tamamlanmasini saglayacak planh ve zorunlu bir

uygulama takviminin olusturulmasi

Oryantasyon sirecinin uygulanmasina iliskin 31.05.2026
2 sorumluluklarin (Bolum Baskani / Fakilte Sekreteri vb.) Kemal YOLCU

aclk sekilde tanimlanmasi

D. Diizeltici Faaliyet Raporlar

No Faaliyet Sorumlu/lar Ad/Soyad
Imza
1
2
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan
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BOLUM 3
Bu bolum Kalite Birimi tarafindan doldurulacaktir.

A. Faaliyet Dogrulamasi

Dogrulama Neticesi

. . .. Alinan Onlemler Yeterli Olup Ha?‘.r 1¢ llave Tetkl.k.
No Tarih Faaliyet Denetcisi Tarihini ve Gerekgesini
Uygunsuzluk Tekrari e .
2 . L. Belirtiniz
Onlenmistir
1 dedd [J Evet [ Hayir
2 dede (] Evet [ Hayir
3 deidd | ] Evet [ Hayir

B. DF/IF sonucu degistirilecek dokiiman var

L] Evet [J Hayir (Evet ise asagiya giris yapiniz.)

mi?

No Dokiiman No ve Ad1 Revizyon Tarihi Revizyon No

C. DF/IF Kapatma Tarihi ve Onayx:
Kalite Yonetim Temsilcisi/Bas tetkikg¢i tarafindan kapatilacaktir.

Onaylayan Tarih imza

cdld

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan



