KTU KARADENIZ

TEKNiK UNIVERSITESI | w
Muhendislik Fokiltesi | 2

Dokiiman Kodu MF-FR-04
[k Yaym Tarihi 15.12.2025
iC TETKiIK RAPORU FORMU Revizyon Tarihi /No 0
Sayfa 1/3
TETKIK BILGILERI
Tetkik Edilen Jeoloji Mhendisligi Bolomi
Birim:
Birim Sorumlusu: Prof. Dr. Faruk AYDIN Imza: Metin girmek i¢in buraya
tiklayin veya dokunun.
Tetkik Tarihi: 18.02.2026 Tetkik No: 08
Tetkik Tiirii: Planh Tetkik [J Plan Dis1 Tetkik

Tetkik No, I¢ Tetkik Planindaki sira numarasidir. Plan dis1 tetkiklerde Tetkik No Kalite Birimi Tarafindan verilecektir.

TETKIK EKIiBI
Bas Tetkikei: Dog. Dr. Hasan OZTURK Imza:
Tetkikgi: Dr. Ogr. Uyesi Kadir BUYUKOZKAN Imza:

TETKIKE AIT BULGU ve GOZLEMLER

1. Tetkik Kapsami

Bu i¢ tetkik; Karadeniz Teknik Universitesi Mihendislik Fakiltesi Jeoloji MUhendisligi Boliminde yUritilen faaliyetlerin, TS EN ISO 9o01:2015
Kalite Yonetim Sistemi standard sartlarina ve fakilte biunyesinde olusturulan kalite yonetim sistemi dokUmantasyonuna (Kalite El Kitab,
prosesler, prosedirler, talimatlar ve ilgili formlar) uygunlugunun degerlendirilmesi amaciyla gergeklestirilmistir.

Tetkik kapsaminda; kurulusun baglami ve paydas yonetimi (Madde 4), liderlik ve organizasyon yapisi (Madde 5), planlama ve kalite hedefleri
(Madde 6), destek suregleri (Madde 7), operasyonel faaliyetler (Madde 8), performans dederlendirme ve izleme faaliyetleri (Madde 9) ile sirekli
iyilestirme mekanizmalari (Madde 10) incelenmistir.

Degerlendirmeler; i¢ tetkik soru listesi Uzerinden, ilgili dokimanlar, kayitlar, sistem uygulamalari ve birim yetkilileri ile yapilan gorismeler
dikkate alinarak gerceklestirilmistir. Tetkik, 6rnekleme yontemi esas alinarak yiritilmis olup elde edilen bulgular incelenen faaliyet ve
kayitlarla sinirhdir.

2. Genel Degerlendirme

Jeoloji Mihendisligi BolUminde yapilan ig tetkik sonucunda, kalite yonetim sistemine iliskin temel yapinin biyUk 6l¢ude olusturuldugu; bolim
faaliyetlerinin fakilte tarafindan tanimlanan proses yapisi gercevesinde yuritildugu, stratejik hedef takibinin gerceklestirildigi, kalite
hedeflerinin izlendigi ve dokimantasyon yapisinin genel olarak bilindigi gortlmustir. Ozellikle stratejik plan gdstergelerine veri girisi
yapilmasi, sureglerin tanimli olmasi, kalite farkindalik faaliyetlerinin yUritilmesi ve ders bilgi paketlerinin gincel tutulmasi olumlu
degerlendirilmistir.

Bununla birlikte, tetkik bulgulari bazi alanlarda sistemin heniiz tam uygulama olgunluguna ulagmadigini géstermektedir. Ozellikle paydaslarin
bitincil ve mustakil bir liste ile dokimante edilmemesi, paydas ihtiyag ve beklentilerinin yazili ve izlenebilir bicimde kayit altina alinmamasi,
ogrenci ve paydas memnuniyeti sonuglarinin sistematik analiz ve iyilestirme sirecine donUstUrilememesi, geri bildirimlerin MF-FR-08
Uzerinden kayitli yuritGlmemesi ve veri analizi faaliyetlerinin kanit Gretmemesi gelistirilmesi gereken baslica alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

3. GUclU Yonler

Jeoloji MUhendisligi Boliminde stratejik plan ve kalite hedefleriyle uyumlu bir izleme yaklasiminin bulundugu gérilmustir. B&lumin,
Karadeniz Teknik Universitesi 20242028 Stratejik Plani kapsaminda tanimlanan performans gstergelerine veri sagladigy, ilgili verileri sisteme
girdigi ve stratejik hedeflerin takibine katki sundugu anlagilmistir. Ayrica kalite hedeflerinin fakilte kalite politikasi ile uyumlu sekilde
olusturuldugu ve belirli araliklarla izlendigi g6rulmistir. Bu durum, bélimde planlama ve performans takibine iliskin temel bir sistematigin
kuruldugunu géstermektedir.

Bolum faaliyetlerinin fakUlte tarafindan tanimlanan Yénetim, Egitim-Ogretim ve Ar-Ge prosesleri kapsaminda yUrUtilmesi, proses
yaklagiminin benimsendigini gostermektedir. Sireglerin girdileri, ¢iktilari, sorumlulari, kullanilan kaynaklar ve performans kriterlerinin
tanimlanmis olmasi; ayrica ilgili dokimanlara Guncel Dokiman Listesi Uzerinden erisilebilmesi, kalite yonetim sistemi dokimantasyonunun
bélumde bilinir ve kullanilabilir oldugunu ortaya koymaktadir.

Paydas katilimi agisindan bélimde Danisma Kurulu mekanizmasinin kurulmus olmasi da énemli bir giglG yondir. Danisma Kurulu yapisinda
akademik camia, kamu kurumlari, 6zel sektdr, meslek odalari ve mezun temsilcilerinin yer aldigi; bu sayede bélimin dis paydaslarla temas
kurabildigi ve program/mufredat giuncellemelerinde bu gérislerden yararlanabildigi anlasiimistir. Bu yapi, paydas odakli yaklagim agisindan
olumlu degerlendirilmistir.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakiilte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan



KTU KARADENIZ

TEKNiK UNIVERSITESI | w
Muhendislik Fokiltesi | 2

Dokiiman Kodu MF-FR-04
[k Yaym Tarihi 15.12.2025
iC TETKiK RAPORU FORMU Revizyon Tarihi /No 0
Sayfa 2/3

Ayrica bolimde ders programlari, sinav programlari, ders gorevlendirmeleri ve b6lum toplantilarinin dizenli bigimde yiUritilmesi; ders bilgi
paketleri, program egitim amaglari, program giktilari ve AKTS bilgilerinin kilavuza uygun bicimde sistemde yer almasi egitim-6gretim siregleri
agisindan gi¢li yonler arasinda degerlendirilmistir. Kalibrasyon belgelerinin mevcut olmasi ve temizlik faaliyetlerinin takip edilmesi de destek
stregleri agisindan olumlu bulunmustur.

4. Uygunsuzluklar / lyilegtirmeye Acik Alanlar

4.1. Paydaslarin Biitinciil ve Dokiimante Edilmis Yapida Tanimlanmamig Olmasi (Madde 4.2):

Jeoloji Muhendisligi Béluminde paydaslarin belirlenmesine yénelik bir yapinin bulundugu ve Danisma Kurulu araciligiyla i¢ ve dis paydaslarin
onemli bir bolimUnin temsil edildigi gorGlmustir. Bu durum, paydas katihmina yonelik uygulamalarin mevcut oldugunu géstermektedir.
Bununla birlikte, yapilan incelemede tim i¢ ve dig paydaslar kapsayan, gincel ve sistematik bicimde olusturulmusg bir i¢ ve Dig Paydas Listesi
(MF-LS-03) dokimanina ulagilamamistir. Mevcut yapi paydaglarin 6nemli bir kismini ortaya koymakla birlikte, bu bilgilerin bitincil, standart
ve dokimante edilmis bir liste Uzerinden yonetilmedigi degerlendirilmistir.

ISO 9001:2015 Madde 4.2 uyarinca kurulusun ilgili taraflar agik sekilde belirlemesi ve bu bilgileri dokimante ederek izlenebilir hale getirmesi
gerekmektedir. Bu nedenle, paydaslarin bitincil ve dokimante edilmis bir yapiile MF-LS-03 i¢ ve Dig Paydag Listesi Gzerinden tanimlanmamig
olmasi 1ISO goo1:2015 Madde 4.2 kapsaminda uygunsuzluk olarak degerlendirilmistir.

4.2. Paydas Ihtiyag ve Beklentilerinin Sistematik ve Izlenebilir Sekilde Dokiimante Edilmemesi (Madde 4.2):

Bolimde ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentilerinin belirlenmesine yonelik olarak Danisma Kurulu mekanizmasinin kullanildigi ve ¢esitli gorislerin
alindigi anlasilmistir. Ancak bu ihtiya¢ ve beklentilerin sistematik olarak dokimante edildigine, kayit altina alindigina ve dizenli
guncellendigine iliskin yeterli kanitlayici dokimana ulasilamamistir. Mevcut uygulamanin daha ¢ok goris alma dizeyinde kaldigi, ancak yazih
ve izlenebilir bir yapi ile desteklenmedigi gorulmistir. Bu nedenle, paydas ihtiyag ve beklentilerinin sistematik ve izlenebilir bicimde
dokUmante edilmemesi ISO goo1:2015 Madde 4.2 kapsaminda uygunsuzluk olarak degerlendirilmistir.

Tetkik planlanan tarihte gerceklestirilmistir.
U Tetkik plan dig1 bir tarihte gergeklestirilmistir.
Plan Dis1 Tetkik Nedeni:

LI Herhangi bir uygunsuzluk saptanmamustir.

Diizeltici faaliyet gereklidir.
Diizeltici faaliyet gerektiren uygunsuzluklart asagidaki tabloda kisaca ifade ediniz. Diizeltici Faaliyet (DF) No Kalite Birimi
tarafindan verilecektir. Tablo satir sayisi artirilabilir.

No Uygunsuzluklar Diizeltici Faaliyet No

1 Paydaslarin Butincil ve Dokimante Edilmis Yapida Tanimlanmamis DF-40

Paydas Ihtiyac ve Beklentilerinin Sistematik ve Izlenebilir Sekilde

Dokiimante Edilmemesi DF-41
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No Uygunsuzluklar
, 0] Uygunsuzluk giderildi.
[ Uygunsuzluk giderilmemis olup Tarih girmek igin tiklayin veya dokunun. tarihine kadar ek siire verildi.
5 U Uygunsuzluk giderildi.
O Uygunsuzluk giderilmemis olup Tarih girmek igin tiklayin veya dokunun. tarihine kadar ek siire verildi.
U Uygunsuzluk giderildi.
[0 Uygunsuzluk giderilmemis olup Tarih girmek igin tiklayin veya dokunun. tarihine kadar ek siire verildi.
Metin girmek icin buraya tiklayin . Metin girmek igin bur
Bas Tetkikgei: etin girmek icin buraya ay Imza: etin girmek icin buraya
veya dokunun. tiklayin veya dokunun.
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