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Tip Fakiltesi Dekanlig olarak; Kalite, ic Kontrol, Stratejik Plan ve Akreditasyon calismalari
cercevesinde, ic paydas geri bildirim sistemi olusturulmus ve &grencilerimize yonelik ‘Ogrenci
Geri Bildirim Anketi’ hazirlanmistir. Geri bildirim sistemi ¢calisma ortaminda gérulen eksiklikler ve
bunlarin iyilestiriimesine ydnelik édnlemler hakkinda Ust ydnetim olarak geri déniUs alabildigimiz bir
platformdur. Ogretim Uyesi geri bildirimi, paydaslarmizin ¢calisma ortami ve kosullarimiz, hizmet
kalitemizi iyilestirmek icin  bUyUk &nem tasmaktadir. Ogretim  Uyelerimizin  beklenti ve
gereksinimlerinin karsilanma dizeyini yansitmakta olan Ogrenci Geri Bildirim Anketi’, ayni
zamanda fakultemizin  kalite gelistirme surecinde de Onemli birer dlcUm aract  olarak
kullanilmaktadir

Ogrenci Geri Bildirim Anketi 2022 Yili Nisan-Mayis Ay icerisinde TIP BYS MEDU izerinden
uygulanmistir. Ogrencilerimiz acik ve net olarak yanitlamis oldugu anketlerin, dogru analiz
edilmesi ve geribildirim mekanizmasinin  ¢alismasi  faktltemiz  kalite  ¢calismalarinin yUrotdlmesi
adina sorekli iyilesme ¢alismalarinda paydas katilimini saglamaktadir. Bu nedenle, geri bildirim
anketlerinin saglikl bir sekilde analiz edilebilmesi ve sonuc¢larindan yararlanilabilmesi icin anket
sorularina gergek¢i yanitlar verilmesi saglanmali, bunun icin de yonetim ile &grencilerimiz
arasinda given ortami olusturulmalidir.

idare olarak, tespit edilen aksokliklar veya paydaslarimizin beklentilerine yénelik, yetki ve
sorumluluklari kapsaminda yapilabilecek iyilestirme calismalarini PUKO (planlama, uygulama ve
kontrol etme) sureclerini baslatacaktir. Dekanligimiz Ust yonetimi ve ‘Fakilte Kalite Komisyonu’
tarafindan duzenli araliklarla paydaslarmizia bir araya gelerek anket sonucglari ve yapilan
iyilesme calismalari konusunda bilgilendirme toplantilar yapilacaktir. Bilgilendirme toplantilarinda
karsilanamamis taleplerin  gerekgesi ile birlikte &grencilerimiz ile paylasimasi ve sonuctan
haberdar edilmesi, beklentilerinin karsilanmasi acisindan son derece dnem arz etmektedir.



Ogrenci Geri Bildirim Anketi Uygulama Yéntemi:

Anketimiz KTU Tip Fakiltesi, Kalite Komisyonu-Kalite ve Akreditasyon Birimi
tarafindan gelistirilmistir.

Anketin uygulanmasi, analizleri ve degerlendiriimesi yine ayni birim tarafindan
gerceklestiriimektedir.

Anketin amaci kalite gelistirme sureclerinde kullonmak amaciyla &grencilerimizin
gorus ve dusuncelerini 6grenmektir. Anketfte kalite sUreclerini dederlendiriimesi ile
ilgili sorular bulunmaktadir.

Anketimizde kimlik bilgileri gerekli dedildir, Ankette kisisel mahremiyetin korunmasi
esastir.

Her bir anket maddesinin karsisinda memnuniyet derecelerinin belirtildigi 5'li likert
seklinde derecelendirmeler yer almaktadir.

Son kisimda gdris ve dnerilerinin ayrica yazilabilecek alan mevcuttur.

Anket uyguloma yontemi olarak intranet BYS Uzerinden TIP BYS MEDU programi
Uzerinden uygulanmistir.

Her dbnem icin anket uygulama teknidi, yukaridaki hususlar ¢ergevesinde dekanhidimizca
yaplimaktadir.

Uygulanacak anket sayisi, anketin uygulanmaya bagsladidi tarih itibariyle kurulusta bir
ylldan daha uzun stredir gorev yapan 6gretim Uyesi sayisina gore belirlenmistir. Anket
uygulamasi ilgili yiin Nisan ayinda yapilir. Anket verileri, uyguloma ayini takip eden Mayis
ay! icerisinde analiz yaplilir ve Ust ydnetimle paylasilarak gerekli dizeltici ve &nleyici
faaliyetler baslatilir.

Ogrenci Geri Bildirimi Anketi: Uygulanacak anket sayis, anketin uygulanmaya basladigi
tarih itibariyle fakUltemize yeni kayit yapan 6grenciler (1. Donem) ve daha eski (donem-2,
3, 4, 5 ve 6) 6Jrencilerini kapsayacak sekilde planlanmistir.

Anket  uygulomasi  her bir dbnem kendi icerisinde  yUrUtilmekte  sonuclar
dederlendirimekte ve analiz raporu konsolide olarak hazirlanmaktadir,

Anket verileri, uygulama ayini takip eden dénem igerisinde analiz edilir ve Ust ydnetimle
paylasilarak gerekli duzeltici ve dnleyici faaliyetler baslatilir.



OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI

KISISEL BILGILER (Bu bélumdeki bilgiler sadece istatistiksel amaglar icin kullanilacaktir.)

Cinsiyetiniz  :  Kadin () Erkek ()
Yasiniz
Sinifiniz 1) 2() 3() 4() 5() 6()

Bu anket Karadeniz Teknik Universitesi Tip FakUltesi, Kalite Komisyonu-Kalite ve Akreditasyon Birimi
tarafindan gelistirilmistir. Anketin uygulanmasi, analizleri ve degerlendiriimesi yine ayni birim tarafindan
gerceklestirilecektir. Anketin amaci kalite gelistirme sUreclerinde kullanmak amaciyla égrencilerimizin goris
ve dusuUncelerini 6grenmektir. Ankette dnce kisisel bilgileriniz, sonra da kalite sureclerini degerlendirmenizie
ilgili sorular bulunmaktadir. Kimlik bilgileriniz gerekli dedildir. Her bir anket maddesinin  karsisinda
memnuniyet derecelerinizi yansitmaniz icin 5'li likert seklinde derecelendirmeler yer almaktadir. LUtfen
maddeleri memnuniyet duzeyinize gore isaretleyiniz. Son kissmda goériUs ve Onerilerinizi ayrica yazabilirsiniz.

Ankette kisisel mahremiyetin korunmasi esastir.
Katiiminiz ve desteginiz icin tesekkir ederiz.
Kalite Komisyonu- Kalite ve Akreditasyon Birimi

Asadidaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katillyorum) arasinda
yapabilirsiniz. E§er bir madde ile ilgili yeterli fikriniz yoksa “Fikrim Yok” secenedini isaretleyebilirsiniz.

MEMNUNIYET DEGERLENDIRME 1 2 3 4 5
KRITERLERI

Kesinlikle Kismen Kesinlikle | Fikrim
Katilmiyorum | Katilmiyorum | g qhyorym | Katilyorumkatilyorum Yok

1.  Karadeniz Teknik  Universitesi Tip
FakUltesini bilingli olarak tercih ettim

2. Okudugum bolumun ozellikleri ve
icerigi hakkinda tercihimi yapmadan
once fikrim vardi

3. Genel olarak fakiltemizin  egitim-
Ogretim hizmetlerinin kalitesini yeterli
buluyorum

4. EQitimim, meslegim icin gerekli teorik
bilgileri kazandiracak niteliktedir

5. Egitimim, meslegim icin gerekli tutum ve
davranislari kazandiracak niteliktedir

6. Fakiltemde  yapilan  pratfik  sinaviar
Ogrenci  basarisint - adil  bir  bigcimde
Olcuyor

7. Faokiltemde vyapilan  teorik  sinaviar
Ogrenci  basarisini - adil  bir  bicimde
Olcuyor

8. Fakiltemde vyapilan  so6zI0  sinaviar
Ogrenci  basarisini - adil  bir  bicimde
Olcuyor

9. Faokiltemde O6grenci olarak goérus ve
onerilerime  deger  verilir.  Ogrenci
temsiliyeti dnemsenmektedir

10. Genel olarak egitim-ogretim
elemanlarinin bilgi ve beceri




aktarimini yeterli buluyorum

1.

Genel olarak egitim-ogrefim
elemanlarinin  ¢cevrim ici  (online)
egitim sUreclerindeki teknolojik arag
kullanim becerisini yeterli buluyorum

12.

Ogretim  elemanlarinin  dJrencilere
karsi genel tutumu tatmin edicidir

13.

FakUltemin sagladigr burs olanaklarini
yeterli buluyorum

14.

FakUltemin uluslararasi ogrenci
degdisim programlarini (Erasmus,
Mevlana vb.) yeterli buluyorum

15.

FakUltemizin sundugu psikolojik
danismanlik ve rehberlik hizmetlerini
yeterli buluyorum,

16.

FakUltemizin dezavantajli  guruplara
(engelli, yoksul, yabacli uyruklu)
ogrencilere yonelik hizmetlerini yeterli
buluyorum,

17.

FakUltemin sosyal alt yapi (yemekhane,
sosyal alanlar) olanaklari yeterlidir,

18.

FakUltemin egitim alt yapi (amfi, derslik,
laboratuvar, kUtUphane, calisma
salonlarr) olanaklari yeterlidir.

19.

Mezuniyet oncesi egitim
sekreterliginin  sundugu hizmetler
(transkript, ders icerigi vb) ve
ogrencilerle iletisimi tatmin edicidir.

20.

Secmeli derslerin sayisini ve
cesitliligini yeterli buluyorum.

21.

Ogrenci  kulUplerinin  sayisi  ve
cesitliligini yeterli buluyorum,

22.

Egitimim sUresince kisisel gelisimim icin
mentorluk/kocluk ve akademik
danismanlik olanaklarini yeterli
buluyorum.

23.

FakUltemizin  Kalite  Komisyonunun
cahsmalarindan memnunum

YUKARIDAKI SORULAR DISINDA ILETMEK ISTEDIKLERINIZ.




ANALIZ RAPORU

2022 vyl igerisinde gerceklestirimis olan &drenci geri bildirim anketfi, 2022 yii Nisan Ay
icerisinde TIP BYS MEDU sistemi Uzerinden Ogrencilere ag¢imis ve Mayis Ayl sonund
kapatiimistir. Ankete ydnelik andlizler yénelik analizler bu bdlimde yer almaktadir.

OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETi TABLOSU

2022
Doénem Toplam Ogrenci Ankete Katilan Anket Katiim Donem Memnuniyet

Savyisi Ogrenci Sayisi Orani % Orani %
Doénem 1 285 134 %47,01 %061,02
Donem 2 286 36 %12,58 %54,65
Doénem 3 207 40 %19,32 %44,05
Doénem 4 265 12 %4,52 %55,79
Donem 5 187 29 %15,50 %48,65
Doénem 6 24] 13 %5,39 %45,98
GENEL 1471 264 %17,3 %51,69




OGRENCiIi MEMNUNIYET ANKETIi TABLOSU
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DONEMLERE GORE ANKET ANALIZLERI

MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

DONEM 1

Karadeniz Teknik Universitesi Tip FakUltesini bilincli olarak tercih ettim,

%72,01
2. Okudugum bolimun &zellikleri ve icerigi hakkinda tercihimi yapmadan
once fikrim vardi, %72,20
3. Genel olarak fakuUltemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli 9%66,04
buluyorum,
4. Egitimim, meslegim icin gerekli teorik bilgileri kazandiracak niteliktedir, %069,40
5. EgGitimim, mesledim icin gerekli futum ve davraniglar kazandiracak niteliktedir, %70,90
6. Fakiltemde yapilan pratik sinavliar égrenci basarisini adil bir bicimde dlcUyor, %64,18
7. Fakiltemde yapilan teorik sinaviar &grenci basarisini adil bir bicimde &dlguyor, %58,77
8. Fakiltemde yapilan s6zI0 sinaviar égrenci basarisini adil bir bicimde dlcUyor, %63,06
9. Fakiltemde &grenci olarak géris ve énerilerime deger verilir. OJrenci temsiliyeti %0157
onemsenmektedir,
10. Genel olarak egitim-o6gretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimini %6623
yeterli buluyorum,
1. Genel olarak egitim-6gretim elemanlarinn  ¢evrim ici (online) egitim %61,38
sUrecglerindeki teknolojik arac kullanim becerisini yeterli buluyorum,
12. Ogdretim elemanlarinin éJrencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir, %7090
13. FakUltemin sagladigi burs olanaklarini yeterli buluyorum, %46,64
14. FakUltemin uluslararasi égrenci degdisim programlarini (Erasmus, Mevilana %50,56
vb.) yeterli buluyorum,
15. Fakiltemizin sundudu psikolojk danismanlik ve rehberlik hizmetlerini %5112

yeterli buluyorum,




16. Fakiltemizin dezavantajli guruplara (engelli, yoksul, yabaci uyrukiu) %56,53
&grencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum,

17. FakUltemin sosyal alt yapi (yemekhane, sosyal alanlar) olanaklari yeterlidir, %42,91

18. FakUltemin egitim alt yapr (amfi, derslik, laboratuvar, kitUphane, calisma %62,31
salonlarn) olanaklari yeterlidir,

19.

20. Mezuniyet oncesi editim sekreterliginin  sundudu hizmetler (transkript, %58,02
ders icerigi vb.) ve ogrencilerle iletisimi tatmin edicidir,

21. Sec¢meli derslerin sayisini ve ¢esitlilidini yeterli buluyorum, %65,30

22. Ogrenci kuluplerinin sayisi ve cesitliligini yeterli buluyorum, %60,07

23. Egitimim  sUresince kisisel gelisimim icin  mentorluk/kogluk  ve  akademik %53,92
danismanlik olanaklarini yeterli buluyorum,

24. Fakiltemizin Kalite Komisyonunun ¢alismalarindan memnunum, %59,51

DONEM 1
TOPLAM OGRENCI SAYISI: 285 ANKETE KATILAN OGRENI SAYISI: 134

ANKET KATILIM ORANI: %47, 01 ANKET MEMNUNIYET ORANI: %61,02

MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

DONEM 2

1. Karadeniz Teknik Universitesi Tip Fakiltesini bilingli olarak tercih ettim, %77 08
2. Okudugum bolumin &zellikleri ve igerigi hakkinda tercihimi yapmadan
once fikrim vardi, %79,86
3. Genel olarak fakiltemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli %52,78
buluyorum,
o . %64,58
4. Egitimim, meslegim icin gerekli teorik bilgileri kazandiracak niteliktedir,




5. Egitimim, mesledim icin gerekli tutum ve davranislari kazandiracak niteliktedir, %065,28

6. Fakiltemde yapilan pratik sinavliar égrenci basarisini adil bir bicimde &lcUyor, %56,33

7. Fakiltemde yapilan teorik sinaviar &grenci basarisini adil bir bicimde dl¢uyor, %46,53

8. Fakultemde yapilan s&zIU sinaviar dgrenci basarisini adil bir bicimde 8lcUyor, %62,50

9. Fakiltemde 6grenci olarak géris ve &nerilerime deger verilir. Ogrenci temsiliyeti %h7,22
dnemsenmektedir,

10. Genel olarak egitim-6dretim elemanlarinin  bilgi ve beceri aktarimini %5625
yeterli buluyorum,

1. Genel olarak egitim-6gretim elemanlarinn ¢evrim ici (online) egitim %5625
sUreclerindeki teknolojik arac¢ kullanim becerisini yeterli buluyorum,

12. Ogdretim elemanlarinin Jrencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir, %34,72

13. Fakiltemin sagladigi burs olanaklarini yeterli buluyorum, %34,72

14. FakUltemin uluslararasi 6grenci dedisim programlarini (Erasmus, Meviana %38,39
vb.) yeterli buluyorum,

15. Fakiltemizin sundugu psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerini %361
yeterli buluyorum,

16. FakUltemizin dezavantajli guruplara (engelli, yoksul, yabaci uyruklu) %47,92
Ogrencilere y&nelik hizmetlerini yeterli buluyorum,

17. FakUltemin sosyal alt yapi (yemekhane, sosyal alanlar) olanaklari yeterlidir, %38,89

18. FakUltemin egitim alt yapi (amfi, derslik, laboratuvar, kitUphane, calisma %58,33
salonlary) olanaklarr yeterlidir,

19. Mezuniyet Oncesi editim sekreterliginin  sundugu hizmetler (tfranskript, %52,08
ders icerigdi vb.) ve dgrencilerle iletisimi tatmin edicidir,

20. Secmeli derslerin sayisini ve ¢esitliligini yeterli buluyorum, %63,89

21. Ogrenci kuluplerinin sayisi ve cesitliligini yeterli buluyorum, %54,86




22. Egitimim sUresince kisisel gelisimim icin  menforluk/kogluk  ve  akademik %43,06
danismanlik olanaklarini yeterli buluyorum,
23. Fakiltemizin Kalite Komisyonunun calismalarindan memnunum, %53,47

DONEM 2

TOPLAM OGRENCI SAYISI: 286

ANKETE KATILAN OGRENI SAYISI: 36

ANKET KATILIM ORANI: %12,58

ANKET MEMNUNIYET ORANI: %54,65

MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

DONEM 3

Karadeniz Teknik Universitesi Tip Fakiltesini bilingli olarak tercih ettim,

yeterli buluyorum,

%71,25
2. Okudugum bolimun &zellikleri ve icerigi hakkinda tercihimi yapmadan

| once fikrim vardi, %70,63
3. Genel olarak fakuUltemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli %41,25

buluyorum,

4. Egitimim, meslegim igin gerekli teorik bilgileri kazandiracak niteliktedir, %4813
5. EgGitimim, mesledim icin gerekli futum ve davraniglar kazandiracak niteliktedir, %46,25
6. Fakiltemde yapilan pratik sinavliar 6grenci basarisini adil bir bigcimde dlgcUyor, %50,00
7. Fakiltemde yapilan teorik sinaviar égrenci basarisini adil bir bicimde dl¢uyor, %21,25
8. Fakiltemde yapilan sézlb sinaviar dgrenci basarisini adil bir bicimde dlgUyor, %45,00
9. Fakiltemde 6grenci olarak géris ve onerilerime deger verilir. OFrenci temsiliyeti %2813

onemsenmektedir,
10. Genel olarak editim-6gretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimini %46,88




Genel olarak egditim-6gretim  elemanlarinin - cevrim ici  (online) editim
sUreglerindeki teknolojik ara¢ kullanim becerisini yeterli buluyorum,

%41,88

12. Odretim elemanlarinin éJrencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir, %h4,38
| 13. Fakiltemin sagladigr burs olanaklarini yeterli buluyorum, %35,63
| 14. Fakultemin uluslararasi égrenci dedisim programlarini (Erasmus, Meviana %h4,58

vb.) yeterli buluyorum,
115, FakUltemizin  sundugu psikolojik danismanlk ve rehberlik hizmetlerini %34,38
yeterli buluyorum,
.. . - - %4813
1 16. Fakiltemizin  dezavantajli guruplara  (engelli, yoksul, yabaci uyruklu)
ogrencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum,
| 17. FakUltemin sosyal alt yapr (yemekhane, sosyal alanlar) olanaklari yeterlidir, %35,00
18. FakUltemin egitim alt yapr {amfi, derslik, laboratuvar, kUtUphane, calisma %37,50
salonlary) olanaklarr yeterlidir,
| 19. Mezuniyet oncesi editim sekreterliginin  sundugu hizmetler (franskript, %46,25
1 ders iceridi vb.) ve ogrencilerle iletisimi tatmin edicidir,
| 20. Secmeli derslerin sayisini ve c¢esitliligini yeterli buluyorum, %50,00
1 21. Ogrenci kuluplerinin sayisi ve cesitliligini yeterli buluyorum, %55,00
22. Egitimim sUresince kisisel gelisimim icin  mentorluk/kogluk ve akademik %31,88
danismanlik olanaklarini yeterli buluyorum,
| 23. Fakultemizin Kalite Komisyonunun calismalarindan memnunum, %40,00

DONEM 3

TOPLAM OGRENCI SAYISI: 207

ANKETE KATILAN OGRENI SAYISI: 40

ANKET KATILIM ORANI: %19,32

ANKET MEMNUNIYET ORANI: % 44,05




MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

DONEM 4

Karadeniz Teknik Universitesi Tip FakUltesini bilincli olarak tercih ettim,

%68,75
2. Okudugum bdlimun &zellikleri ve icerigi hakkinda tercihimi yapmadan
once fikrim vard, %77,08
3. Genel olarak fakuUltemizin egitim-&gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli %54,17
buluyorum,
4. Egitimim, meslegim icin gerekli teorik bilgileri kazandiracak niteliktedir, %66,67
5. EgGitimim, mesledim icin gerekli futum ve davraniglar kazandiracak niteliktedir, %70,83
6. Fakiltemde yapilan pratik sinavliar égrenci basarisini adil bir bicimde dlgcUyor, %56,25
7. Fakiltemde yapilan teorik sinaviar égrenci basarisini adil bir bicimde dl¢Uyor, %60,42
8. Fakiltemde yapilan s6zI0 sinaviar égrenci basanisini adil bir bicimde dlcUyor, %58,33
9. Fakiltemde &grenci olarak géris ve &nerilerime deger verilir. OJrenci temsiliyeti %58,33
onemsenmektedir,
10. Genel olarak egitim-6gretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimini yeterli %60,42
buluyorum,
1. Genel olarak egditim-6gretim elemanlarinin  ¢evrim ici  (online) egitim %54,17
sUrecglerindeki teknolojik arac kullanim becerisini yeterli buluyorum,
12. Ogdretim elemanlarinin éJrencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir, %5625
13. Fakiltemin sagladigi burs olanaklarini yeterli buluyorum, %31,25
14. Fakiltemin uluslararasi 6grenci dedisim programlarini (Erasmus, Mevlana %56,25
vb.) yeterli buluyorum,
15. Fakiltemizin  sundugu psikolojik  danismanlik  ve rehberlik  hizmetlerini %56,25
yeterli buluyorum,
16. FakUltemizin dezavantaji guruplara (engelli, yoksul, yabacr uyrukiu) %52,08

ogrencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum,




17. FakUltemin sosyal alt yapi (yemekhane, sosyal alanlar) olanaklar yeterlidir, %37,50

18. FakUltemin editim alt yapr (amfi, derslik, laboratuvar, kitUphane, calisma %50,00
salonlarn) olanaklarr yeterlidir,

19. Mezuniyet dncesi editim sekreterliginin sundudu hizmetler (tfranskript, ders %60,42
icerigi vb.) ve ogrencilerle iletisimi tatmin edicidir,

20. Se¢cmeli derslerin sayisini ve ¢esitlilidini yeterli buluyorum, %58,33
21. Ogrenci kuluplerinin sayisi ve cesitliligini yeterli buluyorum, %58,33
22. Egitimim siUresince kisisel gelisimim icin  mentorluk/kogluk  ve  akademik %35,42

danismanlik olanaklarini yeterli buluyorum,

23. Fakultemizin Kalite Komisyonunun calismalarindan memnunum, %45,83
DONEM 4
TOPLAM OGRENCI SAYISI: 265 ANKETE KATILAN OGRENI SAYISI: 12

ANKET KATILIM ORANI: % 4,52 ANKET MEMNUNIYET ORANI: %55,79

MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

DONEM §

1. Karadeniz Teknik Universitesi Tip Fakiltesini bilingli olarak tercih ettim, %741
2. Okudugum bolumin &zellikleri ve igerigi hakkinda tercihimi yapmadan

once fikrim vardi, %67,24
3. Genel olarak fakiltemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli 9%50,00

buluyorum,
4. Egitimim, meslegim icin gerekli teorik bilgileri kazandiracak niteliktedir, %64,66
5. Egitimim, mesledim icin gerekli tutum ve davranislari kazandiracak niteliktedir, %54,31




%58,62

6. Fakiltemde yapilan pratik sinaviar égrenci basarisini adil bir bicimde 8lcUyor,

7. Fakiltemde yapilan teorik sinaviar &grenci basarisini adil bir bicimde dl¢uyor, %58,62

8. Fakiltemde yapilan s6zI0 sinaviar égrenci basanisini adil bir bicimde &lcUyor, %47,41

9. Fakiltemde &grenci olarak géris ve onerilerime deger verilir. OFrenci temsiliyeti %45,69
dnemsenmektedir,

10. Genel olarak egditim-6grefim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimini %5690
yeterli buluyorum,

1. Genel olarak egitim-6gretim elemanlarinin ¢evrim i¢i  (online) egitim %50,86
sUrec¢lerindeki teknolojik arac kullanim becerisini yeterli buluyorum,

12. OJretim elemanlarinin 6Jrencilere karsi genel tutumu tatmin edicidir, %5690

13. Fakiltemin sagladid burs olanaklarini yeterli buluyorum, %31,90

14. FakUltemin uluslararasi 6grenci degisim programlarini (Erasmus, Mevilana %4138
vb.) yeterli buluyorum,

15. FakUltemizin  sundugu psikolojik danismanlk ve rehberlik hizmetlerini %2931
yeterli buluyorum,

16. FakUltemizin dezavantaji guruplara (engelli, yoksul, yabaci uyruklu) %46,55
ogrencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum,

17. FakUltemin sosyal alt yapi (yemekhane, sosyal alanlar) olanaklari yeterlidir, %25,86

18. FakUltemin egditim alt yapr (amfi, derslik, laboratuvar, kitUphane, c¢alisma %4224
salonlary) olanaklarr yeterlidir,

19. Mezuniyet &ncesi egitim sekreterliginin  sundudu hizmetler (transkript, %44,83
ders icerigi vb.) ve dJrencilerle iletisimi tatmin edicidir,

20. Secmeli derslerin sayisini ve ¢esitliligini yeterli buluyorum, %49,14

21. Ogrenci kuluplerinin sayisi ve cesitliligini yeterli buluyorum, %45,69

22. Egitimim sUresince kisisel gelisimim icin  mentorluk/kocluk  ve akademik %33,62
danismanlik olanaklarini yeterli buluyorum,

23. Fakiltemizin Kalite Komisyonunun calismalarindan memnunum, %43,10




DONEM 5

TOPLAM OGRENCI SAYISI: 187 ANKETE KATILAN OGRENI SAYISI: 29

ANKET KATILIM ORANI: %15,50 ANKET MEMNUNIYET ORANI: %48,65

MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

DONEM 6

1. Karadeniz Teknik Universitesi Tip FakUltesini bilincli olarak tercih ettim, %65.38
2. Okudugum bolumun ozellikleri ve icerigi hakkinda tercihimi yapmadan dnce
fikrim vard,, %73,08
3. Genel olarak fakultemizin egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini yeterli 950,00
buluyorum,
4. Egitimim, meslegim icin gerekli teorik bilgileri kazandiracak niteliktedir, %05,38
5. Egitimim, mesledim i¢in gerekli tutum ve davraniglar kazandiracak niteliktedir, %53,85
6. Fakiltemde yapilan pratik sinaviar 6grenci basarisini adil bir bicimde dlcUyor, %26,92
7. Fakiltemde yapilan teorik sinavlar égrenci basarisini adil bir bigcimde &dlguyor, %50,00
8. Fakiltemde yapilan s&zIU sinaviar dgrenci basarisini adil bir bicimde SlcUyor, %17,31
9. Fakiltemde &grenci olarak géris ve dnerilerime degder verilir. Ogrenci temsiliyeti %32,69
dnemsenmektedir,
10. Genel olarak editim-dgretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimini yeterli %53,85
buluyorum,
1. Genel olarak egitim-6gretim elemanlarinin  ¢cevrim ici  (online) editim %53,85
‘ sUreclerindeki teknolojik arag¢ kullanim becerisini yeterli buluyorum,




12. OFretim elemanlarinin éJrencilere karsl genel tutumu tatmin edicidir, %38,46
113, FakUltemin sagladign burs olanaklarini yeterli buluyorum, %40,38
| 14. FakUltemin uluslararasi égrenci dedisim programlarini (Erasmus, Mevlana %51,92

vb.) yeterli buluyorum,
|15. Fakiltemizin  sundugu psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerini %42,3]
yeterli buluyorum,
1 16. Fakiltemizin  dezavantajll  guruplara (engelli, yoksul, yabaci uyrukiu) %48,08
‘ ogrencilere y&nelik hizmetlerini yeterli buluyorum,
| 17. Fakiltemin sosyal alt yapr (yemekhane, sosyal alanlar) olanaklar yeterlidir, %30,77
|
18. Fakiltemin egitim alt yapr {(amfi, derslik, laboratuvar, kUtUphane, c¢alisma %46,15
salonlarn) olanaklarr yeterlidir,
| 19. Mezuniyet oncesi editim sekreterliginin sundudu hizmetler (transkript, ders %36,54
l icerigi vb.) ve ogrencilerle iletisimi tatmin edicidir,
| 20. Secmeli derslerin sayisini ve cesitliligini yeterli buluyorum, %55,77
1 21. Ogrenci kulUplerinin sayisi ve cesitliligini yeterli buluyorum, %55,77
22. Egitimim sUresince kisisel gelisimim icin  mentforluk/kogluk  ve  akademik %28,85
danismanlik olanaklarini yeterli buluyorum,
| 23. Fakiltemizin Kalite Komisyonunun c¢alismalarindan memnunum, %40,38
DONEM 6
TOPLAM OGRENCI SAYISI: 241 ANKETE KATILAN OGRENI SAYISI: 13

ANKET KATILIM ORANI: %5,39 ANKET MEMNUNIYET ORANI: %45,98




SONUC OLARAK:

2022 Yii Nisan-Mayis aylari icerisinde uygulanan 6grenci geri bildirim anketi katim orani %17,3
olarak gerc¢eklesmis ve memnuniyet oranimiz % 51,6 olarak hesaplanmis bulunmaktadir. Anket
sonucu irdelendiginde ortalamayl olumlu ve olumsuz etkileyen parametreler yukarida paylasilan
dénem analiz tablolaryla paylasimistir. Oncelikli gelistirmeye acik yonlerimiz olarak dnerilmektedir.
Ust ydnetim paylasim ve geri bildirimi alindiktan sonra gerekli dizeltici dnleyici faaliyetler planlanip
bir sonraki yil icin hedef memnuniyet orani belirlenmesi dnerilmektedir.

Zeynep KARAYAGIZ

Rukiye KARAMAN ARZ

Kalite, ic; Kontrol, Stratejik Planlama ve Akreditasyon Birimi
23.05.2022



