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Tip Fokiltesi Dekanhdi olarak; Kalite, ¢ Kontrol, Stratejik Plan ve Akreditasyon calismalari
cercevesinde, i¢ paydas geri bildirim sistemi olusturuimus ve Arastirma Gorevlisi Uyelerimize yonelik
‘Arashrma Gorevlisi Geri Bildirim Anketi’ hazirrlanmistir. Geri bildirim sistemi calisma ortaminda
gorulen eksiklikler ve bunlarin iyilestirimesine yonelik dnlemler hakkinda Ust yonetim olarak geri
donus alabildigimiz  bir platformdur. Arastirma Gorevlisi geri bildirimi, paydaslarimizin - ¢alisma
orfami ve kosullarimiz, hizmet kalitemizi iyilestirmek icin bUyUk ©nem tasimaktadir. Arastirma
Gorevlilerimizin  beklenti ve gereksinimlerinin  karslanma dizeyini yansitmakta olan ‘Arastirma
Gorevlisi Geri Bildirim Anketi’, ayni zamanda fakiltemizin kalite gelistirme sirecinde de &nemli
birer dlcim araci olarak kullaniimaktadir.

Arastirma Gérevlisi Geri Bildirim Anketi 2024 yili Aralk ayi icerisinde KTU Web Yénetim Sistemi
Anket programi Uzerinden uygulanmishir. Arastirma Gorevlisi acik ve net olarak yanitlamis oldugu
anketlerin, dogru analiz edilmesi ve geribildirim mekanizmasinin  ¢calismasi  fakdltemiz  kalite
caligmalarinin yorttiimesi adina surekli iyilesme calismalarinda paydas katiimini saglamaktadir. Bu
nedenle, geri bildirim anketlerinin  sadlkli  bir sekide analiz edilebimesi ve sonuclarindan
yararlanilabilmesi i¢in anket sorularina gercgekgi yanitlar verilmesi saglanmal, bunun igin de ydnetim
ile Arastirma Goérevlisi arasinda guven ortami olusturulmalidir.

idare olarak, tespit edilen aksaklklar veya paydasiarimizin beklentilerine yénelik, yetki ve
sorumluluklari  kapsaminda  yapilabilecek iyilestirme calismalarini PUKO  (planlama, uygulama ve
kontrol etme) siUreclerini baslatacaktir. Dekanli@imiz Ust yonetimi ve ‘Fakilte Kalite Komisyonu’
tarafindan duizenli aralklarla paydagslarimizia bir araya gelerek anket sonuclari ve yapilan iyilesme
¢alismalart  konusunda  bilgilendirme  toplantilari  yapilacaktir.  Bilgilendirme  toplantilarinda
karslanamamig taleplerin  gerekgesi ile birlikte Arastrma Gorevlisi ile paylasmasi ve sonugtan
haberdar edilmesi, beklentilerinin karsilanmasi agisindan son derece dnem arz etmektedir.



Arastirma Gorevlisi Geri Bildirim Anketi Uygulama Yéntemi:

e Anketimiz KTU Tip Fakiltesi, Kalite Komisyonu-Kalite ve Akreditasyon Birimi
tarafindan gelistiriimistir. Anketin uygulanmasi, analizleri ve dederlendirimesi yine
ayni birim tarafindan gerceklestirimektedir.

e Anketin amaci kalite gelistirme sureclerinde  kullonmak amaciyla  arastirma
gorevlilerimizin goris ve dusuncelerini 6grenmektir. Ankette dnce kisisel bilgiler, sonra
da kalite surecglerini deg@erlendiriimesi ile ilgili sorular bulunmaktadir.

e Ankefimizde kimlik bilgileri gerekli degdildir, ankette kisisel mahremiyetin  korunmasi
esastir.

e Her bir anket maddesinin karsisinda memnuniyet derecelerinin belirtildigi 5'li likert
seklinde derecelendirmeler yer almaktadir.

e Son kisimda goriUs ve onerilerinin ayrica yazilabilecek alan mevcuttur.

e Anket uygulama yoéntemi olarak KTU Web Yénetim Sistemi Anket Programi Uzerinden
uygulanmigtir,

e Uygulanacak anket sayis, ankefin  uygulanmaya basladid tarih itibariyle fakiltemizde
arastirma gorevlisi olarak ¢alisan asistanlarimiz dahil edilmistir.

e Anket uygulamasi 2024 yiinin Aralik ayinda yapilmistir. Anket verileri, uygulama ayini takip
eden ay icerisinde analizi yapilmis ve Ust ydnetimle paylasilarak gerekli duzeltici ve dnleyici
faaliyetler baslatilacaktir.

ARASTIRMA GOREVLISI MEMNUNIYET ANKETI
BOLUM 1: Kisisel Bilgiler (Bu b&limdeki bilgiler sadece istatistiksel amaclar icin kullanilacaktir.)
Cinsiyet: Kadin () Erkek ()
Yas:
Toplam Calisma Suresi (Yil):
KTU Tip Fakiltesi Bunyesindeki Calisma Suresi (Yil):

Akademik Unvan: Arastirma Gorevlisi

Bu anket Karadeniz Teknik Universitesi Tip Fakiltesi tarafindan gerceklestiriliecektir. Anketin
amagci, kalite gelistirme suUreclerinde degerlendirimek Uzere Arastirma Goérevlisi fikir ve goruslerini
almaktir. Ankette once kisisel bilgileriniz, sonra da kalite sUreclerini degerlendirmenizie ilgili
sorular bulunmaktadir. Kimlik bilgileriniz gerekli degdildir. Her bir anket maddesinin karsisinda
memnuniyet derecelerinizi yansitmaniz icin 5l likert seklinde derecelendirmeler yer almaktadir.
Lotfen maddeleri memnuniyet dizeyinize gore isaretleyiniz. Son kisimda gériUs ve O&nerilerinizi
ayrica yazabilirsiniz.

Ankette kisisel mahremiyetin korunmasi esastir.
Katihminiz ve destediniz icin tesekkir ederiz.
Kalite Komisyonu- Kalite ve Akreditasyon Birimi

Asagidaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi 1 (Kesinlikle Katimiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda
yapabilirsiniz.

BOLUM 2: Memnuniyet Degerlendirme 1 2 3 4 5
Kriterleri

= Aaf Kesinlikle Kesinlikle
YONETISIM DURUMU Katiimiyorum Katilmiyorum| Kararsizim: katiyorum  Katilyorum




Gerekli oldugu durum ve zamanlarda
birimimin  yoneticilerine  (B&IUm  Baskan,
Dekan ve Dekan Yardimas)) kolayca

ulasirim.
2 isimle ilgili sorunlari yoneticilerimle rahatca
paylasirim.
Birim  ydneticilerim, yapilan isin  kalitesini
arttirma ile ilgili dnerilerimi dikkate alirlar.
Universitemizin/fakUltemizin performans
4 | degerlendirme ilke ve ydntemlerini dogru
bulurum.

FakUltemin meslek ici editim, kariyer gelisimi
5 ve kendini gelistirme firsatlar  yeterli
diUzeydedir.

FakUltemiz web sayfasi ve TIP MYS MEDU
sisteminde  yeterli dizeyde  bilgi (ders
programi, etkinlik, duyuru vb.)
saglanmaktadir.

7 | Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir.

Gorey, vyetki ve sorumluluk tanimlarm acik
olarak belirlenmistir.

Gorev yaptidm birimdeki fiziksel mekanin
9 | yapllan is ve pandemi sartlari ile uyumluluk
(ergonomi) dizeyi yeterlidir.

FakUltemizin yemekhanesinin sundugu
10 | yemeklerden cesit ve lezzet bakimindan
memnunum.

Fakiltemizin  ara¢c  giris  ve  ofopark
duzenlemelerinden memnunum.

FakUltemizin satin alma faaliyetleri, ilgili birim
12 | ve &gretim Uyesinin tavsiyeleri dogdrultusunda

yapillr.

Fakultemizin Bilgi Teknolojileri (BT Destek)
biriminin hizmetlerinden memnunum.

Universitemiz kalite komisyonu
cahsmalarindan memnunum.

FakOltemizin bilimsel ¢alismalara katiim igin
15 | (sempozyum, kongre vs) verdidi akademik
izin sUresi yeterli dizeydedir.

16 FakUltemiz arastirma ve yayin yapabilmek
icin  yeterli zaman ayrimasina  olanak




saglamaktadir.

17

FakUltemizin arastirma  faaliyetleri ile ilgili
sagladidn fiziksel imkdanlar (mekan, donanim,
arag-gereg) yeterlidir.

FakUltemizin edgifici egitimleri yeterli
18 - -

diUzeydedir.

FakUltemizin disiplinlerarasi ¢calismalari yeterli
19 - -

diUzeydedir.

Derslerin  ders yUkU ile AKTS kredisi
20 birbiriyle uyumludur.

FakUltemizin  egitim-dgretim  faaliyetleri ile
21 |ilgili  saglanan donanim, arag ve gereg

destedi yeterlidir.

Performans ve basarilarim  yoneticilerim
tarafindan yeterince takdir ediliyor.

FakUltemizin cevreye ve ekolojik dengenin
korunmasina  gerekli  &zeni  g&sterdidi
kanaatindeyim.

FakUltemizin TUrkiye'nin gelisim ve
kalkinmasina katki sagliyor.

26

FakUltemizin bir calisani olmaktan
memnunum.

FakUltemizin diger Universiteler ile olan
iliskileri yeterli dUzeydedir.

FakUltemizin diger Universiteler ile olan
yenilik¢i ¢cabalarn yeterli dizeydedir.

FakUltemizin uluslararasilasma stratejileri ve
uygulamalari yeterli dizeydedir.

29

Fakdltemizin, diger yuksekdgretim kurumlari
disindaki paydaslarla iliskileri yeterli
dUzeydedir.

Fakiltemde Ogretim elemani olarak géris ve
Onerilerime  deger  verili,  &gretim  Uyesi

temsiliyeti dnemsenmektedir.




ANALIZ RAPORU

2024 il icerisinde gerceklestirimis olan Arastirma Gorevlisi geri bildirim anketi, 2024 yili Aralik Ayi
icerisinde KTU Web Yoénetim Sistemi anket programi Uzerinden Arastirma Goreviilerine acilmis ve
ddénem sonunda andaliz raporu hazirlanmistir. Ankete ydnelik andlizler bu bdlimde yer almaktadir.
e 2024 yili anket uyguloma ddneminde aktif olarak hizmet veren Arastirma Gorevlisi sayis
toplam 599 kisi olarak rapor edilmistir. Ankete katiim saglayon Arastirma Goérevlisi
sayisi 23 kisi olarak rapor edilmistir.
e Anket toplamda 30 sorudan olusmaktadir.
e lgili anket dénemi aktif gérev yapan Arastirma Gérevlisi 599 iken, ankete katlim saglayan
Arastirma Goérevlisi 23 kisi olarak goriimus ve katiim orani %3,8 olarak hesaplanmigtir.
e 2024 yili Arastrma Gorevlisi Geri Bildirim Anketi Memnuniyet Orani 2,51 (%50,2) olarak
hesaplanmistir.
e 2024 yii Arastirma Gorevlisi Geri Bildirim Anketine 11 (on bir) Arastirma Gorevlisi tarafindan
geri gorus bildirilmistir.

OGRETIM UYESINE YONELIK YAPILAN GERI BILDIRIM ANKETI SONUGLARI VE GRAFIKLERI

1. Cinsiyefiniz
Segenek Yant Says Oran

Erkek 14 %6087 ]

Kadin 9 %3913
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Tip Fakiiltesi Bliinyesinde Calisma Suresi

wn
~N

5. Gerekli oldugu durum ve zamanlarda birimimin yoneticilerine (Bolum Baskani, Dekan ve Dekan Yardimeis))
kolayca ulasirim.

Segenek Yant Sayisi Oran

Kesinikle Katilyorum 2 %87 [ |
Katilyorum 9 %3913 I
Kararsizim b %2609 -
Katimiyorum 5 %274 [
Kesinlikle Katimiyorum 1 %4.35 I

6. Isimle ilgili sorunlari yoneticilerimle rahatca paylagnm.

Secenek Yant Says Oran

Kesinlide Katiyorum 1 %435 [ |
Katiyorum 6 %2609 .
Kararsizim 2 %87 .
Katlmyorum 7 %3043 ]
Kesinlile Kahimiyorum 7 %3043 .



7. Birim yéneticilerim, isin kalitesini arttirma ile ilgili dnerilerimi dikkate alirlar.

Segenek

Kesinlikle Katiliyorum
Katilyorum
Kararsizim
Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yanit Sayisi

Oran

%0

5%13.04

%2609

%30.43

%30.43

8. Universitemizin/fakultemizin performans dederlendirme ilke ve yéntemlerini dogru bulurum.

Secenek

Kesinlikle Katillyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katiimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yanit Saysi

Oran

%0

%4.35

%3478

%21.74

%3913

9. Fakiltemin meslek ici egitim, kariyer gelisimi ve kendini gelistirme firsatiari yeterli dizeydedir.

Segenek

Kesinlikle Katilyorum

Katilyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katimiyorum

Yanit Saysi

Oran

%0

%21.74

%13.04

%3478

%30.43



10. Fakiltemiz web sayfasi ve Tip BYS MEDU sisteminde yeterli dizeyde bilgi (ders program, etkinlik, duyuru
vb) sadlanmaktadir.

Secenek Yanit Sayia Qran

Kesinlikle Kahlyorum 0 %0

Katilyorum 9 %3913 [ ]
Kararsizim L] %2609 [
Katilrmiyorum . %2609 [
Kesinlikle Katimiyorum 2 %87 .

11. Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir.

Segenek Yant Sayisi Oran

Kesinlkle Katiliyorum 2 %7 [ |
Katillyorum 3 %13.04 [ |
Kararsizim 6 %2609 -
Katimiyorum 7 %30.43 [
Kesinlkle Katimiyorum 5 %2174 [

12. Gorey, yetki ve sorumluluk tanimlarim agik olarak belirlenmistir.

Segenek Yanit Sayis Oran

Kesinlikle Katiltyorum 0 %0

Katliyorum 4 %1739 ]
Kararsizim 3 %1304 -
Katimiyorum 6 %2609 I
Kesinlikle Katimiyorum 10 %4348 ]



13. Gérev yaphgim birimdeki fiziksel mekénin yapilan is ve pandemi sartlariyla uyumluluk (ergonomi) dizeyi

yeterlidir.
Segenek
Kesinlikle Katilyorum
Katillyorum
Kararsizim
Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yant Saysi

Oran

%0

%87 H

%87 H

%3913 [

%3 L8 I

14. Fakiltemizin yemekhanesinin sundugu yemeklerden (cesit ve lezzet bakimindan) memnunum.

Segenek

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katimiyorum

Yant Saysi

Oran

%0

%4.35 i

%3478 I
%2174 I
%3913 I

15. Fakultemizin arag giris ve otopark dizenlemelerinden memnunum.

Secenek

Kesinlikle Katiryorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katimnyorum

Yant Saysi

Oran

%0

%21.74

%8.7

%5217 I
I
|
I

%17.39



16. Fakoltemizin satin alma facliyetleri, ilgili birim ve 6gretim Uyesinin tavsiyeleri dogrultusunda yapilir.

Segenek Yant Saysi Oran

Kesinlikle Katilyorum 0 %0

Katilyorum 3 %13.04 [ |

Kararsizm 10 %43.48 _
Katimiyorum 6 %2609 [ ]
Kesinlikle Katilmiyorum 4 %1739 -

17. Fakultemizin Bilgi Teknolojileri (BT Destek) biriminin hizmetlerinden memnunum.

Secenek Yanit Says Oran
Kesinlike Katiyarum 0 %0
Katiyorum ) %87 |
Kararszim 10 Wh3.48 _
Katimmyarum & %2609 ]
Kesinikle Katimiyorum 5 %2174 [

18. Universitemiz kalite komisyonu ¢alismalarindan memnunum.
Segenek Yant Saysi QOran
Kesinlikle Katilyorum 0 %0
Katiliyorum 2 %8.7 .
Kararsizim 5 %21.74 -
Katimiyorum 9 %3913 ]
Kesinlkle Katimiyorum 7 %3043 ]



19. FakUltemizin bilimsel ¢alismalara kahlim icin (sempozyum, kongre vs.) verdigi ckademik izin siresi yeterli

dizeydedir.
Segenek
Kesinlikle Katiliyorum
Katilyorum
Kararsizim
Katimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yant Saysi

Oran

%4.35

%2609

%21.74

%21.74

%2609

20. Fakiltemiz arastirma ve yayin yapabilmek icin yeterli zaman ayrimasina olanak sadlar.

Secenek

Kesinlikle Katiiyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katimiyorum

Kesinlikle Katiimiyorum

21. Fakiltemizin arashrma faalivetleri ile ilgili sadladid fiziksel imkanlar (mekan, donanim, arag-gereg) yeterlidir.

Secenek

Kesinlikle Kahlyorum

Kahliyorum

Karargzim

Kahimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yanit Saysi

10

Yant Says

I

Oran

%0

%87

%87

%43.48

%3913

Oran

%0

%0

%1739

%4783

%3478



22. FakUltemizin egitici egitimleri yeferli dizeydedir.

Segenek

Kesinlikle Katilyorum

Katilyorum

Kararsizim

Katimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

23. Fakltemizin disiplinlerarast calismalari yeterli dozeydedir.

Secenek

Kesinlikle Katiliyorum

Katilyorum

Kararsizim

Katilmryorum

Kesinlikle Katilmiyorum

24, Derslerin ders yuki ile AKTS kredisi birbiriyle uyumludur.

Segenek

Kesinlikle Kahlyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmryorum

Yant Saysi

Yanit Saysi

Yant Sayisi

%0

%21.74

%30.43

%21.74

%2609

Oran

%0

%1739

%1739

%43.48

%21.74

Oran

%0

%21.74

%5217

%8.7

%17.39



23. Fakiltemizin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sadlanan donanim, arag ve gere¢ destedi yeferlidir.

Secenek Yanit Says Oran
Kesinlikle Kafilyorum 0 %0
Katilyorum 3 %1304 [
Kararszim ] %2609 ]
Katimiyorum 9 %3913 I
Kesinlie Katimiyorum 5 %21 7% ]

26. Performans ve basarilarim yoneticilerim tarafindan takdir edilir.
Segenek Yanit Saysi Oran
Kesinlikle Katiyorum 0 %0
Katilyorum 2 %8.7 .
Kararsizim 6 %2609 -
Katimiyorum 6 %2609 ]
Kesinlkle Katimiyorum 9 %3913 ]

27. Fakiltemizin cevreye ve ekolojik dengenin korunmasina gerekli ézeni gosterdigi kanaatindeyim.

Segenek Yanit Sayis Oran

Kesinlikle Katiliyorum 0 %0

Katillyorum 7 %3043 [ ]
Kararsizim 8 %34.78 _
Katimiyorum 4 %1739 [ ]

Kesinlikle Katimiyorum 4 %1739 [



28. FakUltemiz, Turkiye'nin gelisim ve kalkinmasina katki saglar.

Segenek

Kesinlikle Katillyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yantt Sayisi

29. FakUltemizin bir ¢alisani olmaktan memnunum,

Segenek

Kesinlikle Katiliyorum

Katiiyorum

Kararsizim

Katimiyorum

Kesinlikle Katimiyorum

Yant Sayisi

Oran

%435

*17.39

%4783

%8.7

%21.74

Oran

%0

%2609

%21.74

%3478

%1739

30. FakUltemizin diger Universiteler ile olan iliskileri yeterli dUzeydedir.

Secenek

Kesinlikle Katiyorum
Katilyorum
Kararsizim
Katimiyorum

Kesinlikle Katimiyorum

Yant Saysi

Oran

%0

%87

%2609

%34.78

%3043



31. Fakiltemizin diger Universiteler ile olan yenilikgi cabalari yeterli dUzeydedir.

Segenek

Kesinlikle Katiliyorum

Katilyorum

Kararsizim

Katimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yant Says

Oran

%0

%0

%43.48

%2609

%3043

32. Faklltemizin uluslararasilasma stratejileri ve uygulamalar yeterli dizeydedir.

Secenek

Kesinlikle Katiyorum
Katilryorum
Kararsizim

Katimyorum

Kesinlikle Katimiyorum

Yanit Says

Oran

%0

%87

%2609

%3913

%2609

33. Fakiltemizin, diger yuksekdgretim kurumlar disindaki paydaslarla liskileri yeterli dizeydedir.

Segenek

Kesinlikle Katillyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katimiyorum

Kesinlikle Katimiyorum

Yanit Sayisi

Oran

%0

%4.35

%34.78

%3913

%21.74



34, FakUltemde &retim elemant olarck géris ve énerilerime deder verilir, 6&retim elemani femsiliyeti
Onemsenmekiedir.

Segenek Yant Saysi Oran

Kesinlikle Katiliyorum 0 %0

Katiityorum 3 %1304 [ ]
Kararsizim 4 %1739 -
Katimiyorum 9 %3913 _
Kesinlile Katimiyorum 7 %3043 N

VARSA EKLEMEK ISTEDIGINiZ DUSUNCELER VE ONERILER
Ek &demeler taban tesvik ve fazla mesai Ucretlerimiz dizenli ddenmemesi arastirma
gorevlisi arkadaglarimizin - motivasyonunu dusurmektedir. Dider Universite hastanelerinin
dahi altinda aldigimiz Ucret dizenli yatirimalidir.

Asistan hoca iliskisi bazi bolumler haric yetersiz Makam sahipleri ile muhatap olmak ¢ok
zor ulasilsa bile hicbir zaman dnemsenmemistir Ek Ocretlerin aksatan bir kurumda kimse
mutlu olamaz Hastanenin tUm yUkinu ¢eken Asistan hekimi koruyacak tesvik edecek tek
bir uygulama veya adm 3 yil boyunca gdrilmemigtir.

Ek ddemeler taban tesvik ve fazla mesai Ucretlerimiz dizenli ddenmemesi arastirma
gorevlisi arkadaslarimizin motivasyonunu disurmektedir. Diger Universite hastanelerinin
dahi altinda aldigimiz Ocret dizenli yatirimalidir,

Ek &demeler taban fesvik ve fazla mesai  Ucreflerimiz  dizenli ddenmemesi
motivasyonumuzu dUsurmektedir. Diger Oniversite hastanelerinin dahi altinda  aldigimiz
Ucret duzenli yatinimaldir,

Ek odemeler taban tesvik ve fazla mesai Ucretlerimiz dizenli ddenmemesi arastirma
gorevlisi arkadaslarimizin motivasyonunu disurmektedir. Diger Universite hastanelerinin
dahi altinda aldigimiz Ucret dizenli yatirimalidir.

Hasta sayisinin fazla olmasi 6-10 dk de bir hasta randevusu verilmesi egitim ve
arastirma hastanesi duzeyinde hizmet veriimesini olanaksiz  kilmaktadir.  Polikliniklerde
sekreter sayisinin asiri yetersiz olmasi doktorlar tarafindan verilen hizmet suUresini daha
da kisaltmaktadir.

Acil o6nUndeki aclkk ofoparka acil ve yodun bakimlarda gbrev yapan asistanlarin
alinmamasi ama guvenliklere daha ©nceden bir kere bile selam vermis mahalle
bakkalinin elini kolunu sallayarak girebilmesi... Arka arkaya iki arabadan birinde pediatri
asistani  digerinde MR kumanda odasinin  teknisyeni varken asistanin - alinmayip
teknisyenin alinmasi ¢ok mu tokdire sayan? Buraya girebilecek olanlarin  sadece
guvenliklerin insafina birakimasi ¢ok mu dogru?

Kapal otoparkta millet arabasini ortada birakiyor baskasinin arabasinin éninu kesiyor,
gorevlinin tek varlk amaci ¢kandan para almak ¢unkU. Sabaha kadar ndbet tutup,




hastaneden ¢ikmak icin de 2 saat daha énunU kapatani beklemek de ¢ok hos dedil.

9. Her yere ayetler hadisler 6zI0 sézler yazimis. Calisanin hakkini alninin teri kurumadan
veriniz. Bunu da bir yere yazabilirseniz belki ndbet paralarina biraz doha dikkat
edersiniz. Kredi kartina faiz édeye 6deye cehennemlik olduk.

10. Ek Odemeler taban tegvik ve fazla mesai Ucretlerimiz duzenli ddenmemesi arastirma
gorevlisi arkadaslarimizin  motivasyonunu digurmektedir. Diger Universite hastanelerinin
dahi alfinda aldi@imiz Ucret dizenli yatirimaldir.

. Oncelikle bunlari okumayacadinizi ve okunsa dahi énemsemeyecedinizi disinerekten
Ben bir asistan olarak yukarida belirtmis oldugum durumlar disinda  zamaninda
yatmayan ve diger Universitelerden eksik yatan &demeler nedeniyle biz asistan
hekimlerin mofivasyonu diusmektedir. Herkes hak ettigi maddi manevi hakkina sahip
olmall daha adrr sartlarda ¢alismamiza ragdmen tegvigin dier Universitelerde oldugu
diuzeyde olmasi kanaatindeyim.

ARASTIRMA GOREVLISi MEMNUNIYET ANKET ORANLARI
YONETISIM DURUMU Oran
1 Gerekli oldugu durum ve zamanlarda birimimin ySneticilerine (BSIUM 3,56
Baskani, Dekan ve Dekan Yardimcisi) kolayca ulasirim
. 2,65
2 lisimle ilgili sorunlari yéneticilerimle rahatca paylasabilirim
3 Birim yoneticilerim, isin kalitesini arttirma ile ilgili onerilerimi dikkate alirlar 234
4 Universitemizin/fakiltemizin - performans  dederlendirme ilkke ve 2,08
yontemlerini dogru buluyorum
5 Fakiltemin meslek ici egitim, kariyer gelisimi ve kendini gelistirme 2,47
firsatlari yeterli duzeydedir
6 FakUltemiz web sayfasi ve MEDU sisteminde yeterli dizeyde bilgi (ders 3,34
programi, etkinlik, duyuru vb.) saglanabilmektedir
s . . - 2,60
7 Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir
. . . - 217
8 Gorey, yetki ve sorumluluk tanimlarim acik olarak belirlenmistir
HiZMETLERDEN MEMNUNIYET
9 Gorev yaphd@m birimdeki fiziksel mekd&nin yapillan is ve pandemi 191
sartlariyla ile uyumluluk (ergonomi) dizeyi yeterlidir
10 FakUltemizin yemekhanesinin sundugu yemeklerden c¢esit ve lezzet 2,08
bakimindan memnunum
1 Fakdltemizin arag giris ve otopark dizenlemelerinden memnunum 3,60
12 | FakUltemizin satin  alma  faaliyefleri, ilgili  birim  ve &gretim  Uyesinin 2,65
tavsiyeleri dogrultusunda yapilir
13 FakuUltemizin Bilgi Teknolojileri (BT Destek) biriminin hizmetlerinden 2,47
memnunum
14 Universitemiz kalite komisyonu ¢alismalarindan memnunum 2,17




ARASTIRMA VE YAYIN DURUMU
FakUltemizin bilimsel calismalara katiim igcin  (sempozyum, kongre vs.) 2,82
15 | verdigi akademik izin siresi yeterli dizeydedir
16 Fakultemiz arastirma ve yayin yapabilmek icin yeterli zaman ayrilmasina 1,95
olanak saglamaktadir
17 | FakUltemizin arastirma faaliyetleri ile ilgili sagladigi fiziksel imkanlar 182
(mekan, donanim, arac-gerecg) yeterlidir
EGITIM DURUMU
18 | Fakultemizin egitici egitimleri yeterli dUzeydedir 2,69
19 | Fakultemizin disiplinler arasi ¢alismalart yeterli dizeydedir 2,47
20 Derslerin ders yUkU ile AKTS kredisi birbiriyle uyumludur 3.00
21 | Fakiltemizin egitim-Ogretim faaliyetleri ile ilgili saglanan donanim, arag 2,43
ve gereg destedi yeterlidir
KURUMSAL AIDIYET VE CEVRESEL ETKI
2o | Performans ve basarilarim ydneticilerim tarafindan  yeterince  takdir 213
ediliyor
23 | FakUltemizin cevreye ve ekolojik dengenin korunmasina gerekli 3,08
Ozeni gosterdigi kanaatindeyim
24 | Fakoltemizin Turkiye'nin gelisim ve kalkinmasina katki sagliyor 2,86
25 | Fakoltemizin bir calisani olmaktan memnunum 2,82
HEDEF BELIRLEME
26 | Fakiltemizin diger Gniversiteler ile olan iliskileri yeterli dUzeydedir 2,21
27 FakUltemizin  diger Universiteler ile olan vyenilik¢i c¢abalar  yeterli 213
dUzeydedir
28 FakUltemizin  uluslararasilasma  stratejileri ve  uygulamalari  yeterli 2,26
dUzeydedir
29 Fakiltemizin, diger yuUksekdgretim kurumlari disindaki paydaslarla iligkileri 226
yeterli dUzeydedir
30 Fakiltemde arastirma  gorevlisi olarak goérUs ve Onerilerime deger verilir, 2,60
Ogretim Uyesi temsiliyeti d&nemsenmektedir,
2,51
GENEL MEMNUNIYET %50,2

SONUC OLARAK:
2024 yi Aralik ayi icerisinde uygulanan arastirma gorevlisi geri bildirim anketi katiim orani
% 3,8 olarak gerceklesmis ve memnuniyet oranimiz 2,51 (%50,2) olarak hesaplanmis
bulunmaktadir. Geribildirim sistemi anket uygulaomasina bakildiginda katlim oraninin - dustk
olmasi anket guvenirligi agisinda risk olusturdugu gorilmektedir. Bir sonraki geribildirim
anketi doneminde katiimi sadlamaya yonelik dizeltici faaliyet gerekmektedir. Anket sonucu




irdelendiginde ortalamay! olumlu ve olumsuz etkileyen parametreler asadida belirtilmistir.
Anket sonuclarinda:

Arastirma Gorevlisi Geri Bildirim Anketi Sonuclarina Gére En Yuksek Oran 3,60

13. Fakiltemizin arag giris ve otopark duzenlemelerinden memnunum.

Segenek Yant Sayis QOran

Kesinlikle Katlyorum 0 %0

Katilyorum 2 %5217 I
Kararsizim 5 %2174 -
Katilmiyorum 2 %8.7 .

Kesinlile Katimiyorum 4 %17.39 -

Arastirma Gorevlisi Geri Bildirim Anketi Sonuclarina Gére En Dusuk Oran 1,82
Olmustur.

2. Fakiiltemizin arashrma foaliyetleri ile ilgii sodlacidi fiziksel imkanlar (mekan, donanim, arag-gerec) yeterlicir

Secenek Yonit Says Oran
Kesinlikle Katiryorum 0 %0
Katiyorum 0 %0
Kararazim b %1739
Katimiyarum I %4783

Kesinlikle Kafimiyorum 8 %3478



Anketi olumlu ve olumsuz ydnde etkileyen parametreler oncelikli gelistirmeye acik ydnlerimiz
olarak gorulmustur. Anket sonuclari ayrintil olarak dederlendiriimis ve gorus &neri olarak
iletilen mesajlarda rapora eklenmis ve Ust yonetimle paylasimistir. Anket sonuclart Ust ydnetim
tarafindan degerlendirildikten sonra geri bildirim toplantfilari yapilarak gerekli duzeltici dnleyici
faaliyetler gerceklestirilecektir. lyilestirme faaliyetleri sonuclar, bir sonraki yil yapilan ankete
yansimasi amaciyla hedef katiim orani ve memnuniyet orani belirlenmesi dnerilmektedir.
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