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Tip Fakiltesi Dekanligi olarak; Kalite, ic Kontrol, Stratejik Plan ve Akreditasyon calismalari
cercevesinde, dis paydas geri bildirim sistemi olusturuimus ve ‘Dis Paydas Geri Bildirim Anketi’
hazirlanmistir. Anket kapsaminda dis paydaslarimizdan; fakdltemizin iliskili oldugu kurumlarin géris, Oneri,
talep ve beklentilerini gergekgi bir sekilde belirlemektir. Dis paydaslarimizin beklenti ve gereksinimlerinin
karslanma dizeyini yansitmakta olan Dis Paydas Geri Bildirim Anketi, ayni zamanda fakUltemizin
kalite gelistirme surecinde de 6nemli birer dlcim araci olarak kullaniimaktadir.

Dis Paydas Geri Bildirim Anketi 2023 yili Kasim ayi icerisinde, Google Anket sistemi Uzerinden
vygulanmistir. Dis Paydaslar tarafindan yanitlanan anketin, dodru analiz edilmesi ve geri bildirim
mekanizmasinin ¢calismasi fakiltemiz kalite calismalarinin yUrUtilmesi adina surekli iyilesme calismalarinda
paydas katiimini saglamaktadir. Bu nedenle, geri bildirim anketlerinin sadlikli bir sekilde analiz edilebilmesi
ve sonuclarindan yararlanilabilmesi igin anket sorularina gercekgi yanitlar verilmesi saglanmal, bunun
icin de yonetim ile ankete katilanlar arasinda given ortami olusturulmaldir. FakUlte Ust ydnetimi olarak
dis paydas geri bildirim anketi sonu¢ raporundan elde edilecek veriler kalite guvence sistemi surekli
ivilestirme calismalari kapsaminda degerlendirilecek ve PUKO dongisi baslatilacaktir.

Dis Paydas Geri Bildirim Anketi Uygulama Yéntemi

* Anketimiz KTU Tip Fakiltesi, Kalite Komisyonu-Kalite ve Akreditasyon Birimi tarafindan
gelistirilmistir. Anketin uygulanmasi, anadlizleri ve dederlendiriimesi yine ayni birim
tarafindan gerceklestirimektedir.

= Anketin amaci kalite gUvence sistemi surekli iyilestirme calismalar kapsaminda dis
paydas gorus ve dnerilerin alinmasi, bilgi ve karar sureclerine dahil edilmesidir.

= Anketimiz dort ayri bolumden olusmakta birinci bdliumde genel memnuniyet bilgilerine yer
verilmekte olup c¢esitli alanlarda  memnuniyet oranini dlclimesi  amaclyla  memnuniyet
kriterlerinden olusan 4 adet soru bulunmaktadir. Bu alanda hazirlanmis sorularimiz, kendimizi
daha gelistirmek i¢cin hazirladi@imiz sorulardan olusmaktadir. Diger bdlimlerdeki bilgiler
sadece istatiksel amaglar icin kullanilacaktir.

= Son boélumde yer alan sorularimiz fakiltemiz SWOT analizinde yol gosterecek sekilde
hazirlanmistir,

= Her bir anket maddesinin karsisinda memnuniyet derecelerinin belirfildigi 5'li likert
seklinde derecelendirmeler yer almaktadir.

= Anket uygulama ydntemi olarak Google anket ydntemi uygulanmigtir.



Kurum/Kurulus Toriniz.

Kamu Kurumlari (Ulusal Dizeyde)

Kamu Kurumlari (Bolgesel DUzeyde)

Arastirma Kurumlari (TUBITAK, TUBA, Arastirma Fonu Temin Eden Kurumlar vb.)

Universiteler

Diger Egitim Kurumlar (Liseler, Dershaneler)

Meslek Odalari, Ticaret ve Sanayi Odalari, Borsalar

Diger Sivil Toplum Kuruluslari (vakiflar ve dernekler)

Ozel Sektdr Temsilcileri

Sahislar (Ogrenci Velileri, Mezunlar, Emeklilerimiz vs.)

Diger, Belirtiniz. ...

1.BOLUM: KTU Tip Fakiltesi ile ilgili genel (memnuniyet, taninirhk, yetkinlik, katlimciik vs.)

degerlendirmeleriniz.

Memnuniyet seviyeniz

0-Cok Az 1-Az 2-Orta  3-lyi  4-Cok iyi 5-Fikrim
yok

0 1 2 3 4 5

Genel, akademik ve idari olarak memnuniyet
dizeyinizi degerlendiriniz.

KTU Tip FakUltesi ile ilgili genel degerlendirme ve
memnuniyetiniz

Akademik personelin ile ilgili genel degerlendirme
ve memnuniyetiniz

idari personeli ile ilgili genel degerlendirme ve
memnuniyetiniz

Taninirhik/Bilinirlik DUzeyi

0-Cok Az 1-Az 2-Orta  3-lyi  4-Cok iyi 5-Fikrim
yok

0 1 2 3 4 S

KTU Tip Fakiltesinin yerel, bélgesel, ulusal ve
uluslararasi taninirhk/bilinirlik dizeyini
degerlendiriniz.

Trabzon lli'nde

Karadeniz Bolgesi'nde

Ulusal duzeyde

Uluslararasi duzeyde




KTU Tip Fakiltesi hakkinda asadida belirtilen

Dizey

kriterlere gére sahip oldugunuz fikir ve S;EOk Az Az ZOrta 3~ a-Gokilyi - S-Fikrim
gorusleriniz nasildir?
0 1 2 & 4 5
Cagdaslik
Guvenilirlik
Prestij - Sayginlik
Seffaflik
Tarafsizlik
BUrokratik Kolaylik
Bilgi ve Deneyim Yeterliligi
Etik Degerlere Baglilik
Kendini Yenileme
Hizmet Kalitesi
Bilimsellik dUzeyi
Yenilikcilik dizeyi
Akademik kadro gucU
Ogrenci Kalitesi
Egitim-Ogretim Kalitesi
Arastirma Gelistirme Kalitesi
Topluma Yararlik
Kent Ekonomisine Katki
Dis Paydaslarla is birligi Dizeyi
Danismanlik Hizmetleri
Boélgeye Yararlilik
Sosyo-KUltUrel ve Sportif Etkinlikler
Teknolojik Altyapi Yeterliligi
Alt Yapi, Donanim, Bina imkanlar
. Katki Diizeyi
KTU Tip Fakiltesinin bolgesel gelisime katki O0-Cok Az 1-Az 2-Orta 3 Iyil  4-Cok iyi 5-Flkrim
sagladigini disindiginiz alanlari ve kakh ok
seviyesini degerlendiriniz.
o 1 2 3 4 5

Egitim ve Ogretime Katkisi

Bilimsel Calismalara Katkisi

Arastirma ve Gelistirmeye Katkisi

Toplumsal ve Sosyal Gelisime Katkis

Ekonomik Gelisime Katkisi

KUlturel Gelisime Katkisi

Sagligin Gelisime Katkisi

Girisimcilik Gelisimine Katkisi




is ve Sanayi DUnyasi arasindaki Isbirligine Katkisi

Sivil Toplum Orgutlerinin Gelisimine Katkisi

BSlgenin Tanitimina Katkisi

KTU Tip Fakiltesinin ulusal gelisime katki
sagladigini disindigiuniz alanlari ve
kakth seviyesini degerlendiriniz

0-Cok Az
ok

1-Az

Katki Dizeyi
2-Orta  3- lyi

4-Cok iyi  5-Fikrim

0

2 3

4 S

Egitim ve Ogretime Katkisi

Bilimsel Calismalara Katkisi

Arastirma ve Gelistirmeye Katkisi

Toplumsal ve Sosyal Gelisime Katkisi

Ekonomik Gelisime Katkisi

KUltUrel Gelisime Katkisi

Sagligin Gelisime Katkisi

Girisimcilik Gelisimine Katkisi

is ve Sanayi DUnyasi arasindaki isbirligine Katkisi

Sivil Toplum Orgutlerinin Gelisimine Katkisi

Ulusal Taninirhda Katkisi

2. BOLUM: KTU Tip Fakiltesi ile ilgili ikili iletisim ve is birliginize yonelik degerlendirmeleriniz.

KTU Tip Fakiltesi ile asagidaki hangi
alanlarda hangi seviyede is birligi icinde
oldugunuzu diisiinilyorsunuz?

O-Hi¢ yok
yok

1- Yok

Is birligi Dizeyi
2-Orta  3- lyi

4- Cok iyi  5-Fikrim

0

2 3

4 5

Egitim ve Ogretim

Arastirma ve Gelistirme

Toplumsal Fayda Yaratma

Sosyal ve KultUrel Etkinlikler

Kamu, Sanayi Is birligi ve Girisimcilik

Kurumun Tanitim/imaj/iletisim

Y&netim Surecleri, Kalite ve Diger Hizmetler

Uluslararasilasma Faaliyetleri

KTU Tip Fakdiltesi ile is birliginizde eksik gérduginiz ve/veya gelistirebileceginiz alanlar varsa

lotfen belirtiniz.
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Beklentilerinizi dikkate alan bir kurumdur

ilgili calisma ve projelerimizde koordinasyon ve is birligine acik bir
kurumdur

Kurumsal ortaklikta sorumluluklarini yerine getiren bir kurumdur

Sorular ve sorunlarimiz icin yoneticilere kolaylikla erisebiliyoruz

Sorular ve sorunlarimiz icin ilgili birimlere kolaylikla erisilebiliyoruz

DUzenli olarak iletisim icinde oldugumuz bir kurumdur

KTU Tip FakUltesinin organizasyonlarinda sirekli bir araya geliriz

Kurumumuzun organizasyonlarina KTU Tip FakUltesi yeterli katiimi
gosterir

KTU Tip Fakultesi ile iliski dUzeyimiz yeterlidir

3. BOLUM: KTU Tip Fakltesi ile ilgili iletisim kanallarini degerlendiriniz.

KTU Tip FakUltesinin tOm faaliyetleri hakkindaki giincel ve dogru bilgilere ulasilabilirlik dizeyinizi asadidaki
yer alan her bir iletisim kanall 6zelinde degerlendiriniz.

Kriterler Takip Dizey
Etmiyorum 1-Cok Zayf 2- Zayf  3-Orfa 4 lyi 5- Cok iyi

/Kahimiyorum

FakUlte Web Sitesi

Fakilte Resmi instagram

FakUlte Resmi YouTube

Basil Medya

Radyo/Televizyon

Resmi Yazismalar

Faklte Etkinlikleri

FakUlte ile Ortak Calismalar

4. BOLUM: SWOT ANALIZi: KTU Tip Fakiltesinin gicli (Strengths) ve zayif (Weaknesses) yonlerini

belirlemekte, ic ve dis ¢evreden kaynaklanan firsat (Opportunities) ve tehditleri (Threats) saptamak
icin ise SWOT analizi kapsaminda ankete 4 acik uclu soru eklenmistir

1. Size goére KTU Tip Fakiltesinin gicli yon/ydnleri nelerdir?

2. Size goére KTU Tip Fakiltesinin acik, zayif yén/yonleri nelerdir?

3. Size gore KTU Tip Fakiltesi icin firsat olabilecek konu/konular nelerdir?

4. Size gére KTU Tip Fakiltesi icin tehdit olabilecek konu/konular nelerdir




ANALIZ RAPORU

2023 il icerisinde gerceklestiriimis olan dis paydas geri bildirim anketi, 2023 yill Kasim ayi icerisinde
Google anket Uzerinden, fakUltemiz dis paydaslarimiza agilmis ve 2023 yili Aralk ayr sonunda
kapatimistir. Ankete ydnelik analizler bu bdlimde yer almaktadir.

= 2023 yili anket uygulama déneminde aktif olarak dis paydas geri bildirim anketine 70 kisi tarafindan
katiim saglandigi rapor edilmistir.

= Anket toplamda 4 bdélUmden olusmaktadir.

= Dis Paydas Anketine gore;

Kamu Kurumlari (Ulusal Dizeyde) %45.7

Kamu Kurumlari (Bolgesel Duzeyde) % 34.3

Arastirma Kurumlari (TUBITAK, TUBA, Arastrma Fonu Temin Eden Kurumlar vb.) %1.4
Universiteler % 15.7

Diger Egitim Kurumlari (Liseler, Dershaneler) % 2,9

Meslek Odalar), Ticaret ve Sanayi Odalari, Borsalar % 0

Diger Sivil Toplum Kuruluslari (vakiflar ve dernekler) % 0

Ozel Sektér Temsilcileri % 0

© ® N O U N KN~

Sahislar (Ogrenci Velileri, Mezunlar, Emeklilerimiz vs.) % 0

10. Diger, Belirtiniz % 0 oraninda katilim oldugu rapor edilmistir.

Kurum/Kurulus Turlnizl Seginiz. |_|:| Kopyala

70 yanit

@ Kamu Kurumlan (Ulusal Dizeyds)

@ Kamu Kurumlan (Bdlgesel Dizeyde)

@ Aragtirma Kurumiar (TUBITAK, TUBA
@ Universiteler

@ Dider Egitim Kurumlan (Liseler, Dersh. .
@ Weslek Odalan, Ticaret ve Sanayi Od...
@ Diger Sivil Toplum Kuruluglan (vakiflar...
@ Ozel Sektdr Temsilcileri

1m2Y

= Dis paydas anketi 4. B&IUm Swot analizinde agik uclu 4 adet soru sorulmus olup;
1. Tip Fakdltesinin gu¢lu yonleri nedir sorusuna 38 cevap verilmistir.
2. Tip Fokiltesinin zayif yonleri nedir sorusuna 37 cevap verilmistir.
3. Tip Fakiltesi icin firsat olabilecek konular sorusuna 33 cevap verilmigtir.

4. Tip Fakiltesi icin tehdit olabilecek konular sorusuna 34 cevap verilmistir.



DIS PAYDAS GERI BILDIRiIM ANKETi SONUCLARI VE GRAFIKLERI

1.BOLUM: KTU Tip Fakiltesi ile ilgili genel (memnuniyet, taninirlik, yetkinlik, kathimcilik vs.)

degerlendirmeleriniz.

Tip Fakiiltesi ile ilgili Genel Degerlendirme ve
Memnuniyetiniz

H Cok Az

mAz

M Orta
Iyi

| Cok lyi

B Fikrim yok

Akademik Personel ile ilgili Genel Degerlendirme
Memnuniyetiniz

H Cok Az

mAz

W Orta
iyi

B Cok lyi

M Fikrim yok




idari Personel ile ilgili Genel Degerlendirme
Memnuniyetiniz

H Cok Az

mAz

M Orta
iyi

= Cok lyi

B Fikrim yok

KTU Tip Fakiltesinin yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararasi tanmirlik/bilinirlik dizeyini
degerlendiriniz.

Trabzon ilinde

H Cok Az

mAz

W Orta
iyi

m Cok lyi

B Fikrim yok




Karadeniz Bolgesinde ‘

B Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

| Cok lyi

m Fikrim yok

y

Ulusal Diizeyde ‘

H Cok Az
mAz

W Orta
= lyi

W Cok iyi

M Fikrim yok

y




Uluslararasi Diizeyde

H Cok Az

mAz

M Orta
iyi

W Cok lyi

B Fikrim yok

KTU Tip Fakiltesi hakkinda asagida belirtilen kriterlere gore sahip oldugunuz fikir ve gérisleriniz

nasildir?

Cagdashk

B Cok Az

mAz

m Orta
iyi

B Cok lyi

M Fikrim yok



Glivenirlik

H Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

W Cok lyi

M Fikrim yok

Prestij-Sayginhk

6% 6%
10% =

M Cok Az
mAz

W Orta
= lyi

W Cok iyi

M Fikrim yok




Seffaflik

H Cok Az
mAz

W Orta
= lyi

W Cok lyi

M Fikrim yok

Tarafsizhik

H Cok Az
mAz

W Orta
= lyi

W Cok iyi

M Fikrim yok




Burokratik Kolaylk ‘

B Cok Az
mAz

W Orta
=i

| Cok lyi

M Fikrim yok

4

Bilgi ve Deneyim Kolayligi ‘

10% 1% 6%

B Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

| Cok lyi

M Fikrim yok

F




Etik Degerlere Baghhk

B Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

W Cok Iyi

M Fikrim yok

Kendini Yenileme

H Cok Az
m Az

M Orta
= lyi

W Cok iyi

M Fikrim yok




Hizmet Kalitesi

10% 9%

6%

B Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

| Cok lyi

M Fikrim yok

Bilimsellik Diizeyi

M Cok Az
m Az

M Orta

= lyi

W Cok lyi

M Fikrim yok




Yenilikgilik Diizeyi

h

B Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

| Cok lyi

M Fikrim yok

A

Akademik Kadro Giicii

A

H Cok Az
u Az

M Orta
= lyi

| Cok lyi

B Fikrim yok

y




Ogrenci Kalitesi

B Cok Az
mAz

M Orta
=i

| Cok lyi

M Fikrim yok

Egitim-Ogretim Kalitesi

B Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

B Cok lyi

B Fikrim yok




Arastirma Gelistirme Kalitesi

B Cok Az
mAz

M Orta
= yi

| Cok lyi

o Fikrim yok

' Topluma Yararhhk

N

M Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

| Cok lyi

B Fikrim yok

4




Kent Ekonomisine Katki ‘

M Cok Az
m Az

m Orta
= lyi

W Cok iyi

M Fikrim yok

4

Dis Paydaslarla isbirligi Diizeyi ‘

B Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

B Cok iyi

M Fikrim yok

4




Danismanlik Hizmetleri ‘

H Cok Az
m Az

M Orta
= lyi

B Cok lyi

B Fikrim yok

4

Bolgeye Yararlilik ‘

N Cok Az
mAz

m Orta
= yi

H Cok lyi

M Fikrim yok

4




Sosyo-Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler ‘

B Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

| Cok lyi

H Fikrim yok

Teknolojik Altyap: Yeterliligi

B Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

| Cok lyi

H Fikrim yok




Altyapi, Donanim, Bina imkanlari

H Cok Az

mAz

M Orta
iyi

| Cok lyi

B Fikrim yok

KTU Tip Fakiltesinin bélgesel gelisimine katki sagladigimi disindiiginiz alanlan ve katki
seviyesini degerlendiriniz?

Egitim ve Ogretime Katkisi

H Cok Az
B Az

W Orta

iyi
W Cok iyi

M Fikrim yok



Bilimsel Calismalara Katkisi

H Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

m Cok lyi

M Fikrim yok

4

Arastirma ve Gelistirmeye Katkisi

A

H Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

= Cok lyi

B Fikrim yok

4




Toplumsal ve Sosyal Gelisime Katkisi ‘

B Cok Az
WAz

m Orta
iy

W Cok iyi

M Fikrim yok

4

Ekonomik Gelisime Katkisi ‘

B Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

B Cok lyi

M Fikrim yok

4




Kiiltiirel Gelisime Katkisi

H Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

m Cok lyi

M Fikrim yok

4

Sanatsal Gelisime Katkisi

X

H Cok Az
m Az

M Orta
= lyi

W Cok Iyi

M Fikrim yok

4




Saghgin Gelisimine Katkisi ‘

B Cok Az
m Az

m Orta
i

W Cok iyi

M Fikrim yok

4

Girisimcilik Gelisimine Katkisi ‘

H Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

m Cok lyi

M Fikrim yok

4




Is ve Sanayi Diinyasi Arasindaki isbirligine Katkisi ‘

H Cok Az
u Az

M Orta
= lyi

m Cok lyi

B Fikrim yok

Sivil Toplu Orgiitlerinin Gelisimine Katkisi ‘

B Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

| Cok lyi

M Fikrim yok




Bolgenin Tanitimina Katkisi

B Cok Az

mAz

m Orta
iyi

B Cok lyi

M Fikrim yok

KTU Tip Fakiltesinin ulusal gelisimine katki sagladigini dosindiiginiz alanlari ve katki seviyesini
degerlendiriniz?

Egitim ve Ogretime Katkisi

H Cok Az
mAz

W Orta

yi
B Cok lyi

M Fikrim yok



Bilimsel Calismalara Katkisi

H Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

= Cok lyi

B Fikrim yok

Arastirma ve Gelistirmeye Katkisi

H Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

= Cok lyi

M Fikrim yok




Toplumsal ve Sosyal Gelisime Katkisi

\

H Cok Az
m Az

m Orta
o yi

W Cok lyi

m Fikrim yok

y

Ekonomik Gelisime Katkisi

N

H Cok Az
m Az

m Orta
i

B Cok lyi

M Fikrim yok

4




Kiiltiirel Gelisime Katkisi ‘

B Cok Az
mAz

W Orta
= lyi

W Cok lyi

M Fikrim yok

4

Sanatsal Gelisime Katkisi ‘

H Cok Az
mAz

M Orta
i

| Cok lyi

B Fikrim yok

y




Saghgin Gelisimine Katkisi

B Cok Az
mAz

M Orta
i

| Cok lyi

o Fikrim yok

Girisimcilik Gelisimine Katkisi

H Cok Az
mAz

m Orta
= lyi

= Cok lyi

M Fikrim yok




Is ve Sanayi Diinyasi Arasindaki isbirligine Katkisi ‘

H Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

m Cok lyi

M Fikrim yok

Sivil Toplum Orgiitlerinin Gelisimine Katkisi ‘

B Cok Az
mAz

M Orta
= lyi

= Cok lyi

M Fikrim yok




Ulusal Taninirhga Katkisi

H Cok Az

mAz

M Orta
iyi

= Cok lyi

B Fikrim yok

2. BOLUM: KTU Tip Fakiltesi ile ilgili ikili iletisim ve is birliginize yonelik
degerlendirmeleriniz.

Egitim ve Ogretim

 Hic Yok
M Yok
m Orta
iyi
| Cok lyi

M Fikrim yok




Arastirma ve Gelistirme ‘

M Hig Yok
M Yok

W Orta

= lyi

W Cok lyi

M Fikrim yok

Toplumsal Fayda Yaratma ‘

M Hig Yok
M Yok

M Orta

= lyi

m Cok lyi

B Fikrim yok




Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler ‘

B Hig Yok
M Yok

M Orta

= lyi

| Cok lyi

M Fikrim yok

Kamu, Sanayi isbirligi ve Girisimcilik A

M Hig Yok
m Yok

m Orta

= lyi

B Cok lyi

M Fikrim yok




Kurumun Tanitim/imaj/iletisim A

M Hig Yok
m Yok

M Orta

= lyi

| Cok lyi

M Fikrim yok

Yonetim Siiregleri, Kalite ve Diger Hizmetler ‘

H Hig Yok
m Yok

M Orta

= lyi

| Cok lyi

M Fikrim yok




Uluslararasilasma Faaliyetleri

M Hig Yok
m Yok
M Orta
iyi
| Cok lyi

B Fikrim yok

Kurumsal iletisim noktasinda KTU Tip Fakiltesi ile olan iliskilerinizi asagidaki kriterler

cercevesinde degerlendirin.

Beklentilerinizi ate alan bir kurumdur

B Hig Katilmiyorum

H Katilmiyorum

H Emin Degilim
Katiliyorum

M Kesinlikle Katiliyorum



ilgili calisma ve projelerimizde koordinasyon ve

isbirligine acgik bir kurumdur

B Hig Katilmiyorum
M Katilmiyorum

H Emin Degilim

= Katihyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Kurumsal ortaklikta sorumluluklarini yerine getiren

bir kurumdur

B Hig Katilmiyorum
B Katilmiyorum

H Emin Degilim

= Katihyorum

M Kesinlikle Katiliyorum




Sorular ve sorunlarimiz igin yoneticilere kolaylkla
erisebiliyoruz

M Hig Katilmiyorum
B Katilmiyorum

H Emin Degilim

= Katihyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

Sorular ve sorunlarimiz igin ilgili birimlere kolaylikla
erisebiliyoruz

M Hig Katilmiyorum
B Katilmiyorum

M Emin Degilim

= Katiliyorum

B Kesinlikle Katiliyorum




Diizenli olarak iletisim icinde oldugumuz bir ‘
kurumdur

B Hig Katilmiyorum
m Katilmiyorum

M Emin Degilim

= Katihyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

y

KTU Tip Fakiiltesi organizasyonlarinda siirekli bir ‘
araya geliriz.

B Hig Katilmiyorum
H Katilmiyorum

M Emin Degilim

1 Katilyorum

M Kesinlikle Katiliyorum

4




Kurumumuzun organizasyonlarina KTU Tip Fakiiltesi ‘
yeterli katilimini gésterir

M Hi¢ Katilmiyorum
B Katilmiyorum
M Emin Degilim

= Katiliyorum

B Kesinlikle Katiliyorum

-

KTU Tip Fakiiltesi ile iliski diizeyimiz yeterlidir

M Hig Katilmiyorum
m Katilmiyorum
H Emin Degilim

= Katihyorum

H Kesinlikle Katiliyorum

y
A

A




3. BOLUM: KTU Tip Fakiltesi ile ilgili iletisim kanallarini degerlendiriniz.

Fakiilte Resmi instagram

B Takip Etmiyorum
M Cok Zayif
m Zayif
Orta
W yi

B Cok lyi

M Takip Etmiyorum
H Cok Zayif
m Zayif
Orta
W yi

m Cok lyi



Fakiilte Resmi Youtube

M Takip Etmiyorum
H Cok Zayif
m Zayif
Orta
W iyi

m Cok lyi

Basili Medya

M Takip Etmiyorum
H Cok Zayif
m Zayif
Orta
W yi

m Cok lyi




Radyo/Televizyon

M Takip Etmiyorum
H Cok Zayif
m Zayif
Orta
W iyi

m Cok lyi

Resmi Yazismalar

M Takip Etmiyorum
H Cok Zayif
m Zayif
Orta
W yi

m Cok lyi




Fakiilte Etkinlikleri

B Takip Etmiyorum
B Cok Zayif
m Zayif
Orta
Hiyi

m Cok lyi

SONUG: Fakiltemiz kalite givence sistemi kapsaminda, sire¢ yonetimi bilgi ve karar akisi icerisinde
paydas katiimini saglamak ve goris-onerilerini almak icin olusturuimus Dis Paydas Geri Bildirim Anketi,
2023 yii Kasim-Aralik Ay icerisinde yapilmis sonuclari analiz edilerek rapor edilmistir. FakUltemiz kalite
calismalarina yoén vermesi icin analiz raporu hazirlanmis Ust yonetime sunulmustur.
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