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1.0.AMAG: KTU Tip Fokiltesi olarak; YUksekdgretim Kalite GUvencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi ve Karadeniz Teknik Universitesi Kalite GUvence Sistemi Yonergesi kapsaminda yiUritiimekte
olan kalite faaliyetlerinin, ilgili standart ve yodnetmeliklere uygun olup olmadidinin saptanmasi, kalite
sureclerinin yerinde ve ilgili ¢alisanlarla degerlendirilimesi, etkinliginin incelenmesi amaciylg; sistematik ve
tarafsiz kanit toplanmasina yonelik i¢ dederlendirmenin planlanmasi, gerceklestirimesi, raporlanmasi icin
yontem, yetki ve sorumluluklar tanimlamaktir,

2.0.KAPSAM: YiUksekodgretim Kalite Guvencesi ve YUksekddretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ve Karadeniz
Teknik Universitesi Kalite GuUvence Sistemi Yonergesi kapsaminda kurulan KTU Tip Fakiltesi Birim Kalite
Komisyonun calismalari ¢ercevesinde birim i¢c dederlendirme sureclerini ve ¢alisanlari kapsar.

3.0.KISALTMALAR

KTU: Karadeniz Teknik Universitesi

YOKAK: YUksekodgretim Kalite ve Akreditasyon Kurulu

PUKO: Planla-uygula-kontrol et-6nlem al, adim adim plan yaparak sonuca ulasmakta  kullanilan
sistematik bir yaklasimdir.

4,0.TANIMLAR

Birim Kalite Komisyonu: Akademik ve idari birimlerinde kurulan kalite de@erlendirme ve guvencesi
calismalari ile akreditasyon ¢alismalarinin dizenlenmesi ve yUruUtiimesi faaliyeti gdsteren komisyondur.
Birim i¢ Degerlendirme: Kalite ile ilgili faaliyetlerin ve sonuclarinin planlanmis olan diizenlemelere uygun
olup olmadiging, bu dizenlemelerin eftkinliine ve hedeflere uygunluguna dair tarafsiz ve nesnel
kanitlarin ortaya ¢ikarilmasi, varsa uygunsuzluklarin iyilestiriimesi ¢alismalari.

5.0.SORUMLULAR

e Dekanlik

e Anabilim/Bilim Dali/B&lum Baskanlari

e Fakulte Sekreterligi

e Kalite, i¢c Kontrol, Stratejik Plan ve Akreditasyon Birimi

e Birim Kalite Komisyonu

e BOIUmM/Birim Kalite Temisilcileri

e TUm Calisanlar

6.0.FAALIYET AKISI

6.1.BiRIM iC DEGERLENDIRMENIN AMACI

6.2.BIiRIM IC DEGERLENDIRME PLANININ HAZIRLANMASI
6.3.BiRIM iC DEGERLENDIRME DONEMi HAZIRLIK ASAMALARI
6.4.BiRIM iC DEGERLENDIRME RAPORUNUN HAZIRLANMASI
6.5.DUZELTICi FAALIYETLER, PUKO DONGULERI



6.1BiRIM iC DEGERLENDIRMENIN AMACI

KTU Tip Fakiltesi olarak, kurumsal kalite politikamiz ve calismalarmiz  cercevesinde  birimlerimiz
tarafindan paydaglarla iletisim ve isbirlidi, kalite gUvencesi kiltirionin yayginlastirimasi ve i¢sellestirilmesi
gibi faktdrlerde deerlendiriimesi  amacglanmistir.  Bu  amagla  yapilan ic  degerlendirme slUrecine
birimlerimizi ve c¢alisanlarimizi sistematik olarak katlimini saglayarak paydaslarimizin katkisinin arttirilmasi
hedeflenmektedir. Burokratik veri ydnetiminden daha ziyade sUre¢ yonetimi yaklasiminin benimsenmesi,
birim kalite komisyonu calismalarinda seffafigin saglanmasi ve sUrekli egitim ¢alismalariyla kurumsal i¢
deg@erlendirme sistematiginin olusturulmasi kurumsal farkindali@in saglanmasi agisindan dnemsenmektedir.
Birimlerimizin kendi gu¢li ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme sureclerine katki saglamasi
kendiliginden isleyen sistemin kurulmasi agisindan dnemsenmektedir.

6.1.1.Kurumsal i¢ Degerlendirme Sisteminin Kurulmasi

»  Yiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiksekdgretim  kurumlarinin kalite  komisyonlarina
yénelik olarak hazirlanan “YOKAK Dereceli Dederlendirme Anahtar: Sirim 3.0” dogrultusunda kanit
dizeyi calismalarin baslatiimasi ve degerlendirilmesi,

=  Kurumda yazili proseduirlere uvygun ¢alisip calismadiginin dogrulanmasi,

= Var olan dokimantasyonun yeterliliginin degerlendirilmesi,

= Uygun olmayan durumlar icin dizeltici faaliyet isteginde bulunuimasi ve PUKO déngulerinin
baslatiimasi,

= Calsanlarin iyilestirme ve gelistirme c¢alismalarina katiliminin saglanmasi ve sire¢ icerisinde aktif rol
Ustlenmesi,

= TUm sureclerle ilgili uygulama sonuclari hakkinda Ust ydnetime bilgi saglamasi olarak belirlenmistir.

6.2.BiRIM iC DEGERLENDIRME PLANININ HAZIRLANMASI
6.2.1.Birim i¢ Degerlendirme Calismalarinin Planlanmasi

= KTU Tip Fakiltesi kalite komisyonu olarak, birim ic degerlendirme calismalari Oz degerlendirme kurulu
¢alismalarindan  badimsiz  olarak  Ust  yonetim ve kalite komisyonu calismalari  ¢ergevesinde
yUrUtUlmektedir.

= Birim i¢ de@erlendirme plani her yil dekanligin uygun gordugu donemde, ilgili birim, kurul komisyon ve
calisanlarla her akademik vyil icerisinde en az bir () defa de@erlendirme yapilacak sekilde
planlanmaktadir,

* ¢ deJerlendirme plani Ust ydnetim kalite ve akreditasyon birimi tarafindan  hazirlanir, ic
deg@erlendirmede gorevli olacak akademik ve idari personel dekan tarafinda belirlenir.

= Degerlendirme sureleri ve de@erlendirme ekibindeki degerlendirici sayisi, kalite birimi tarafindan
denetlenecek birimin bUyUkligu ve faaliyet kapsami dikkate alinarak hazirlanir.

= Hazrrlanan i¢ dederlendirme plani Ust ydnetim tarafindan onaylandiktan sonrg, e-posta veya TIB BYS
MEDU Uzerinden ilgi kisilerle paylasilir, duyurulur.

* Degerlendirme YiUksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan  yiksekddretim  kurumlarinin kalite
komisyonlarina yonelik olarak hazirlanan “YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar: SUrom  3.0”
dogrultusunda kanit dizeyi ¢alismalarin yerinde ve ilgili kisilerle degerlendiriimesi esas alinir, kanit
dizeyi ¢calismalar degerlendirilir. Degerlendirme tarafsizigini ve objektifligini saglamak esastir.



6.3.BIRIM iC DEGERLENDIRME DONEMIi HAZIRLIK ASAMALARI

6.3.1. Acilis Toplanhsi: Dekan ve kalite komisyonu calisanlary, birim kalite femsilcileri ve ic de@erlendirmede
gorevli de@erlendiriciler bir araya gelerek yapilr. Dederlendirme ddnemi ve degerlendirme plani paylasilir,
degerlendirme amaci ¢alisanlarla paylasilir.

6.3.2.Degerlendirme Dénemi: Yiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan  yiksekdgretim
kurumlarinin kalite komisyonlarina yénelik olarak hazirlanan “YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari
baz alinarak hazirlanmis soru listesi Uzerinden yapilir. Planlana fakvime gbére ve degerlendirilecek
standarda gdre yerinde ve kisilerle gdrisme usuliyle gerceklestirilir. Gérusme sonucu elde edilen bilgi ve
belgeler toplanir.

6.3.3.Kapanis ve Degerlendirme Toplantisi: Dekan ve kalite komisyonu ¢alisanlar, birim kalite temsilcileri ve
ic de@erlendirmede gdrevii de@erlendiriciler bir araya gelerek yapilirToplantida pozitif veya guclu ydnlere
yonelik yapilan tespitler olumlu gdzlemler agiklanir, Tespit edilen uygunsuzluklar degerlendirilir, dizeltici
faaliyetler baglatilir, gdzlemler/iyilestirme ve gelistirme Onerileri hakkinda bilgi verilir. Tespit edilen tim
uygunsuzluk ve gbdzlemler icin de@erlendirilen standartla ilgili mutabik kalinir.

6.4.BiRIM iC DEGERLENDIRME RAPORUNUN HAZIRLANMASI

Birim i¢ degerlendirme plani ¢ercevesinde yerinde ve ilgili kisiler ve kurullarla yapillan gorusme usull
degerlendirmede toplanilan kanit dizeyi bilgi ve belgeler degerlendirici tarafindan kayit alfina alinarak
Ust yonetime rapor edilir. Ust yonetime génderilen rapor, bilgi ve belgeler genel ic degerlendirme
raporu hazirlanmak Uzere kalite ve akreditasyon birimine iletilir. Kalite akreditasyon birimi tarafindan,
Yiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yUksekdgretim kurumlarinin kalite komisyonlarina yénelik
hazirlanan  “YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari:  Surim 3.0” standart maddelerine  gore
doldurularak  dereceli degerlendirimesi  yapilir. Dereceli dederlendirme sonuglari  Ust  ydnetimle
paylasildiktan sonra sonug¢ puan degerlendirmesi yapilarak raporun son hali verilir,

6.5.DUZELTICi FAALIYETLER, PUKO DONGULERI

6.5.1.Deg@erlendirme ddneminde tespit edilen uygunsuzluklar Ust yonetim Kalite ve akreditasyon birimi
tarafindan gézden gecirilir, ilgililerle gorUsulerek bu uygunsuzluklarin giderilmesi ve tekrarinin engellenmesi
icin gerceklestirilecek faaliyetler belirlenir ve uygulama icin Ust yOGnefimle paylasilir. Faaliyetin
gerceklestirimesi icin  belirfilecek termin uygunsuzlugun tirUne gdre belirlenir. Planlanan faaliyetlerin
kontrolU Ust ydnetim tarafindan yapilir.

6.5.2 Fakilte Ust yonetimi gerceklestirilen duzeltici faaliyetleri ve bunlara iliskin kanitlari inceleyerek,
yapilan duzeltici faaliyetlerin etkinligini ve yeterliligini degerlendirir. Gerceklestirilen duzeltici faaliyetlerin
yetersiz olmasi durumunda yeniden duzelfici faaliyet PUKO dongist baslatabilir. Bir uygunsuzluk ancak
uygunsuzlugun kdk nedeninin dogru tespit edilerek ortadan kaldiriimasi ile kapatilabilir.



