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Bilgi ve iletisim

idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikh bir
sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi
ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bu kontrol standardi icin gerekli genel sartlar:

1. idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi
olmalidir.

2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmelidir.

3. Bilgiler dogru, glivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmaldir.

4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina
iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

5. YOnetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari Gretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmahdir.

6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ¢ergevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklari
kapsaminda personele bildirmelidir.

7. idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri ve sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

KTU genelinde ihtiya¢ duyulan bilgiler Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS), Akademik Veri Sistemi (AVES)
gibi yazilimi ile erisilebilmektedir. Kapsamli analiz ve degerlendirme yapilacak bilgiler personelin kisisel
cabalar ile temin edilerek kullaniimaktadir. Personel ve o6grencilere hizli erisim icin, web sayfasi
kullanilmaktadir.

Yiiksekokulumuzda mali islemler icin Maliye Bakanligi ve diger kamu kuruluslari tarafindan hazirlanan
yazilim programlari kullanilmaktadir. Universitemiz tarafindan satin alinarak kullanima agilan “Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS)”, “Mezun Bilgi Sistemi (MBS)” ve “Mekan Yénetim Sistemi (MYS)” gibi
programlar sayesinde evrak akisi ve elektronik ortamda belge saklama isleri kolaylasmis, bugiline kadar
gerceklesmeyen mezunlarla iletisim kurma 6zlemi sona ermistir.

Yiiksekokulumuzda Bilgi Sistemleri ve Kullanma Yetkisi Verilen Personel Listesi MAMYO-L-001
dokiimaninda belirtilmistir.
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