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Risk: Bina i¢ hacminin verimli kullanilamamasi
Sebep: 1-Dizenlemeler kullanicilarin
1- Bina ici diizenlemeler "sessizlik odakli" oldugu igin stirecin ogunlugunun az oldugu dénemlerde
Kitiiphane kapasitenin ina i¢i diz i " olduguigin stirecin - {YoBUNIUE Bu conem YUKSEK RiSK
e uzamas! yapilmak zorunda oldugu icin siireg DEVAM
artinlmasi .
1133 . 2- Giinliik is akisinin aksamamasi adina diizenleme siirecinde ~ |uzamakta 10 8 ONLEM AL. Daire Baskani
ve yeni serbest calisma N L . . EDIYOR
yeterli eleman sayisina ulagilamamasi 3- Metal-cam bélmelerin varhigi
alanlarinin olusturulmasi L R . (SALGIN)
3- Bina iginin metal-cam gergevelerle b6linmus olmasi 4- Personel odalarinin yerinin
4- Personel odalarinin konum itibari ile kiitiphaneye uygun kiitiiphanenin amacina uygun olmamasi
olmamasi
Risk: Binanin genisleme imkaninin olmamasi
Kitiphane kapasitenin senisl
2| 133 f‘imnlmaSI Sebep: 1- Bina mimarisinin korunma zorunlulugu 10 10 ONLEM AL. Daire Bagkani
ve yeni serbest ¢alisma . L N
1- Dig mimarisine dokunulamamasi (yasal stireg)
alanlarinin olusturulmasi
Risk: Salonlardaki basili yayin koleksiyonunun zamana bagh
olarak artmasi
Kitiphane kapasitenin
artinimasi Sebep: .
3133 § P . 6 | 6 [ 36| orTARIsK Daire Baskani
ve yeni serbest ¢alisma 1- Yayinlarla birlikte raflarin fazla alan kaplamasi
alanlarinin olusturulmasi 2- Raflarin ergonomik olmamasi, ihtiyaca gore
diizenlenmemesi
Kuttiphane kapasitenin Risk: Basili yayin kitap/dergi sayisinin artirilamamasi
artiriimasi .
4 | 133 . 8 5 40 ORTA RISK. Daire Baskani
ve yeni serbest calisma Sebep:
alanlarinin olusturulmasi 1- Butge yetersizligi
Risk: Kamu zarari olusmasi
1-Yurt digindan gelen yayinlarda
5| 11 Satin Alma Siireci Sebep: /elektronik/basili) 6demeler déviz 10 4 40 | ORTARISK. | ONLEM AL. Daire Bagkani
1- Déviz kurlarinda meydana gelen yiikselme uzerinden yapilmakta
Risk: Mal alim isleminin gergeklestirilememesi ,is akisinin .
. s gercexies thad Ek onlemlere
aksamast ragmen risk
1- Yayin alimlari igin yeterli 6denek
P v ciny . devam Risk biitce imkanlarina bagl olarak .
6| 1.2 Satin Alma Siireci Sebep: bulunmamakta 8 4 32 | ORTARISK. Orta - Daire Bagkani
- o etmekte. artarak/azalarak devam edebilir.
1- Yeterli 6denegin bulunmamasi :
izlemeye
devam et.
Risk: ihtiyac duyulan 6zellikteki malin alinamamasi, i .
o ‘y g" v . s : Risk kontrol
kalitesinin diismesi RISKE altinda Diisiik. riski
7| 13 Satin Alma Siireci 7 2 14 RiSKSiZ ONLEM | ’ sHl Risk kontrol altinda Daire Bagkani
ALIND! izlemeye kabul et.

devam et.
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Satin Alma Siireci

Risk:Satin alma strecinin uzamasi,is akisinin aksamasi ,insan

glicti ve zaman kaybi

Sebep:
1- Satin alma islemlerinin bagka birim
uzerinden yiritilmesi

1- Satin alma islemlerinin baska birim
tzerinden yuratilmekte

16

DUSUK RisK

iZLEMEYE
DEVAM ET.

Risk kontrol
altinda.
izlemeye
devam et.

Diuisuk, riski
kabul et.

Daire Bagkani

15

Satin Alma Sireci

Risk: Bitgede yeterli 6denek olmadan satin alma islemine
onay verilmesi, kurumun ve Strateji Gelistirme Daire
baskanliginin is akisinin bozulmasi, emek/zaman kaybi
yasanmasi, itibar kaybi

RiSKSiz

RiSK
ORTADAN
KALKTI

Daire Bagkani

10

21

Tasinir islem Siireci

Risk: Tasinirlarin kaydina esas taginir islem fisinin
diizenlenmemesi veya eksik/hatali
diizenlenmesi

Sebep:

1- Ambara giris/¢ikis yapilacak tasinirlarin kanitlayici bir belge
(komisyon karar tutanagi, tutanak, ikis TiF gibi) karsiiginda
alinmamasi

2- Bagis taginirlarin/yayinlarin kayit altina alinmadan depoda
bekletilmesi ; bagis yapanlara Tasinir islem Fisinin bir érneginin
verilmemesi

1-Bagis yayinlara Taginir islem Fisi
dizenlenmeden depoda bekletiimekte,
bagis dilekgesi alinmadan "bagis"olarak
giris kaydi yapilmaktadir. (Baigs kitaplar
duzenli olarak kayit altina alinmaktadir.
Bagis sureli yayinlar diizenli olarak
kullanicilarin hzmetine sunulmakta olup,
kayit altina alinma islemleri devam
etmektedir.)

15

DUSUK RisK.

IZLEMEYE
DEVAM ET.

Yeni 'bagis politikasi " olusturma ¢alismalari
yapildi.

Daire Bagkani

11

2.2

Taginir islem Siireci

Sebep: 1-Tasinir islem Fisinin Muhasebe Birimine
gonderilmemesi

2- Satin alinan tasinirlarin Taginir islem Fisinin tahakkuk
birimince Odeme Emri Belgesine baglanmamasi

3- Gikis yapilan tasinirlara eksik/hatali Taginir islem Fisi
diizenlenmesi

4- Yanhs muhasebelestirme

RiSKsiz

Risk kontrol altinda

Daire Bagskani

12

23

Taginir islem Siireci

Risk: Tasinir Kayit Kontrol Sistemi kayitlari ile
kullanimda/depoda olan_mevcutlarin tutmamasi

Sebep:
1- Zimmet fisi dizenlenmeyen tasinirlarin kullanima verilmesi

RiSKsiz

Daire Bagkani

13

2.4

Taginir islem Siireci

Risk: Kamu zarari olusmasi

Sebep:
1- Gerekli tedbirlerin alinmamasi sonucu ambar/depodaki
tasinirlarin calinmasi/yipranmasi/bozulmasi

RiSKSiz

izlemeye
devam et

Risk kontrol altinda

Daire Bagkani

14

Taginir islem Siireci

Risk: Kayittan diisimi yapilan bazi atik malzemeyi (bilgisayar
gibi) toplayacak / imha edecek birimin/kurumun belirsizligi

Sebep:
1- Birimler ve Yonetim arasindaki koordinasyon eksikligi

RiSKsiz

Daire Bagkani

15

3.1

Elektronik Hizmetler Stireci

Risk: Elektronik kaynaklari kullanim hakki ihlali

Sebep:

1- Kullanicinin elektronik kaynaklara erisimini saglayan
“kullanici ad ve sifre” bilgilerini bagkalariyla paylasmasi

2- Elektronik kaynaklarin kopyalanmasi/dagitiimasi

3- Elektronik kaynaklarin bir pargasinin internet gibi elektronik
ag Uzerine yuklenmesi

RiSKsiz

Risk kontrol
altinda.
izlemeye
devam et.

Daire Bagkani




Risk: Kullanicilarin ve 6zellikle 6grencilerin
elektronik kaynak ve kullanim hakkinda
veterli bilgiye sahip olmamasi ,kaynaklarin yeterli

kullanlamamasi

Sebep:
1- Fakiilte/enstitli/yliksekokul vs. gibi birimlerde 6gretim 5 PR IZLEMEYE .
16| 3.2 Elektronik Hizmetler Stireci lte/ ita/yl . u. v ) 8! __I __l ! 8 _I 1- Mevcut uzman sayisi yetersiz 30 | DUSUKRISK Etkili izleme yapilacak. Daire Bagkani
elemanlari tarafindan 6grencilerin kiitiphaneye yeterince DEVAM ET.
yonlendirilememesi
2- Uzman eksikligi nedeniyle katiphane ile
fakulte/enstitii/ytiksekokul arasindaki diyalogun strekli
olmamasi
3- Kutiiphane tanitiminin yeterli olmamasi
Risk: Elektronik kaynaklara erisimin kesilmesi
Sebep:
1- internet baglantisinin kurum digi sebepten 1- Veritabanlarina ve otomasoyn
gerceklesememesi sistemine erisimde elektronik kaynak iZLEMEYE
17| 3.3 Elektronik Hizmetler Siireci  |2- Birim/kurum igi elektrik kesintisi aboneligi saglayan firma/kisi kaynakli 25 DUSUK RiSK DEVAM ET Etkili izleme yapilacak. Daire Bagkani
3- Kiitliphane Otamasyon / Giivenlik Sistemi hizmeti saglayici  |erisim giigliigii/erisimin kesilmesi .
firma/kisi kaynakli erisim guclugu gerceklesmekte
4-Veritabanlarina erisimde elektronik kaynak aboneligi
saglayan firma/kisi kaynakli erisim giiglugii /esimin kesilmesi
Risk:Veritabani kullanim aboneligi yapiimadan lisans
anlagmalarinin Hukuk Miisavirliginden "hukuksal
18| 3.4 Elektronik Hizmetler Siireci uygunlugunun® degerlendirilmemesi, kurumun magduriyet Risk devam ediyor, takip et. Daire Baskani
yagamasl.
Sebep:
1- Riskin 6neminin distntlmemis olmasi
Risk: Bitgeye ayrilan 6denegin tamaminin veritabanlarina
. - aytllmasl N 1- Odenegin tamami veritabani abonelik Lo
19| 35 Elektronik Hizmetler Stireci |1-Odenek yetersizligi 12 RISKSIZ Daire Bagkani

2- Veritabani alimina, basili yayin alimindan daha gok 6nem

verilmesi

6demelerine harcanmakta
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4.1

Yayin Saglama Sureci

Risk: Kuttiphane basili yayin koleksiyonunu giincellestirme
isleminin yerine getirilememesi

Sebep:

1- Odenek yetersizligi

1- Odenek yetersiz

24

ORTA RiSK

Daire Baskani

21

4.2

Yayin Saglama Streci

Risk: Bagis yoluyla yayin saglamada amaca / hedefe uygun
bagis politikasinin olmamasi_; gereksiz zaman ve emek kaybi

Sebep:

1- Satin Alma ve Bagis Komisyonu ile Saglama Birim
Sorumlusunun bilgisi disinda bagis kabul edilmesi

2- Bags politikasinin giincellenmemesi

3-Bagis yayinlarin muhafaza edilecegi kapali/kilitli alanin
olmamasinin dikkate alinmamasi

RISKSIZ

Daire Bagkani

22

4.3

Yayin Saglama Sireci

Risk: Bagislarin miimkiin olaninin dilekge ile teslim alinmamasi,
bagis yapanlara "Girig Tasinir islem Fisinin bir 6rneginin
verilmemesi/ génderilmemesi, tesekkir yazisinin yazilmamasi

Sebep:

1- Mevcut Bagis Politikasinin tam uygulanmamasi

2-Bagis Politikasi stirecinin ihtiyaglar dogrultusunda revize
edilmemesi.

RiSKsiz

Daire Bagskani

23

4.4

Yayin Saglama Sureci

Risk: Yayin fuari/semineri/ yazar imza guinleri v.s gibi
etkinliklerin yerinde takip edilmemesi, giincel yayinlarin takip
edilememesi

Sebep:
1- Odenek yetersizligi
2- idarenin izni ve destegi

1-Odenek yetersizligi nedeniyle yayin
fuari/semineri v.s.gibi etkinlikler yerinde
takip edilememekte

2- Konu (st yonetime sunulmadi

30

ORTA RiSK

ONLEM AL.

Risk devam ediyor,takip et

Daire Bagkani

24

4.5

Yayin Saglama Streci

Ri: icinde tek seferde yayin alimi yapilmasi satin alinan
yayinlara ulasmada gecikme, is akisinda yavaslama, islerin
birikmesi/acelecilik sonucu hata payinin artmasi

Sebep:
1- ihtiyaca gore yil iginde ara alimlar yapilamamasi
2-Talep edilen basili yayinlarin basiminin tiikenmis olmasi

1-Yayin satin alimi yil iginde tek seferde
gergeklesmekte,

2-Satin almalarda yil sonu gelmeden
kontrol yapma/ eksiklikleri giderme
zorlagmakta

35

ORTA RiSK.

Takip yapilacak

Daire Bagkani

25

4.6

Yayin Saglama Streci

Risk:Bagis yayinlarin korunmasini,segilmesini,kurum iginde
sirkiilasyonunu saglayacak kapali /bagimsiz bir kapali alanin
olmamasi

Sebep:
1- Kapali alan yetersizligi

20

ORTA RiSK.

Onlem al.

Daire Bagkani

26

5.1

Kataloglama Siireci

Risk: Kataloglama is siirecinin yavas islemesi

Sebep:
1- Uzman kittphaneci sayisinin azligi

48

ORTA RiSK.

Risk devam ediyor,takip et

Daire Baskani
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5.2

Kataloglama Sureci

Risk: Otomasyon programinin ve teknik
ekipmanlarin bakim
hizmetlerinin/giincellenmesinin zamaninda
vapilamamasi/yetersizligi

Sebep:
1- Aksakliklarin hiyerarsik diizen iginde dogru bir sekilde ifade
edilerek aktarilamamasi (is bolimu)

2- Teknik bakim s6zlesmelerinin ,idarenin aleyhinde
sonuglanacak ya da ekstra dogacak arizalarin 6nceden
dustinilmeden hazirlanmasi

35

ORTA RISK.

ONLEM
AL.TAKiP
ET.

Daire Bagkani

28

5.3

Kataloglama Sureci

Risk: Katalog taramasinda yayina erisilememesi

Sebep:
1- Yayin bilgisinin sisteme hatali/eksik girilmesi

IZLEMEYE

DEVAM ET.

Daire Bagkani

29

6.1

Sureli Yayinlar Streci

Risk: Parali Siireli yayinlarin segiminin Universitenin egitim-
6gretim-aragtirma politikasina uygun olmamasi/ e-dergi -
bagis dergi olanlarin satin alinmasi; periyodik olarak

zamaninda kullanici hizmetine sunulamamasi

Sebep:

1- Firma/kisi tarafindan sayilarin eksik génderilmesi,satin alma
stirecinin aksamasi

2- Kargoda olugsabilecek gecikme/kaybolma

3- Kittiphane iginde kargonun istenilen birime (adrese) teslim
edilmemesi

4- Sureli yayinin Sureli Yayinlar Biriminde
bekletilmesi/unutulmasi

5- isin 6nemsenmemesi

6- idarenin takipsizigi

7- Geriye doniik herhangi eleme/kontrol/sayim/takip isleminin
yapilmamasi

RiSKSiZ

Daire Bagkani

30

6.2

Sureli Yayinlar Streci

Risk: Bagis siireli yayinlarin komisyon tarafindan
elenmeden cilthanede ciltlenerek
arsive kaldirilmasi ; yer sorunu, emek,zaman ve mali kayip

Sebep:
1- Gerekli 6zenin gosterilmemesi

RiSKSiz

Daire Bagkani

31

7.1

Sureli Yayinlar Arsiv Sureci

Risk: Tasinir kayitlarin yapilmamasi yayinlarin
calinmasi,kaybolmasi

Sebep:
1-Yayinlarin kayit altina alinip alinmayacagi hakkinda karar
verememesi

1- (Calismalar devam etmekte

RiSKsiz

Daire Bagkani

32

7.2

Streli Yayinlar Arsiv Stireci

Risk: Arsivdeki streli yayin listesi ile YORDAM
Otomasyon Arsiv listesinin eslesmemesi

Sebep:

1- Yeterli 6zenin gosteriimemesi

2- Sureli yayin is akisinin diizgiin takip edilmemesi
3- Eksik stireli yayinlarin takibinin yapilmamasi

Daire Bagkani
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8.1

Kituphaneler arasi
Odiing Verme (ILL) Siireci

Risk: ILL (Kutiphaneler arasi Odiing Verme) araciligi ile

istenilen yayinlarin kaybolmasi / zamaninda teslim edilmemesi

Sebep:

1- Kargoda kaybolmasi/gecikmesi

2- istekte bulunan kullanicinin kaybetmesi/teslim etmemesi
3- ILL Biriminde/kutiiphane iginde kaybolmasi

RISKSIZ

Daire Bagkani

34

8.2

Kitiphaneler arasi
Odiing Verme (ILL) Siireci

Risk: Kargo parasinin elden tahsil edilmesi

Sebep:
1- Birim ile talep eden arasinda para alis-verisi gergeklesmesi

Birim sorumlusu- Talep eden kullanici
arasinda idareye yansiyan olumsuzluk
olmadi

IZLEMEYE
DEVAM ET.

Daire Bagkani

35

8.3

Kittphaneler arasi
Odiing Verme (ILL) Siireci

Risk: Kargo firmalarina yiiksek fiyat 6deme yapilmasi

Sebep:
1- Kargo firmalari arasinda fiyat farkinin bulunmasi
2- Birim sorumlusunun fiyat politikalarini takip etmemesi

Birim sorumlusu tarafindan kargo
sirketlerinin fiyat politikalari takip
edilmekte

IZLEMEYE
DEVAM ET.

Daire Bagkani

36

9.1

Osman Turan Tarih Kitaphgi

Risk: Yayinlarin kaybolma/calinma riski

Sebep:
1- Yayinlara koruyucu bantlarin konulmamasi/eksik konulmasi
2- Yayinlarin taginir kaydinin eksik olmasi/olmamasi

8 RiSKsiz

Yayinlara koruyucu bat konuldu;tasinir kaydi
yapildi

Daire Baskani

37

9.2

Osman Turan Tarih Kitaphg

Risk: Yayinlara gerekli 6zenin gosterilmemesi,istikrarsiz
kullanim

Sebep:

1- Birimin saat 17:00’dan sonra kapatilmamasi

2- Mesai saati icinde sadece arastirmacilara agik olmamasi
3- Sinav donemlerinde galisma salonu amaciyla kullaniimasi

8 RiSKSiz

Kullanicilarda
1 gelen sozlu

sikayetler

Daire Bagkani

38

10.1

Okuma Salonlari

Risk: Kullanilan yayinlarin ait oldugu
raflara konulmamasi

Sebep:

1- Kullanicilarin yayinlari raflara birakmasi

2- Raf genisliginden dolayi bazi kullanicilarin istedikleri
yayinlari diger raftaki yayinlarin arkasina saklamasi

RiSKSiz

Daire Bagkani

39

10.2

Okuma Salonlari

Risk: Okuma Salonu kullanim kapasitesinin
artirilamamasi

Sebep:

1- Koleksiyondaki raf sayisinin stirekli artmasi

2- Mevcut alan yetersizligi

3- Raflarin/calisma masa-sandalyelerinin amaca uygun
(ergonomik) olmamasi

YUKSEK RiSK.

ONLEM AL.

Daire Bagkani




Risk: iadelerin, Kiitiiphane Yénergesinde
belirtilen siirede yapiimamasi

Kullanicilar sozel olarak bilgilendirilmekte;
otomasyon sisteminden kullaniciya uyari
mesaji gonderilmekte;ceza durumundaki

40| 111 Odiing iade Siireci Sebep: 30 [ ORTARISK. o Daire Bagkani
. P . . kullanicilar igin geriye donik calisma
1- Kullanicinin iade siirecine dikkat etmemesi . I
X baslatildi(telefon,resmi yazi, kisa mesaj iletisi
2- Kullanicinin yayini kaybetmesi
yollariile)
Risk: Odiing-iade is akis stirecinin
yavaslamasi/aksamasi/durmasi
Kullanicilar sézel olarak bilgilendirilmekte;
Sebep:
X . . . " otomasyon sisteminden kullaniciya uyari
1- Yenilenen otomasyon sistemine bagli olarak bilgisayarlarin S . .
A - . . mesaji gonderilmekte;ceza durumundaki .
41| 11.2 Oddng lade Sureci yenilenmemesi . Daire Baskani
) s o . kullanicilar igin geriye doniik calisma
2- Elektrik kesintilerinde akdlerin yetersiz kalmasi . P
N X o baslatildi(telefon,resmi yazi, kisa mesaj iletisi
3- Guvenli ¢ikig kapisinda olugan aksakliklar/kesintiler yollariile)
4- Odiingcihazinin elektrik kesintilerinde kisa siirede devreye
girememesi
Risk: Cikis evraklarinin kullanici tarafindan imzalanmasi, 6diing
yayinlarin Kiitiphaneye teslim edilmemesi,kamu zarari
olusmasi iZLEMEYE
42 0Odiing iade Siireci 25 ORTA RiSK Daire Baskani
DEVAM ET.
Sebep:
1- Kullanici, Gzerinde kayith olan yayinlarin ¢alinmis/kaybolmusg
v.s. olmasi/ konunun énemsenmemesi
Risk: Bilgi Tarama Salonunun kullanici ihtiyaglarini
karsilayamamasi
43 | 121 Bilgi Tarama Siireci seb 9 | DUSUKRISK | ONLEM AL. Bilgisayar sayisi artirildi Daire Bagkani
ebep:
1- Bilgisayar sayisinin yetersiz olmasi
Risk: Salonun teknik ihtiyaglarindan
kaynaklanan problemler
ORTARISK. | .. : ' )
44| 122 Bilgi Tarama Siireci Sebep: 20 oiemaL |ONLEMAL Risk devam ediyor,takip et Daire Bagkani
1- Cok sayida kablolarin agikta olmasi |
2- Bilgisayar kullanimindan kaynaklanan ortam isisindaki artis
Risk: Hizmetin yavaslamasi
45| 13.1 Kullanici Katalog Tarama RiSKSiZ Risk personelin 6zverisi ile kontrol altinda Daire Bagkani
Sureci Sebep:
1- Alandaki bilgisayar sayisinin azligi
Risk: Alanin verimli kullanilamamasi
Kullanici Katalog Tarama ORTARISK. | : .
46 | 13.2 N -g 15 . ONLEM AL. Risk devam ediyor Daire Bagkani
Sireci Sebep: ONLEM AL.
1- Az sayida bilgisayarin genis alana dizayn edilmis olmasi
Risk : Oryantasyon egitiminin zaman planlamasi
sebep: 1- Egitim Ogretim yilinda bagl birimlerden
47 | 141 Referans Birim Stireci ehep: konu ile ilgili eterli bilgi als veris 35 | ORTARisk
1- Oryantasyonlarin planl yapilamamasi noksanlig
2- Ogrencilerin kiitiphane hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamalar
o Rlsk:Kutuphan.e web sayfasinin guncellenrr\em.em Jitibar kaybi ) Web sayfas! tizerinde giincellemeler devam .
48 | 14.2 Referans Birim Sureci 1- Konunun dikkate alinmamasi,gereken 6zenin 36 ORTA RISK ediyor Daire Baskani
gosterilmemesi '
Risk: Materyallerin kisa zamanda cilt
kapaklarinin kopmasi/ kamu zarari olusmasi
49 | 15.1 Tezler Birimi Stireci RiSKSIiz Daire Baskani

Sebep:
1- Yapilan ciltlemenin kalitesiz olmasi




Risk: Tezlerin CD eklerinin saklanamamasi

Sebep:
1- Bulundugu CD rafinda zamanla yanmasi nedeni ile

1- Agik Erigsim Sistemi kapsaminda kayit

50 | 15.2 Tezler Birimi Sireci RiSKSIizZ Daire Bagkani
calismamasi altina alinmaya baslanmustir.
2- Format gibi durumlarda bilgisayarda kaydedilen CD eklerinin
harici bir hard disk olmadigindan yedeklenememesi
Risk: Tezlerin kayit altina alinmamis olmasi, fotokopi gektirmek
icin alinan tezlerin birime teslim edilmemesi,is akisinin
aksamasi
51 Tezler Birimi Sireci RiSKSIiz Daire Bagkani
Sebep:
1- Gerekli 6zenin gosterilmemesi
2- Kullanicilarin gereken 6zeni géstermemeleri
Risk: Acik Ersime gecilmemis olmasi
52 Tezler Birimi Streci Sebep: RISKSIZ Daire Baskani
1- Koordinasyon eksikligi
2- Sistem icin alt yapinin giglendirilmesi
Risk: isitsel ve gérsel materyallerin (CD, VCD, DVD)
zaman icinde deforme olmasi/zarar gérmesi
Gorsel isitsel Mat | Sebep: 1-Materyallerin yedekleme islemi
53 161 orsetisitsel Materya P ) o v v s 21 | ORTARISK Daire Baskani
Sureci 1- Materyallerin yedekleme isleminin yapilmamasi yapilmamig
2- Kullanici kaynakli deformasyon
3- Bina fiziksel kosullari (isi/nem/iklim sartlari)
4- Gerekli 6zenin gosterilmemesi
Risk : Nadir eserlerle ilgili is akigi/prosedirlerin /sorumlu
Nadir/€l Y Eserl birimin olmamasi
adir/El Yzmasi Eserler e
54 | 19.1 L RISKSIZ Daire Bagskani
Streci
Sebep:
1- ihtiyag duyulmamasi
Risk: Eserlerin kaybolmasi/calinmasi
Nadir/El Y: Eserl s
55| 19.2 adir/ Sfma_SI serier Sebep: 4 RISKSiZ Eserler kayit altina alinmistir. Daire Baskani
ureci
1- Kayit altina alinmamasi
Risk: Eserlerin sergilenecegi korumali alan olmamasi
Nadir/El Yzmasi Eserler Sebep: .
56| 19.3 ir/El Yzmasi P RisKsiz Daire Baskani
Sureci 1- Mekan sorunu
2- Organizasyon eksikligi
A . . o 1- Birim olusturuldu, galismalar devam . iZLEMEYE .
57| 20.1 Engelli Birimi Sureci Risk: Engelli biriminin olmamasi . 20 ORTA RISK Daire Bagkani
ediyor DEVAM ET.
Risk: Sube kittphanelerin KDDB nin kararlarini ve
yayin politikasini takip edememesi
be Kitiiphanel 1- Sube Kitiphaneler Merkez L
58 | 21.1 Sube Kutlphaneler Sebep: ’ P RiSKSiZ Daire Baskani

ishirligi Stireci

1- iletisim eksikligi
2- Organizasyon eksikligi

Kittuphanesinden ayrildi.




Sube Kuttphaneler

Risk: Merkez kiitiphanede bulunan fazla sayidaki
bagis yayinlarin sube kiitiphanelerinde
degerlendirilememesi

1- Sube Kiitiphaneler Merkez

59| 21.2 ; e - RisKsiz Daire Bagkani
Isbirligi Sureci Sebep: Kuttiphanesinden ayrildi. 3
1- idarenin izni
2- Organizasyon eksikligi
Risk: Yayinlarin zaman iginde
deforme olmasi/zarar gérmesi
Sebep:
f 1- Materyallerin yedekleme isleminin yapiimamasi .
Yayinlari (Basili, Gorsel, Isitsel) Y ny sieminin yapl ' IZLEMEYE .
60 | 22.1 . 2- Kullanici kaynakli deformasyon 8 DUSUK RISK Daire Baskani
Koruma Sureci ) L DEVAM ET.
3- Binanin fiziksel kosullari
4- Bina igi kilima sartlari
5- Hagerelerin vermis oldugu zarar
6- Diizenli temizlik ve bakiminin yapiimamasi
Risk: Ozellikle 6diing-iade siirecini aksatmasi
Kapi Givenlik Sitemleri Sebep: .
61| 23.1 p L ) P . R 25 ORTA RISK. Daire Bagkani
Bakim/Takip Sureci 1- Sitemin yeni kurulmus olmasi
2- Sitemin yavas islemesi
Risk: Cihazlardan fazla verim alinamamasi
Sebep:
Surver Bakim/Taki e
62| 23.1 SUreci/ P 1- Bakim-onarim islerinin dizenli yapilamamasi 9 DUSUK RISK Daire Baskani
2- Kablolarin agikta olmasi
3- Duzenli temizligin yaptirilmamasi
Risk: Kullanici ¢alisma veriminin/saghginin
zaman icinde olumsuz etkilenmesi
Havalandirma/Klima Sebep: .
63| 241 ma/Kiim: P o RisKsiz Daire Baskani
Bakim/Takip Siireci 1- Bakim-onarim islerinin dizenli yapilamamasi
2- Satin almalarda / ihalelerde amaca uygun sistemlerin
segilmemesi
Risk: Yayinlarin kullanim émriiniin kisalmasi
64 | 24.2 }-:aavkala;:llr.naéfllm? Sebep: 30 ORTA RiSK Bakimlar diizenli olarak yapiimakta. Daire Bagkani
akim/Takip Streci
P 1- Havalandirma/nem/bécek ilaglama bakimlarinin dizenli
yapilmamasi
Risk: Can giivenligi/koleksiyonun zarar gérmesi
Yangin Uyari Sitemi Sebep: L
65| 25.1 gin y P RiSKSiZ Daire Baskani

Bakim/Takip Siireci

1- Yangin uyari sisteminin olmamasi/verimli galismamasi
2- Bakim-onarimin zamaninda yapilmamasi




66

26.1

Asansér Bakim/Takip Sireci

Risk: Can giivenligi

Sebep:
1- Bakim-onarimin zamaninda yapilmamasi 2-Bakim-onarim
sozlesmelerinin olmamasi

Daire Bagkani

67

26.2

Asansér Bakim/Takip Sireci

Risk: is akisinin aksamast

Sebep:

1- Asansorin kilitli kaldig strede Kitiphane yayinlarinin
birimler arasi sirkiillasyonunun yapilamamasi/minimum
diizeyde yapilmasi,islerin aksamasi/durmasi

RISKSIZ

Daire Bagkani
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27.1

Bina/Salon i¢ Giivenliginin
Saglanmasi Siireci

Risk: Can givenligi

Sebep:

1- Bina pencere sistemlerinin agir metalden yapilmis olmasi ve
¢alisma yapan kullanicinin tGizerine diisme ihtimali olmasi

2- Bina i¢inde bazi alanlarin zemin désemelerinde olusan islak
yuizeyin kayma riski olusturmasi

1- Can giivenligi igin tedbirler alindi. (Riskli
gergeveler vidalandi, kaygan zemin
levhalari yerlestirildi.)

RiSKSiZ

Daire Bagkani
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27.2

Bina/Salon ig Giivenliginin
Saglanmasi Siireci

Risk: Kullanicilarin kendilerine ait malzeme/ esyanin calinmasi
kamera sistemlerinin calismamasi

Sebep:
1-Kullanict kaynakh bireysel sorun
2- Sorunun 6neminin farkinda olunmamasi

1- Kullanici materyal/malzeme ¢alinmasi
sikga gergeklesmekte

2- Mevcut kamera sistemleri
¢alismamakta

(Uygun yerlere uyari yazilari asildi)

30

ORTA RiSK

iZLE,KONTROL ET.

Daire Bagskani
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27.4

Bina/Salon ig Giivenliginin
Saglanmasi Siireci

uyumsuzlugu

(Kullanici sandalyeleri yenilendi.)

RiSKsiz

Yeni ¢alisma salonlarinin agilmasi ile risk
minimuma indi

Daire Bagkani
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28.1

Yardimci Teknik Hizmetler
Sureci

Risk: Yardimci teknik hizmetlerin aksamasi

Sebep:
1- Personelden verim alinamamasi
2- Periyodik takiplerin yapilmamasi

RiSKsSiz

Daire Bagkani
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29.2

Yaz isleri/Sekreterlik

Risk: islerin durmasi/aksamast

Sebep:

1- Aniden gergeklegen elektrik kesilmesi sonucu bilgisayarlarin
kapanmasi

2- Bilgi verilmeden yapilan elektrik onarim/bakim galismalari
esnasinda bilgisayarlarin kapanmasi

ORTA RiSK

Risk devam ediyor

Daire Bagkani




Risk: EBYS programinda meydana gelen
aksaklik/eksiklik

Sebep:
1- Programdaki teknik problemler
2- internet aginda olusan kopukluklar

Personele havale edilen yazilarin takip

Personele egitim ¢alismalari devam etmekte,

73| 29.3 Yaz isleri/Sekreterlik ) 7 ) edilmemesi 36 ORTA RISK Memur Akademisinde devam eden egitimler | Daire Bagkani
3- Firefox disinda higbir tarayici ile galismamasi . .
EBSY programini aktif kullanamamasi personel tarafindantakip edilmekte
4- Birim iginde havale edilen belgelerin ilgili gorevlilerce takip
edilmemesi
8- Elektronik imzanin galismasinda meydana gelen
aksaklik/kopukluk
Risk: Yillik izinlerin ayni tarihlerde kullaniimak istenmesi; grup
islerinin organizayonunda gtigliikler yasanmasi kittiphane igi
diizenleme stirecinin uzamasi
74| 30.1 Personel isleri stireci 1- Personelin plansiz izin talebi 30 ORTA RiSK Daire Baskani
Sebep:
1-Egitim-6gretimdeki yaz tatili ugulamasi
Risk:Alinan izin-rapor evraklarinin zamaninda
o kuruma bildirilmemesi Raporlar hizl bir sekilde alindigi giin kuruma
75| 31.3 Personel isleri stireci 6 Daire Bagkani
bildiriimekte
Sebep:
1- Sorun olmayacaginin diisinilmesi
Risk: Vadiya isleyisinin aksamasi
1- No6bet yerlerinin fazlaligi
76 | 31.5 Personel igleri stireci Sebep: 2- Dis paydaslarin girislerde karti YUSEK RiSK Daire Bagskani
1- Personel yetersizligi olmadigindan sorun yaganmasi
2- Dis paydaslarin kuttphaneyi strekli kullanmasi
77 | 31.6 Personel isleri stireci is Sagligi ve Givenligi egitimlerinin yetersizligi Programda meydana gelen aksakliklar RiSKSiz Egitimler personele tamamlatilmaktadir Daire Baskani
78 | 31.7 Personel isleri siireci Alinan egitimlerdeki bilgilerin RiSKSiz Daire Bagkani

kuruma yansitilmamasi




