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YONETICI SUNUSU

Karadeniz Teknik Universitesi’nde verilen egitim ve dgretimde etkin bir rol oynayan Faik
Ahmet Barutgu Kiitiiphanesi; cagdas ve teknolojik gelismeler dogrultusunda evrensel bir
kiitiiphane olabilmek adina iizerine diisen tiim sorumluluklart ekip ruhuyla yerine getirmektir.

Bu baglamda tiim idareci ve teknik kadrolarimizla kiitliphanemizi ileriye tagimakta bize yol
gosterecek olan 5 yillik Stratejik Plan’da eksiklerimizi giderip, iddiali oldugumuz alanlarda daha
iist seviyelere ulagsmay1 hedeflemekteyiz.

Bu konuda {iist yonetimin kiitiiphanemize yardim ve destegini esirgemeyecegini umut eder
saygilar sunarim.









1. GIRIS
1.1 Konunun Onemi

Universitelerin vazgegilmez kurumlarindan biri olan kiitiiphaneler, basili ve elektronik
ortamda bulunan bilgi kaynaklar1 ve kullanicilarina sundugu bilgi hizmetleriyle siirekli degisen
ve gelisen dinamik yapilardir.

Kiitiiphanelerin “bilgiyle” var olmasi, bilginin ise nitelik ve nicelik yoniinden siirekli
gelisim gostermesi kiitiiphane kurumunu daha da 6nemli kilmaktadir.

Ozellikle son yillarda gelisen ve biiyiiyen bilisim teknolojileri, bilginin kayit ortamlarini ve
sekillerini degistirmis, degisen kayit ortamlariyla birlikte kiitiiphaneler de, bu yeni malzemelere
gore yeniden bicimlenerek, islevsel ve kavramsal olarak degisim gostermislerdir. Hizla gelisen
bilgisayar ve iletisim teknolojileri sadece kiitiiphaneleri degil, kiitiiphanecinin niteliklerini ve
hizmet felsefesini de degistirmektedir.

Bu dogrultuda; bugiiniin ve yarinin hizmet profilini diizenleyerek, stratejik planda
hedefler belirlenmistir.

Stratejik plan; bilgi hizmetlerinin kalite artirirmi adina kurum igin bir kilavuz niteligi
tasimaktadir.

1.2 Stratejik Plan Hazirlamanin Amaci

Universite kiitiiphaneleri; bilginin iiretimine, gelisimine ve dagilimina katki saglayan ve
stirekli gelisim igerisinde olan kurumlardir. Kiitliphanelerin degisimi, bilgi hiziyla orantili sekilde
yenilenmesini zorunlu kilmaktadir.

Hazirlamis oldugumuz stratejik planda kiitiiphanenin hedeflerini belirleyip, en hizli ve
dogru sekilde uygulanmasi1 amacini tagimaktayiz.

Bu planda; kiitiiphanede su an verilen hizmetler, bu hizmetlerin zamanla nasil bir degisim
icerisine girecegi belirlenmistir.

1.3 Stratejik Planin Hukuki Dayanaklar:

Stratejik planin 10.12.2003 tarth ve 5018 sayil1 “Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu”nda
yer alan stratejik planlamaya iliskin hiikiimleri, 26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede
yayimmlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik™ hiikiimleri dogrultusunda hazirlanir.

1.4 Katilmcihigin Saglanmasi

Stratejik  planlama siirecine iligkin ¢alismalar daire baskan1  sorumlulugunda
yiriitiilmiistiir. Bu dogrultuda Stratejik Plan Hazirlama Ekibi; ¢aligmaya zaman ayirabilme, bilgi
ve birikime sahip olma ile ihtiya¢ duyulan bilgilere erisimde kolaylik saglama gibi unsurlar goz
Oniine alinarak olusturulmustur.

Ekipteki tiyeler sorumluluk alanlar1 dogrultusunda birimlerdeki diger personellerin SP hazirlama
stirecine katilimini saglamislardir.



1.5 Stratejik Plan Hazirlama EKibi

Tablo 1 Stratejik Plan Hazirlama Ekip Uyeleri

Ekip Gorevi | Unvani/Adi Soyadi Varsa Idari Gorevi -Il\-lzl_efon Mail Adresi

Yakup :

KOMAR Daire Bagkani 377 2212 | ykomar@ktu.edu.tr
Meral v g

TELATAR Sube Miidiiri 377 4434 | mtelatar@ktu.edu.tr
Sedat OLCA | Sube Miidiirii 377 3156 | sedatolca@ktu.edu.tr
Melahat

KARSLI Uzman 377 2204 | melahat@ktu.edu.tr
2.DURUM ANALIZi

2.1 Tarihi Gelisim

Universitemizin Kanuni Kampusu dahilindeki fakiiltelerde ve béliimlerde bulunan boliim
kiitiiphaneleri, Mayis 1986'da Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanligi'nda
birlestirilerek Merkez Kiitiiphanesi haline getirilmistir.

Karadeniz Teknik Universitesi Senatosu'nun 05.02.1988 giin ve 74/1 sayili karar ile
Merkez Kiitiiphanesine "Faik Ahmet Barutcu Kitiiphanesi" ad1 verilmistir.

1986 oncesinde her fakiiltenin kendi kitapliklar1 bulunmaktaydi. Kiitiiphanecilerin olmadigt bu
kitapliklarin yonetimi ve sorumluluklar fakiiltelere aitti.

1986 oncesi miidiirliik olarak hizmet veren kiitiiphane koleksiyonunda 10.000 kitap vardi
ve bir kiitiiphaneci caligmaktaydi. 1986°da yapilan merkezilestirmeyle beraber boliimlerden
gelen kitaplarla bu say1 30.000 civarina yiikselmistir.

1986’da tiim fakiilte kitapliklarinin merkez kiitliphane catis1 altinda birlestirilmesi,
kiitiphanenin kurumsal bir kimlik kazanmasi adina baglatilan ilk yapisal ¢aligma olmasi
bakimindan Onemlidir. Fakat bu yapisal doniisiimiin bir 6n c¢alisma yapilmadan hayata
gecirilmesi bir takim zorluklar1 da beraberinde getirmistir.

Daha sonralar; kiitiiphanenin teknik ve okuyucu hizmetlerinde uzman kiitiiphaneciler rol
alsa da kadrolarin degisimi, ayrilan personelin yerine yenilerinin saglanamamasi gibi etmenler
kiitliphanenin daha hizl1 gelismesinde bir engel teskil etmistir.



http://www.ktu.edu.tr/library/?page=faikahmetbarutcu

2.2 Yasal Yikiumliiliikleri ve Mevzuat Analizi

22.07.2011 tarih ve 239/15 sayili Senato toplantisinda alman karar dogrultusunda KTU
Kiitiiphane Yonergesi

BIRINCI BOLUM

Amac, Kapsam ve Tamimlar

Amag

MADDE 1- Bu yénerge, Karadeniz Teknik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanliginin gorev, yetki ve sorumluluklarini, ¢alisma esaslarini ve kullanicilarin kiitiiphaneden
yararlanma kosullarin1 ve sorumluluklarini diizenler.

Kapsam

MADDE 2- Bu yonerge, Kanuni Yerleskesi Faik Ahmet Barutcu Kiitliphanesi kaynaklarinin
kullanilmas1 ve 6diing verilmesi ile ilgili usul ve esaslar ile bunlara uyulmamasi durumunda
uygulanacak yaptirimlari kapsar.

Tanimlar

MADDE 3- Bu yonergede yer alan kisaltmalar:

a) Universite: Karadeniz Teknik Universitesi’ni,

b) KTU: Karadeniz Teknik Universitesi’ni,

¢) Rektor: Karadeniz Teknik Universitesi Rektorii nii,

d) Rektorliik: Karadeniz Teknik Universitesi Yénetimi’ni,

e) Kiitiiphane/KDDB: KTU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanlig1’'n

f) Uye: KTU’de calisan akademik ve idari personel, 6n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora
ogrencileri, pedagoji ve formasyon 6grencileri ve degisim programlariyla {iniversiteye belirli bir

stire i¢in gelen 6grenci ve akademisyenleri.

g) Kullanict: Uye olup olmadigina bakilmaksizin Kiitiiphane hizmetleri ve bilgi kaynaklarindan
yararlanan kisileri,

h) Rezerv: Rezerv odasinda kullanilan bilgi kaynaklarinin bulundugu yeri,
i) Odiing Verme : Siireli diing verme islemlerinin yapildig1 yeri,
J) ILL: (Inter Library Loan) Kiitiiphanelerarasi 6diin¢ verme islemlerini,

k) Bilgi kaynaklari: Kiitiiphane koleksiyonunda bulunan basili (kitap, dergi, gazete, rapor vb.) ve
elektronik (¢evrimigi veritabanlari, CD, DVD,VCD kaset, vb.) kaynaklar1 ifade eder.



IKiNCi BOLUM
Orgiitlenme

MADDE 4- Kiitiiphane hizmetleri Daire Bagkanligi tarafindan planlanir, Daire Baskaninin
onerisi Genel Sekreterin onayi ile uygulanir.

Teknik Hizmetler

a) Yaym Saglama Birimi: Basili kitap ve gorsel-isitsel bilgi kaynagi koleksiyonlarinin
gelistirilmesi ve yonetiminden sorumludur.

b) Kataloglama Birimi: Kitap ve gorsel-isitsel bilgi kaynaklarimin kataloglama ve siniflama
islemlerinden sorumludur.

c) Tasmir Kayit Kontrol: Tasmirlarin hukuka uygun olarak edinilmesinden, Tasinir Mal

Yonetmeligi’'nde belirlenen esas ve usullere gore saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasini
saglamaktan ve Tasiir Yonetim hesabini ilgili mercilere gondermekten sorumludur.

Kullanic1 Hizmetleri

a) Siireli Yayinlar: Basili siireli yayin ve elektronik bilgi kaynagi koleksiyonlarmin gelistirilmesi
ve yonetiminden sorumludur.

b) Referans Birimi: Referans koleksiyonunun gelistirilmesi, kullanima sunulmasi, kullanicilarin
bilgi kaynaklarina yonlendirilmesi, web sayfasi igerik yonetimi, oryantasyon ve kullanict egitimi
hizmetlerinden sorumludur.

c) Kitap Salonu: Kitap koleksiyonunun agik raf sistemine uygun big¢imde diizenlenmesi ve
kullanima sunulmasi ile yipranan bilgi kaynaklarinin belirlenip ilgili birimlere génderilmesinden

sorumludur.

d) Odiing Verme: Koleksiyonda yer alan bilgi kaynaklarmin (basili, gorsel-isitsel) ddiing verme
islemlerine iligkin tiim hizmetlerin yerine getirilmesinden sorumludur.

e) Rezerv: Ders kitaplari, yardimci ders kitaplar1 gibi ¢ok fazla kullanicist olan bilgi
kaynaklarinin seg¢ilmesi ve kisa siireli hizmete sunulmasindan sorumludur.

UCUNCU BOLUM

Kiitiiphane Kullanim Kosullar:

Uyeler

MADDE 5- KTU’de calisan akademik ve idari personel, 6n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora
ogrencileri, pedagoji ve formasyon 6grencileri ve degisim programlariyla liniversiteye belirli bir

stire i¢in gelen 6grenci ve akademisyenleri kiitiiphane tiyesidir.

Uye Olmayanlar



MADDE 6- 5. Maddede belirtilen tanimlamaya uymayan kullanic1 Kiitiiphaneye iiye olamaz ve
bilgi kaynaklarin1 6diing alamaz ancak bilgi kaynaklarindan Kiitiiphane igerisinde yararlanabilir.

MADDE 7- Kiitiiphaneye iiye olup olmadigina bakilmaksizin tiim kullanicilar Kiitiiphane
Y Onergesi ne uymayi kabul eder.

MADDE 8- Kullanici, bilgi kaynaklarindan yararlanirken ‘Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’na
uymakla yiikiimliidiir. Kullanici, bu maddeye muhalefetinden dolay1 Universite’ye hig¢ bir hukuki
sorumluluk yiikleyemez.

DORDUNCU BOLUM
Odiin¢ Verme Kurallar
MADDE 9-

a) Uyeler bilgi kaynaklarin1 ddiing alirken, iiniversite kimlik kartlarin1 gdstermek zorundadirlar.
Kimlik kartin1 kaybeden personel, Personel Daire Bagkanligi’ndan; 6grenci, Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligi’ndan yazili belge getirmelidir.

b) Bagka bir liyenin kimlik kartiyla bilgi kaynaklar1 6diing alinamaz ve siire uzatma islemi
yapilamaz.

¢) Uzerinde gecikmis bilgi kaynag bulunan kullanici, bu bilgi kaynagmi iade etmeden ve
gecikme cezasini 6demeden yeni bilgi kaynagi 6diing alamaz ve siire uzatma islemi yapamaz.

d) Kiitliphane, gerekli gordiigli durumlarda iade tarihini beklemeksizin 6diing alinan bilgi
kaynaklarmin iadesini isteme hakkina sahiptir. Kullaniciya haber verildikten sonra bilgi
kaynaginin en ge¢ 3(ii¢) giin i¢inde iadesi zorunludur. Belirtilen siirede iade edilmeyen bilgi
kaynaklari i¢in giinliik gecikme cezast uygulanir.

e) Siireli Yaymlar, danisma kaynaklari, rezerv yayinlar ve tezler ile Daire Baskanlig1 tarafindan
belirlenen ve kiitliphane disina ¢ikartilmasinda sakinca bulunan diger bilgi kaynaklari 6diing
verilmez.

f) Odiing alan bilgi kaynaklarmin iade tarihinden 2 giin 6nce, iiyenin kayith e-posta adresine,
Kiitiiphane Otomasyon Sistemi tarafindan bilgi mesaji gonderilir. Ancak kiitiiphaneden 6diing
alinan bilgi kaynaklarinin iade tarihlerinin takibi kullaniciya aittir. Kiitliphane Otomasyon
Sistemi tarafindan gonderilen bilgi mesajinin herhangi bir sebeple alinmamis olmasi, gecikmeden
kaynaklanan yaptirimlarin uygulanmamasi i¢in gecerli neden olarak kabul edilmez.

g) Odiing alman ve iade siiresi bitiminden itibaren 30 (otuz) giinii asmas1 halinde KDDB ilgili
kisiye bir yazi, e-posta, sms vb. ile bildirmek suretiyle s6z konusu materyalin 15 giin i¢erisinde
iadesini ister. Bu siire sonunda iadesi yapilmayan bilgi kaynagi/kaynaklari i¢in kayip-hasar
islemi yapilir.

h) Uyelerle ilgili bilgiler baska kullanicilara verilmez.



BESINCI BOLUM

Kurallara iliskin Esaslar

MADDE 10- Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan, gerekli gorildigi
durumlarda kurallarla ilgili degisiklik Onerileri Rektorliik Makamina bildirilir. Degisiklikler,
Rektorliik karariyla yapilir ve onay tarihi itibariyle yiriirliige girer.

Odiing verme kurallar::

a) Kullanic1 gruplaria gore 6diing verme siireleri su sekilde tanimlanmustir:

Ogretim iiyelerine 1 ay siire ile en ¢ok 8 kitap

Diger akademik personele 1 ay siire ile en ¢ok 5 kitap

Idari personele 1 ay siire ile en ¢ok 3 kitap

Lisansiistli 6grencilere 1 ay stire ile en ¢ok 3 kitap

On lisans ve lisans 6grencilerine 1 ay siire ile en ¢ok 3 kitap ddiing verilir.

Uyeler 6diing aldiklar1 bilgi kaynaklarini baska bir iiyeden istek olmadigi miiddetge (ayirtma
yapilmamigsa) kullanici grubu 6diing verme siiresine gore en ¢ok 3 kez uzatma hakkina sahiptir.

Aragtirma projeleri kapsaminda alinan bilgi kaynaklarinda bu kurallar uygulanmaz.

b) Kiitiiphanelerarast Odiing Verme (ILL): ILL sistemiyle Kiitiiphaneden yararlanmak isteyen
akademik personel; en ¢ok 5 kitabi, 30 giin siireyle 6diing alabilir. Siire uzatma islemi 6diing
verme kurallarina gore yapilir.

Diger kiitiiphanelerden &diing kitap almak isteyen KTU Akademik personeli, ilgili kiitiiphanenin
odiin¢ verme kurallarina uymakla yiikiimlidiir.

MADDE 11- Bilgi kaynaginin 6diing alindiktan sonra iadesinin geciktirilmesi, kaybedilmesi ya
da kullanimi sirasinda hasar verilmesi durumlarinda uygulanacak kurallar:

Geciktirme

Kiitliphaneden 6diing alinan her bir bilgi kaynaginin iadesinin geciktirilmesi durumunda, her yil
Aralik ayinda Rektorliik tarafindan belirlenen, giinliik geciktirme cezasi uygulanir.

Kaybetme ve Hasar Verme

a) Kiitliphane igerisinde veya disinda, bilgi kaynaklarina herhangi bir sebeple zarar veren
kullanicilardan, bilgi kaynaginin yeni bir kopyasinin saglanmasi istenir. Kullanicinin bilgi
kaynagini saglayamamasi durumunda; baskisi tiikenmis ise Madde 11 b uygulanir, baskis1 devam
ediyorsa bilgi kaynaginin giincel fiyatina % 50 islem parasi eklenerek bedeli alinir.

b) Baskisi tilkenmis bilgi kaynaklarinin kaybedilmesi veya zarar gérmesi durumunda bilgi

kaynaginin piyasa degeri saptanabiliyorsa; temin edilecegi para biriminin TL karsiligi,

Kiitliphane’nin islem yaptigi giinlin Merkez Bankasi doviz satig kuru iizerinden hesaplanarak
6



almir. Bilgi kaynaginin piyasa degeri saptanamiyorsa, KTU Kiitiiphanesi Bagis ve Satin Alma
Yoluyla Saglanan Bilgi Kaynaklar1 Se¢im ve Degerleme Komisyonu tarafindan degeri saptanir.
Bu komisyon her mali yil basinda, Daire Bagkaninin onerisi ve Genel Sekreterin onayi ile biri
baskan olmak iizere en az 4 kisi, en ¢ok 6 kisiden olusur.
ALTINCI BOLUM
Elektronik Kaynaklarin Kullanimi
MADDE 12-
a) Elektronik kaynaklara yerleske igerisinden tiim kullanicilar, yerleske digindan ise sadece
KTU akademik personeli ile lisansiistii 6grencileri erisebilir. /KTU personeli ile 6grencileri
erisebilir.
b) Veritabanlarindan, robot ve benzeri yazilimlar kullanilarak, c¢ok sayida yayin
kopyalanamaz veya sistematik bigimde kisisel bilgisayarlara ya da harici belleklere
aktarilamaz.
¢) Veritabanlarindan kopyalanan makale, kitap, tez, vb. dokiimanlarin bir bélimii ya da
tamami, veri depolama araglar1 ya da e-posta listeleri araciligi ile dagitilamaz ve Universite

disindaki kisi ya da kurumlara génderilemez.

d) Yukaridaki kurallara uymayan kullanicilar hakkinda gerekli islem yapilmak iizere
Rektorlik Makamina bildirilir.

YEDINCI BOLUM
Kiitiiphane icerisinde Uyulmas: Gereken Kurallar
MADDE 13-
a) Kiitiiphane binasina, yiyecek ve i¢cecekle girilmez,
b) Kiitiiphane binasi igerisinde cep telefonlar1 kapali tutulur,

¢) Kiitiiphane igerisinde izinsiz kamera, fotograf makinasi, cep telefonu vb. araglarla ¢ekim
yapilmaz,

d) Kullanicilar kendi esyalarindan sorumludur. Kaybolan ya da ¢alinan esyalardan Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 sorumlu degildir.

e) Okuyucu salonlarinda ve koridorlarda yiiksek sesle konusulmaz ve grup galismasi
yapilmaz.

f) Kiitiiphane kapanmadan 15 dakika 6nce 6diing alma ve iade islemleri tamamlanir.

g) Kiitliphanedeki bilgisayarlar sadece egitim-6gretim ve arastirmaya yonelik amaclar i¢in
kullanilir.

h) Kiitiiphane kurallarina uyulmamast durumunda kullanici, kiitiiphane personelinin
uyarilarini dikkate almakla yiikiimliidiir.



1) Kiitiiphane bilgi kaynaklarina ve esyalarina (bilgisayar, masa, sandalye, vb.) herhangi bir
sekilde zarar veren kullanici, hakkinda gerekli islem yapilmak {izere Rektorlik Makamina
bildirilir.
j) Bilgi kaynaklarinin izinsiz olarak Kiitiiphane disina cikartilmasi ya da ¢ikartilmaya
tesebbiis edilmesi durumunda; bu eylemde bulunan kullanici hakkinda ilgili disiplin
yonetmeligi uygulanir.

SEKiZINCi BOLUM

Uyelerin Universite’den Ayrilmalar1 Durumunda Uygulanacak Kurallar
MADDE 14- Uyelerin Universiteden ayrilmalar1 durumunda uygulanacak kurallar:
a) Universite’den emeklilik, istifa, mezuniyet veya baska nedenlerle ayrilan iiyelerin, ddiing
aldiklar1 bilgi kaynaklarini iade etmeden ve varsa para cezasini ddemeden ilisik kesme

islemleri tamamlanmaz.

b) Odiing aldiklar1 bilgi kaynaklarini iade etmeksizin, herhangi bir nedenle Universite’den
ayrilan iiyeler hakkinda gerekli islem yapilmak {izere Rektorlilk Makamina bildirilir.

DOKUZUNCU BOLUM
Yaptirnmlar

MADDE 15- Bilgi kaynaklarma kayip ve hasar verilmesi durumunda ilgili maddelerde
belirtilen durumlar uygulanir.

Yonergede belirlenen kurallara uyulmamasi halinde ve Bilgi kaynaklarinin izinsiz disariya
cikartilmasi veya tesebbiisii durumunda kiitiiphane gorevlisi kullanicinin kimligini alarak
yasal islem yapilmak iizere tutanak diizenler. Kiitliphane yoOnetimi tutanagi Rektorliik
makamina gondermekle yiikiimliidiir.

ONUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirlikten Kaldirilan Y 6nerge

MADDE 16- 01.06.2001 tarih ve 170 sayili Universite Senatosunca onaylanan Kiitiiphane
Yonergesi yurtrliikten kaldirilmistir.

Yiirtirliik
MADDE 17- Bu yonerge yayimi tarihinde yiiriirliige girer.
Yiritme

MADDE 18- Bu y&nerge hiikiimleri KTU Rektérii tarafindan yiiriitiiliir.



2.3 Faaliyet Alanlari, Hizmetler ve Uriinlerin Belirlenmesi

2.3.1 Faaliyet Alanlarinin Belirlenmesi

1. Online ve basil1 kaynak ¢esitliligini saglamak.
Arastirmalarda ihtiya¢ duyulan yayinlar1 saglamak.
Kiitiiphane igerisinde yayinlar kullanima sunmak.
Odiing-iade islemlerini yapmak.
Kullanici egitimlerini yapmak.

Kullanima uygun fiziki mekanlar saglamak.

N o ok wN

Kiitiiphaneleraras1 6diing verme hizmetini sunmak.

2.3.2 Hizmet ve Uriinlerin Belirlenmesi

Hizmet ve tirilinler asagidaki belirlenmistir.

2.3.3 Kiiltiir Alanindaki Hizmet ve Uriinleri

TABLO 2 - KUTUPHANE KAYNAKLARI

Béliimii Kitap Pi;g’;ﬂ'k E'igi’:'k Digerleri | TOPLAM
Tip 6.091 160 114.406 350 121.007
Fen Bilimleri 25.792 499 98.409 4.721 129.421
Sosyal bilimler 13.965 231 573.150 1.236 588.582
Digerleri 62.659 2.190 1.280.539 1.436 1.346.824
TOPLAM 108.507 3.080 2.066.504 7.743 2.185.834
Kiitiiphane Kaynaklar: Tablosu
2.4 Paydas Analizi
Tablo 3 /¢ Paydaslar-Dis Paydaslar
ic Paydaslar Dis Paydaslar
Rektorliik Yiiksekdgretim Kurulu (YOK)
Kiitiiphane yonetimi Maliye Bakanlhig
Personel Kalkinma Bakanlig
I¢ kullanicilar TUBITAK
Rektorliik ULAKBIM
Sayistay Bagkanligi
ANKOS
Yaymevleri
Kiitiiphaneler
Universiteler
D1s kullanicilar




2.4.1 Paydaglarin Onceliklendirilmesi

Tablo 4 Paydas Tespit ve Onceliklendirme Tablosu (I¢ Paydaslar)

iC PAYDASLAR
% e ... |Onem
Paydas Adi Neden Paydas Onceligi Etki Diizeyi D]
Rektorliik Hizmeti onaylayan Yiiksek Gigli 1.Derece
Kiitiiphane yonetimi Hizmeti belirleyen Yiiksek Gigli 1.Derece
Personel Kamu hizmetini {ireten Orta Orta 2.Derece
I¢ kullanicilar Hizmeti talep eden Yiiksek Yiiksek 1.Derece
Tablo 5 Paydas Tespit ve Onceliklendirme Tablosu (Dis Paydaslar)
DIS PAYDASLAR
2 e ... .| Onem
Paydas Ad1 Neden Paydas Onceligi | Etki Diizeyi "
Yiiksekogretim Kurulu | Yonlendirme, Koordinasyon, .. 1
(YOK) Standart Belirleme vb. Yiksek Giclu 1.Derece
Biitgce, Mali Yonetim ve
. - Kontrol, Muhasebe Kayaitlari, . R
Maliye Bakanligi Kesin Hesap, Kamulastirma Yiiksek Giiglii 1.Derece
VS.
Ust Politika Belgeleri, Plan ve
Kalkinma Bakanlig1 Programlar, Yatirimlar, Yiiksek Giigli 1.Derece
Kamulastirma vs.
TUBITAK Proje Galigmast, Ortak Yiiksek Giicli | 1.Derece
Calisma vb.
ULAKBIM Online hizmet Yiiksek Giiglii 1.Derece
- Mali Denetim, Performans . -
Sayistay Bagkanlig Denetimi Yiiksek Gigli 1.Derece
ANKOS Veritabani abonelik hizmeti Yiiksek Giicli 1.Derece
Yaymevleri Kaynak temini Yiiksek Gigli 1.Derece
Kiitiiphaneler Ortak caligmalar Orta Orta 2.Derece
Universiteler Ortak ¢aligsmalar Orta Orta 2.Derece
Dis kullanicilar Hizmetten faydalanan Diisiik Diisiik 3.Derece
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2.4.2 Paydas Goériis ve Onerilerinin Alinmasi

[ ]
egitimleriyle alinmistir.

Paydagslarin goriis ve Onerileri genis zamanda yapilan toplantilarla ve kullanici

I¢ kullanicilardan alman bilgiler dogrultusunda; kiitiiphane hizmetlerinden memnuniyet

durumu ve eklenmesi istenen hizmetlerin neler oldugu konusunda fikir aligverisinde

bulunulmustur.

toplantilar yapilmistir.

2.5 Kurulus ici Analiz ve Cevre Analizi

2.5.1 Birim I¢i Analiz
Tablo 6 Gii¢lii Yonlerimiz-Zayif Yonlerimiz

Ust ydnetimle hizmetlerin etkinligi i¢in neler yapilacagi konusunda zaman zaman

Giiclii Yonlerimiz

Zayif Yonlerimiz

Gelismeleri yakindan takip etmek.

Binanin yetersizligi.

Koklii ve bolgesel bir tiniversite kiitliphanesi
olmak.

Kiitliphanecilik (Bilgi ve Belge Yonetimi)
mezunu caligan personel azlig1.

Ozverili ¢alisan personel.

Yetigmis idari ve teknik personel azligi.

Etkin on-line hizmetler.

Halkla iliskiler eksikligi.

Teknolojik gelismelere ayak uydurmak.

Teknik donanim eksikligi.

Etkin danigsma hizmetleri.

Zay1f ag teknolojisi.

Yenilenen ve genisleyen koleksiyon.

Biirokratik iglemler.

Ust yonetim destegi.

Givenlik sorunu

2.5.1.1 Birimin Yapisi
2.5.1.1.1 Organizasyon Semasi
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KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON
DAIRE BASKANLIGI

SUBE MUDURLUGU

SUBE MUDURLUGU

BiLGIi TARAMA

. R
SEKRETERLIK
N\ J
| | | | 1 | 1 | |
) BUTGE VE
SAGLAMA / SATINALMA TASINIR KAYIT | | [ KATALOGLAMA ODUNG REFERANS SURELI KUTUPHANELER
REZERV KONTROL VERME YAYINLAR ARQ/SEIROI\/?I?NQ

TEZLER ODASI

SALONU

KITAP

SERBEST
OKUMA
SALONU

SURELI
YAYINLAR
ARSIVi

OSMAN
TURAN TAK

CILTHANE



2.5.1.1.2 Birimin Orgiit Yapisi

DAIRE BASKANLIGI
e Kiitiiphane ile ilgili her tiirlii idari gorevi ytiriitmek.

e Birimler arasi iletisimi saglamak.

e Daire bagkanligi ile ilgili sorunlar1 en akilct ve en mantikli yoldan ¢6ziime kavusturmak

e Kaynaklarin aktif ve verimli kullanilmasini saglamak

e Her tiirlii tedbiri zamaninda alip, iist yonetime kars1 sorumlulugunu yerine getirmek.
SUBE MUDURLUGU

e Hiyerarsik yapi icerisinde kendisine bagli birimlerin is ve islemlerini takip etmek.

e Sorunlar ve ¢6zliim yollartyla ilgili daire baskanligi ile ortaklaga hareket etmek.

e Daire bagkanlig ile list yonetime karsi sorumlulugunu yerine getirmek.

SEKRETERLIK
e Yonetimin sekreterlik iglerini yiiriitmek.

YAZI ISLERI
e Daire Bagkanligiyla ilgili tiim yazismalari yiiriitmek.

e Gelen evrak-Giden evrak kayuitlari, takibi ve diizenini saglamak.

BUTCE VE SATIN ALMA
e Daire bagkanliginin tiim satin alma islemlerini gerceklestirmek.

e Yillik biitge plan1 hazirlamak.

SAGLAMA/REZERV
e Kiitiiphane koleksiyonuna dahil edilecek basili kitap ve kitap disi (CD, DVD, vs.)
yayinlarin se¢imini yapmak.

e Saglama biriminde bulunan gorsel-isitsel kaynaklar1 (CD, DVD, vs.) belirlenen kurallara
uygun olarak kiitiiphane igerisinde kullandirmak veya 6diing vermek.

e Rezerv materyallerin diizeni ve kullanimini saglamak.

KUTUPHANELERARASI ODUNC VERME (ILL)
e Akademik personelin gereksinim duydugu materyallerin Kiitiiphaneleraras1 Odiing Verme
cercevesinde 0diing alinmasi / verilmesi islemini yapmak.

TASINIR KAYIT KONTROL

e Satin aliman materyallerin fatura dahilinde kontrollerini yaparak muayene raporunu
diizenlemek ve iglem figlerini keserek demirbas kayitlarini1 yapmak.



e Materyallerin barkodlarimi ve giivenlik bantlarin1 yapistirarak kataloglama birimine
gondermek.

KATALOGLAMA

e Uluslararast Anglo-Amerikan Kataloglama Kurallar1 2 (AACR2) kullanilarak eserlerin
kataloglama iglemlerini yapmak.

e LCSH (Library of Congress Subject Headings) kullanarak konu bagliklarini belirlemek.

e Konusu belirlenen eser igin LC (Amarikan Kongre Kiitiiphanesi Siniflandirma Sistemi)
sistemine gore siniflandirma islemini yapmak.

CILTHANE
e Gerekli durumlarda yayinlarin ciltleme islemini yapmak.

BILGIi TARAMA ODASI

e Akademik personel ve dgrencilerin bilgiye en hizli sekilde ulagsmasini saglamak i¢in Bilgi
Tarama Odasi’nda bulunan 25 adet PC’nin kontroliinli yapmak, kullanima hazir hale
getirmek.

e Katalog Tarama i¢in kullanilan PC’lerin kontroliinii yapmak.

ODUNC VERME
e Demirbas kaydi olan kitap ve kitap dis1 (CD, DVD vs.) yayinlarin 6diing- iade islemlerini
yapmak.

e Kullanicilarin ilisik kesme islemlerini yapmak.

e Eserlerin gecikmesi durumunda, giinliik gecikme cezas1 almak ve karsiliginda {icret alindi
makbuzu vermek.

e Makbuz karsiliginda alinan iicretlerin bir hafta (7 giin) i¢inde Strateji ve Gelistirme Daire
Bagkanligi’na yatirmak.

TEZLER ODASI

= Enstitiiden gonderilen tezlerin kataloglama islemini YORDAM otomasyon programi
iizerinden yapmak.

» Tezlerle birlikte gonderilen CD eklerin Tiirkge ve Ingilizce dzetlerini sisteme kayit
etmek.

= Arastirmacilarin tezlerden yararlanmasini saglamak.

REFERANS
= Kullanicilardan gelen bilgi istekleri (e-posta, tel, fax ya da birime gelen tiim kullanicilara)
incelenerek aradiklar tiir ya da igerikteki bilgileri kullanicilara sunmak.

= Oryantasyon , Tanitim ve Kullanic1 Egitimi hizmetlerini vermek.

= Web sayfasinin i¢erigini ve diizenini saglamak.
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SURELI YAYINLAR

Basuli siireli yayinlar igin,;
= Kullanicilardan; egitim-6gretim yil1 igin, bilimsel ve sosyal ihtiyaglar dogrultusunda,
abone olunmasini istedikleri siireli yayinlarin taleplerini e-posta ve ¢evrim i¢i form
yoluyla almak.

= Abone olunan veya bagis yoluyla kiitiiphaneye gelen siireli yayinlari, Yordam Otomasyon
Sistemi’ne isleyerek kayit altina almak.

= Kayit altindaki yayimlar1 alfabetik olarak raflara yerlestirmek ve okuyucularin hizmetine
sunmak.

= Yil sonunda sayis1 tamamlanan yayinlari, Siireli Yayinlar Arsivi’ne gondermek.
E-yaymlar i¢in;

= Akademik personelinden gelen talepler dogrultusunda, abone olunacak veritabanlarinin
listesi olusturmak ve bu listeyi kiitliphane yonetiminin degerlendirmesine sunmak.

= Kiitliiphane web sayfasina konulan veritabanlarini IP tanimli olarak akademisyenlerin ve

ogrencilerin kullanimina sunmak. Bunlarla ilgili olarak kullanicilara, e-posta yoluyla
duyurular yapmak.

SURELI YAYINLAR ARSIiVi
e Arsivden faydalanacak kullanicilara arastirmalari konusunda yardimci olmak.
e Sireli Yaymnlar Arsivi’nde salon ve raf diizenini saglamak.
OSMAN TURAN TARIH ARASTIRMA KiTAPLIGI
e Kitapliktan yararlanacak kullanicilara aragtirmalar1 konusunda yardimci olmak.
e Birimin salon ve raf dlizenini saglamak.

KIiTAP SALONU
e Kitap salonunun genel diizenini saglamak.

e LC Simiflandirma Sistemine gore raf diizenini saglamak.
e Raftaki yayinlari arama ve bulma konusunda kullanicilara yardimci olmak.

e Hasarli, yipranmig yayinlar ciltleme islemi yapilmasi i¢in Cilthane’ye gondermek.

BAGIMSIZ OKUMA SALONU
e Okuma salonunun diizenini saglamak.

GUVENLIK
e Kiitiiphanenin giivenligini saglamak ve genel diizeninin korunmasina yardimei olmak.

TEKNIK ISLER
e Kiitiiphanede ihtiya¢ duyulan teknik hizmetlerde yardimci olmak.
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2.5.1.2 Insan Kaynaklar

Tablo 7 Akademik Personel Sayilart

Unvan

Kadrolarin Doluluk Oranina Gére (izinli Kadrolar)

Dolu

Bos

Toplam

Profesor

Dogent

Yardimc1 Dogent

Ogretim Uyeleri Toplami

Ogretim Gorevlisi

Okutman

Uzman

Cevirici

Egitim- Ogretim Planlamacisi

Arastirma Gorevlisi

Ogretim Uyesi Disindaki
Akademik Personel Toplami

GENEL TOPLAM

Tablo 8 Yillar itibarryla Akademik Personel Sayilar

AKADEMIK PERSONEL DAGILIMI

YILLAR

2010

2011

2012

Kadin

Erkek

Kadin Erkek

Kadin

Erkek

Profesor -

Docent -

Yardimci Dogent -

Ogretim Gorevlisi -

Arastirma
Gorevlisi -

Uzman 2

Okutman -

TOPLAM 2

w (N

w |~ N

W |~ (N
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Tablo 9 Akademik Personelin Yas Itibariyla Dagilim: Tablosu

AKADEMIK PERSONELIN YAS iTIBARIYLA DAGILIMI

25 yas ve ) ) ) i 51 yas ve
Ll 26-30 yas 31-35 yas 36-40 yas | 41-50 yas izt
Kisi : : 1 1 1 2
Sayisi
Yiizde - - %20 %20 %20 %40

Tablo 10 Akademik Personelin Hizmet Siiresine Gore Dagilimi

AKADEMIK PERSONELIN HiZMET SURESINE GORE DAGILIMI

13vil | 46vil | 7-10vdl | 11-15vil | 1620y | YU
Uzeri
Kisi Sayisi - 2 - - 2 1
Yiizde - %40 - - %40 %20
Tablo 11 Jidari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Gére)
idari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Gére)
Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 23 - 23
Saglik Hizmetleri Sinifi -
Teknik Hizmetleri Sinifi 4 4
Egitim ve Ogretim Hizmetleri smifi
Avukatlik Hizmetleri Siifi
Din Hizmetleri Sinifi
Yardimci Hizmetli
Toplam 27 - 27
Tablo 12 idari Personelin Egitim Durumu
Idari Personelin Egitim Durumu
[kdgretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayisi 1 13 5) 1
Yiizde %3,70 %48,14 %18,51 %25,92 %3,70
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Tablo 13 Idari Personelin Hizmet Siiresi

idari Personelin Hizmet Siiresi

11-15

16 —-20 Y1l

1-3Y1l | 4-6Y1l | 7-10Yil Vil 21 - Uzeri
Kist 3 1 1 1 > 16
Sayist
Yiizde %11,11 %3,703 %3,703 %3,703 %18,51 %59,25
Tablo 14 Idari Personelin Yas Itibariyle Dagilimi
Idari Personelin Yas itibariyle Dagilim
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri
Kist : 1 4 3 o 10
Sayisi
Yiizde - %3,70 %14,81 %11,11 %33,33 %37,03
Tablo 15 Calisanlarin Kadin Erkek Personel Dagilimi Sayilart
Kadin Erkek Toplam K % E %
Ogretim Uyeleri - - - - -
Ogretim Elemanlari 2 3 5 %40 %60
Idari Personel 7 20 27 925,92 %74,07
Diger Personel - - - - -
Toplam 9 23 32 %28,12 %71,87
2.5.1.3 Birimin Fiziki Kaynaklar
2.5.1.3.1 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Tablo 16 Yazilimlar ve Bilgisayarlar
YAZILIM VE BILGISAYARLAR
— Idari Amach Egitim Amach Arastirma
Sl (Adet) (Adet) el () | AN
Yazilim 1 2 - 3
Masa Ustii Bilgisayar 47 - 35 82
Tasinabilir Bilgisayar 3 - - 3
TOPLAM 51 2 35 88
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Tablo 17 Yillara Gére Bilgisayar Sayisi

YILLARA GORE BIiLGISAYAR SAYISI iLE iLGILi GELISMELER

2009 Yili 2010 Y1ili 2011 Y1l 2012 Y1l
Bilgisayar Sayisi 66 68 86 85
2.5.1.4 Mali Durum
2.5.1.4.1 Biitce Odenekleri
Tablo 18 Ekonomik Ayrima Gére Biitce Odenekleri/Gider Dagilim Tablosu
2011 2012
Baslangig Toplam Baslangig Toplam
Odenegi Odenek AL Odenegi Odenek REEIIE
01.Personel 466.000 |524.000 |523.081 |540.000 | 540.000 | 662.772
Giderleri
gizr‘ﬁ;:G""'K”r'De"' 90.000 106.000 |104.755 |114.000 | 114.000 | 118.224
03 Mal ve Hizmet | )4 g 44900 |42.804 | 33.800 33.800 | 14.334
Alim Gid.
05 Cari Transferler - - - - - -
06 Sermaye 400.000 | 600.000 |599.978 |500.000 | 500.000 | 482.880
Giderleri
Tablo 19 Yillar itibariyle Biitce Gider Gergceklesme Rakamlari
2008 2009 2010 2011 2012
01.Personel Giderleri 299.339,36 344.837,11 401.659 523.081 662.772
gﬁ'i;:'G”"'K”"De"' 43.305,33 49.653,25 | 84.794 104.755 118.224
03 Mal ve Hizmet 157.820,61 175.585,80 | 97.848 42.804 14.334
Alim Gid.
05 Cari Transferler - - - - -
06 Sermaye Giderleri 499.059,82 540.140,07 | 399.157 599.978 482.880
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2.5.2 Cevre Analizi

Tablo 20 Firsatlar-Tehditler

Firsatlar Tehditler

Diger kiitiiphanelerdeki gelismeler ve iligkiler | Akademik ve idari kadro sorunlari.
Mesleki toplantilar Giivenlik aciklar (teknolojik vb.)
ULAKBIM Devlet ihale sistemi

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki Doviz kurlari

gelismeler

Kiitiiphanecilik meslegindeki gelismeler Sik sik yonetim degigimi

Bilgi saglayicilar arasindaki rekabet Ezberci egitim sistemi

3.KURUMUN GELECEGI

3.1 Birimin Misyonu Vizyon ve Degerleri

3.1.1 Birimin Misyonu

KTU Faik Ahmet Barutcu Kiitiiphanesinin misyonu; iiniversite ve cevresinden gelen bilgi
ithtiyaclarimi karsilamak i¢in arastirmacilara gereksinimleri dogrultusunda bilgi ve belgeyi ¢cagdas
bilgisayar ve ag teknolojilerini kullanarak hizli ve ekonomik bir sekilde sunmak ve aragtirma
faaliyetlerinde aktif olarak hizmet vermektir.

3.1.2 Birimin Vizyonu

KTU Faik Ahmet Barutgu Kiitiiphanesi kullanicilarina hizli, kaliteli ve cagdas
kiitiiphanecilik hizmeti sunarak liniversitede ve bolgede drnek bir bilgi ve belge merkezi olmay1
hedeflemektedir.

3.1.3 Birimin Degerleri

Hizmet kalitesi

Kullanicilara ve bilgi saglayicilarina saygi
Dogru, giincel ve giivenilir bilgi vermek
Kisisel bilgilerde gizlilik

Mesleki tecriibe

Tarafsizlik ve seffaflik

ANANE NN
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Yenilik¢i olmak

AN N NANAN

Verimli ve etkili kararlar almak

Calisanlarin gelismesi ve basariyla gorev yapmalari i¢in uygun ortam saglamak

Tiim ¢alisanlarla iyi iletisim, isbirligi ve dayanisma igerisinde olmak

Calisanlarin hizmet i¢i egitim almalari, bilgi ve deneyimlerinin artirilmasi, bilimsel

gelismelerin takip edilmesi ve desteklenmesi

3.2 Birimin Amaclari, Hedefleri ve Performans Gostergeleri ile Stratejileri

Tablo 21 Amaglar-Hedefler-Performans Gostergeleri

Amag 1: Kiitiiphanenin fiziki sartlarini iyilestirmek.
Hedef 1. Ek bina yapimi
Hedef 2: Mevcut i¢ mekanin yeniden diizenlenmesi

Performans gostergesi 1:

Bina insaatinin tamamlanmasi

Performans gostergesi 2:

Kullaniciya ait alandaki artig

Amag 2: Personel verimliligini ve sayisini artirmak.
Hedef 1: Hizmet ici egitim
Hedef 2: Amaca uygun personel alimi

Performans 1:

Yapilan hizmet ici egitim sayisi, katilimci sayisi

Performans 2:

Personel sayisi artisi

Amag 3:

Kiitliphane koleksiyonu gelistirmek

Hedef 1:

Koleksiyondaki yayin ¢esitliligi ve sayisin1 artirmak

Performans 1:

Artan yayin sayisi

Performans 2:

Yayin cesitliligindeki artis sayisi

Amag 4: Kullanici sayisini artirmak
Hedef 1: Kullanici egitimleri
Hedef 2: Kullanici anketleri diizenlemek

Performans 1.1:

Kullanici egitim sayisi

Performans 1.2:

Egitimlere katilan kullanici1 sayisi

Performans 2.1:

Ankete katilan kullanici sayis1 |

Amag 5: Tletisim ve bilgi teknolojilerinden en iist seviyede yararlanmak
Hedef 1: Bilgisayar kullanimini artirmak
Hedef 2: Bilgi  teknolojileri  konusunda  seminer-egitim-toplantilara

katilmak

Performans 1:

Bilgisayar sayisindaki artig

Performans 2.1:

Tgili konudaki seminer-egitim-toplantilara katilim sayisi

Performans 2.2:

Tgili konudaki seminer-egitim-toplant: say1si
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3.3 Birimin Stratejik Planin Maliyetlendirmesi

Tablo 22 Maliyetlendirme Tablosu

2014

2015

2016

2017

2018

Amag

Hedef

1

1.725.000

1.983.750

2.281.312

2.623.509

3.017.031

TOPLAM
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