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OZET

Karadeniz Teknik Universitesi (KTU), 25 Mayis 2022 tarihinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
tarafindan bes yil silireyle tam akredite edilmisti. Ayrica, 15-18 Temmuz 2024 tarihlerinde ara
degerlendirme siirecini de basariyla tamamlanustir. Kalitede derinlik hedefi ile KTU, kalite giivence
sistemini her gecen giin giiclendirerek kalite yolculuguna hiz kesmeden devam etmektedir. 2024 Yih
Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme ile Toplumsal Katki a¢isindan kurumun kendi giiclii ve gelismeye agik yonlerini tanimasi ve
tyilestirme siireclerine katki saglamasi1 amaci ile hazirlanmmstir.

Rapor kapsaminda; YOKAK tarafindan belirlenen olgiitler dikkate ahnarak (Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.2.1), Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme ile Toplumsal Katki ana 6lciitleri ve alt dlgiitlerine iliskin degerlendirmelere -kanitlari ile birlikte-

yer verimisti. KTU Kalite Komisyonu ve Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorliigiiniin yapnuis
oldugu calismalar, akademik ve idari birim kalite komisyonlarimin hazirlayarak KTU Stratejik Plan Bilgi
Sistemine (SPBS) giris yaptig1 veriler, hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlart (BIDR), i¢c ve dis
paydas katihmlariyla elde edilen veriler ile 2024 ara degerlendirme siireci sonucunda KTU’ye 6zgii

hazirlanan YOKAK Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) degerlendirilerek KIDR hazirlanmustir.

Hazirlanan KiDR, ilgili kurul ve komisyon goriislerinin de alinmasinin ardindan revize edilerek YOKAK
sistemine yiiklenmistir.
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Tarihsel Gelisim

KTU, 20 Mayis 1955 tarihi itibariyla Tiirkiye’de kurulan dérdiincii iiniversitedir. Kurulusundan bu yana
kendi bunyesinden de ¢ok sayida tniversite ¢ikarmistir. Rize Recep Tayyip Erdogan, Giresun ve Ordu
Universiteleri Mart 2006’da, Artvin Coruh Universitesi Mart 2007°de, Giimiishane Universitesi Mayis
2008’de ve Trabzon Universitesi de Mayis 2018’de KT U biinyesinden dogmustur. Yarim asr1 asan egitim-
ogretim deneyimi ile {ilkemizin en koklii {iniversiteleri arasinda yer alan KTU’de tiptan dis hekimligine,
mimarhktan mithendislige, iktisadi bilimlerden saghk, fen ve sosyal bilimler alanlarina kadar ¢ok genis bir

yelpazede egitim verilmekte ve arastirmalar yapilmaktadir. Egitim-6gretime yonelik kiiresel ve teknolojik

gelismeler ¢ok yakindan takip edilmekte, 6grencilerin ¢agin gereklerine gore egitim gdrmesi i¢in tlim

olanaklar seferber edilmektedir. Bu baglamda, biitiin akademik birimlerde yenileme ve c¢agin ihtiyaglar

dogrultusunda giincelleme ¢alismalar1 araliksiz devam etmektedir. 2024 yih sonu itibariyla 12 Fakiilte, 6

Enstitii, 1 Yiksekokul, 8 Meslek Yiiksekokulu ve 17 Uygulama ve Arastirma Merkezine (UY GAR) sahip
olan KTU; 2.075 akademik, 3.482 idari, sozlesmeli ve is¢i personel ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Universite birimleri basta Merkez Kanuni Yerleskesi olmak {izere toplam dokuz (9) yerleskede yer
almaktadir. KTU’de 2024 yih sonu itibariyla 1.948’si yabanc1 uyruklu olmak iizere toplam 32.284 &grenci
bulunmaktadir. Bu 6grencilerden 5.248°1 6n lisans; 22.044’ 1 lisans ve 4.992’si ise lisansiistii 6grencidir.

KTU, 13 Arahk 2021 tarihinde Arastirma Universitesi ve 25 Mayis 2022 tarihinde de 5 yil siireli tam
akreditasyon etiketini almistir. KTU’yii 2024 yil icerisinde ara degerlendirme siirecine alan YOKAK,
siirecin sonunda tam akreditasyonun devamina karar vermistir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
KTU, 2024-2028 Stratejik Plam kapsaminda tiim paydaslari ile birlikte misyon ve vizyonunu gézden
gecirmis ve yeni bes yilhik donem i¢in hedeflerini belirlemistir.

Misyonu
Stirekli iyilestirme yaklasimi ve birlikte yonetme kiiltlirii ile toplum refahi ve iilke ekonomisinin ihtiyaglart
icin aragtirmalar yapmak, sorgulayici, girisimci ve degisimi yonetebilen bireyler yetistirmek.

Vizyonu
Mezunlan ile toplumda s6z sahibi, arastirmalart ve toplumsal sorunlara getirdigi ¢6ztimleri ile ulusal ve
uluslararasi diizeyde saygin ve oncii bir tiniversite olmak.

Temel Degerleri

e Tiirkiye Cumhuriyeti Temel Degerlerine Baghlik
e Kurumsal Aidiyet

e Birlikte Yonetme Kiiltiirii

o Cok Seslilik

e Yenilik¢ilik ve Cevik Liderlik
o Paydag Temsiliyeti

o Seffafhik ve Hesap Verebilme
o Kalite

. Liyakat

e Adalet

e Akademik Diirtistlik

e Cevreye Duyarhhk

e Toplumsal Sorumluluk

o Farkhliklara Saygi

Yirmi Stratejik Hedefi

Hedef 1.1- Programlarin taninirh@r artirilacak ve nitelikli 6grenciler i¢in tercih edilirlk diizeyi
yiikseltilecektir.

Hedef 1.2- Egitim programlari, 6grenme kaynaklari ve akademik destek hizmetleri kalite odakh
gelistirilecektir.

Hedef 1.3- Lisansiistii egitim nicelik ve nitelik olarak gelistirilecektir.

Hedef 1.4- Ogretme ve 6grenme hizmetleri siirekli iyilestirilecektir.



Hedef 1.5- Egitimin uluslararas1 boyutu gelistirilecektir.

Hedef 2.1- Kurumsal aragtirma kapasitesi gelistirilecektir.

Hedef 2.2- Arastirmalarda kalite diizeyi artirilacaktir.

Hedef 2.3- Arastirmalarda etkilesim ve isbirligi gelistirilecektir.

Hedef 2.4- Ogrencilerin arastirma siireglerine katthmui saglanacak ve girisimcilik potansiyelleri
desteklenecektir.

Hedef 2.5- Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin (UYGAR) etkinligi artirilacaktir.

Hedef 3.1- Yonetsel siireclerde verimlilik artirilacak ve nitelikli idari is giicti gelistirilecektir.

Hedef 3.2- Kaliteye derinlik kazandirilacaktir.

Hedef 3.3- Mekénsal ihtiyaclar karsilanacak, alt ve tistyap1 gelistirilecektir.

Hedef 3.4- Kurum aidiyet duygusu artirtlacak ve kurum kiiltiirti gelistirilecektir.

Hedef 3.5- Finansal kaynaklar artirilacak ve tiniversitenin hedefleri dogrultusunda yonetilecektir.

Hedef 4.1- Bilgiyi topluma yayarak toplumun gelisimine katki saglanacaktir.

Hedef 4.2- D1s paydaslarla is birligi gelistirilecektir.

Hedef 4.3-Saghk hizmeti sunumunun kalitesi ve ¢esitliligi ulusal ve uluslararasi ihtiyaglara goére
giiclendirilecektir.

Hedef 4.4- Stirdiirebilir kalkinma hedefleri kapsaminda yapilan ¢aligsmalar yayginlastirilacaktir.

Hedef 4.5-Mezun iligkileri yonetimi guiclendirilecek, ise yerlesme, kariyer gelisimleri, isveren/mezun
memnuniyet oranlari izlenerek iyilestirilecektir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yap:

Cumhuriyet’in ilk yillarinda kurulan KTU, Tiirkiye’nin koklii yiiksekogretim kurumlarindan biri olarak
ulusal ve uluslararas1 alanda onemli katkilar saglamaktadir. Hem aragtirma {lniversitesi kimligiyle bilimsel
gelismelere onciiliik eden hem de kurumsal anlamda tam akreditasyona sahip olan KTU, iilkemizin egitim ve
aragtirma alanindaki en degerli kurumlar arasinda yer almaktadir.

KTU, toplumun refahim artirmak ve yiiksek katma degerli iiriinler ortaya koymak amaciyla, egitim,
arastirma, toplumsal katki ve idari hizmetler gibi alanlarda gii¢lii bir kalite glivence sistemi olusturmanin
gerekliliginin bilincindedir. Bu dogrultuda, {iniversitenin yonetisim modeli, tiim bu unsurlar1 dikkate alarak
stratejik yonetim anlayisiyla sekillendirilmistir.

KTU’de, iiniversite yonetiminin yap1lanmasin gosteren organizasyon semas1 web sayfasindan kamuoyu ile
paylasilmistir. Ust yoneticiler, akademik birimler, idari birimler, Rektorlige bagh birimler ile kurullar,
komisyonlar ve ¢alisma gruplarinin birbirleri ile baglantilar1 gergegi yansitacak bigimde ilgili semada yer
almaktadir (OD4). Bu duruma ek olarak 2024 yih icerisinde gergeklesen yeni atamalar ve kurulan yeni
yapilar dogrultusunda organizasyon yapis1 mevzuata uygun bir bigimde giincellenmistir (OD4) (OD4).

Idari yap: icerisinde Rektor Yardimcilarimn sorumlu olduklari birimler tammlanmis ve web sayfasi
tlizerinden paylasilarak paydaslarca bilinirligi saglanmistir (1 _OD4). Ayrica tiniversitemizin bilgi yonetimini
ve kalite siireglerini iyilestirme hedeflerine yonelik Genel Sekreterlik tarafindan uygulanmakta olan eylem
planlar1 sekiz donemini tamamlamus ve sonu¢ raporlar ile birlikte web sayfasinda yayimlanmistir
(2_OD4).

Rektorliige bagh kurul, komisyon ve g¢alisma gruplari; standart uygulamalarin yani sira karar alma
siireclerinde kontrol ve dengeyi kurabilmek, ¢ok sesliligi olusturabilmek ve paydas temsiliyetini artirabilmek
amaciyla olusturulmustur. Bu durum, birlikte yonetme kiiltiiriiniin gelismesine de katki saglamistir (OD4).
Bu yapilar, KTU’niin 2024-2028 Stratejik Plan hedefleri ile de eslestirilmistir (3_OD4).

Yonetigim yapist igerisinde olusturulan bu yapilarin olusturulma amaglari, faaliyet alanlari, ¢aligsma usul ve
esaslari, paydas temsiliyetleri ve organizasyon semasindaki rapor verme iliskilerini igeren siiregler ise KTU
Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplart Y6nergesi ile tantmlanmistir (OD4). KTU Kalite Komisyonunun en
az bir iiyesinin ilgili yonetim modeli icerisindeki yapilanmada bulunmasi zorunlugu ise KTU Kurul,
Komisyon ve Calisma Gruplart Yonergesi ile giivence altina ahnmistir (OD4).

Rektorlik biinyesinde yer alan Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi, yonetim modelinin 6nemli
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bir bileseni olarak faaliyetini siirdiirmektedir. Koordinatorliik, iist yonetim ile akademik ve idari yapilar
arasindaki stratejik plan-kalite giivence sistemi baglamindaki karar verme mekanizmasinin saghkh
calismasindaki 6nemli bir denge unsurudur (OD4).

KTU’niin faaliyet ve islemlerinde gereksinimlerini tam olarak karsilayabilecek, hukuk tekniine uygun
diizenlemeler olusturmak amaciyla Mevzuat Inceleme Komisyonu gérev yapmaktadir. Ayrica, paydaslarla
is birligini giiclendirmek ve ortak ¢ahsmalarin etkinligini artirmak icin de Protokol inceleme ve
Degerlendirme Komisyonu faaliyet gostermektedir. Bu kapsamda 2024 yilinda 45 protokol, 8 anlasma ve 3
sozlesme, ilgili komisyonlarin incelemesinden ge¢mistir.

KTU yonetisim modelinde, seffaflik ve hesap verebilme, i¢ kalite giivence sistemi, takvime ve giindeme
bagh toplanti, gorev tamimlari, paydaslar, i¢ iletisim, katthmcihk, bilisim destekli yonetim kavramlari
onemli yer tutmaktadir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4). Yonetisimde karar alma siirecine biiylik Onem
atfedilmekte olup, i¢ ve dis paydaslar bu siiregte belirleyici rol oynamaktadir. Ust ydnetim ise siirecin
uyumlu bir sekilde ilerlemesini saglayan koordine edici bir konumdadir. Kurul, komisyon ve g¢ahsma
gruplar ¢ok sesliligi olusturmakla birlikte bagimsiz hareket edebilme kabiliyetine sahiptirler (OD4) .

Kilavuzlar, rehberler, el kitaplari, siiregler olusturulmus ve paydaslar tarafindan bilinirligi saglanmmstir
(OD4) (OD4). Ayrica kurumsal hafiza olusturmasi agisindan yapilacak igin adi, islemin agiklamasi, ilgili
mevzuati, yapilmas1 gereken tarihi ve sorumlu olan birim adinin yer aldigt KTU Idari Takvim, web
sayfasinda paylasiimistir (OD4).

KTU, 2024 yiinda da yonetim sistemi politikasina uygun faaliyetlerine devam etmistir. Rektoriin
liderliginde Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Yonergesi kapsaminda yer alan akademik
birimlerimizin her faaliyet yih sonunda, ilgili yihn faaliyetlerini iceren 6zet bir sunum gergeklestirmesi
uygulamasi ile stratejik hedeflere ulasim diizeyi titizlikle takip edilmistir (OD4). Cok seslilik kapsaminda ise
2024 yilinda kurul, komisyon ve ¢alisma gruplar toplantilart gerceklestirilirken ulusal danmisma kurulu
toplantis1 diizenlenmis ve alinan geri bildirimler, iyilestirmelere yansitilmstir_(OD4) (OD4). insan
kaynaginin etkin kullanimina yonelik diizenlenen KTU Yetenek Havuzu uygulamasi ile Memur Akademisi
uygulamalart siirdiiriilmeye devam edilmistir (OD4) (OD4).

KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesi kapsamindaki Iliskilendirme Formu uygulamasi, 2024 yihnda da
devam eden uygulamalar arasindadir. Bu uygulama sayesinde, {iniversitedeki faaliyetler, planlama

asamasindan baglayarak, siire¢ler ile iliskilendirilerek izlenmekte ve stratejik plan ile kalite giivence sisteminin

entegrasyonu saglanmaktadir (OD4) (syf.4). Bu uygulama aym zamanda, idari yap1 i¢cindeki tiim birimleri

kurumun stratejik hedeflerine yoneltmekte giivence olusturmaktadir (OD4).

KTU, Avrupa Universiteler Birligi (EUA), YOKAK, MUDEK, FEDEK, TEPDAD, TURKAK, TSE ve
benzeri kurum ve kuruluglarca yiiriitillen dis degerlendirme ve akreditasyon siireclerinden ge¢mis bir
tiniversite olarak kalite kiiltiiriinii her gegen giin i¢sellestiren ve yayginlastiran bir tiniversitedir.

KTU’niin temel degerleri ve politikalar1 15181nda hazirlanan stratejik amaglar1 2024-2028 Stratejik Plan
icerisinde yer almaktadir (OD4) (syf.77). Bu kapsamda, “Kurumsal Kapasiteyi Kalite Odakh Gelistirmek”
amact; “Yonetsel siireclerde verimlilik artirilacak ve nitelikli idari is giicii gelistirilecektir” ile “Kurum aidiyet
duygusu artirilacak ve kurum kiilttirti gelistirilecektir” hedefleri ile akademik ve idari personelin geligimini
tesvik etmektedir. Bu hedefler 1s181inda y1l igerisinde farkh faaliyetler gerceklestiriimistir (OD4) (OD4)
(OD4). Bu faaliyetler, Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) {izerinden izlenebilmektedir (4 OD4).

Ayrica, kurumun akademik camiasiyla iletisimi ve {ist yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu,
her y1l diizenli olarak yapilan anketler ile de 6lgiilmektedir (OD4). Akademik personelin kendisini kurumun
bir pargasi olarak gérme yiizdesi (son dort y1l ortalamas1) %79,1 iken bu oran 2024 yilinda %77,5 olarak
oleiilmiistiir. Universite {ist yonetimine ulasabilme kolayhg: ise (son dort yil ortalamasi) %77,25 iken 2024
yilinda %73,9 olarak 6lctilmistiir. Kurumda akademik ile idari personel arasindaki iletisimin giiclii olma
diizeyi ise %70,9 olarak 6l¢iilmiistiir.

Her yil diizenlenen memnuniyet anketlerinden ve odak grup toplantilarindan alinan geri bildirimler
dogrultusunda, yap1 ve cevre isleri ile ilgili hizmetlerin yeterliligi ve birim taleplerinin ¢6ziim siirelerine
yonelik Destek Yonetim Sistemi gelistirilmistir (OD3). Ayrica mevcut kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli
kullanilmas1 ve taleplerin dijjital ortamda alnip degerlendirilmesi amaciyla Tedarik Yonetim Sistemi
kullanilmaya baglanmistir (OD3).
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Stratejik yonetimin onemli bir bileseni olarak Risk Yonetim, 5018 sayih Kanun kapsaminda
strdiiriilmektedir. Kurum Risk Koordinatorii ile Birim Risk Koordinatérleri belirlenmis ve tiim birimlerin
konsolide risk raporlar1 olusturulmustur. Tiim bu ¢ahsmalar KTU Risk Strateji Belgesi ile giivence altina
ahnmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

1](4)A.1.1-Gorev Tanimlart.pdf
2](4)A.1.1-Genel Sekreterlik Eylem Planlari.pdf
3](4)A.1.1-Eslestirme Tablosu.pdf
4](4)A.1.1-Stratejik Plan Bilgi Sistemi Takip.pdf

2. Liderlik

KTU iist yonetimi, yalnizca kanun ve yonetmelikleri uygulayarak rutin siirecleri takip etmek yerine, sahada
aktif olarak yer almay1 ve paydaslanyla siirekli etkilesim icinde olmay1 6nceliklendirmektedir (OD4) (OD4)
(OD4) (OD4) (OD4). Ayrica, paydaslariyla birlikte karar alma stireglerini daha kapsayici ve zengin hale
getirmeyi de tercih etmektedir (OD4) (OD4). Bu ¢ergevede, kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi
KTU igin biiyiik bir 5nem arz etmektedir(ODS5). Ust yonetim, kurumun kalite giivence sistemini her zaman
sahiplenmekte ve desteklemektedir (OD4).

Rektor, KT U niin yeni 2024-2008 Stratejik Planinin tanitinini tiim kuruma bizzat kendisi yapnus, kurumun
ama¢ ve hedeflerini sahiplenmektedir (OD4). Y1l igerisinde gergeklestirilen kurul, komisyon ve calisma
gruplart toplantilarina baskanlhik yaparak karar alma stireclerine ekibini ve paydaslarini  déahil
etmektedir (OD4).

KTU, 2024 yih durum degerlendirmesini diizenledigi basin toplantisi ile kamuoyuna duyurmustur(OD4).
2024-2028 Stratejik Plam dogrultusunda Ar-Ge faaliyetlerini giiclendirmeye ve uluslararasi is birliklerini
artttrmaya devam ederek bilim, teknoloji ve egitimde 6ncii roliinii stirdiirecegini vurgulamistir.

Ust yonetim, ¢ahsan memnuniyetine biiyitkk dnem vermektedir. Bu dogrultuda, her yihn sonunda akademik
ve idari personelin memnuniyet diizeyini 6lgmek amaciyla anketler diizenlenmekte ve elde edilen veriler
Rektor tarafindan degerlendirilmektedir (OD4).  Ayrica, Rektor baskanhginda gergeklestirilen tiim
toplantilarda diizenli olarak geri bildirim saglanmakta olup, takdir ve 6diillendirme mekanizmasinin
isletilmesi i¢in y1l sonu beklenmemektedir (OD4) (OD4).

Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek icin Rektor agik ve seffaf iligkiler kurmakta ve bu
kapsamda birim ziyaretleri diizenlemektedir. Birim bazinda tiniversitenin kalite politikasina saglanan katkiy1,
stratejik plan performanslarini, 6gretim tiyesi basina diisen 6grenci sayisini, akademik tesvik puanlarini,
Q1 yayin performanslarini, program akreditasyonlarimi, doktora 6grenci sayilarimi, yabanci uyruklu
ogrenci sayilarini, akademik birimler bazinda doktora programindan ayrilan 6grenci sayilarini, birimlerin
kurum i¢i ve kurum dis1 proje sayilari ve biitgelerini paylasmakta ve alinacak onlemleri katilimcilarla
karsihkh olarak degerlendirmektedir (OD4).

Ust yonetim ve birim yoneticilerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagikhg
dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve kiiltliri olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu
yiksektir (OD4) (OD4). Bu siiregler, ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir (OD4). Birimlerde
liderlik anlayis1, koordinasyon kiiltiiri ve karar alma siireglerine c¢alisanlarin da dahil edilmesi
onemsenmektedir (OD4).

Stratejik Plan kapsaminda diizenli olarak yapilan memnuniyet anketleri sonuclarina gore 2023 yilinda
akademik personelin birim yoneticilerine ulagabilme diizeyi 8,60/10 iken 2024 yilinda 8,66/10, tist yonetime
ulasabilme diizeyi 7,82/10 iken 2024 yihinda 7,39/10, soru ve 6nerilerin yonetim tarafindan dikkate alinma
diizeyi ise 7,41/10 iken 2024 yihnda 7,29/10, tniversite karar alma siireglerine goriis ve Oneri sunabilme
diizeyi ise 6,75/10 iken 2024 y1linda 6,21/10 olarak ger¢eklesmistir. Idari personelde ise; birim yoneticilerine
ulasabilme diizeyi 8,18/10 iken 2024 yihnda 8,43/10, idari personelin goriis ve Onerilerinin birim
yoneticilerince dikkate alinma diizeyi 6,75/10 iken 2024 yihnda da 6,75/10 olarak gerceklesmistir. icerisinde
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liderlik ve kalite kiilttirtiniin de 6l¢iildiigii anket sonuglari rapor olarak yayimlanmistir (OD4).

I¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilar, alinan geri bildirimler, rakip {iniversitelerin siirekli izleniyor olmas1
yiiksekdgretim sistemindeki degisimler, kiiresel egilimler ve iilkemizin hedefleri, KTU’yii gelecege hazir
halde tutma noktasinda bir giivence saglamaktadir (ODS) (OD4) (OD4).

Yonetici Oryantasyon Programi uygulamalari, degisim yonetiminin 6nemli bir ¢iktis1 olup, kurumsal
hedefler dogrultusunda ortak bir vizyon olusturmayr ve kurumun hedeflerini tiim ¢alisanlarin benimsedigi
ortak amaglar haline getirmeyi amaglamaktadir. Bu ¢er¢cevede program, s6z konusu hedefleri destekleyecek
sekilde diizenlenmistir (OD4).

Rektoriin kalite glivencesi sistemi ve kiiltlirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonunun yiiksek
olusunun bir gostergesi de UYK toplantilarinda birimlerin performanslarim ve kalite siireclerine olan katki
diizeylerini agiklamasidir (OD4).

KTU’de liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirimektedir. Bu
baglamda, dekanlar, enstitii miidiirleri, meslek yiiksekokul miidiirleri ve uygulama ve arastirma merkezi
miidiirlerinden olusan yonetici grubuna kendi performanslarini degerlendirebilmeleri amaciyla etkili liderlik
anketi diizenlenmistir (1_OD4). Bu durumun yam sira fakiilte sekreterleri, daire bagkanlari ve sube
miidiirlerinden olusan yonetici grubunun ise performans degerlendirme sistemi araciligiyla liderlik 6zellikleri
ve yetkinlikleri 6l¢tilmiis ve izlenmistir (OD4) (OD4) (2 OD4).

Cahsanlarin motivasyonunun artirtlmasi ve ¢ahigmalarin goriiniir kilinmasi amaciyla birim bazinda sunulan
hizmetlere ilisgkin kisa videolar hazirlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Alinan geri bildirimler ve kalite komisyonu tarafindan yapilan birim saha ziyaretleri sonucunda kurumdaki
kalite kiiltiirtiniin gelisimine katki saglamak, 6lgmek ve izlemek icin Kalite Akademisi yapist altinda yeni
yontemler hayata gegirilmistir (3_OD4).

Her yil oldugu gibi 2024 yilinda da kalitede derinlik hedefine yonelik kurumdaki kalite kiiltiirtiniin gelisimini
saglamak ve ¢cahsmalar1 tesvik etmek amaciyla KTU Kalite Odiilleri sahiplerine ulastiriimistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

o [1](4A.1.2-Ftkili Liderlik Anketi.pdf

e [2](4)A.1.2-Yonetici Performans Degerlendirme.pdf
o [3](4)A.1.2-Kalite Akademi.pdf

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kiiresellesme, teknolojik yenilikler, paydas talepleri, arastirma {niversiteleri arasindaki rekabet, saglik
politikalar1, ¢evre duyarliligi, kaynak kithklari, mevzuat degisiklikleri ve sosyo-kiiltiirel doniistimler,
KTU’niin dissal degisim nedenlerini olustururken ¢alisan memnuniyeti, tercih edilme orani, arastirma
ciktilart ve stireclerdeki aksakliklar ise i¢sel degisim gerekgelerini teskil etmektedir. Bu bakis acisiyla
KTU, Degisim Yonetimi Modelini belirflemis ve web sayfas1 iizerinden tiim paydaslarim1 bilgilendirmistir

(OD4).

Arastirma Universitesi statiisiine ulagabilmek i¢in gerekli degisiklikleri belirleyen, basari kriterlerini ortaya
koyan ve uygulama sorumlularim tammlayan Arastirma Universitesi Yol Haritas1 ve Arastirma
Universitesinden Neler Beklenir? bashkl strateji belgeleri hazirlanmis ve kurum i¢inde yaygin olarak
bilinirligi saglanmistir. Bu belgeler, degisim yOnetiminin hazirhk asamasim olustururken oryantasyon
uygulamalari, aragtirmaci oryantasyon programu ve kalite giivence sistemi farkindah g gibi siireglerle hayata
gecirilmektedir. Tim bu uygulamalarin sonuglari, Rektér baskanhginda diizenlenen toplantilarda
degerlendiriimektedir (OD4). Bu toplantilara, Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligii tarafindan
saglanan veri ve bilgi destegi ile katki sunulmaktadir.

KTU, farklilasma stratejisi dogrultusunda aragtirma iiniversitesi hedefini belirleyerek, bu alandaki konumunu
giiclendirmeyi amaglamaktadir. Bu siiregte KTU, rakip iiniversitelerle karsilastirmali analizler yaparak,
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hazirladig1 kiyaslama raporlart ve grafiklerle siirekli olarak durumunu izlemekte ve performansim
degerlendirmektedir (OD4).

KTU’de degisim yonetiminin temel adimlarindan biri, bilisim destekli yonetim anlayisinin siirdiiriilmesidir.
Bu kapsamda, birbirleriyle entegre olan ¢esitli bilgi sistemleri kurulmustur (OD3) (OD3) (OD3) .

Degisim yonetiminin temeli stratejik planlama kiiltiiriidiir. KTU, gelistirdigi kendi yazilimu ile bu kiiltiirii
kurum i¢erisinde yaymay1 basarmustir (OD4). Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS), iist yonetimin hizh karar
alabilmesine olanak taniyacak birim ve personel performans raporlar1 gibi pek ¢ok raporu iiretme

kapasitesine sahiptir (1 _OD4). Bu haliyle Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS), veriye odaklanmay1
saglayarak KTU’niin amaglarina odaklanmasini ve hedeflerine ulasmasim da kolaylastirmaktadir.

Degisimi yonetebilmek i¢in kurumsal risklerini 6lgen KTU, Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) iizerinden
tiim birimlerin risklerini ve bu risklere kars1 vyiiriitiilecek kontrol faaliyetlerini takip edebilmektedir. KT U,
degisimi iyi yonetebilmek i¢in risklerini ve Onlemlerini tanimlamistir. Kurumun Risk Strateji Belgesi
yayimlanmis olup, kurum risk koordinat6rii ve birim risk koordinatorleri belirlenmistir. Ayrica tiim birimler,
konsolide risk raporlarini hazirlamistir (OD3).

Genel Sekreterlik Makami tarafindan kurumun bilgi yonetimi ile kalite siireglerini iyilestirme hedeflerine
yonelik 180’er giinliik eylem planlart hazirlanmis ve bu kapsamda sekizinci eylem plani donemi
tamamlanmistir (OD4). Bu durumun yani sira mevcut personel yetkinliklerinin, gelisen teknoloji ve mevzuat
degisikliklerine uyum saglayabilmesi icin Memur Akademisi, geri bildirimler almis ve egitim kategorisinde
diizenlemeler yapmustir (2 OD4).

KTU kalite giivence sisteminin temel yap1 tas1, kurumun kendi gelistirdigi yazihm olan KTU Stratejik Plan
Bilgi Sistemidir (SPBS)OD4). Bu sistem sayesinde KT U, kurumsal hafizasim giivence altina almakta ve
bilgiye dayah karar almay1 saglamaktadir. Ayrica, ama¢ ve hedeflerden sapmalar tespit edildiginde,
tyilestirici onlemlerin alinmasina yonelik giivence sunulmaktadir. Dinamik bir yapiya sahip olan sistem
sayesinde alinan geri bildirimler ve olusan ihtiyaglar ile gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

KTU birimlerinin ve birim ¢alisanlarinin sorumluluklarim ve ortak kurum vizyonu i¢in sunulan katkinin
bilinmesi igin entegre bilgi sistemleri ile ger¢ceklesen kurumsal performans yonetimi oldukg¢a 6nemlidir. Bu
sayede kurum kiiltiirii ve aidiyeti de giiclenmektedir (OD4).

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degigimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini
dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasim saglayan g¢evik yonetim anlayisi mevcuttur. KTU,
Yiiksekogretimdeki Misyon Farklilasmas1 ve Ihtisaslasma Projesi kapsaminda gelecege uyum icin amag ve
hedeflerini aragtirma oOnceligine doniistirmiis, 2023 yilinda hazirlanan 2024-2028 Stratejik Planinda
farklilagsma stratejisini konum tercihini aragtirma tiniversitesi statiistinii gliclendirmek olarak belirleyerek tiim
planlamalarim1 ve faaliyetlerini bu yonde yiiriitmiistiir. Di1s c¢evredeki degisimleri dikkate alarak bu
degisimlerin kurumu nasil etkileyecegi ve bu etkilere karsi ahnacak oOnlemleri, durum analizleri ile

belirlemistir  (OD4).

KTU’de performans sonuglari, ilgili kurul ve komisyonlar, Kalite Komisyonu ve Strateji Gelistirme Kurulu
ile degerlendirilmekte, hedeflerden sapma nedenleri agiklanarak gerekli 6nlemler siralanmaktadir. Bu isleyis,
tiniversitede yerlesik bir siire¢ olarak uygulanmaktadir (OD4) (OD4).

Kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi ve tabana yayilmas1 agisindan Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)
ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlama siirecleri onemsenmekte ve Rektorliik tarafindan
sahiplenilmektedir. Bu kapsamda, 2024 yili icerisinde de BIDR yazma egitimleri ve saha ziyaretleri
gergeklestirilmeye devam etmistir (OD4) (OD4) (OD4).

KTU’niin yeni stratejik planinda kurumsal kapasitenin arttirilmas1 ve kurum kiiltiiriiniin yayginlastiriimasi
kapsaminda “Kurumsal Kapasiteyi Kalite Odakh Gelistirmek™ amag¢ olarak belirlenmistir. Y onetsel
siireclerde verimliligin arttirilmas1 ve nitelikli idari is giictiniin gelistirilmesi, kaliteye derinlik kazandirilmasi,
kurum aidiyet duygusunun artirilmas1 ve kurum kiiltiiriiniin gelistirilmesi hedef olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda KTU, yiirittigii faaliyetleri izlemis, olciimlemis ve web sayfasindan kamuoyu ile

paylasmistir (OD4).

KTU, kendi yazihmlarim birbirleri ile entegre halinde cahstirarak veriye dayali karar alma siireglerini
isletmektedir. Hazirlanan tiim kurum i¢i raporlar1 ve dis degerlendirme raporlari, yilhk olarak web sitesi
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tizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir (OD4) (ODA4).

KTU Senatosu tarafindan degisimi destekleyecek ve kurumsal hale doniistirecek mevzuatlar
cikarilmaktadir. Cikarilacak mevzuatlarda standardi yakalayabilmek icin Mevzuat Hazirlama Usul ve
Esaslart Yonergesi hazirlanmistir (OD4). Bu duruma paralel kalite giivence sistemi i¢erisindeki faaliyetlerin
ne zaman ve kimler tarafindan yapilacagi tanimhdir ve Kalite Giivence Takvimi olarak web sayfasinda ilan

edilmigtir _(OD4).

Damsma Kurulu Toplantilari, Basin Toplantilar1, Sehir Is Birligi Toplantilari, Fakiilte/Béliim Bulusmalar:
gibi {ist yonetim tarafindan diizenlenen toplantilar, KT U niin gelecek hedeflerini net olarak ic ve dis
paydaslara iletmektedir. Bu bilgilendirme mekanizmalart ayn1 zamanda degisimin Oniindeki engellerin
azaltilmasina da katki saglamaktadir (OD4)

Yiiksekodgretimdeki degisimin KT U’yii yonlendirdigi alanlardan biri de biitce imkanlarinin artiriimasidir.
Merkezden gelen biitgenin kisithhg yeni kaynak arayislarini zorunlu kilmaktadir. Daha fazla ¢esitte gelir
kaynaklarina yonelmek i¢in verilen hizmetlerden ulusal ve uluslararasi akreditasyonlarini artirarak cazibe
merkezi haline doniismesi, KT U’ niin 6nemli stratejilerden biridir.

KTU, kurumsal doniisiimiinii saghkh bir sekilde siirdiirebilmek i¢in birim ve alan bazh izleme-
degerlendirme raporlarini hazirlamakta ve bu raporlart ilgili birimlerinde giindemine alarak iyilestirme
calismalarinda kullanmaktadir (OD4) (OD4) .

KTU, siireg iyilestirme planlarini alt siire¢ diizeylerine indirgeyerek yiiriitmektedir. ~ Siireg ve diger
tyilestirmelerini takip etmekte ve yilik iyilestirme planlarin1 hazirlamaktadir. Stire¢ aksiyon planlar,
olusturulduktan sonra otomatik olarak ilgili birimlere atanmaktadir (OD4).

KTU’niin déniisiim siirecini etkileyen mekanizmalardan biri de hi¢ kuskusuz 2021 yihnda dahil oldugu
YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) olmustur. 2022 yilinda agiklanan sonug ile YOKAK
tarafindan bes yilhk Tam Akreditasyon etiketi alan ve 2024 yilinda da ara degerlendirme siirecini
tamamlayarak yeniden tam akredite olan KT U, siire¢ sonunda yayimlanan Kurumsal Akreditasyon Raporu
ve YOKAK tarafindan gonderilen “Akreditasyon Karar Mektubu”nda yer alan gelismeye agik yonlerini bu
dontistimiiniin yol haritalarindan biri olarak gormektedir (OD4).

KTU’niin gelecege hazir olabilmesinde paydas goriisleri biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda yeni
donem stratejik plam c¢alismalarnn kapsaminda paydas analizi caligmalar igerisinde paydaslar belirlenmis,
onceliklendiriimis, goriis ve Onerileri ahnarak paydag-iiriin ve hizmet matrisi olusturulmustur (3_0OD4).

KTU, degisim yonetimi siirecinde, etkili iletisimin 6neminin farkindadir. Bu baglamda i¢ ve dis kaynakh
bilgilerin toplanmasina ve kurum i¢ginde paylagilmasina biiyiik 6nem vermektedir. Bu iletisim, tiniversitenin
kendi gelistirdigi Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) ve KTU-Veri uygulamalar1 iizerinden
yuritiilmektedir (OD4) (OD4). Ayrica, diizenli olarak hazirlanan haber gazetesi ve kurumsal gelisim ve
planlama biiltenleri de bu siireci desteklemektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalart
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

o [1](4)A.1.3-Stratejik Plan Performanslari.pdf

e [21(4)A.1.3-Memur Akademisi-2024 Y1l izleme ve Degerlendirme Raporu.pdf
e [31(4)A.1.3-Pavdas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi.pdf

4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

KTU, i¢ kalite giivencesi siirelerini {iniversitenin kalite politikalar1 ve stratejik planindaki amac ve hedeflere
paralel olarak yiiriitmektedir. Bu siire¢, Rektor/Rektor Yardimeis1 baskanh@inda kurulan Universite Kalite
Komisyonu tarafindan aktif bir sekilde desteklenmektedir. 2024 yih itibartyla, komisyon toplamda 31
toplant1 yapmustir.

Kalite Komisyonu, geri bildirimler dogrultusunda i¢ kalite giivencesi sisteminin etkinligini artirmay1
amaclamaktadir. Bu cercevede Kalite Akademisi yapisimi olusturmus, 2024 yilinda da bu yapiyr
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stirdiirmiistiir. Diizenli etkinliklerin sonuglari, Birim Kalite Komisyonu Baskanlar ile degerlendirilerek saha
ziyaretleri devam ettirilmis ve ihtiyag duyan birimlere uygulamal egitimler verimistir (OD4) (OD4) (OD4)

(OD4). 2024 yihnda Kalite Giivence Sistemi Rehberi PUKO cevrimlerinden alinan geri bildirimler
dogrultusunda giincellenmis ve siiriim 3.0 olarak yayimlannustir (OD4). Ayrica, KTU Kalite Giivence
Sistemi Yonergesi ile i¢ kalite giivence mekanizmalari resmiyet kazanmis ve tim birimlerde kalite

komisyonlar1 kurulup aktif hale getirilmistir (OD4) (OD4) (OD4).

KTU’niin kalite giivence sisteminin uyumlu bir sekilde ¢alismas1 i¢in KTU Kurul, Komisyon ve Cahsma
Gruplart Yonergesinin 6. Maddesine; “Her bir kurul, komisyon ve ¢ahsma grubunda Karadeniz Teknik
Universitesi Kalite Komisyonunun en az bir iiyesinin bulunmas: zorunludur” fikras1 (m.6/2) eklenmistir. Bu
uygulama, tim kurul, komisyon ve ¢alhigsma gruplarinda en az bir Kalite Komisyonu {iyesinin gorev
yapmasini saglamaktadir (OD4).

Tum birimler, danisma kurullari aracihigiyla paydaslardan geri bildirim almakta ve bu geri bildirimleri
tyilestirme stireclerinde kullanmaktadir (OD4). Ayrica, her birim, tiniversiteye iletilen talepleri stratejik plan
ve kalite giivence sistemi ile iligkilendirerek Rektorlige iletmekle yikimlidir (OD4). Kalite Komisyonunun
calisma usul ve esaslari, takvim, gérev ve sorumluluklari, paydaslarin rollerini belirleyen yonerge, siireg el
kitaplar1, risk yonetim politikas1 ve yilik izleme-iyilestirme raporlari KTU’niin kalite web sayfasinda
yayimlanmistir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (ODA4).

KTU’niin kalite kiiltiiriinii gelistirme c¢abalar1, stratejik planla uyumlu performans gostergeleriyle
izlenmektedir. 2024 yili itibariyla, stratejik planda yer alan “Kaliteye derinlik kazandirilacaktir” hedefine

%100 oraninda ulasiimistir (OD4). Hem KTU hem de KTU’deki her birim, kendi yilik kalite takvimini
olusturmustur (OD4) (OD4) (OD4). Kalite Giivence Sistemi Takvimi kapsaminda, yilhik stratejik plan
degerlendirme raporlari, paydas kurulu toplantilar1 ve diger geri bildirim mekanizmalarina dayali énlemler

aciklanmakta ve PUKO ¢evrimleri tamamlanmaktadir(OD4) (OD4). I¢ kalite giivence sisteminin 6nemli bir
unsuru olan memnuniyet Sl¢limleri, anketler, Bize Yazin modiilii, damsma kurullar1 gibi mekanizmalarla

gergeklestirilmektedir (OD4) (OD4) (OD4). KTU, 2024 yih icerisinde toplamda 481 iyilestirme
gergeklestirmistir ve bu iyilestirmelerden geneli ilgilendirenler, {iniversitenin web sayfasinda kamuoyuyla

paylasilmaktadir (OD4).

Ayrica tiim birimler, y1lhk birim i¢ degerlendirme raporlarini hazirlayip Rektorlige sunmakta (OD4) (OD4)
(OD4) ve bu raporlar Universite Kalite Komisyonu tarafindan puanlanarak bilgilendirme toplantilariyla
paylasilarak seffaflik saglanmaktadir (OD4). Kalite kiiltiiriiniin yayginlastiriimasi, farkindahgin artirilmasi
ve kalite ¢alismalarina destek veren personel ile birimlerin desteklenmesi amaciyla KTU Odiil Yénergesine
“Kalite Odiilleri” kategorisi eklenmistir. Bu diiller her y1l ti¢ farkh alt kategoride sunulmaktadir (OD4).

Birimler, Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) iizerinden sorumlu olduklart faaliyetleri izleyip anhk
performanslarini takip etmektedir. O grenci temsiliyetinin saglanmas1 ve karar alma siireglerinde 6grencilerin
gorislerinin ahnmas1 da 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir (OD4) (OD4) (OD4). Mezun veren
akademik  birimler, mezunlarla iletisim ve kariyer gelisimlerini  takip edecek faaliyetler
gerceklestirmektedir (OD4). Stratejik plan ve kalite giivence sistemini izlemek amaciyla KTU, risk yonetimi
politikalarim olusturmustur ve bu politikalar paydaglarla paylasiimaktadir (OD4). Stratejik Plan Bilgi Sistemi
(SPBS) ile kurum ve birim diizeyinde riskler ve siire¢ performanslar siirekli izlenmekte, alinan 6nlemler
ilgili kurullarda agiklanmaktadir.

KTU dis kalite giivence mekanizmas: kapsaminda ise dis degerlendirme ve akreditasyonlara onem
vermekte ve birimlerini tesvik etmektedir. Universitenin genelinde akredite olan 38 farkh program veya birim
bulunmaktadir (OD4) (OD4). Akreditasyonlar i¢in biitce ve Kalite Komisyonu tarafindan verilen
damsmanlik destegi ile 2024 yihinda Matematik, Iktisat, Isletme, Yonetim Bilisim Sistemleri, Yabanc1 Diller
Yiiksekokulu, ila¢ ve Farmasotik Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (ILAFAR) akredite olmustur,
Dis Hekimligi Fakiiltesi ise akreditasyon siireglerini siirdiirmektedir (OD4) (OD4) (OD4).

KTU i¢ kalite giivence mekanizmalarindan biri de hi¢ kuskusuz idari birimlerin yiiriitmekte oldugu islem ve
eylemlerin iyilestirilmesine yonelik hazirlanan is takvimi, sorumlusu ve yapilacak faaliyetlerin detayli olarak
yer aldigi Genel Sekreterlik 180 Giinlik Eylem Planlaridir. Bu kapsamda alt1 eylem plan1 tamamlanmis
olup yedinci 180 Giinliik Eylem Plani halen devam etmektedir. Tamamlanan 2024 yih sonuglar i¢ ve dis
paydaslarla paylasilmaktadir (OD4). I¢ kalite giivence sisteminin desteklenmesi amaciyla, KTU Stratejik
Plan Bilgi Sistemi (SPBS) araciligiyla veri depolama ve analiz yetkinliklerini gii¢lendirmistir. Kurum,
stratejik hedefler, risk puanlar1 ve stire¢ performanslarini siirekli izleyebilmekte ve bu verileri kurumsal ve
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birim bazinda takip etmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

KTU, seffafik ve hesap verebilirlik ilkesini temel degerlerinden biri olarak benimsemistir ve bu ilke
dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme siirecini etkin bir sekilde yiiriitmektedir. Universitemiz, bu siiregleri
giivence altina almak amaciyla Kamuoyunu Bilgilendirme Politikas1 ve Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlk  Yo6nergesi  hazirlamistir (OD3). Yo6nerge, kamuoyunu bilgilendirme yontemlerini ve
sorumluluklar1 net bir sekilde tamimlayarak, hangi kisiler tarafindan ve hangi iletisim kanallarinin
kullanilacagina dair diizenlemeler getirmektedir (OD3). Birimlerin web sayfalari ve sosyal medya
hesaplarin1 yoneten personelin bu gorevlerini yerine getirebilmeleri icin Rektorlik tarafindan diizenlenen
hizmet i¢i egitime katilmalar1 zorunludur (OD3).

KTU, kamuoyunu bilgilendirme siirecinde birgok ara¢ ve yontem kullanmaktadir. Bu yontemler arasinda
Ozel agiklamalar, raporlar, yilik faaliyet raporlari, internet sayfasi, sunumlar, toplantilar (yiiz ylize veya
cevrimici), basin biiltenleri, radyo-TV programlari, sosyal medya, e-posta ve kisa mesaj yer almaktadir. Bu
siirecte, Kurumsal Iletisim Koordinatorligii, Strateji Gelistirme Daire Baskanhg, Bilgi Edinme Birimi,
Kurumsal Geligim ve Planlama Koordinatorligii ve Kisisel Verileri Koruma Birimi 6nemli rol oynamaktadir.

Hesap verebilirlik siireci, KTU tarafindan ilgili mevzuat ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. 5018 sayih Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'na gore; faaliyet raporlari, stratejik planlar ve mali durum raporlar
Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan internet sitesinde yayimlanmaktadir ©D4). 2547 sayil
Yiiksekogretim Kanununa dayanarak ise kurum i¢ degerlendirme raporlari, Kurumsal Geligim ve Planlama
Koordinatorliigii tarafindan yayimlanmaktadir. Ayrica, Bilgi Edinme Kanunu ve Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu kapsaminda gelen talepler de ilgili birimler tarafindan yanitlanmakta ve yilhik veriler yine
internet sitesinde paylagilarak kamuoyunun erisimine sunulmaktadir.

Rektor, stratejik hedefler, kalite giivence sistemi ve tniversitenin performanst hakkinda kamuoyunu
bilgilendirmek amaciyla yilda en az bir kez basin toplantisi diizenlemektedir (OD4). Ayrica, her yil
tiniversite birimlerinin harcama yetkilileri (dekanlar, miidirler, daire baskanlari, koordmatorler vb.) st
yonetime birimlerinin faaliyetlerini igeren 6zet bir sunum yaparak performans gostergelerini, kalite giivence
sistemi kapsamindaki faaliyetleri, giiclii ve zay1f yonlerini, firsatlar1 ve tehditleri paylagmaktadir. (OD4)

KTU, Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik siirecini Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS)
iizerinden izlemekte ve bu siiregle ilgili izleme ve degerlendirme raporlarn hazirlamaktadir (OD4) (OD4).
Ayrica, tiniversitenin web sayfasinda yayimlanan igerikler belirli bir is akisindan gegerek paylasilmakta ve
web sayfasimin dogru, giincel, ilgili ve erisilebilir bilgileri icerdigi glivence altina ahnmaktadir (OD3).

Kamuoyunu bilgilendirme stireglerinin etkinligi, diizenli anketler, damisma kurulu toplantilarnt ve medya
mensuplarina yonelik basin toplantilart ile 6lgiilmektedir (OD4). KTU, bolgedeki yerel yonetimler, diger
tiniversiteler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halkla giiclii iliskiler stirdiirmekte ve
bu is birliklerinin sonuglart degerlendirilmektedir. Bu kapsamda pek ¢ok is birligi protokolii de

imzalanmistir (OD4) (OD4).

KTU, egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri hakkinda verileri diizenli olarak web sayfasi
aracihigiyla paylasmakta (OD4) ve bu bilgilendirmeleri KT U Haber Gazetesi, internet Sitesi ve KT U radyo-
TV gibi platformlar {izerinden de yapmaktadir (OD4) (OD4). Yapilan memnuniyet anketlerinin sonuglar1 da
web sitesinde yayimlanarak kamuoyuyla paylasiimakta, anket sonuclarina dayah iyilestirmeler de yine aym
platformda duyurulmaktadir (OD4).

Stratejik plan dogrultusunda; “Bilimsel ve teknolojik gelismeler kapsaminda toplumun bilgilendirilmesini ve
farkindalik diizeyinin artirtlmasim saglamak amaciyla dergi, gazete, biilten ve benzeri yayinlar ¢ikaran
birim sayis1” ve “Bilginin topluma yayilmasi amaciyla diizenlenen/icra edilen faaliyetlerin sayist”
gostergelerinin 2024 yilh itibartyla %100 oraninda gergeklestigi gozlemlenmistir (OD4) (syf.8).

Ayrica, KTU Tanitim Sunusu, en giincel verilerle kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla web sitesinde
sunulmus (OD4) ve bu sununun kimler tarafindan giincellenecegi ve hangi siklikta giincellenecegi
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tanimlanmustir.  Universitenin  stratejik ama¢ ve hedefleri dogrultusunda yiiriitillen faaliyetler, “Son
Geligsmeler” bashg altinda kamuoyuyla paylagilmaktadir (OD4).

KTU Senatosu tarafindan kabul edilen yonetmelik ve yonergelerin en giincel halleri web sayfasinda
yayimlanmakta ve yapilan degisiklikler, diizenlemeler kamuoyunun erisimine a¢ik tutulmaktadir (OD4).
Kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarindan biri olan KTU Damsma Kurulu da dis paydaslardan gelen
geri bildirimleri degerlendirerek diizenli toplantilar yapmaktadir (OD4). Bu geri bildirimler sonrasinda
yapilan iyilestirmeler de web sitesinde paylasilmaktadir (OD4). Diizenli olarak yapilan Rektorlik-Basin
Bilgilendirme Toplantilar1 bu geri bildirimler sonucu hayat gecirilen iyilestirmelere verilecek 6rneklerden
biridir (OD4).

KTU’deki birimlerin her faaliyet yih sonunda, ilgili yihn faaliyetlerini iceren dzet bir sunum gergeklestirmesi
Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Y6nergesi kapsaminda yer almaktadir 2025 yih hedefleri
ve alinacak 6nlemlerin de tartisildigi sunumlarda 6zellikle birimlerin egitim, arastirma, uluslararasilasma ve
toplumsal katkiya yonelik ¢iktilari masaya yatirihirken birimin 2024 yilina ait Stratejik Plan ve Kalite
Giivence Sistemi performansi da tist yonetim tarafindan kendilerine teslim edilmektedir (OD4).

KTU, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirerek
“Aydinlatma Metni’ni web sitesinde yayimlamaktadir (OD4). Hesap verebilirlik stirecinde, yilhik kurumsal
performans gostergeleri, gelir-gider tablosu, kullamlan paylar ve birimlere dagihm raporlar halinde
kamuoyuyla paylasiimakta, i¢ ve dis denetim siiregleri ise yasalara uygun bir sekilde isletiimektedir (OD4).
Ayrica, kurumsal ve program akreditasyonlari i¢in yapilan basvurularla tiim faaliyetlerine yonelik hesap
verebilirlik saglanmaktadir.

2024 yih itibariyla, KTU Bilgi Edinme Birimine yapilan basvurularda 1105 basvuruya yanit verilmis, 42
basvuru ise sekil yoniinden reddedilmistir (OD4). Ayrica, 2024 yilinda gergeklestirilen Onemli
iyilestirmelerden biri, KTU Mobil Uygulamasinin daha islevsel hale getirilmesidir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve
paydas gortisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

KTU’niin bir énceki plam olan 2019-2023 Stratejik Planinda misyonu; “Egitim-6gretim, arastirma ve
toplumsal hizmet alanlarindaki uygulamalariyla gelismeye acik, tiretken bireylerin yetismesine, yiiksek
diizeyde bilimsel ve teknolojik tiriinlerin ortaya ¢ikmasina, toplumun kalkinmas1 ve refahina onciiliik yapma
gorevini stirdiirmek”™ iken yeni plandaki misyonu; “Stirekli iyilestirme yaklasim ve birlikte yonetme kiiltiiri
ile toplum refahi ve ilke ekonomisinin ihtiyaglar1 i¢cin arastirmalar yapmak, sorgulayici, girisimci ve
degisimi yonetebilen bireyler yetistirmek™ olmustur. Degisim yonetimi, birlikte yonetim anlayis1 ve yiiksek
katma deger lireten arastirmalar vurgusu yeni tanimlamada daha belirgin hale getirilmistir.

KTU’niin vizyonu ise; “Yenilik¢i iiretime yonelik ulusal ve uluslararas: ihtiyaglari ongoérecek sekilde
arastirmalar yapan, verecegi egitim-6gretim hizmetlerinde kaliteyi onceleyen, olusturacag: kiiltiir ortamu ile
ulusal ve uluslararas1 diizeyde tercih edilen bir {iniversite olmak™ iken yeni planda; “Mezunlan ile toplumda
s6z sahibi, arastirmalar1 ve toplumsal sorunlara getirdigi ¢6ziimleri ile ulusal ve uluslararas1 diizeyde saygin
ve 6ncil bir tniversite olmak” geklinde tamimlanmistir. Yeni tanimlamada mezun yetkinlikleri ve ¢6ziim
odakh yaklasimlar daha belirgin hale getirilmistir.

KTU, tiim siireglerini kapsayan ve diger politikalar1 i¢in temel teskil eden Kalite Politikasin1 yayinlamistir.
Tim birimlerin politika metnine uygun hareket etmesini glivence altina alan Kalite Giivence Sistemi
Yonergesi birimler tarafinda bilinmekte ve uygulanmaktadir (OD4) (OD4).

Temel degerler dogrultusunda olusturulan Egitim-O gretim Politikas1, Arastirma Politikas1, Toplumsal Katki
Politikas1, Yonetim Sistemi Politikasi, Uluslararasilasma Politikasi, Insan Kaynaklar1 Politikas1, Kisisel
Verilerin Korunmas1 Politikasi, Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Politikasi, Kisisel Veri
Saklama ve Imha Politikas1 ve Risk Yonetim Politikasi ilgili kurullarda tartisilarak paydas goriisleri ile
belirlenmis, {ist yonetim tarafindan da onaylanmistir. Tiim politikalar ve politikalar arasi iligki tablosu resmi
web sayfasinda kamuoyu ile paylasiimaktadir (OD4) (OD4). Stratejik planlama siireci, politika belgelerinin
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uygulandi1g1 ve etkilesim igerisinde oldugu siireglerin baginda gelmektedir. Bu baglamda, stratejik planlama
siirecinde olusturulan amag ve hedefler kalite politikalarina uygun olarak ytriitiilmektedir (OD4).

Egitim Politikasindaki; “Uluslararas1 ig birliklerini artirmak, degisim programlari ile 6grencilerin yurtdisi
egitim ve kiiltiir ortaminda kendilerini kesfetmeleri ve gelistirmelerine imkan saglayarak degisime ve gelisime
acik ogrenciler yetistirmek™ ve Arastirma Politikasindaki; “Kentsel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmaya
katki saglayacak ulusal ve uluslararasi arastirmalar yapmak,” ifadeleri ile uluslararasilasmaya vurgu
yapilmaktadir. Benzer sekilde Toplumsal Katki Politikasinda; “Ulkemizin ihtiya¢ duydugu nitelikli
mezunlart kamu ve sanayiye kazandirmak™” ve Uluslararasilasma Politikasinda; “Globallesen diinyanin
gerektirdigi yetkinliklere sahip diger iilkelerle rekabet edebilen ve girisimde bulunabilen akran mezun
vermek” ifadeleri ile egitime wvurgu yapilmus olmasi tiim politikalarin  biitiinlesik bir anlayisla
olusturuldugunu kanitlar niteliktedir (OD4).

KTU Arastirma Politikasina bagh olarak arastirma yonetim modelinde yer alan birimlerin yonergelerini bu
politikalara uygun olacak bi¢cimde revize etmeleri bu politikalarin uygulandigina iliskin somut bir kanitidir.
Ornegin; arastirma politikasinda yer alan yeni tiriin ve teknoloji {ireten insan kaynagimin siirdiiriilebilirligini
saglamak amaci ile BAP Proje Desteklerine Performansa Dayali Proje Destegi ve eitim politikasinda yer
alan 6gretim elemanlarinin niteligini siirekli iyilestirmeye yonelik de 2023 yilinda KTU O gretme ve O grenme
Merkezi kurulmus, 2024 yihnda da faaliyetlerine baslamistir (OD4) (ODA4).

Kalite politikasindaki seffaf ve hesap verebilirlik anlayisina istinaden KTU Kamuoyunu Bilgilendirme ve
Hesap Verebilirlik Yonergesi yiiriirliiktedir (OD3). insan kaynaklar1 politikasinda vurgulanan tarafsizlik ve
liyakata yonelik KTU Yetenek Havuzu 2024 yilinda da uygulannus ve basar1 gosteren idari personel iist
goreve atanmistir (OD4).

KTU’niin toplumsal katki politikasimin onemli bir yansimasi olarak, Farabi Hastanesi biinyesinde
uluslararas1 hastalara yonelik hizmet vermek amaciyla 2024 yihnda Uluslararast Saghk Turizmi Birimi
olusturulmustur (OD4). Egitim politikasinda yer alan 6grencilerin farkli disiplinleri tanimalar1 ve kiltiirel
derinlik kazanmalar1 ifadelerine yonelik KTU Universite Seg¢meli ders havuzunda ders sayisi
artmistir (OD4). Yine egitim politikas1 metninde vurgu yapilan program akreditasyonlar1 kapsaminda
yiiriitiilen ¢alismalar sonucunda 2024 yihnda Iktisat, isletme ve Yonetim Bilisim Sistemleri boliimleri ile
Yabanci Diller Yiiksekokulu akredite olmustur (OD4).

KTU’niin tiim birimlerinin belirlenen politikalara uygun hareket etmeleri, Kalite Giivence Sistemi Y 6nergesi
ile glivence altina ahnmstir (OD4). Ttim birimlerde kurumun kalite politikasim hayata ge¢cirmek tizere Birim
Kalite Komisyonlar1 kurulmus ve KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesi kapsaminda yiiriitiilen tiim
faaliyetlerin birimlere yayginlastirilmas1 saglanmistir (OD4)(0OD4) (OD4) . Bu amagla, KTU Kalite
Komisyonu tarafindan birimlere (F akiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Uygar ve Daire Bagkanliklar1) yonelik Birim
I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzlar1 hazirlanmistir. Bu kilavuzlar, YOKAK Xkararlar1 ve kurum
ici alnan geri bildirimler dogrultusunda her y11 gézden gegirilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlemler ahnmaktadir.

2. Stratejik amac ve hedefler

KTU, stratejik plan kiiltiirii ve gelenegi olan bir iiniversitedir. Stratejik Planlama ve Kalite Ynetimi
siireclerini paydas katilimh seffaf bir anlayisla gerceklestirmektedir. 2024-2028 Stratejik Plan1, KT U’niin
besinci stratejik plan donemidir (OD4). Stratejik plan igerisinde 4 ama¢ ve bu amaglar altinda 20 stratejik
hedef tanimhidir (OD4). Her bir hedef, tamimh performans gostergeler ile izlenmektedir.

KTU’de tiim birimler, yeni takvim yih baglamadan 6nce sorumlu olduklar1 hedeflere yonelik yilhk eylem
planlarim1 eylemin adi, eylemin sorumlusu, eylemin performans ¢iktisi, eylemin baslama ve bitis tarihi,
eylemin uygulanip uygulanamadigi ve uygulanmad: ise sebep ve ahnacak onlemleri ile birlikte KTU
Stratejik Plan Bilgi Sistemine (SPBS) girmektedir (1_OD4). PUKO temelli girilen bu eylemler iist yonetim
tarafindan anlik olarak takip edilebilmektedir.

2023 yihnda tamamlanarak T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanhgi tarafindan onaylanan
2024-2028 Stratejik Plam1 bir hazirlik programn kapsaminda hazirlanmis ve durum analizi bolimiinde
onceki stratejik planin degerlendirilmesi de gergeklestirilmistir (OD4). KTU, 2024-2028 Stratejik Planimi i¢
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ve dis paydaglan ile paylasmus ve kamuoyuna duyurmustur (ODS5). Ayrica stratejik planda yer alan
gostergelerin yillik ger¢eklesme takibini ve iyilestirme 6nerilerini igeren performans raporlari, yillar bazinda
web sayfas1 tizerinden de kamuoyu ile paylasiimaktadir (OD4).

Yeni plan doneminde i¢ paydaslardan alinan geri bildirim sonucunda, ik kez yeni planda yer alan
gostergeleri aciklayan Bilgilendirme Kilavuzu hazirlanmis ve bu sayede her bir gostergenin amaci,
sorumlusu ve veri girisi yapacak birimler daha net tanimlanmistir (OD3).

2024-2028 Stratejik Plan doneminde tamamlanan y1l olan 2024 yilina ait gergeklesme bilgileri Stratejik Plan
Bilgi Sistemi (SPBS) iizerinden takip edilmistir. Izleme ve degerlendirme raporu hazirlanarak web sayfasi
lizerinden kamuoyu ile paylasilmistir (OD4). Raporda, hedef gerceklesme oranlari, hedeften sapma
nedenleri, alinacak onlemler, performans gostergelerinin etkililigi yer almakta olup tiim bu sonuglar strateji
gelistirme kurulu, aragtirma tist kurulu, kalite komisyonu ve diger ilgili kurullarda tartigiimaktadir (OD4) .

2024-2028 Stratejik Planinin hazirlanmasinda paydas gortisleri ahnmis ve paydas analizi yapilmistir
(2_0OD4). Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile uyum matrisi hazirlanmistifOD4). Bu
kapsamda siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yil igerisinde 17 yeni ders agilmis, 41 lisansiistii tez
diizenlenmis, 345 yayin yapilmis, 56 proje baslamis ve 8 etkinlik diizenlenmistir.

Atanan her akademik ve idari birim yoneticisine devir teslim torenlerinde biriminin sorumluluklarini
kapsayan kurumun stratejik plam1 da takdim edilmektedir. Planin performansinmi ve uygulamasini izlemek
tizere tiniversitenin kendi yazilimi olan Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) kullaniimaktadir. Ttim birimler
yiiriitmiis olduklar1 faaliyetlerini bu sistem {izerinden rapor etmekte ve tiniversite yonetimi tarafindan da
anlik olarak izlenmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

o [11(4)A.2.2-Birim Eylem Plani Yazisi.pdf
e [2](4)A.2.2-Paydas Analizi.pdf

3. Performans yonetimi

KTU performans yonetimini, stratejik planlama cercevesinde biitiinsel bir yaklasimla ele ahr. Egitim-
Ogretim, arastirma, kalite, uluslararasilasma, toplumsal katki ve yonetim sistemine yonelik tiim performans
gostergeleri, tniversitemizin kendi yazillmi olan Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) {izerinden 7/24
izlenmektedir.

Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS), KTU’niin genel performansini, birim bazindaki performanslari,
gosterge bazindaki verileri, birimlerin y1gilma performanslarini, Ar-Ge performanslarini ve KTU’niin
politika hedeflerine uygunluklarim anhk olarak takip etmeye olanak saglar. Ayrica, bu sistemle yillik

performanslar veya birimler aras1 kiyaslamalar da yapilabilmektedir (OD4). Bu izleme siireci, sadece

performans1 degil, ayn1 zamanda siiregler ve siire¢ performanslarini da igerir. Kurumsal ve birim risk

skorlar1 da Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) {izerinden izlenebilmekte, boylece her birimin giiglii ve zay1f
yonleri hakkinda anlik veriler elde edilebilmektedir.

Bu sistemin sagladigi mekanizmalar, KTU’niin stratejik amaglarina ulagsmasina, siirekli iyilesmesine ve
gelecege hazirlanmasina biiyilk katki saglamaktadir. Ozellikle 7/24 anhk geri bildirim saglanabilmesi,
tiniversitenin y1l sonunu beklemeden her zaman 6nlem almasina imkan tanimaktadir.

Stratejik plan dahilinde belirlenen 99 performans gostergesi ile birlikte, anahtar performans gostergeleri de
tanimlanmis ve her bir gosterge i¢in sorumlu birimler atanmustir (OD4). Her birim (Fakiilte, Enstiti,
Yiiksekokul, Meslek Yiksekokulu, Daire Baskanlklart vb.) kendi kullanic1 adi ve sifresiyle Stratejik Plan
Bilgi Sistemine (SPBS) giris yaparak, faaliyetlerine ait verileri kaydeder. Faaliyetlerini ger¢eklestiremeyen
birimler ise, bunun gerekgelerini ve Onerilerini sisteme girer. Sistemde yer alan bu veriler, Rektorlik
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi tarafindan kontrol edilip onaylandiktan sonra gostergelere
islenir. Bu kontrol siireci sayesinde, PUKO ¢evrimi 7/24 isletilmektedir. Ayrica, Kalite Giivence Sistemi
Yonergesi uyarinca kurulan Birim Kalite Komisyonlari, stratejik amaglara yonelik faaliyetlerin
degerlendirilmesi ve iyilestirme stireglerine katki saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (OD4) (ODA4).
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Y1l bazinda toplanan tiim veriler ve kurumsal performans gostergeleri, Rektorliige bagh kurul, komisyon ve
calisma gruplarinda degerlendirilerek sonu¢ ve Oneriler Senatoya iletilmektedir (OD4). Performans izleme
siirecinde, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) performans kriterleri ile Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
izleme ve degerlendirme kriterleri de dikkate ahnmaktadir. Bununla birlikte, KTU’niin performans
gostergeleri, rakip {niversitelerin performanslarniyla karsilastirilmakta ve bu veriler diizenli olarak
izlenmektedir. URAP siralamasi, TUBITAK Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi, Uluslararasi
Endeksler ve diger performans olciitleri de takip edilmekte, bunlar {iniversitemizin genel performans
degerlendirmelerine dahil edilmektedir (OD4). KTU CWUR siralamasinda 1455, LEIDEN siralamasinda
978, THE siralamasinda 1501+, WEBOMETRICS siralamasinda 1494 ve GREENMETRIC
siralamasinda ise 868. sirada yer almaktadir. 2024 yihinda KTU, URAP (University Ranking By Academic
Performance) 2023’e gore 117 basamak yiikselerek 1313. sirada yerini almistir (OD4).

Performans gostergeleri, i¢ kalite giivence sistemiyle entegre bir sekilde caligsmakta ve Kalite Giivence
Sistemi Rehberi siirim 3.0’da tamimlanan siireglere gore izlenmektedir. Bu sistemin etkin kullanim,
KTU’niin hem i¢ kalite giivencesi hem de dis performans siralamalari acisindan siirekli gelisim ve
iyilestirme saglamasina olanak tanimaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

KTU, etkinlikleri ve siireglerine iliskin verileri toplamakta, analiz etmekte, raporlamakta ve stratejik yonetimi
icin kullanmaktadir. Bu baglamda, kendi yazihmlarimi kullanmaktadir ve bu yazihmlar birbirleri ile
entegredir. Bu durum ise kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Y6netim Sisteminin (BY'S) ¢atisini
Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) olusturmaktadifODS5). Kurumun, birimlerin ve ¢alisanlarin
performanslar1 bu sistem ile 7/24 izlenmektedir. Sistem {izerindeki stratejik yonetim, siire¢ yonetimi ve risk
yonetimi mentleri ile kurumun stratejik yonetim anlayisi ve kalite giivence sistemi biitiinlesik olarak
degerlendiriimektedir. Sistem tizerinden kurumsal, birim diizeyinde ve bireysel bazda raporlar
alnabilmektedir. Sistem iizerinde toplanan tiim veriler yillara gére karsilastirilmal analiz edilebilmektedir.
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligii tarafindan tiretilerek iist yonetime sunulan raporlar veriye
dayah karar alma siireglerine 6nemli katki saglamaktadir (1_ODS).

Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) tiim akademik ve idari birimler tarafindan kullamlmakta olup Bilgi Y6netim
Sistemi (BYS) icerisindeki modiiller birbirleri ile entegre modiillerdir(ODS5). Ornegin profesér unvani alan
bir akademisyen sisteme tanimlandiginda web yonetim sistemi tarafindan otomatik olarak web sayfasina da
yansimaktadir (ODS).

Bilgi Yonetim Sistemi (BYS), yil igerisinde alinan geri bildirimler sonucunda siirekli iyilestirimektedir.
Ornegin 2024 yihnda kurumun personeli, 6grencileri, mezunlar1 ve dis paydaslari icin daha islevsel hale
getirilerek KTU Mobil Uygulamas1 hizmete sunulmustur(OD5). Personel Bilgi Sistemi (PBS) yenilenmis,
Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) ise eklenen yeni meniileri ile (risk yonetimi vb.) giincellenmigtir (ODS).

Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) icerisine katilacak her yeni modiil icin KT U Dijital Doniigiim Ofisi tarafindan
analizler yapilmakta ve yazilimin algoritmas1 hazirlanarak Bilgi Islem Daire Baskanhgi yazihm grubuna
teslim edilmektedir. Tiim bu ¢alismalarin y1lhk izleme ve degerlendirme raporlar1 web sayfasi tizerinden
paylasilmaktadir (OD4).

Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik teknik tedbirler Bilgi Islem Daire Bagkanlig: tarafindan
ahnmaktadir. ISO 27001: 2017 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi belgesine sahip olan Daire Bagkanhgi, siber
tehditlere yonelik risk ve s1zma testlerini diizenli olarak yapmaktadir (OD4). 2024 yilinda yapilan ¢aligmalar
tyilestirmeler sonucunda Akilh Modiiler Veri Merkezi kurulumu saglanmistir (OD4). Ayrica mevcut ag
altyapisinin iyilestirilmesi ve internet erisiminin daha genis alanlara yayilmasi amaciyla Kampiis Kablosuz
Ag altyapis1 genisletilmigtir (OD4). Veri giivenligi icin firewall (giivenlik duvar) PFSENSE, ESET, Koru
Mail antiviriis ve anti spam programlari kullanilmaktadir.

Ihtiyaclar dogrultusunda web sayfalar1 gelistiriimekte ve giincellenmektedir. 2024 yili icerisinde tedarik
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yonetim sistemi, destek yoOnetim sistemi, izin robotu, web yoOnetim sistemine sayilar bileseni gibi
yapilanmalar tamamlanmistir (OD3) (OD3) (OD3).

Bilgi Islem Daire Bagkanhg: liderliginde birimlerden gelen talepler ve geri bildirimler dogrultusunda
calismalar devam etmektedir. Destek Sistemi tizerinden yazihm, sistem, network ve teknik servis gibi 34
farkh kategoride 2024 yih i¢cinde 4336 talep ahnmuistir. Bu taleplerin 4109 tanesi ¢oziime ulastirilmis, 227
tanesi ise ¢Oziim asamasindadir (OD4).

6698 sayih KVKK kapsaminda veri sorumlu olan KTU, Kisisel verilerin islenmesine yonelik siirecleri ve
uygulamalart hazirlamis ve web sayfasi tizerinden kamuoyu ile paylasilmistir (OD3) (OD3). Aydinlatma
yiikiimliiliigii, ilgili kisilerin bagvuru siireci, farkindalik ve bilgilendirme siireci KT U Kisisel Verileri Koruma
Birimi organizasyonunda ytriitiilmektedir (OD3) (OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirimis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
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2. insan kaynaklar yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler, KTU Insan Kaynaklar1 Yonergesi ile tanimlanmistir
(OD4). Seffaf sekilde yiiriitillen bu siiregler kurum igerisinde herkes tarafindan bilinmektedir. Diger
kurumlara 6rnek olacak nitelikle hazirlanan ve uygulanan KTU Yetenek Havuzu ve KTU Yetenek Havuzu+
uygulamalart ile egitim ve liyakat Oncelikli kriter olarak belirlenmistir. Bu baglamda temel hedef ise;
personelin yetkinliklerinin arttiriimasidir (OD4). KTU Memur Akademisi ¢atis1 altinda, idari personeller
modiiler egitimlerden sonra sinav ve miilakat siirecine tabi tutulmaktadir. Basarih olan personel, KTU
Yetenek Havuzuna katilmakta, uygulamah ve kismi simiilasyon egitimlerinden sonra yoneticilik kabiliyeti
arttirilmaktadir (OD3) (OD4). Stire¢ tamamlandiginda bosalan idari kadroya, personelin atamas1 yapilarak
giiclii ve stirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi saglanmaktadir (OD4).

Insan Kaynaklar1 Yonergesi tiniversitenin stratejik hedefleriyle ve kalite giivence sistemi ile uyumlu olacak
sekilde stratejik insan kaynaklar1 politikas1 bakis agisiyla gelistirilmistir. Idari personelin el kitab1 seklinde
tasarlanan Insan Kaynaklar1 Yonergesi; insan kaynaklar1 politikasi, insan kaynaklar1 planlamasi, is analizleri,
i$ rotasyonu, insan kaynaginin temini, se¢imi, istthdami, egitimi, aday memurlarin yetistirilmesi, performans
degerleme sistemi, kariyer yonetimi, is saglhgl ve giivenligi unsurlarindan olugmaktadir. Ayrica bu yonerge;
muvafakat verme, istifa, 6dev ve sorumluluklar, bilgi edinme ve dilek¢e hakki, etik ilkeler gibi mevzuata
iliskin diizenlemeleri de igermektedir (OD3).

KTU’de gorevli olan ve diger kamu kurum ve kuruluslarina naklen gegme talebinde bulunan idari personele
muvafakat verilmesine iliskin ilkeleri belirlemek amaciyla hazirlanan Diger Kamu Kurum Ve Kuruluslarina
Naklen Gegmek Isteyen Memurlara Muvafakat Verilmesine Iliskin Usul ve Esaslar ise alinan geri bildirimler
dogrultusunda 2024 yih igerisinde revize edilmistir (OD4) (OD4).

KTU’ye 6zgii kurulan Memur Akademisi faaliyetlerini KTU Memur Akademisi Yonergesine gore
yiurtitmektedir (OD4). Egitimler; birimlerin talepleri, i¢ ve dis denetimlerde eksik bulunan konular ile

uygulanan anket sonuglarina gére Genel Sekreterlik tarafindan bir takvime bagh olarak planlanmakta ve bu

egitimler alt1 aylik bir siire¢ i¢erisinde diizenlenmektedir (OD3). Memur Akademisinin kalite glivence sistemi

kapsaminda yiiriittiigii calismalar iceren Izleme ve Degerlendirme Raporu web sayfasi tizerinden kamuoyu
ile paylasilmistir (OD4).

Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri KTU Kalite Giivence Sistemi Takviminde belirtilen
donemlerde (her yithn Aralik ay1) yapilmaktadir. Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu web sayfasi
tizerinden paylasilmaktadir (OD4) (OD4). Anket sonuglarinin ilgili kurul ve komisyonlarda
degerlendirimesi sonucunda yapilan iyilestirmeler, akademik ve idari personel ile paylagilmaktadir (OD4).

Ise alinan veya atanan personelin gerekli yetkinlige sahip olmasinin giivencesi olarak hizmet i¢i egitimler ve
Kurum I¢i Gorevde Yikselme, Unvan Degisikligi sinavlan ile idari personelin 6lgme ve degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Ise yeni baslayan personeller i¢in Oryantasyon El Kitab1 hazirlanmistir (OD4).
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KTU Odiil Yonergesi dogrultusunda siire¢ yiiriitiilmektedir(OD4). Bu kapsamda idari personele iliskin

olarak Idari Personel Hizmet Odiilleri ve idari Personel Basar1 Odiilleri verilmektedir. Alinan geri bildirimler
sonrasinda idari personel ddiillerine 10 yeni 6diil tiirti daha eklenmistir (OD4). Kurum aidiyet duygularini

gelistirmek amaciyla personele yonelik téren ve etkinlikler 2024 yilinda da devam etmigtir (OD4).

KTU’de yonetsel siiregler altinda Insan Kaynaklar1 Yonetim Alt Siireci, Kurum Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi
Alt Stireci tammmhdir (OD4). Siire¢ kapsaminda basta idari personeller olmak {izere tiim ¢alisanlarin kurum

aidiyetlerini giiclendirmek i¢in cahsanlarin karar alma siireclerine katthm diizeyi artirilmakta, takim

calismasina yatkinhk diizeyleri gelistirilmekte, bilginin ilgili ¢alisanlara ya da birimlere zamaninda iletilme

diizeyi ile karar alma siireclerinin yeterli bilgiyle desteklenme diizeylerini gelistirici dijital dontigtimler

hizlandirilmakta, ¢alisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylasmalarina imkan veren Memur

Akademisi mekanizmas1 kullamlmakta, ¢ahsanlarin yo6neticilerine ulasabilme memnuniyet oranlar

Olgiilmekte, tiniversitenin stratejik plani ve bu plan i¢indeki ¢ahsanlara ait sorumluluklara ait farkindalik

diizeyleri artirilmakta, ¢ahsanlarin karar ve inisiyatif alma diizeyleri desteklenmekte, 6diil ve ceza sistemleri

uygulanmaktadir.

2023 yihinda yapilan idari personel memnuniyet anketi sonug¢larindan; birim yoneticilerine ulagabilme
kolayhgr %381,8 iken 2024 yilinda %81,43, birim yoneticilerinin yetki paylasimui ve inisiyatif verme diizeyi
%67,4 iken 2024 yihnda %67,9, ve hizmet i¢i ve kisisel gelisim egitimlerinin yeterlik diizeyi %68,6 iken
2024 yihnda %71,6 olarak oOl¢iilmiistiir (OD4). Gerek akademik gerekse idari personel memnuniyet anketi
sonuglart yil karsilastirmali olarak raporlanmakta ve ¢ahsanlarla paylasilmaktadir (OD4) (OD4). Alinan
geri bildirimler sonucu gergeklestirilen iyilestirmeler ise yine web sayfasindan (kalite/iyilestirmeler butonu)
paylasilmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

3. Finansal yonetim

KTU, 5018 sayith Kamu Maliye Yonetim ve Kontrol Kanunu 2 sayih cetveline gore 6zel biitgeli
idarelerdendir. Gelirleri kamu fonlar ile kendi 6z gelirlerinden olugsmaktadir. Bunun yanmi sira biitce dist
kaynaklar da doner sermaye, ulusal ve uluslararas1 projeler, Teknokent ve vakif gelirlerinden olugmaktadir.

Finansal kaynak yonetimi, Hazine ve Maliye Bakanhg ile Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitce Bagkanhg
tarafindan altyapis1 saglanan, Biitce Yonetim Enformasyon Sistemi (E-Biit¢e), Biitiinlesik Kamu Mali
Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS), Kamu Harcama ve Bilisgim Sistemi (KBS) ve Kamu Yatinnmlan Bilgi
Sistemi (Ka-Ya) gibi programlar iizerinden tiim harcama birimlerini kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir.

KTU’niin yillhik biitgesi tist politika belgelerindeki ilke, esas, oncelikler ve belirlenen tavan odenekleri
dahilinde stratejik plandaki oncelikler, fiziki kaynaklar, personel-6grenci sayilari, hizmet geniglemesi ve
onceki yil harcamalar dikkate ahnarak hazirlanmaktadir. Biitce teklif ve uygulama siire¢lerinin etkin
yiriitiilmesi, y1l igindeki yeni uygulamalarin ve bu uygulamalarin kullanmildigi bilgi sistemleri hakkinda
hizmet i¢i egitim programlarn diizenlenmesi yoluyla saglanmaktadir (OD4).

Universite biitgesinin hazirlik asamasinda tiim akademik ve idari birimlerin goriis ve 6nerilerini almak, biitge
taleplerini gerekeeleri ile birlikte dinlemek amaci ile birim goriismeleri yapilmakta ve birimlere yonelik biitce
hazirlama ve uygulama egitimleri diizenlenmektedir (OD4) (OD4). Ote yandan KT U’niin 2024 yih biitce
gerceklesmeleri, yillar itibar1 ile biitce harcamalarina iliskin karsilastirmalar, 2025 yih arastirma,
yiiksekogretim, tedavi edici saghk, hayat boyu Ogrenim ve diger biit¢e alt programlarindaki biitce
Odenekleri, biitge gelirleri, kurumun likit (finansman) durumu, 2024 yih yatinnm programinda yer alan proje
Odeneklerine iliskin sunumlar yapilarak iist yonetim bilgilendirilmekte ve degerlendirmeler yapilmaktadir

(ODA4).

KTU’de &zel biitgenin yaninda doner sermaye biitcesi ile 6zel hesaplarda takip edilen dis kaynakh (AB
fonlari, TUBITAK, TAGEM, DOKA, DOKAP, TUSEB, BOREN vb.) proje gelirleri bulunmaktadir.
Déner sermaye biitcesi, Doner Sermaye Isletme Miidiirligii yonetiminde doner sermaye geliri elde eden
birimlerden olugsmakta olup, muhasebe hizmetleri Hazine ve Maliye Bakanhgina bagh Saymanhk Miidiirligii
tarafindan yiriitiilmektedir. D1s kaynakh projelerin tahakkuk islemleri Bilimsel Arastirma Koordinasyon
Birimi i¢inde olusturulan Avrupa Birligi Projeleri ile TUBITAK ve Diger Ulusal Projeler Ofisi tarafindan,
muhasebe hizmetleri ise Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan acilan 6zel hesaplar biinyesinde
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yuritiilmektedir. Proje stirelerinin bitiminde acilan 6zel hesaplar kapatilarak hazirlanan mali tablolarla birlikte
ilgili kuruma bilgi verilmektedir.

Universitenin merkezi yonetim kapsamindaki biitge kaynaklar1, biitce dis1 kaynaklari, arastirma gelir ve
giderleri, yatirnm giderleri yillar itibar1 ile izlenmekte ve web sayfasi {tzerinden kamuoyu ile

paylasilmaktadir (OD4) (ODA4).

KTU’de tasimir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
uyarinca ¢ikarilan Tasinir Mal Yonetmeligi ve Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina Iliskin
Yonetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Tasimir mallarin yonetiimesinde Maliye Bakanhg:
Muhasebat Genel Mudiirligiince gelistirilen KBS-Tagimir Kayit ve YoOnetim Sistemi kullanilmaktadir.
Tasinir ve tasinmaz islemlerini yiirliten harcama birimi personeli Strateji Gelistirme Daire Baskanhg:
tarafindan verilen sifreleri kullanarak sisteme kayit yaptirmaktadir. Yiiriitiilen islemler KTU I¢ Denetim
Birimi Baskanhginca denetlenmektedir. Ayrica her yil harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan taginir
yonetim hesab1 Sayistay Baskanligi’na sunulmaktadir. Universitenin ahnan geri bildirim raporlarina gore,
ilgili mevzuat kapsaminda etkin yonetimi saglamak amaciyla tasinmaz mallarin kayit, takip ve yonetimi ile
ilgili eksikliklerin giderilmesi dogrultusunda yapilmas1 gereken islemler belirlenerek Genel Sekreterlik eylem
planina alinarak siire¢ yonetilmektedir (OD4).

Mali kaynaklarin etkin, etkili ve verimli kullaniimas1 ile israfin onlenmesine yonelik makul bir giivence
saglayan 5018 sayih Kanun kapsaminda 2024 yih igerisinde iist yonetim tarafindan dort ve harcama
birimleri tarafindan ise gok sayida adet I¢ Kontrol Eylem Plani izleme ve degerlendirme toplantis
diizenlenmistir. (OD4) (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin ynetim stirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
4. Siire¢ yonetimi

KTU, kalite giivence sistemi kapsaminda tiim etkinliklere ait siire¢ ve alt siire¢lerini tanimlanus ve web
sayfas1 lizerinden paylasmistir. Siiregler KTU Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) iizerinde de tanmimh olup
kurum i¢indeki tiim birimler tarafindan da isletiimektedir. Siire¢ tamimlama i¢erisinde; siirecin adi, siirecin
kapsami ve amaci, siirecin sorumlusu, siirecin uygulayicilari, siirecin izlemesini yapan birim, siirecle ilgili
mevzuat, siirecin girdileri, stirecin ¢iktilari, silirecin miisterisi, siirecin tedarik¢isi, slirecin performans
gostergesi, siirecin riskleri, stirecin raporlama sikhigi yer almaktadir (ODA4).

2023 yilinda yapilan iyilestirme ile Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) icerisine Siire¢ Yonetimi modiilii
eklenmigtir. Bu sayede stireclerin performanslar1 Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) tizerinden anlik olarak
izlenebilmektedir. 2024-2028 Stratejik Plan doéneminin 2024 yilina ait PUKO temelli eylem planlar1 tiim
birimler tarafindan Stratejik Plan Bilgi Sistemine (SPBS) islenmistir (OD4).

Sire¢c Yonetimi El Kitabi biitiin siiregleri kapsayacak sekilde hazirlanmis ve gelistirilmistir. El Kitab1, temel
faaliyet alanlarimiz olan egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki siiregleri,
uluslararasilasma siirecleri ile tiniversitemiz kalite giivence sistemi agisindan PUKO odakh siire¢ yonetimine
onciiliik etmektedir (OD4).

Siireclere ait birim veya alan bazh yilhk izleme ve degerlendirme raporlar1 hazirlanmakta ve paydagslarla web
sitesi tizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir (OD4).

KTU’de asagida belirtilen siirecler tanimlidir:
Yonetsel Siirecler

Stratejik Planlama ve izleme Alt Siireci Kalite Yonetimi Alt Siireci

Kalite Yonetimi

Yonetisim Alt Stireci

Kisisel Verilerin Korunmasi Alt Siireci Odiil ve Tesvik Alt Siireci

Odiil ve Tesvik

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Alt Stireci Bilgi Yonetim Sistemi Alt Stireci
Bilgi Yonetim Sistemi

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Alt Siireci

Kurum Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi Alt Siireci

A AU e
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10. Degisim Y6netimi
11. Sire¢ YOnetimi
12. ¢ Kontrol

Egitim-Ogretim Siireci

Boliim/Program A¢gma Alt Siireci

Miifredat Olusturma ve Giincelleme Alt Stireci
Olgme ve Degerlendirme Alt Siireci

Ogretim Elemanlarimin Ders Yiikiiniin Belirlenmesi Alt Siireci
Akademik Danigmanhk Alt Siireci

Staj Alt Stireci

Degisim Programlart Alt Siireci

Yabanc1 Dil (Ingilizce) Hazirlik Egitimi Alt Siireci
Memnuniyet Anketleri Alt Stireci

10. Egiticilerin Egitimi Alt Stireci

11. Program Akreditasyonlart Alt Siireci

12. Onceki Ogrenmenin Taninmas1 Alt Siireci
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Arastirma ve Gelistirme Siireci

Bilgi Uretimi Alt Siireci

Bilimsel Arastirma Projeleri Basvuru, Degerlendirme ve Izleme Alt Siireci
Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi ve Teknoloji Transfer Alt Siireci
Uygulama ve Arastirma Merkezleri Yonetimi Alt Siireci

Arastirmact Oryantasyon Programi Alt Siireci

LNk W —

Toplumsal Katki Siireci

1. Sosyal Sorumluluk Alt Siireci

2. Bilginin Topluma Yayilmas1 Alt Siireci
3. Paydaslarla Is Birligi Alt Siireci

4. Mezun Iliskileri Yonetimi Alt Siireci

Uluslararasilasma Siireci

idari ve Destek Siireci

Hukuk Isleri Alt Siireci

Basin ve Halkla Iliskiler Alt Siireci

Ogrenci Isleri Alt Siireci

Idari ve Mali Isler Alt Siireci

Satin Alma Alt Stireci

Koruma ve Giivenlik Alt Siireci

Tasinir Alt Stiireci

Bilgi Islem Alt Siireci

Kiittiphane ve Dokiimantasyon Alt Siireci

10. Saglhk, Kiiltiir, Beslenme, Barinma ve Spor Alt Siireci
11. Kiiltiir ve Kongre Merkezleri Alt Siireci

12. Yap lsleri ve Teknik Bakim-Onarim Alt Siireci
13. Doner Sermaye Isletmesi Alt Siireci

14. Basimevi Alt Siireci

15. Yaz Isleri Yonetimi Alt Siireci

PN R =

N

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihm

1. ic ve dis paydas katihnm



KTU, i¢ ve dis paydaslarinin karar alma siireclerine etkin katithmin saglamak i¢in Kalite Giivence Sistemi
Yonergesini olusturmus ve bu siireci giivence altina almistir (OD4). Yo6nergenin 4. maddesinde dis

paydaslarin katihmi, 8. maddesinde 6grenci katithmi, 9. maddesinde ise tiim i¢ ve dis paydaslar i¢in Bize

Yazin modiilii tanimlanmis, 12. maddesinde ise mezunlarin siireclere katilimu belirlenmistir. KTU, bu
yonergelerle paydaslarinin katilhimini tesvik etmekte ve siireci seffaf bir sekilde yonetmektedir.

KTU, i¢ ve dis paydaslarinin geri bildirimlerini toplamak ve yonetmek amaciyla Geri Bildirim Y&netim
Sistemini kullanmaktadir. Bu sistem aracih@iyla bilgi talepleri, istekler, memnuniyet, oneriler, sikayetler ve
itirazlar gibi geri bildirimler toplanir ve etkin bir sekilde degerlendirilir. Geri bildirim siirecine iligkin izleme ve
degerlendirme raporlart yayimlanmis olup, bu raporlar paydaslarin katiimi ve memnuniyeti hakkinda
onemli veriler sunmaktadir (OD4).

Uluslararas1 boyutta karar alma siireclerine katki saglamak icin KTU, Uluslararas1 Damsma Kurulu
olusturmus (OD3) ve bu kurul aracih@yla dis paydaslarin goriisleri alinmaktadir. Hem KTU Ulusal ve
Uluslararas1 Danisma Kurullar1 hem de Birim Danigma Kurullari, dis paydaslarin geri bildirimlerini toplar
ve bu veriler, Stratejik Plan Bilgi Sistemine (SPBS) kaydedilifOD4) (OD4) (OD4). 2024 yih itibariyla,

tiniversite ve birimler diizeyinde toplamda 26 Danigma Kurulu toplantis1 diizenlenmis ve bu toplantilarda
elde edilen iyilestirmeler birimler tarafindan Stratejik Plan Bilgi Sistemine (SPBS) aktarilmistifOD4)

(ODA4). Bu iyilestirmeler, paydaslarin karar alma siireglerine katthminin somut bir gostergesidir. Ayrica, dis

paydaslardan alinan geri bildirimlere dayanarak birimler de gerekli iyilestirmeleri yaparak bunlar1 sisteme

kaydeder. Ust yonetim, bu iyilestirmeleri siirekli izler ve toplantilarin etkinligini degerlendirir.

KTU, paydaslarini 6nceliklendirmis ve bu paydaglarin listesini {iniversitenin web sayfas1 iizerinden
kamuoyu ile paylasmistir (OD3). 2024 yili iginde 24 farkh kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluglarinin
temsilcileriyle danisma kurulu toplantilar1 diizenlenmis ve katihmcilar, KT U ile olan is birliklerini paylagnus
ve gelecekteki beklentilerini dile getirmistir (OD4).

Birimlerde, i¢ paydaslarin goriislerini almak amaciyla dilek ve sikayet kutular1 olusturulmus ve bu
kutulardan gelen 6neri ve sikayetler diizenli olarak takip edilip degerlendirilmistir. Ayrica, i¢ paydaslardan
alinan geri bildirimler, periyodik olarak yapilan Ogrenci Memnuniyet Anketi, Akademik Personel
Memnuniyet Anketi ve Idari Personel Memnuniyet Anketi ile dlciilmekte ve anket sonuclarina gore gerekli
aksiyonlar alinmaktadir (OD4) (OD4).

Ogrencilerle akademik danigsmanlar1 arasindaki goriismeler de i¢ paydas katithminin saglanmasinda 6nemli
bir mekanizmadir. KTU, her yariyilda dgrenciler ve akademik danmismanlar arasinda en az bir goriisme
yapilmasim zorunlu kilmaktadir. Bu goriismeler yazih olarak kayit altina ahmir ve 6grencilere birim
tanmitimlari, giincel mevzuatlar, staj olanaklari, kariyer planlamasi, akademik gelisim gibi konularda bilgiler
verilir. Ayrica, akademik takvime eklenen damismanlik haftas1 ile 6grencilerin karar alma siire¢lerine katihim
giivence altina ahnmaktadir (OD4) (ODA4).

KTU, dis paydaslaniyla da gi¢li is birlikleri kurmaya devam etmektedir. Ornegin, Gazi Universitesi,

KTU’niin diizenledigi Universitelerde Kalite Giivence Sistemi Deneyim Paylasim Cahstayinin ikincisini
2024 yilinda diizenlemisti. KTU, bu calistayda kalite giivence sistemine dair tecriibe ve birkimini

katihmeilarla paylasmis ve ayrica Gazi Universitesinin kendi birimlerine verecek oldugu kalite diillerinde

jliri gorevini tstlenmistir. (OD5). Bu tiir etkinlikler, KT U’niin dis paydaslarla olan is birligini pekistirmekte

ve Universitenin kalite giivence siire¢lerine katki saglamaktadir (ODS).

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestiril
mektedir.

2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci geri bildirimi toplama yontemleri, KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesinin 9. maddesinde
detayl bir sekilde tantmlanmigtir (OD4). Bu yonerge, geri bildirim mekanizmalarinin hangi tiirlerde olacag,

kimler tarafindan uygulanacagi, sonuglarin nasil paylasilacagi gibi Onemli kurallar1 belirlemektedir.

Universitemizde, egitim-6gretim siirecleriyle ilgili 6grenci goriis, dneri ve geri bildirimleri almak, i¢ kalite
giivencesinin onemli bir pargasi olarak kabul edilmektedir. KTU’niin 2024-2028 Stratejik Planinda,
ogrencilerin genel memnuniyetleri, katildiklar1 programlardan ve derslerden duyduklart memnuniyet oranlari

diizenli olarak takip edilmektedir.


https://ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_2fe59.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_Bc6gb.pdf
http://ktu.edu.tr/udk/uluslararasi-danisma-kurulu
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https://gazi.edu.tr/view/news/299608/-2024-yili-kalite-odulleri-ve-kurum-ic-degerlendirme-raporu-calistayi-programi-gerceklestirildi
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/haber/universitelerde-kalite-guvence-sistemi-deneyim-paylasim-calistay-2-programina-katilim-saglandi
https://ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_2fe59.pdf

Her donem sonunda, ogrencilere anketler ve diger geri bildirim araglart aracihgiyla degerlendirme
yapilmakta ve bu veriler dogrultusunda iyilestirme ¢ahsmalar1 gerceklestirimektedir (OD4). O grencilere,
genel memnuniyet anketlerinin yani sira Ders ve Ders Sorumlusu Anketi gibi araglarla da geri bildirim alma
siireci devam etmektedir. Ayrica, akredite olmus programlarda 6grencilere yonelik Yeni Ogrenci Anketi,

Yeni Mezun Anketi, Staj Anketi ve Etkinlik Memnuniyet Anketi gibi ¢esitli birime 6zgti anketler uygulanarak
egitim-6gretim siireclerinde iyilestirmeler yapilmaktadir (OD4).

KTU’de, 6grenci geri bildirimleri sadece anketlerle degil, geri bildirim kutular1, grenci temsilcileri ile yiiz
yiize gorismeler, kurul ve komisyonlardaki 6grenci temsilcilerinin ilettigi goriisler gibi ¢esitli yontemlerle de
toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Ayrica Beyaz Masa, Dilek ve Sikdyet Kutular1 gibi araglar ve
elektronik geri bildirim sistemleriyle de 6grenci goriigleri ahnmaktadir. Kurumsal memnuniyet ve aidiyet
duygusunu artirmaya yonelik faaliyetler ¢er¢cevesinde 2022 yihnda 6grenci memnuniyet diizeyi (1-10 puan)
5.90, 2023 y1linda 6.09, 2024 yilinda ise 6.00 olarak &lgtilmiistiir.

Ogrenci geri bildirimlerinin toplanmasinda, 6grenci temsilcilerinin kurul ve komisyonlarda yer almas1 biiyiik
onem tasimaktadir. KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesinin m.4/1, m.8 ve m.9 maddeleri ile bu
temsiliyetin 6nemi ve geri bildirim alma stireci tammlanmistir. Her akademik birimde, basta kalite
komisyonlar1 olmak tizere, 6grenci temsilcileri, yabanci 6grenci temsilcileri ve engelli 6grenci temsilcileri yer
almaktadir. Ayrica KTU, kendine 6zgii bir yaklastm benimseyerek Ogrenci Kalite Komisyonunu
olusturmustur (OD4).

2024 yihnda, Ogrenci Kalite Komisyonu, Universite Kalite Komisyonu {iyeleri tarafindan yapilan sozlii
miilakatlarla yeniden olusturulmus ve 68 basvuru arasindan 28 Ogrenci komisyona segilmistir. Bu

ogrencilerin  yaklasik %15°i dezavantajh &grencilerden olusmaktadir (OD4). Ayrica, KTU Kalite

Komisyonu Uyesi Ogrenci temsilcisi Ismail Uzunel, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
ulusal ve uluslararas1 diizeyde Kkalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 amaciyla olusturulan O grenci

Komisyonuna segilmistir (OD4).

Yapilan toplantilarda, 6grencilerin egitim, arastirma, toplumsal katki ve kalite giivence sistemi hakkindaki
goriis ve Onerileri ahinarak, Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligii tarafindan {ist yonetime
raporlanmaktadir (OD4) (OD4). Komisyon oOnerileri sonucunda gergeklestirilen iyilestirmeler ise
tiniversitenin web sayfas1 tizerinden tiim 6grencilerle paylasilmaktadir. Kampiis genelindeki 6grenci kalite
okuryazarhgini artirmak ve bilgilendirme diizeyini yiikseltmek amaciyla, KTU Ogrenci Kalite Toplulugu
kurulmus ve Yiiksekogretim Kalite Kuruli (YOKAK) ile entegre edilmistifOD4). Ogrenci Kalite
Komisyonu tarafindan ahnan geri bildirimler dogrultusunda, 6grenci memnuniyet anketlerinin cevaplanma
oranini artirmak amaciyla anket formu sadelestirilmis ve soru sayis1 azaltilmistir.

Birimler, 6grencilerinin karar alma mekanizmalarina katithmini web sayfalan iizerinden duyurmaktadir
(OD4) (OD4). Ogrenciler, sikdyet veya onerilerini farkh kanallar aracihgiyla iletebilmektedir. Bu kanallar
arasinda Bize Yazin modiili, Ogrenci Kalite Komisyonu Toplantilari, Akademik Damigsmanhk Haftasi,
Ogrenci Memnuniyet Anketleri, Birim Kalite Komisyonu Toplantilar1 ve Dilek ve Sikdyet Kutulari yer
almaktadir.

Ogrencilerden alnan talepler/dilekgeler dogrultusunda, Arakh MYO’da oOgrencilerin derse devam
durumlarim takip edebilmeleri amac1 ile ders yoklamalar1 6gretim elemanlar tarafindan her hafta KTU
Akademik Veri Yonetim Sistemine (AVESIS) giritmesi, I[IBF 6grencilerinin kisisel bilgisayarlarini ders ici
uygulamalarda kullanabilmeleri icin EZ01 numarah sinifin elektrik alt yapisimin yenilenmesi, sira diizeni
kaldirilarak masa ve bireysel sandalye diizenine gec¢ilmesi iyilesmeler i¢cin 6reklerdir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin uygulamalar izlenmekte
ve 6grenci katihmina dayah bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar karar alma stireclerine
yansitilmaktadir.

3. Mezun iliskileri yonetimi

KTU, mezunlarinin isthdam durumu, egitime devam etme oranlari, gelir diizeyi, isveren ve mezun
memnuniyeti gibi bilgileri sistematik ve kapsaml bir sekilde toplamak amaciyla Mezun Bilgi Sistemi’ni
gelistirmistir. Bu sistem ve diger araglar aracihigiyla mezunlarla iliskiler, KTU Kariyer Merkezi tarafindan
etkin bir sekilde yonetilmektedir.


https://www.ktu.edu.tr/kalite/ogrenci-ve-ogrenci-kalite-komisyonundan-gelen-iyilestirmeler
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Zamanla ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglar, alinan geri bildirimler ve teknolojik yenilikler dogrultusunda, mezun
takibinde iyilestirmeler yapilma gerekliligi dogmustur. Bu kapsamda, mezunlarla iligkilerin daha etkin
yonetilmesi icin KTU Mezunlarla iliskiler Koordinatorligii kurulmustur. Koordinatorliik biinyesinde
olusturulan yazihm ekibi, Mezun Bilgi Sistemi’ni kapsamh bir iyilestirme siirecine almistir.

KTU’niin stratejik planinda yer alan; “Mezun iliskileri yonetimi gii¢lendirilecek, ise yerlesme, kariyer
gelisimleri, isveren/mezun memnuniyet oranlart izlenerek iyilestirilecektir” hedefi, %100 oraninda
gergeklestirilmistir (OD3). Bu basari, Mezun Bilgi Sistemindeki iyilestirmeler ve mezunlarla iliskilerin daha
etkili yonetilmesine yonelik yapilan ¢alismalara dayanmaktadir. Ayrica, mezun veren her bolime birer
Mezun Temsilcisi atanarak, mezunlarla iliskilerin daha etkin bir sekilde stirdiiriilmesi hedeflenmistir (OD3).

Mezunlarla iliskileri giiclendirmek amaciyla, Mezunlarla Iliskiler Koordinatorligii; Mentorlik Programu,
Mezunkart Uygulamasi, Mezun-Ogrenci Bulusmalar1 ve Mezunlar Giinii gibi etkinlikleri baslatnus ve bu
etkinlikleri giderek yayginlagtirmaktadir (OD3) (OD3) (OD3). Mezun kartina sahip mezunlarin
faydalanabilmesi i¢in ¢esitli kurumlarla anlagmalar yapilmaktadir (OD3). Ayrica, tiniversitemiz, mezunlarla

yeni mezun olacak 6grencileri bir araya getirmeyi amaglayan ¢evrimigi ve yiliz yiize Mezun Bulugmalari

diizenlemektedir. Bu etkinliklerin planlanmasinda &grencilere yonelik bir etkinlik 6neri formu da

kullanilmaktadir (OD3).

Mezunlarla iletisim ve geri bildirim alinmasi, 6zellikle program giincellemelerinde kullanilmak tizere kritik bir
siirectir ve stratejik planin 6nemli gostergelerindendir. Bu geri bildirimlerin takibi ve iyilestirmeler, Stratejik
Plan Bilgi Sistemi (SPBS) tizerinden izlenmektedir. 2024 yilinda, 32 mezunla gerceklestirilen toplantilar bu
siirecin bir pargasidir.

Mezunlarimizdan alinan geri bildirimler sonucunda Kamu Y 6netimi Boliimiinde Ceza Hukuku dersi, Saghk
Bilimleri Enstitiisiit Ana Bilim Dali Baskanliklarinda ise literatiir tarama ve makale/tez yazma konularinda
yeni derslerin agilmasi iyilestirmelere 6rnek olarak verilebilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

KTU, uluslararasilasma politikasim1  web sayfas1 iizerinden kamuoyu ile paylasmistir(OD3).
Uluslararasilagma siireci a¢ik bir sekilde tanimlanmis olup (OD3), bu siireclerin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 stratejik plan performans gostergeleri incelenerek degerlendiriimis ve bazi Onlemlerin ahinmasi
gerektigi tespit edilmistir. Bunun sonucunda, Dis lliskiler Genel Koordinatorliigii Yonergesi dogrultusunda
koklii degisiklikler yapilmis ve Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii yeniden yapilandirilmistir(OD4)
(OD4). Bu yeniden yapilanma cercevesinde, Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii altinda ii¢ ayri alt
koordinatorliikk olusturulmustur.

Uluslararasilasma siireglerinin  yonetimine iligkin uygulama kanitlarin1 ise uluslararasilasma siirecinin
¢iktilar1 olusturmaktadir. KTU, hem Avrupa hem de Bati Asya iilkeleri arasindaki QS siralamasini
iyilestirmistir. 2024 y1h Bat1 Asya iilkeleri siralamasinda 58. sirada yer alan KT U, bu siralamada 7 basamak
birden yiikselerek 51. siraya ¢ikmistir. 2024 yih siralamalarinda Avrupa genelinde 601+ bandinda yer alan
KTU, 2025 siralamalarinda ise 551-600 bandina yiikselmistir (OD4).

Uluslararasilagsma hedeflerinin degerlendirilmesi ve performans gostergelerinin izlenmesi amaciyla, Strateji
Gelistirme Kurulundan 6nce bir alt komisyon olarak Uluslararasilasma Calisma Grubu kurulmustur(OD4).
Bu grup, KTU’niin uluslararasilasma politikalariyla ilgili deneyim sahibi akademisyenlerden olusmaktadir.
Calisma grubu, yaptifi toplantilar sonucunda KTU’deki yabanci uyruklu akademisyen sayisinin
artirilmas1 ve uluslararasi ig birliginin giiglendiriimesine yonelik tavsiye kararlarini {ist yonetime iletmis ve
bu dogrultuda KTU Uluslararas1 Ortak Egitim ve Ogretim Programlart Yénergesi ile KTU Misafir
Aragtirmaci  Kabul ve Uygulama Yonergesi, Senato tarafindan onaylanarak  ylirtirlige

girmistir (OD3) (OD3).

Son olarak, KTU’niin uluslararas1 iiniversiteler, kurum ve kuruluslar ile is diinyasiyla olan iliskilerini
gelistirmek ve egitim ile arastirma alanlarinda uluslararast paydaslarin  gortislerini almak amaciyla
Uluslararas1 Danigma Kurulu olusturulmus ve ilan edilmistir (OD3) (OD3).
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Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

2. Uluslararasilagsma kaynaklan

KTU, uluslararasilagsma siireglerine ayrilan kaynaklar1 (mali, fiziksel ve insan giicii) belirlemis, paylasmis ve
kurumsallastirmistir. Bu kaynaklar, nicelik ve nitelik agisindan Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS)
araciligiyla izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Dis iliskiler Genel Koordinatorliigii, kendine ait mekanlara
sahip olup (ofisler, toplant1 salonlar1 vb.), 2024 yilinda bu mekéanlara yenileri eklenmistir (OD4). Ayrica,
koordinatorlikkte uzmanlar istihdam edilmektedir.

Universitemiz, 2024 Erasmus hareketlilik projeleri kapsaminda 503.440 avro hibe alnus ve bu hibeler,
hareketlilik faaliyetlerinin ardindan Avrupa Komisyonu’na Beneficiary Module platformu iizerinden
raporlanmaktadir. Bunun yam sira, KA171 Projesi kapsaminda {iniversitemize 36.165 avro tahsis edilmistir
ve bu biitge, uluslararas1 Ogrenci ve akademik personel hareketliligini desteklemek amaciyla
kullanilmaktadir.

KTU Kongre ve Kiiltiir Merkezleri, akademik birimler tarafindan diizenlenen tiim uluslararas: etkinliklere ev
sahipligi ~ yapmaktadir (OD3). Universitenin matbaa altyapisi, uluslararasi rehberler, kitapgiklar,

sempozyumlar ve benzeri etkinliklerde kullanilacak materyallerin basiminda aktif olarak yer almaktadir.

Uluslararasilagsma faaliyetlerini destekleyen birimler, Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) {izerinden bu
faaliyetleri girerek performans gostergelerinin izlenmesine ve siireclerin  degerlendirilmesine katki

saglamaktadir.

KTU, ayrica iiyelik ticretleri ile Avrupa Universiteler Birligi, Akdeniz Universiteler Birligi ve Karadeniz
Universiteler Ag1 (Black Sea Universities Network/BSUN) iiyeliklerini siirdiirmektedi¥OD4) (OD4) (OD4).
Tiirkiye Universiteler Birligine (TURKUNIB) ise iiyelik basvuru siireci devam etmektedir.

Bunun yani sira, tiniversitemiz, AB projeleri i¢in kurum katkis1 (es finansman) gerekliligini karsilayabilmek
amaciyla yaptig iyilestirmeyle, BAP-10 Es Finansmanh Bilimsel Arastirma Projeleri destek tiirtinii devreye
almistir. Bu sayede, uluslararas1 kurum ve kuruluglar tarafindan desteklenen bilimsel aragtirma projelerine

yonelik nakdi es finansman destegi saglanmaktadir.

BAP destek tiirlerinin gelistirilen ve yenilenen halleriyle, 6zellikle yurt disindaki kurumlar ve tiniversitelerle
ortak ytrtiilecek projeler icin BAP-05 Yurt Dis1 Arastirma Proje destegi sunulmaktadir(OD3). 2023
yilinda 1 adet BAP-10 ve 1 adet BAP-05 proje destegi i¢in toplam 706.723 TL kaynak kullanilmisken,
2024 yihnda 5 adet BAP-10 proje destegi icin 6.088.681,40 TL biitce ayrilmistir. 2024 yilinda desteklenen
BAP-05 projesi bulunmamaktadir.

KTU, ayrica Yabanct Uyruklu Ogrenci Sinavi (KTU-YOS) igin 2023 yihinda 1.8 milyon TL kaynak
harcamistir. Ancak 2024 yihndan itibaren bu sinav, OSYM tarafindan yapilmaya baslanmistir.

Uluslararasilasma faaliyetleri arasinda yer alan uluslararasi patent harcamalarnt da ayrilan biitce ile
desteklenmektedir. Bu kapsamda, 2024 yihnda 1.158.766,34 TL biitce kullanilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarinin dagihim izlenmekte ve iyilestiritmektedir.
3. Uluslararasilasma performansi

KTU’niin stratejik plam cergevesinde uluslararasilasmaya yonelik hedefler belirlenmis ve bu hedefler,
performans gostergeleriyle birlikte siirekli olarak izlenmektedir. Bu gostergeler, 7/24 KTU, Stratejik Plan
Bilgi Sistemi (SPBS) iizerinden takip edilmektedir. Universite birimleri, Aralik ay1 sonu itibariyla bir sonraki
yil icin PUKO temelli y1lik eylem planlarim Stratejik Plan Bilgi Sistemine (SPBS) girerek siirecin takibini
saglamaktadir. Bu eylemler, Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) iizerinden izlenmektedir. Ayrica, KT U’niin
ana slreclerinden biri olan uluslararasilagsma siireci, siire¢ ¢iktilari ve performanslart iizerinden
degerlendirimektedir. Yilhk raporlarda, performans degerleri, hedef sapmalarinin sebepleri ve alinacak
onlemler belirtilerek web sayfasi lizerinden paydaslarla paylagiimaktadir (ODA4).

Uluslararasilagma siirecine iligkin y1llik izleme ve degerlendirme raporlar ile iyilestirme ¢ahsmalar, diizenli
olarak web sayfasi iizerinden paylagilmaktadir. Stratejik plan ve uluslararasilasma politikas: ile ilgili
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performans gostergeleri de yine ayni platformda yayinlanmistir (OD4) (OD4).

“Uluslararast 6grenci sayis1”, “Uluslararas1t 6gretim eleman1 sayisi”, “Yabanci dilde egitim veren
lisansiistli program sayis1”, “Dolasimdaki 6gretim iiyesi sayist (gelent+giden)”, “Dolasimdaki 6grenci
sayis1 (gelentgiden)”, “Is diinyas1 (sanayi) Isbirlikli ulusal veya uluslararas1 alinan patent belge sayis1”,
“UYGAR’larin aragtirma kapsaminda kurduklari uluslararasi is birlikleri sayis1” gostergeleri %100,
“Egitim alaninda kurulan uluslararasi is birlikleri say1s1” %66,67, “Uluslararas: Is birligi ile yapilmis yayin
sayist  (SCI, SSCI, A&HCI)” %66,67 ve “Uluslararas1 hasta sayis1” %382,82 oraninda

gerceklesmistir (OD3).

KTU, uluslararasilasma kapsaminda imzaladig1 is birligi protokollerini 7/24 Stratejik Plan Bilgi Sistemi
(SPBS) iizerinden takip etmektedir. Bu protokollerin detaylari da web sayfasi aracihigiyla paylasildiktan
sonra, 2024 y1li i¢inde 12 farkh kurum ve kurulus ile uluslararas1 protokoller imzalanmistir.

Universite, nitelikli uluslararas1 6grenci sayisim artirmak amaciyla bagvuru sistemini iyilestirip, siirec
rehberleri hazirlayarak uluslararas1 6grenci adaylariyla paylasmistir. Bu ¢aligsmalar neticesinde, 2024 yilinda
tiniversitemize kayit yaptiran lisans ve on lisans O0grenci sayisi, bir onceki yila gore artis gostererek
toplamda 410’a ulasmistir (OD4) (OD4).

Universitemizdeki yabanc1 uyruklu 6grenci sayisi, 2023 yilinda 1747 iken, 2024 yihinda %11.5 artarak
1948’e ulasmustir (OD4). Ayrica, 2023 yihnda 10 olan uluslararas1 degisim programlarina gelen 6grenci
sayis1, 2024 yihnda %190 artarak 29°a ¢ikmistir. KTU’de %100 yabanci dilde egitim veren 12 program
bulunmaktadir (OD4). Erasmus+ KA131 programi kapsaminda, 2024 yih i¢inde 238 giden 6grenci, 29
gelen 6grenci, 57 gelen personel ve 18 giden personel sayilar kaydedilmistir (OD4). Erasmus+ KA131
anlasma sayis1 ise 253’e ulasmis ve bu kapsamda 30 bilgilendirme toplantist diizenlenmistir (OD4).
Ayrica, KA171 projeleri aktif olarak uygulanmaktadir (OD3) (OD3).

2024 y1h igerisinde {iniversitemiz, 2 uluslararasi egitim fuarina katilmis ve 2 uluslararasi personel haftasi
diizenlemistir (OD3). Bunun yani sira, Erasmus+ Giinleri etkinligi tim Avrupa ile es zamanh olarak
gerceklestirilmistir (OD3). Y1l icerisinde Hindistan, Ozbekistan, Kazakistan, Cezayir, Ukrayna, Urdiin,
Malezya ve Rusya gibi iilkelerden 20 tiniversite ile ikili anlagsmalar imzalanmis ve uluslararasi is birlikleri
genisletilmistir (OD4). Bu anlagmalar ¢ergevesinde 13 yabanci uyruklu 6grenci tiniversitemize kabul edilmis,
7 6grenci ise uluslararasi partner {iniversitelere gonderilmistir.

KTU, uluslararas1 siralamalarda yerini iyilestirmek adina QS bolge direktorii Sergei Khristoliubov ile online
toplantilar diizenleyerek eksikliklerin tespit edilmesine yonelik damsmanhk almistir (OD3). Universitemiz,
2024 yihinda UR AP Diinya siralamasinda 1430, CWUR siralamasinda 1455, LEIDEN siralamasinda 978,
THE siralamasinda 1501+, WEBOMETRICS siralamasinda 1494 ve GREENMETRIC siralamasinda ise
868. sirada yer almigtir (OD4).

Uluslararas1 6grenciler ile diizenli toplantilar yapilarak geri bildirimler ahnmaktadir. Ayrica, KTU Ogrenci
Kalite Komisyonu’nda yabanc1 uyruklu 6grenci temsili de bulunmaktadir (OD3). Uluslararasi i birliklerinin
artirtlmas1 amaciyla, 6gretim elemanlarina COST Aksiyonlar1 ve Destekleri hakkinda bilgilendirme
faaliyetleri diizenlenmekte ve bu aksiyonlarda 6gretim elemanlarinin tegvik edilmesi saglanmaktadir. COST
Portfoyii olusturulmus ve web sayfasi iizerinden paylasitmisti. KTU TTM tarafindan vyiiriitiilmekte olan
“COST Aksiyonlart ve Arastirmaci Eslestirme Calismalar” sonucunda KTU, Tiirkiye’”de COST
aksiyonlarina en fazla katihm gosteren tiniversite olmustur. 20 aksiyonda 19 farkh arastirmacimiz Y6netim
Komitesi (MC) iiyesi, 405 aksiyonda 210 farkh arastirmacimiz Cahsma Grubu (WGQG) iiyesi olarak
caligmalarina devam etmektedir. Tamamlanan aksiyonlar da dahil edildiginde, 51 COST aksiyonunda 42
farkh aragtirmacimiz Yo6netim Komitesi (MC) {iyesi, 532 aksiyonda ise 256 farkh arastirmacimiz Calisma
Grubu (WG) tiyesi olarak KT U’niin uluslararasilasma stratejilerine dnemli katkilar sunmustur (OD4).

2024 yilina ait izleme ve Degerlendirme Raporlari, degisim programlar1 hareketliligi hedefleri dogrultusunda
hazirlanmis ve web sayfas1 tizerinden paydaslarla paylagilmistir. Ayrica, uluslararasilagsma siirecine iligkin
PUKO kapsaminda hazirlanan 2024 izleme ve degerlendirme raporu da yine aym sekilde
yayimlanmistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B. EGIiTIM VE OGRETIM
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1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarim ve onayl

KTU, tim programlarinda program ama¢ ve Ogrenme kazanimlarini olusturulmus, TYC ile uyum
tablolarin1 olusturarak bilgi paketleri {izerinden kamuoyuna ilan etmisti. Ogrenim kazammlarinin
belirlenmesinde tiniversite vizyonunda yer alan “mezunlar1 ile toplumda s6z sahibi” ifadesi akreditasyon
kuruluslarina ait olgiitleri (MUDEK, ECZAKDER, TEPDAD) karsilamada belirleyici olmustur
(OD4) (OD4) (OD4). Tip, Dis Hekimligi, Eczacihk ve benzeri fakiiltelerin ulusal ¢ekirdek egitim
programlar1 da dikkate alnmistir. 2023 yithnda KTU’de lisans diizeyindeki toplam &grencinin %40’1
akredite programlardaki 6grenciler iken bu oran 2024 yilinda %54,77’ye yiikselmistir.

Ogrenim kazanimlarinin igerikleri ongoriilen bilissel, duyusal ve devinimsel seviyeyi kapsamaktadir. Bu
kapsamda her yil diizenli olarak akademisyenlere yonelik farkindahk ve hatirlatma egitimleri (Akademik
Oryantasyon Programi) yapilmaktadir (OD3).

Egitim-O gretim ana siirecinin altinda program agma alt siireci tanimlanmus olup Stratejik Plan Bilgi Sistemi
(SPBS) iizerinden izlenmektedir. Egitim-O gretim siirecine ait tiim alt siirecler Siirec El Kitab1 ilgililer ile
paylasilmistir (OD3).

Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi
matrisleri) belirlenmistir (OD3).

KTU egitim-6gretim politikas1 ve hedefleri dogrultusunda yeni onlisans/lisans/lisansiistii programlarinin
acilmas1 ve tasariminda; iilke politikalari, On Birinci ve On Ikinci Kalkinma Plam, Sektorel ve Tematik
Strateji Belgeleri, oncelikli alanlari, tilkenin, bolgenin ve sektoriin ihtiyaglarim dikkate almaktadir. Program
tasarim siireglerinde paydas gorisleri de biiyik onem arz etmektedir. Bu kapsamda 2024 yilinda
paydaslarin da tasarim siirecine katildig1 Yapay Zeka ve Veri Mithendisligi Boliimii, Fen Fakdltesi Yazilim
Gelistirme Boliimii, Siirmene Deniz Bilimleri Fakiiltesi Denizcilik Isletmeleri Yonetimi, Arakli Ali Cevap
MYO biinyesinde Yapay Zekd Operatorligii, Dijital Doniisiim Elektronigi ve Oyun Gelistirme ve
Programlama Bélimleri agiimistir (OD4).

Paydas goriislerinin ahndig1 bir diger mekanizma ise dis paydaslardan olusan KTU Damgsma Kurullar:
Yonergesine gore olusturulan Birim Danigma Kurullaridir(OD3). 2024 yihnda paydas geri bildirimlerinin
alinmas1 sonucunda miifredat giincellemesi i¢cin 47 toplanti gerceklestirilmistir (OD3). Miifredatlar1 konu
alan dis paydas toplantilar1 sayis1 stratejik planin egitimler ile ilgili gostergelerinden biridir. Bu kapsamda
2024 yihnda 24 akademik birim, 26 damisma kurulu toplantis1 gergeklestirimistir. Bu gosterge performansi
%100 olarak ger¢eklesmistir.

Program tasarimi, i¢ ve dis paydaslarin katihmu ile gergeklestirilen toplantilarla siirekli izlenmekte olup,
elde edilen geri bildirimler dogrultusunda 2024 yih itibariyle baz1 ders icerikleri ve 6lgme yontemlerinde
iyilestirmelere ~ gidilmisti. Ornegin Eczacihk Fakiiltesinde &grencilerden alnan anket sonuglari
dogrultusunda, 6zellikle fiziksel ve teknolojik imkénlar g6z oniinde bulundurularak, teorik, uygulama ve
laboratuvar derslerinde 6grenci gruplarinin yeniden diizenlenmesi saglanmistir (OD4) .

Yeni program tasarimlari YOK Onlisans, Lisans ve Lisansiisti Programi A¢ma, Kapatma, Mevcut
Programlarda Degisiklik Olciitlerine gore hazirlanip, Fakiilte/’YO/MYO Kurulu, KTU Egitim Komisyonu ve
Senato siirecinden gegerek nihai karara baglanmak {izere YOK’e sunulmaktadir(OD3). KTU’de
Boliim/Program a¢ma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisini gésteren Boliim/Program A¢ma Alt
Stireci tantmlidir (OD3).

Lisansiistii programlarin tasarlanmasinda is akislar1 hazirlanmis ve enstitiiler tarafindan paylasilmistir. Ote
yandan derslerin agilmasi ve yiiriitiilmesine yonelik usul ve esaslar da belirlenmistir. Yeni ders teklifleri,

Yeni Ders Teklif/Ders A¢ma s Akigina gore Yeni Ders Teklif Formu (Bilgi Paketi) ile yapilmakta, olup,
Ders kazamimlarinin program ¢iktilart ile uyumunu giivence altina almak amaciyla bu derslere iliskin
diizenlenen bilgi paketinde dersin 6grenme kazanimlari, bu kazanimlarin belirlenmesinde kullanilacak 6lgme
yontemleri ve program kazammlarina katkisinin belirlenmesi de zorunlu tutulmaktadir. KTU Lisansiistii
Egitim-O gretim Y 6netmeliginde lisansiistii derslerin yarty1ll AKTS degeri hesaplanmasinda her ders kredisi
icin 2.5 AKTS tamimlanmustir. Enstitiide yuriitillen lisansiistii derslerin tamam 3 krediye sahip olup,
mevzuatta bulunan bu sinirlama déhilinde tim lisanstistii dersler 7,5 AKTS degerine sahiptir. Ttim
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lisansiistli programlarin ders bilgi paketlerinde, derslere iliskin AKTS kredileri ve 6grenci is yiikii detaylar
web sayfas1 tizerinden paylagilmaktadir (OD3).

Program tasarimi ve giincellenmesi kapsamunda PEA ve POK’lerin izlenmesi ¢esitli 6lgme ve
degerlendirme yontemleri ile yapilmaktadir. PEA’lar ozellikle akredite olmus programlarda 2/4 yilhik
periyotlarda, anketler (mezun, isveren, vd.) ve i¢ ve dis paydas gorisleri ahnarak izlenmekte ve
giincellenmektedir. Bu baglamda POK’ler ile iliskilendirilen derslerin degerlendirme yontemleri (proje,
sunum, 6dev, rapor, uygulama, deney, sinav, etkinlik, seminer, vd.) dikkate alinarak Ders-POK Matrisi
olusturulup degerlendirilmektedir. POK lerin izlenmesi icin i¢c ve dis paydas goriislerinin alindig1 cesitli
anketler (Ders- Ogretim Uyesi Anketi, Staj Dis Paydas Goriis ve Oneri Formu, Staj Anketleri, Takim
Cahsmast Anketi, Yeni Mezun Anketi, Etkinlik Anketi, vd.) uygulanmaktadir. Boylece anketlerin sonuglart
ve Ders-POK Matrisindeki ders 6lgme yontemlerindeki basar1 degerleri dikkate ahnarak POK’lerin kazanim
diizeyi ilgili Komisyon ve Kurullarda degerlendirilip programlarda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu
kapsamda Programlarin PEA ve POK’lerinin izlenmesi sonucu yapilan iyilestirmelerle Programlar
tasarlanmakta ve giincellenmektedir. Ornegin Gemi Insaati ve Gemi Makineleri Mithendisligi Bolimii ile
denizcilik opsiyonunun bulundugu Balik¢ihik Teknolojisi B6limiinde STCW hiikiimlerinin yani sira ders
program ve icerikleri sektor paydaslarindan ahnan geri bildirimler ile de degerlendirilmektedir (OD4). I¢ ve
dis paydaslardan alinan tavsiyeler dogrultusunda Gemi insaat: ve Gemi Makineleri Mithendisligi Béliimiine
GEM2025 Girisimcilik, GEM 2027 Istatistik ve Olasihk, GEM1011 Is Saghg ve Giivenligi-I ve GEM1012
Is Sagh@ ve Giivenligi-IT dersleri eklenmistir. Ayrica Gemi Makineleri Isletme Mithendisligi Boliimii de
MUDEK basvuru kriterlerini saglamak amaciyla ders miifredatin1 giincellemis ve GMM4000 Miihendislik
Ekonomisi dersini eklemistir (OD4).

Sosyal transkript uygulamasinin yiriitiilmesi ve bu kapsamda yazilim gelistirme siireci devam etmektedir
(OD4) (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

2. Programin ders dagilim dengesi

KTU’de miifredat olusturma ve giincelleme ¢alismalarinda Bologna Siireci kapsaminda 6nlisans, lisans ve
lisansiistii egitim TYYC ve Temel Alan Yeterlilikleri (TAY) esas alinmistir. Programlarin 6zelliklerine bagh
olarak YOK Ulusal Cekirdek Egitim Programlari, Uzmanhk Egitimi Cekirdek Miifredatlar1 da géz oniinde
bulundurulmaktadir. KTU’de miifredat olusturma ve giincelleme siireclerini gosteren Miifredat Olusturma
ve Giincelleme Stireci tammhdir (OD3).

2024 yih i¢cinde, Mimarhk Fakiiltesinde lisans ve lisansiistii ders bilgi paketleri ile programlarin egitim
amagclar1 ve 6grenme kazanimlan giincellenmistir (OD4).

Egitim-6gretim Onlisans programlarinda dersler; zorunlu ve se¢meli olarak gruplandirilmistir. Simf
diizeylerine gore zorunlu ve se¢meli ders dagihmi; alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir bilgisi seklinde
gruplannmistir. Onlisans programlarinin genelinde miifredatlardaki alan dersleri, secmeli ve genel kiiltiir
derslerine oranla daha fazladir (OD4). Alan dis1 se¢meli ders sayisimin disiik olduguna iliskin yapilan
memnuniyet degerlendirmelerinde memnuniyetin yiiksek ¢iktig1 goriimiistiir (OD4).

Lisans programlarinda dersler; zorunlu ve secmeli olarak gruplandirilmistir. Bologna siireci kapsaminda
genelde egitim-6gretim programlarinin %25°1 se¢gmeli derslerden olusmaktadir. Se¢meli dersler, genellikle
sosyal ve kiiltiirel icerikli Universite Segmeli Dersleri (USEC), farkh disiplinleri tamma amach se¢meli
dersler ve mesleki/teknik segmeli dersler olarak gruplandirilmistir (OD4). Farkh disiplinlerden 6grencilerin
birlikte aldigi Universite Segmeli Derslerini (USEC)” planlamak igin KTU Universite Segmeli Dersler
Koordinatorliigii kurulmus ve KTU Universite Segmeli Dersler Koordinatorligii ve Universite Segmeli
Dersler Uygulama Yo6nergesi olusturulmustur (OD3). USEC kapsamda Bilim Tarihi, Meslek Etigi, Genel
Sosyoloji, Kisisel Verilerin Korunmasi, Proje Yonetimi, Kariyer Planlamasi, Teknoloji Bagimhihg ve
Project Management gibi dersler bulunmaktadir (OD4). 2023 yihnda ahnan geri bildirimler dogrultusunda
Universite Segmeli Ders havuzuna Kalite Okuryazarligi, Goniilliilik Cahsmalar1 ve Insan Haklar1 dersleri

eklenmistir (OD4).

Bir¢ok programin sosyal segmeli ders gruplarinda kiiltiirel derinlik kazanmimina yonelik ve farkh disiplinleri
tanima firsati veren secmeli dersler (Girisimcilik, Genel ve Teknik Iletisim, Sunum ve Sunum Teknikleri,
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Ekonomi, Mesleki Ingilizce, Ingilizce Ozgegmis ve Niyet Mektubu, Ingilizce Konusma vb.) yer almaktadir.
Saglikh Yasam I¢in Yoga, Isaret Dili gibi alan dis1 derslere de yer verilmistir (OD4).

Lisans programlarinda dersler genelde temel bilim bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir bilgisi seklinde
gruplandinlmistir.  Temel bilim, meslek bilgisi ve genel kiiltiir dersleri dengesi programlara goére
degismektedir. Akredite olmus programlarda, bu gruplarin dagihmu ilgili akreditasyon 6l¢iitlerinde belirtilen
yiizdelere gore planlanmustir. Ornegin MUDEK tarafindan akredite edilmis programlarda ders plan;
Matematik ve Temel Bilim dersleri en az 32 kredi ya da 60 AKTS; Temel Miihendislik ve Ilgili Disipline
Uygun Miihendislik Meslek Dersleri en az 48 kredi ya da 90 AKTS; egitim programinin teknik i¢erigini
biitiinleyen ve program amaglar1 dogrultusunda genel egitim dersleri kriterlerine gore olusturulmustur. Tim
lisans programlarinda bulunan genel egitim kapsamindaki dersler ile alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlar
saglanmaya calisilmaktadir. Ayrica akredite program sayilari artmugtir. 2023 yilinda 20 olan akredite
program sayis1 2024 yilinda 24’ e yiikselmistir (OD4).

Lisanstistii programlarda dersler; zorunlu ve se¢meli olarak gruplandirilmistir. Lisansiistii seviyesindeki
programlarda program yiirlitme kurullar1 6grencilerin zorunlu almas1 gereken dersleri belirlemektedir (OD3).
Bunun disinda yer alan dersler konusunda 6grenciler damsmanlarinin denetiminde KTU genelindeki
herhangi bir lisansiistii programindaki dersi se¢gmeli ders olarak alabilmektedir.

KTU'niin yeni stratejik planinda hedefler giincellenmis olup Hedef 1.1, Hedef 1.3 ve Hedef 2.4 eklenmistir.
H.1.1 altindaki gostergelerden “(PG1.1.1) Lisansiistii 6grenci sayis1”, Hedef 1.3 altindaki tim gostergeler
ile Hedef 2.4’iin altindaki gostergelerden PG2.4.4, PG 2.4.5 lisansiistii hedeflerini igermektedir(OD4).
2024 yilinda agilan lisansiistii program sayis1 4’tiir. Boylece 2023 yilinda 143 olan lisansiistii programi
2024 yihnda 147’ye yiikselmistir.

Programlarin 6gretim planlarinda ders sayilar1 ve haftahk ders saatleri, 6grencilerin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde genelde Ogrenci goriisleri ahnarak diizenlenmis ve web
sayfasindaki Ders Bilgi Paketinde duyurulmustur. Derslerin haftahik ders saatleri 6grencilerin goriisleri
alinarak giincellenmesi icin KTU AKTS Degerlendirme Anketi uygulanmaktadir. Anketler degerlendirilerek
derslerin haftalik ders saatleri ve kredileri giincellenmektedir. Ornegin Fen Fakiiltesi Biyoloji Boliimiinde
AKTS degerlendirme Anketi diizenli uygulanmaktadir(OD4) (OD4). Mimarhk Fakiiltesi I¢ Mimarhk
Bolimii Proje dersi yliritilmesinde yapilan degerlendirme sonucu haftada 2 giin 4’er saat olarak
programlanmis olan dersleri 1 tam giin 8 saat olarak giincellenmistir (OD4). Mimarhk Fakiiltesi Mimarhk
Bolimii Yapi, Rolove-Restorasyon ve Sehircilik Projeleri ile segmeli derslerin yariyillann ve AKTS
degerlerine iliskin diizenlemeler gerceklestirilmistir (OD4). Ayrica, AKTS Degerlendirme siireci Egitim
Komisyonu giindemine ahnmustir.

KTU’de lisans 6grencilerinin %54,77 akredite bir programda egitim almaktadirlar. Bu nedenle ders dagihim
dengesini giivence altina alan bir diger mekanizmada akreditasyon kuruluslarinin kilavuzlaridir. Ornegin

Miihendislik Fakiiltesinde tiim bolimler MUDEK akreditasyonu kapsaminda ders planlarini; Matematik ve
Temel Bilim dersleri en az 32 kredi ya da 60 AKTS; Temel Miihendislik ve Ilgili Disipline Uygun
Miihendislik Meslek Dersleri en az 48 kredi ya da 90 AKTS; egitim programinin teknik i¢erigini biitiinleyen
ve program amaglar dogrultusunda genel egitim dersleri kriterlerine gore olusturulmustur.

Ogrenci ders degerlendirme anketlerindeki hedeflere erisim ile ilgili degerlendirmeler raporlanmustir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagihm dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
3. Ders kazammlarimin program c¢iktilariyla uyumu

KTU tiim Programlarinda Program Ogrenim Kazammlarim, TYYC ve Ulusal Cekirdek Egitim
Programlarinda belirtilen temel bilgi, beceri ve yetkinliklere gore biligsel, duyusal ve devinimsel alanlar
dikkate alarak tanimlamustir (OD3). Ayrica her dersin Ders Ogrenme Kazammlarinin her biri ile iliskili
Program O grenim Kazanimlar1 (POK) ve uygulanan 6l¢me degerlendirme yontemlerini (sinav, 6dev, proje,
laboratuvar, uygulama, arazi ¢calismasi, sunum, seminer, vd.) gosteren matris olusturulmus ve Ders Bilgi
Paketinde verimistir (OD3). Bu matriste Program disindan ahnan ve alana 6zgii olmayan (genel)
kazanimlan (etkin yazili ve sozlii iletisim becerisi, yasam boyu 6grenme, yabanci dil bilgisi, yazih ve sozli
raporlar1 anlama becerisi, vd.) saglayan derslerin Ders Ogrenme Kazanimlarimn POK ler ile iliskisi de
yapilmis ve Ders Bilgi Paketinde verilmistir (OD3).
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KTU’de Ders Ogrenme Kazanimi ile POK uyumunun izlenmesi, genelde Ders-POK Matrisi iizerinden
yapilmaktadir. Bu baglamda POK’ler iliskilendirildigi derslerin uyguladigi farkh 6lgme degerlendirme
yontemleri ile olgiilerek Ders Ogrenme Kazammlari POK’ler iizerinden izlenmektedir. Bu kapsamda
programlarda farkl sistemler gelistirilmisti. Genelde programlarda Ders-POK matrisi olusturulmus ve
derslerin 6lgme degerlendirme yontemlerine gore POK’ler, dolayis1 ile Ders Ogrenme Kazanimlari
izlenmektedir (OD4). Ornegin Miihendislik Fakiiltesi’nin Programlarinda dgrencilerin POK’ler ile Ders
Ogrenme Kazammlarina ulasim seviyesini belirlemek icin Ders Degerlendirme Progranu (DDP) yazilimi
gelistirilmistir (OD4). Bu yazillm ile 6grencilerin PC kazamimlar grafik olarak izlenerek program
ciktisindaki eksiklikleri tespit edilebilmekte ve damigmanhk hizmeti ile alacagi dersler konusunda
yonlendirme yapilmaktadir. Tip Fakiiltesinde de yetkinliklerin kazaninmu alana 6zel bir yazilim program
olan MEDU ile 6l¢iilmektedir(OD4). Bu programlarin sonuglarina gére gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
Bu uygulamalarin diger programlara yayginlastirilmasi ¢ahismalari devam etmektedir (OD4).

Universitemizin tiim boliimlerinin genel kullammi icin Ders Ogrenme Kazammi ile POK uyumunun
izlenmesine yonelik planlanan yazihm ¢ahismasi stirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve
ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmistir. KTU 2006 yihnda Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki (DE) etiketlerini almistifOD4) Mezuniyet asamasinda verilen
derslerin AKTS degerleri yer almaktadir. KTU 2014 yihinda AKTS ve DE odiillerini de almistir. Tiim
programlarda, derslerin, mesleki uygulamalarin, stajlarin ve projelerin kredileri, KTU Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim Yonetmeligi ve 2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzundaki esaslara gore, 6grenci is yiikiine
dayal olarak tanimlanmistir (OD3).

Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi 6. maddeye gore derslerin AKTS degerleri belirlenmistir.
Bu kapsamda; bir dersin yerel kredi degeri, o dersin haftalik teorik ders saatlerinin tamamu ile bu dersin
uygulama ¢ahismalarinin haftalik saatlerinin yarisinin toplamindan olusur. Ayrica, ders kapsaminda haftada
dort saate kadar olan laboratuvar, atdlye uygulamasi, bitirme c¢alismasi, proje, seminer ve benzeri
caligmalar bir yerel kredi, dort saatten fazla olanlar ise iki yerel kredi olarak hesaplanir. Bir programdaki tiim
dersler ve uygulamalar i¢cin ders kredileri, teorik ve uygulamali ders saatleri ve 6grenciler i¢in ongoriilen
diger faaliyetler icin gerekli cahsma saatleri de goz oniinde tutularak, AKTS’ye uygun olarak belirlenir.

Derslerin haftalik ders saatleri 6grencilerin goriileri ahnarak giincellenmesi igin KTU AKTS Degerlendirme
Anketi uygulanmaktadir. Anketler degerlendirilerek derslerin  haftaik ders saatleri ve kredileri
giincellenmektedir. Omegin Fen Fakiiltesi Biyoloji Boliminde AKTS degerlendirme Anketi diizenli
uygulanmaktadir. (OD4) (OD4). Mimarhk Fakiiltesi I¢ Mimarhk Boliimii Proje dersi yiiriitiilmesinde
yapilan degerlendirme sonucu haftada 2 giin 4’er saat olarak programlanmis olan dersleri 1 tam giin 8 saat
olarak giincellenmistir (OD4). Mimarhk Fakiiltesi Mimarlik Bo6limii Yapi, Rolove-Restorasyon ve
Sehircilik Projeleri ile se¢meli derslerin yariyillan ve AKTS degerlerine iliskin  diizenlemeler
gerceklestirilmistir (OD4).  Ayrica AKTS Degerlendirme stireci Egitim komisyonu konusunun giindemine
alinmustir.

Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevecuttur. Ogrencilerin staj islemleri 2022 y1linda hayata
gecirilen Staj Yonetim Sistemi ile internet {izerinden yapilmaktadir. Siirece iliskin kilavuz tiim 6grencilere
duyurulmustur (OD3). Ayrica degisim programlan i¢in ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlerin
esdegerligi ilgili yonetmeligin 35. Maddesinde tammlanmustir. Ogrencilerin s6z konusu yiiksekogretim
kurumlarinda devam edecekleri ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlerin, 6grencinin kendi 6gretim
programindaki ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlere esdegerligi, ilgili uyum komisyonu ve bolim
baskanhgimin 6nerisiyle birim yonetim kurulu kararniyla 6nceden belirlenmektedir (OD4). Ek olarak 2024
yilinda Orman Endiistri Mithendisligi Boimiintin 7+1 egitim programi baglatilmistir (OD4).

Programlardaki her bir dersin Ders Ogrenme Kazanimlarini lgmede uygulanan yontemler icin gerekli olan
simif igindeki ve digsindaki ¢ahsma siireleri, genelde 6grenci goriisleri dikkate ahnarak belirlenmistir.
Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve stajlarinin is
yiikleri; programlarda genellikle Mesleki Deneyim I ve Mesleki Deneyim II bazi programlarda ek olarak
Mesleki Deneyim III derslerinde yeterli kredi ile ders planlarina yansitilarak programin toplam is yiikiine
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dahil edilmektedir (OD4). Dolayisiyla 6grencilerin mesleki deneyimlerinde karsilamak zorunda olduklart is
yiikleri transkriptlerine kredi olarak islenmektedir. Lisans programlarinda Erasmus+ kapsaminda yapilan
stajlar, staj komisyonu tarafindan es degerligi onaylanirsa zorunlu staj yerine sayilabilmektedir (OD4).
Lisansiistii programlarinda ise Erasmus staj hareketliligi uygulanmakta ve ilgili komisyonlar tarafindan

uyumu yapilmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

KTU’deki tiim programlarda paydas goriisleri ile Universitenin misyon, vizyon, stratejiler ve ilgili
akreditasyon olgiitleri dikkate alinarak belirlenmis olan PEA ve POK ’lerin izlenmesi ve giincellenmesinde
Egitim Politikas1 dogrultusunda ve i¢ kalite giivencesi kapsaminda i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasina
onem verilmektedir. Bu baglamda universite genelinde mezun, isveren, kurum/kurulus ve 6zel sektor
temsilcileri olan dis paydaslardan olusan KTU Damsma Kurulu ve Birim Danisma Kurullart
olusturulmustur. En 6nemli dis paydaslardan olan mezunlar ile etkili iletisimin saglanabilmesi ve goriislerinin
sistematik olarak alinabilmesi amaciyla Mezun Bilgi Sistemi olusturulmustur (OD4).

Ders miifredatlarinin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik paydas gortslerinin ahnmasi kapsaminda 2023
yilinda 74 olan toplant1 sayis1 2024’te 154’ ¢ yiikselmistir. Toplantilar sonucunda KTU 2024-2028 Stratejik
Planina PG3.2.2. nolu gostergesi olan “Alinan geri bildirimler sonucu gergeklestirilen iyilestirmeler sayis1”
gostergesinin eklenmesi 6rnek verilebilir (OD4). Onemli paydaslardan olan mezunlara uygulanan mezun
igveren anketi sonuglar1 mezunlarin nitelikli iglerde ¢alisma sonuglart Mezun Bilgi Sistemiyle toplanmustir.
%90 isverenin KTU mezunu oldugu goriilmektedir. Toplamda 16 anket doldurulmustur (OD4).

Universite genelinde ozellikle akredite olmus Programlar, PEA’larim1 2/4 yilhik periyotlarda izlenmesi ve
POK lerin bir yilhk periyotlarda izlenmesi igin PUKO dongiilerini olusturmus ve uygulamaktadifOD4).
Programlar kendilerine 6zgii yontemler ile PEA ve POK’lerini izlemektedirler. Bu baglamda ozellikle
akredite olan programlar; mezunlarin birkag yil igerisindeki pozisyonlarinmi ve gelisimlerini iceren PEA’lar
olemek i¢in periyodik olarak anketler (Mezun, Isveren) uygulamakta ve dis paydas goriislerini (Danisma
Kurulu Toplantilari, Odak Grup Toplantilari, vd.) almaktadir. PEA’lar, anketlerin degerlendirilmesi ile
hazirlanan Mezun Anketi Degerlendirme ve lyilestirme Raporlar1 ve Isveren Anketi Degerlendirme ve
Iyilestrme Raporlar1 ile paydas goriisleri dikkate ahnarak giincellenmektedirler(OD4).  Mimarhk
Fakiiltesinde 2024 yil i¢inde, lisans ve lisansiistii ders bilgi paketleri ile programlarin egitim amaclar1 ve
O6grenme kazanimlan giincellenmistir (OD4).

Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar1 gereken bilgi, beceri ve davramslari iceren
POK’leri izlemek igcin Ders-POK Matrisi olusturulmustufOD4). Ders-POK matrisinde 6grencilerin
derslerde kazanmas1 gereken bilgi, beceri ve davraniglarin hangi yontemlerle Olgiilecegi de belirtimistir.

Ders-POK Matrisinde POK’lerde bulunan bilgi kazammlar1 sinav, quiz, vd.; beceri kazammlari, proje,
laboratuvar uygulama, arazi uygulamasi, atolye ¢alismasi, deney, sunum, &dev, rapor, vd.; davranig

kazamimlari, yasam boyu 6grenme aktiviteleri, seminer, konferans, sempozyum, teknik gezi, vd. 6lcme
yontemleri ile iliskilendirilerek olusturulan ayrintith Ders-POK  Matrisi tizerinden daha detayh
izlenebilmektedir (OD4). Universitenin baz1 programlarinda bilgi kazanimimn 6l¢iildiigii sinavlarda her bir
soru ile POK iliskilendirilmesi yapilarak soru bazh analiz yapiimaktadir(OD4). Ayrica Universite genelinde
POK lerin &l¢iilmesi i¢in periyodik olarak cesitli anketler uygulanmaktadir. Ornegin tiim programlarda her
donem verilen dersler i¢in Ogrencilere Ders ve Ders Sorumlusu Anketi uygulanmakta ve
degerlendiriimektedir (OD4) (OD4).

2023 yihinda 6grenci ders degerlendirmesi memnuniyet oran1 10 iizerinden 6,20 olarak elde edilmekle
birlikte 2024 yilinda memnuniyet orant 10 tizerinden 8,1 olarak artmistir. Ders ve Ders Sorumlusu Anketi
ilgili 6gretim tiyesi ve yoneticiler tarafindan irdelenerek Ders ve Ders Sorumlusu Anketi Degerlendirme ve
Iyilestirme Raporu hazirlanmaktadir. Dersler icin yapilan iyilestirmeler ders sorumlusu tarafindan Ders
Dosyas1 Degerlendirme Raporunda belirtiimektedir(OD4). Bazi programlarda takim c¢aligmasi becerisini
Olemek icin Takim Cahsmas1 Anketleri uygulanmakta ve Takim Cahsmasi Anketi Degerlendirme ve
Iyilestirme Raporu hazirlanmaktadir (OD4). Takim Calismas1 Anket ile takim grubunda olan 6grenciler
birbirlerini (akran degerlendirmesi) ve sorumlu dgretim elemant da takim elemanlarini degerlendirip elde
edilen puan belli bir oranda basar1 notuna etki ettirilerek 6grencilerin takim ¢ahsmasi becerisi 6l¢iilmektedir.
Yeni Mezun Anketi uygulanmakta ve Yeni Mezun Ogrenci Anketi Degerlendirme ve lyilestirme Raporu
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hazirlanmaktadir (OD4). Stajlar i¢in ¢esitli formlar Staj Ders Degerlendirme Formu, Staj Dig Paydas Gorts
ve Oneri Formu kullaniimakta, Staj Anketleri uygulanmakta ve Staj Anketleri Degerlendirme ve lyilestirme
Raporu hazirlanmaktadir (OD4). POK’lerdeki farkindahk ¢iktisim kazandirmak i¢in yapilan etkinlikleri
degerlendirmek i¢in Etkinlik Memnuniyet Anketi uygulanmakta ve degerlendirme ile gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir (OD4). Aym sekilde programlar farkh bir¢ok anket uygulamakta ve degerlendirerek

tyilestirmeler yapmaktadir.

2024 yilinda KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi tarafindan tiim akademik birimlerde anlatilan dersler i¢in
Ogrenciler tarafindan cevaplanan Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirme Anketi sonuglari izlenmis ve bir
degerlendirme raporu yayinlanmistir (OD4). Bu kapsamda, 6nlem aktivitelerinin gelistirilmesine yonelik

planlamalar Egitim Komisyonu giindemine alinmistir. Siireg, Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) {izerinden
takip edilmekte olup, 2024 giiz veya bahar déneminde 2.5 ve alt1 sonug elde edilmemistir (OD4).

0OD4).

Programlarda, POK’lere ulasma seviyelerini 6lgmek icin ¢esitli yontemler kullanilmaktadir. Ornegin
Miihendislik Fakiiltesi programlarinda ogrencilerin POK’lere ulasim seviyesini belirlemek icin Ders
Degerlendirme Programi (DDP) yazilimu gelistirilmistir. Bu yazilim ile 6grenci danigsmanlari, 6grencilerin
PC kazammlarini izlemekte ve ogrencilerle paylasmaktadir (OD4). POK’ler bu 6lgme degerlendirme
yontemleri ile y1llik izlenmekte, gerekli iyilestirmeler programun ilgili Komisyon (Egitim Komisyonu, Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu, vd.) ve Kurullar1 (Akademik Bolim Kurulu, vd.) tarafindan yapilmaktadir
(OD4). Ders Ogrenme Kazammu ile POK uyumunun izlenmesi icin planlanan yazihm ¢ahsmasi
stirmektedir.

KTU’de her yil egitim 6 gretim ile ilgili istatistiklere yer verilerek siire¢ degerlendirmektedir (OD4).

KTU, program akreditasyonlarim egitimde kalitenin artirilmas1 amaciyla 6zellikle Snemsemekte olup 2024-

2028 Stratejik Plam’nin Hedef 1.2. “Egitim Programlari Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek
Hizmetleri Kalite odakh gelistirilecektir” altindaki PG1.2.1. “Akredite olan lisans program sayis1” en dnemli
performans gostergeleri arasinda yer almaktadir. KTU’de halen 24 program akredite olmustur. Lisans

diizeyindeki toplam 6 grencilerin %54,77'si akredite programlarin dgrencisidir. Universitede birgok program

farkh akreditasyon kuruluslarindan akredite olmus ve/veya kalite belgesi almistir (OD4). Programlarin

doluluk oranlar1 her yil izlenmekte olup sonuglar Egitim-Ogretim Ana Siireci izleme ve Degerlendirme
Raporu kapsaminda yayimlanmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de
ahinarak giincellenmektedir.

6. Egitim ve O6gretim siireclerinin yonetimi

KTU, egitim ve 6gretim siireclerini tanimlamistir (OD3). Biitiinciil bicimde siirecleri yiiriitmek iizere egitim-
Ogretim organizasyon yapisi; Rektér ve egitim-6gretinden sorumlu Rektér Yardimcisi’ndan olusan iist
yonetimin koordinasyonunda, Universite Egitim Komisyonu ve egitim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii
Fakiilte/Enstiti’Y O/MY O/B6liim ve Programlar ile bu birimlerin Egitim ve Kalite Komisyonlari ile Danigma
Kurullarindan olusturulmustur (OD3).

2023 yihnda ozellkle YOKAK Kurumsal Akreditasyon Raporu dikkate ahnarak yapilan iyilestirme
sonucunda kurulan KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi (O-MER) faaliyetlerini siirdiirmektedifOD3).
Organizasyon yapisinda ayrica, Destekleyici Birimler (Ogrenci Isleri D.B., Saghk, Kiiltiir ve Spor D.B.,
Kiitiphane D.B., UZEM, BAP, Dis iliskiler Genel Koordinatorligii vd.), Diizenleyici Birimler (Strateji
Gelistirme Kurulu, Arastirma Ust Kurulu, Akreditasyon C.G., Enstiti C.G. vd.), Performans Izlemesi
Yapan Birimler (KGPK, Strateji Gelistirme D. B.) ve hayat boyu 6grenme ve kariyer gelisimi faaliyetleri
yiirliten birimler (SEM, UZEM, Kariyer Merkezi UYGAR vd.) bulunmaktadir. Biitiin bu birimler, Kalite
Komisyonu ile isbirligi halinde ¢aligsmalarim siirdiirmektedir.

KTU’de egitim-6gretim siirecinin {ist yonetim koordinasyonundaki isleyisini gosteren Egitim-O gretim Ana
Stireci tanimlt olup web sayfasinda paylasiimistir (OD3).

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiirtitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin takvim belli olup KT U Kalite Giivence Sistemi Takviminde ilan edilmistir (OD4)
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KTU On lisans, lisans ve lisansiistii Akademik Takvimini giiz ve bahar yariyil i¢in planlamakta ve web
sayfasinda ilan etmektedir. Universite’deki egitim-6gretim siireglerinin isleyisi cesitli yonetmeliklerle
desteklenmektedir (OD3) (OD3). On lisans, lisans ve lisansiistii programlar icin KTU Onlisans ve Lisans
Egitim-O gretim Y onetmeligi, KT U Lisansiistii Egitim-O gretim Y onetmeligi, Saghk alamndaki fakiilteler icin
KTU TIP Fakiiltesi Egitim-O gretim ve Sinav Y6netmeligi, KTU Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-O gretim ve
Sinav Yonetmeligi, KTU Eczacihik Fakiiltesi Lisans Egitim-Ogretim Sinav ve Degerlendirme Y 6netmeligi,
KTU Saghk Bilimleri Fakiiltesi Lisans Egitim-O gretim Sinav Degerlendirme ve Ogrenci Isleri Ynetmeligi
¢ift anadal, yandal ve kurumlar aras1 kredi transferi icin Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi
Yapilmas1 Esaslarina Iliskin Yonetmelik, MYO’lar ve Acikdgretim Onlisans Programlari i¢in Meslek
Yiiksekokullar1 ve Acikogretim Onlisans Programlari Mezunlarinin  Lisans Ogrenimine Devamlart
Hakkinda Yonetmelik ve disiplin siirecleri icin Yiiksekogretim Kurumlart Ogrenci Disiplin Y onetmeligi
uygulanmaktadir.

KTU’de tiim siireglerde oldugu gibi egitim-6gretim siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek,
raporlamak ve iyilestirmede kullanimu ile akademik ve idari yapilar arasindaki koordinasyonu saglamak,
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi gorevleri arasinda yer almakta olup faaliyetleri Stratejik
Plan Bilgi Sistemi (SPBS) yazihimu ile desteklenmektedir (OD3) (OD3).

Bunlara ek olarak, hizli djjitallesmeyi saglamak amaciyla Dijital Dontisiim Ofisi olusturulmustur. Birgogu
KTU tarafindan gelistirilmis farkli bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Bu bilgi yonetim sistemleri;
bilimsel aragtirma projeleri verilerinin takibi icin Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS); 6grenci verileri
igin Ogrenci Bilgi Sistemi; personel verilerinin izlenmesi igin Personel Bilgi Sistemi; mezun izleme igin
Mezun Bilgi Sistemi Akademik personel veri kayd: i¢cin Akademik Veri Yonetim Sistemi; tiim yazisma ve
takipleri icin Elektronik Belge Yonetim Sistemi; O gretim Elemam-Ogrenci Randevu Sistemi; KTU Stratejik
Plan Bilgi Sistemi (SPBS) staj islemleri i¢in Staj Yonetim Sistemi birbirleri ile entegre ve anhk degisikliklerle
giincellenen bir yapida olusturulmustur. Béylece hem birim hem de Universite bazinda gereksinimlerin
belirlenmesi, eksikliklerin giderilmesi ve sistemlerin iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Egitim- gretim siire¢lerinin igleyisini basta yeni kayit olan dgrenciler olmak tizere tiim dgrencilere tanitmak
amac1 ile Ogrenci Oryantasyon El Kitabi ha21rlanm1§ ve web sitesi tizerinden paylagiimistir(OD4).
Ogrenciler karar alma siireglerine Bize Yazin Modiili, CIMER, Birim Kalite Komisyonlar1, Ogrenci Kalite
Komisyonu, Kalite Komisyonu ve Anketler yoluyla dahil edilmektedir.

KTU’de egitim ve dgretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin ilke, esaslar belirlenmistir. Bu kapsamda KTU’de iist yonetimin koordinasyonunda ve
tesviki ile Ders Bilgi Paketi olusturulmustur(OD4). Bu baglamda Programlarin PEA ve POK’leri
belirlenmis, 6gretim programu giincellenmis, 6gretim yontemi ve Olgme-degerlendirme uyumu gézden

gecirimis ve Ders Bilgi Paketinde duyurulmustur. Ders Bilgi paketi, ¢esitli mekanizmalarla iist yonetimin de
takibi ile izlenmektedir. Programlarda periyodik olarak giincellemeler yapilmaktadir. Ust yonetim egitim

hizmetinin verilme bigimine (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) de karar vermektedir. Uzaktan egitim siireci

kapsaminda derslerin yiiriitiilmesi, sinavlarin yiiriitiilmesi ve akademik takvim gibi bilgileri iceren KTU
UZEM Kullamm Kilavuzu ve UZEM Sinav Kilavuzu kullamlmaktadigOD4). Ayrica 6rgiin ve uzaktan

egitim siirecini anlatmak i¢cin baz1 birimlerde de 6grenci el kitaplar1 mevcuttur (OD4).

Egitim-6gretim  siireclerinin iyilestirmesi kapsaminda KTU Damsma Kurulu goriisleri periyodik olarak
alinmaktadir. KTU Damsma Kurulu Toplantilarinda dis paydaslardan gelen goriis, oneri ve talepler
dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir. O grenci kontenjanlarinin diisiiriilmesi ve yeni 6gretim tiyeleri ile
birlikte 6gretim iiyesi bagina diisen dgrenci sayis1 azaltilmistir. 2023 yilinda %29,10 olan gosterge 2024’te
%27,82 olarak azalmistir. Mekan ihtiyact olan Mimarhk Bolimiinde kontenjan 120°den 80’e
dustirilmustiir.

2024 yilinda yapilan KTU Damgma Kurulu ve Birim Damsma Kurullar1 Toplantilarinda dis paydaslardan
gelen goriis, oneri ve talepler dogrultusunda iyilestirmeler yapilmistir. 2024 yihnda 155 sektor temsilcisi
derslere katilmistir (OD4). Bu siire¢ Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) ile izlenmektedir. Makina
Miihendisleri Odas1 (MMO) Trabzon Subesinin KTU kampiisiinde biirosu ag¢1lnstir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.
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2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

KTU’niin 2024-2028 dénemine yonelik yeni planinda, dgrencilerin arastirma siireglerine aktif katihmu
saglanacak ve girisimcilik potansiyelleri desteklenecektir (Hedef 2.4). Bu dogrultuda, miifredat, yontem ve
yaklasimlar aracihigiyla 6grencilerin arastirma faaliyetlerine dahil olmasi desteklenmektedir.

KTU’de 6gretme ve dgrenme siireclerinin etkili, verimli, sistemli ve siirdiiriilebilir olmasim desteklemek
amaciyla hem 6greticilere hem de 6grenenlere yonelik kurumsal faaliyetler yiiritmek {izere 2023 yihnda
KTU Ogretme ve Ogrenme Merkezi (O-MER) kurulmus ve ¢alismalarina baslamistir. O-MER, 2024 yil
boyunca ¢esitli egitim programlar1 diizenlemis ve faaliyetlerine devam etmektedir (OD4). Ayrica 2024-2025
Akademik Y1h Giiz Dénemi Egitim Takvimi web sayfasinda yayimlanmistir (OD4).

Universitenin farkh birimlerinde, iletisim Becerileri, Dikey Koridor Programi, Mikro Ogrenme, Hasta
Simiilasyon Uygulamalari, Oz Diizenlemeli Ogrenme Yaklasimi, Olgu Temelli Ogrenme, Yapilandirilmig
Sozli Sinav, Probleme Dayah Ogrenme, Odev-Sunum-Geri Bildirimler, Nesnel Yapilandirilnus Klinik
Sinav, Proje ve Arastirma Odevleri, Refleksiyon Oturumlari, Takim Calismas1 ve diger kii¢iik grup
cahsmalar1 gibi yontemler uygulanmaktadir. Bu yaklasimlar, 6grencilerin yalmzca bilgi diizeylerini degil,
aym zamanda bilgiye ulagsma, grup i¢i etkili iletisim kurma, karar verme stiregleri gibi profesyonellige yonelik
tutumlarini da degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir. Ozellikle, T1ip Fakiiltesi biinyesindeki Aktif
Ogrenme Merkezinde yer alan Nesnel Yapilandirimis Klinik Sinav Merkezi ve Hekimlik Beceri Uygulama
Laboratuvari’nda beceri temelli sinavlar gergeklestirilmektedir (OD4) (OD4) (ODA4).

KTU’de 6grenci merkezli 6grenme yaklasimlari, proje temelli 6grenme, arastirmaya dayah 6grenme ve
probleme dayali 6grenme gibi programlarin 6zelliklerine uygun cesitli faaliyetlerle yiiriitiilmektedir. Bu
yaklasimlarda, teorik bilgi aktarimindan ziyade, Ogrencinin motivasyonu ve uygulama pratikleriyle
gelistirilecek yetkinlik temelli ve biitiinleyici derin 6grenme siireglerine odaklanilmaktadir. Ayrica,
uygulamali 6grenme faaliyetleri, Ogrencilerin aragtirma siireglerine aktif katthmini tesvik eden
mekanizmalarla desteklenmektedir. Bu dogrultuda gerceklestirilen uygulamalar sonucunda, TUBITAK 2209
ogrenci projelerinde belirgin bir iyilesme gozlemlenmistir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

KTU’de, programlarin o6zelliklerine uygun olarak cesitli 6grenci merkezli Ogrenme aktiviteleri
uygulanmaktadir. Bu kapsamda; proje, seminer, arazi caligmasi, 6dev, teknik gezi, arastirma projesi,
atolye, hasta bas1 egitim, laboratuvar ve arastirma uygulamalar1, bitirme tezi, staj, sunum, sergi, yarigma,
workshop ve proje pazarlart gibi farkli yontemler kullanilmaktadir. Ayrica, kii¢iik grup ¢ahismalar ve film
analizleri gibi etkinliklerle 6grencilerin aktif katihmi desteklenmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4)

(OD4) (OD4).

Hemgirelik, Dis Hekimligi ve Tip gibi birimlerde hasta bas1 uygulamalar yiiriitiilmekte olup, Tip
Fakiiltesinde Hekimlik Becerileri Uygulama Laboratuvart gibi klinik uygulamalara hazirhk saglayan egitim
yontemleri uygulanmaktadir. T1p Fakiiltesinde intérn hekimler ve Dis Hekimligi son simif 6grencileri pratik
egitimler gergeklestirmektedir. O grenciler, hasta bas1 uygulamalarin yam sira Simiilasyon Merkezi ve Beceri
Laboratuvarlarinda Temel Hekimlik Uygulamalari egitimlerini almaktadir (OD4). Gergeklestirilen
uygulamalarin iyilestirme siireglerine etkisi, dgrenci memnuniyet anketleri ile degerlendirilmektedir. O grenci
Memnuniyet Anketlerinde; “Derslere aktif katthmnizin saglanmas: ile ilgili yontem ve tekniklerin yeterlilik
dizeyi” 2022 yilinda 6,29/10’a 6l¢iilirken bu memnuniyet oran1 2023 yihinda 6,32 olarak gerceklesmistir.
Iyilestirme yapilarak gelistirilen ve revize edilen 2024 yih anketinde &grencilerin “KTU’de sunulan egitim-
Ogretimden genel olarak memnunum” ifadesine verdigi yanitlarin ortalamasi 6,56’ ya yiikselmistir.

Ogrenciler icin sanal oryantasyon programlart hazirlanarak uygulannus ve birgok egitim materyali (PDF
dokiimanlari, videolar vb.) web sitesine yiiklenerek stirekli erisim imkani saglanmistir (OD4). Ayrica,
tniversitemizde egitimine baslayan 6 grenciler icin hos geldin etkinlikleri diizenlenmistir (OD4).

O grenci merkezli egitim aktiviteleri kapsaminda, 6grenciler ¢esitli yarismalara katilmaya tesvik edilmistir. Bu
tesvik, KTU Stratejik Planinda énemli bir performans gostergesi olarak izlenmektedir QD4). 2024 yilinda
ogrenciler, farkh kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen yarismalarda 6diiller kazanmistir (OD4) (OD4)

(OD4) (OD4) (ODA4).
Ayrica, 6grencilere saghkla ilgili giincel konular1 genis bir perspektifte degerlendirme yetisi kazandirmak ve
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tartisma kiilttirtinii gelistirmek amaciyla her yi1l Eczacilik Fakiiltesinde Miinazara Giinleri diizenlenmektedir
(OD4). Y1l boyunca 6grencinin aktif katthminin saglandigi ve etkilesimli 6grenme tekniklerine dayah
uygulamalar gergeklestirimistir (OD4) (OD4) (OD4). Diger bir uygulama 6reginde ise Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesindeki hukuk derslerinde bazi dersler adliye binalarindaki ile birebir aym olan Fakilte
Durusma Salonlarinda yapilmaktadir (Ornegin Bilisim Hukuku dersi vb.)

KTU’niin 2024-2028 Stratejik Plam kapsaminda belirlenen egitim ve ogretim hedeflerinin ger¢eklesme
oranlar1 degerlendiriimektedir. Programlarin taninirhgini artirmak ve nitelikli 6grenciler i¢in tercih edilirlik
diizeyini yiikseltmek amaciyla yapilan ¢alismalar sonucunda, lisansiistii 6grenci sayisi hedefi %65,38
oraninda gergeklestirilmistir. Bununla birlikte uluslararas1 6grenci sayis1 konusunda ise hedeflenen %100
performansa ulagilmistir. Egitim programlarinin, 6grenme kaynaklarinin ve akademik destek hizmetlerinin
kalite odakh gelistirilmesi siirecinde de 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir. Akredite program sayisinda %100
oraninda basar1 saglanmuis, kiitiiphane kaynaklarinin genisletilmesi hedefi de tam olarak gerceklestirilmistir.
Sektor temsilcilerinin derslere katihmm %100 seviyesine ulasirken, Ogrencilerin akademik destek
hizmetlerinden memnuniyet oran1 da yine %100 olarak ol¢iilmiistiir. Ancak, 6grencilerin 6grenme ortamu,
kaynaklari, tesis ve altyapilara yonelik memnuniyet oran1 hedeflenen diizeye ulagamamustir. Lisansiistii
egitimi nicelik ve nitelik olarak gelistirmek amaciyla ylritilen ¢aligsmalar kapsaminda, yayin {retilen
lisansiistli tez sayisinda %100 oraninda basan elde edilmistir. Genel olarak, tiniversitenin belirli alanlarda
kayda deger ilerleme ve iyilesme sagladigi, ancak bazi hedefler i¢in ek stratejik adimlar atilmas1 gerektigi
goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilhinmiyla
tyilestirilmektedir.

2. Olgme ve degerlendirme

KTU’de, 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yontemleri (sinav, kisa sinav, 6dev, proje, sunum,

seminer, rapor, laboratuvar c¢alismasi, arazi uygulamasi, klinik uygulama vb.) kalite giivence sistemi

cergevesinde planlanmakta ve uygulanmaktadir. Derslerin 6lgme ve degerlendirme yontemleri, ilgili ders

sorumlusu tarafindan belirlenerek {iniversitenin web sayfasinda yer alan Ders Bilgi Paketinde ilan

edilmektedir (OD4). Siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda, ders sorumlulari, dersin 6grenim

kazammlarin1 belirleyerek hem 6lgme ve degerlendirme yontemlerini hem de program ¢iktilann (PC) ile

iligkisini gdsteren bir matris olusturmakta ve bu matrisi Ders Bilgi Paketinde paylagsmaktadir (©DA4).

Derslerin derslerde uygulanan 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin, hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina

uygunlugu, ders sorumlulari, birim yoneticileri ve egitim komisyonlar1 tarafindan diizenli olarak gézden

gecirimekte ve degerlendirme siireclerinin etkinligi saglanmaktadir. MUDEK icin gelistirilen, Planla-Uygula-
Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii temelinde yapilandiriimis olan Bilgi Yonetim Sistemindeki (BYS)
Olecme ve degerlendirme yazihmi, donem i¢i g¢ahsmalarin degerlendirilmesine yonelik Oleme ve

degerlendirme yontemlerinin ve agirhk oranlarinin tanimlanmasina olanak saglamaktadir. Bu sistem,

Ogretim elemanlan tarafindan her akademik dénem basinda gozden gegirilerek giincellenmekte ve stirekli

tyilestirme anlayisiyla revize edilmektedir (OD4) (OD4).

Karadeniz Teknik Universitesi’nde (KTU) ogrenci basari degerlendirmesinin temel bilesenleri ve isleyisi,
KTU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi ileKTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y onetmeligi
cercevesinde tammlanmaktadir. Ayrica, Tip, Dis Hekimligi, Eczacihk, Saghk Bilimleri ve Yabanci Diller
Yiiksekokulu gibi birimlerin kendilerine 6zgii Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmelikleri bulunmaktadir. T1p
Fakiiltesi’ne 6zel olarak ise KTU T1p Fakiiltesi Mezuniyet Oncesi Sinav Yonergesi yiiriirliktedir (OD3).

Ogrenci basarisimin degerlendirilmesine yonelik 6lgme ve degerlendirme yontemleri ile basari kriterleri, ilgili
yonetmeliklerde agik bir sekilde tammlanmis olup, 6grenciler ile seffaf bir sekilde paylasiimaktadir.

Sinav stireclerinin planlanmas1 ve duyurulmasi kapsaminda, sinav takvimleri ve sinavlarla ilgili giincel
bilgilere her akademik birimin kendi web sayfas1 tizerinden erisilebilmekte ve ilgili duyurular diizenli olarak
paylasilmaktadir (OD4).

Olgme ve degerlendirme siireclerinde proje, 6dev, sunum, rapor hazirlama, uygulama ve laboratuvar
¢alismalar1 gibi yontemlerden biri veya birka¢i kullamlmakta olup, Tip, Dis Hekimligi ve Eczacilik
Fakiiltelerinde nesnel yapilandirilnus klinik ve sézlii sinavlar uygulanmaktadir. Universite genelinde 6zellikle
bitirme tezi ve bitirme projesi gibi derslerde proje yazma ve sunum gibi yetkinlk ve performans
degerlendirmeye yonelik yontemler tercih edilmekte, bazi programlarda ise bu yontemlerin tutarliligi,
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giivenilirligi, kontrolii ve degerlendiriimesi i¢in yonergeler olusturulmaktadir (OD4) (OD4) (OD4). Bu

kapsamda, Miihendislik Fakiiltesi Mithendislik Tasarimi Bitirme Projesi Calismas1 Uygulama Y 6nergesi,
Eczacilik Fakiiltesi Arastirma Projesi Dersleri Yonergesi ve Orman Fakiiltesi Orman Mithendisligi Bolimii
Proje-1 ve Proje-II Dersleri Uygulama ve Degerlendirme Y 6nergesi gibi diizenlemeler gelistirilmis olup, bu
yonergeler ilgili programlarda 6lgcme ve degerlendirme siireglerinin  kalite gilivencesi ¢ercevesinde

yiritiilmesini saglamaktadir.

Olgme degerlendirmede ¢oktan segmeli ve/veya agik uglu sorularin bulundugu sinavlarin yani sira 5dev,
arastirma ve proje hazirlama ve sunma gibi siirece yayilmis 6lgme degerlendirme yontemleri de sikhkla
kullanilmaktadir.

KTU’de 6lgme ve degerlendirme sistemi kapsaminda, dgrenci ve 6gretim elemanlarindan geri bildirim
alinarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu dogrultuda, her d6nemin sonunda dgrenciler tarafindan her
ders icin elektronik ortamda Ders Degerlendirme Anketleri uygulanmakta ve elde edilen sonuglar tiim
birimlere iletilerek ilgili dersin sorumlu §gretim elemanina sunulmaktadir (OD4). Anketlerde dersin islenis
yontemi, igerigi, egitim ortami, dersin sorumlusu, dlgme ve degerlendirme yontemleri gibi konulara dair
sorular yer almakta olup, 6zellikle ders sorumlusu hakkindaki geri bildirimler takip eden yariyillarda ders
gorevlendirmelerinde dikkate alinmaktadir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme siirecine iliskin sorular arasinda
yariyll i¢ci degerlendirme yontemi, sinav sorularimin anlagilirhgi ve igerikle uyumu, sinav stiresinin
yeterliligi, sinav degerlendirme objektifligi, sinav sonrasi ¢oziimlerin incelenmesi, ddev ve projelerin
degerlendirme adaleti, not listelerinin zamaninda duyurulmas1 gibi bagliklar bulunmaktadir.

KTU’de egitim-6gretimde kalitenin artirilmas: amaciyla 6grenci geri bildirimlerinin alinmasi, 2024-2028
Stratejik Planinda 6nemli bir yer tutmakta olup, 6grencilerin programlardan ve derslerden memnuniyet
oranlar1 stratejik plan gostergeleri ile takip edilmektedir. Bu c¢ergevede, Ogrencilere yonelik c¢esitli
platformlarda geri bildirim mekanizmalar1 olugturulmus, Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) tizerinden elektronik
ortamda yiiriitiilen O grenci Memnuniyet Anketi R ektorliik tarafindan degerlendirilmistir ©D4). 2024 anket
sonuglarina gore, 6grencilerin kampiis giivenligi (6.26), segmeli derslerin yeterliligi (6.85), genel egitim-
Ogretim memnuniyeti (6.56) ve se¢meli ders ¢esitliligi (5.73) gibi konularda degerlendirmeleri ahnmistir.
Ayrica, 6grencilerin web sayfasindaki Bize Yazin modiilii araciligiyla ilettikleri sikayet ve talepler ilgili
birimlere yonlendiriimekte olup, Beyaz Masa, dilek ve sikdyet kutulari/panolar1 ve elektronik geri bildirim
sistemleri gibi uygulamalar da geri bildirim siirecine entegre edilmistir Bu kapsamda, Ogrenci geri
bildirimleri dogrultusunda Ogrenci Memnuniyet Anketi sorulart 2024 yilinda 50 sorudan 20 soruya
dustiriilerek daha odakli bir degerlendirme yapilmas1 saglanmistir.

Ogrenciler, KTU Bilgi islem Daire Bagkanhigi Destek Sistemi araciligiyla farkli konularda destek
alabilmekte olup (OD4), geri bildirimler dogrultusunda cesitli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Ornegin,

KTU Odiil Yonergesi, 6grenci odiillerini de kapsayacak sekilde giincellenmistir. Bunun yam sira Saghk
Bilimleri Fakiiltesinin birimine 6zgii 6dill kilavuzunda da yine Ogrencilere yonelik 6diil kategorileri
bulunmaktadir (OD4).

Lisansiistii programlarinda damsmanhk sistemi, KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi uyarinca
yurtutilmektedir. Enstiti Anabilim Dah Baskanhgi tarafindan her Ogrenci i¢in en ge¢ birinci yariyihn
sonuna kadar ilgili ana bilim/bilim dah kadrosunda gorevli bir tez danigmam atanmaktadir. Danigmanlik
stireglerinin daha verimli yiiriitiilebilmesi i¢in enstitiilerimizde damsman ile 6grenci arasinda Lisanstistii
Ogrenci-Damsman Sézlesmesi imzalanmaktadir (QD4) (OD4). Bu siirecte dgrenci ve damsmam ders
saatleri ve hatta mesai saatleri disinda da yiiz ylize ya da online olarak bir araya gelmektedir. Danigmanlar,
ogrencinin mesleki bilgi ve deneyiminin artirilmasindan, tez konusunun belirlenmesi ve siirecin
yonetilmesinden sorumlu olup, akademik anlamda gelismesine ve yetismesine yardimc1 olmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i
paydaslarin katihmyla iyilestirilmektedir.

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas ve kredilendirilmesi

KTU’de lisans diizeyinde yurticinden 6grenci kabulii, OSYM tarafindan gerceklestirilen YKS ve benzeri
sinavlarla yapilmakta; yurtdisindan ise Ocak 2023’ten itibaren Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi
(OSYM) tarafindan diizenlenen Ogrenci Kabul Sinavi (TR-YOS) ile gerceklestiriimektedir. Universite
genelinde, 6zellikle tiniversite aday1 dgrencilere yonelik KTU ve bolim tamtim web sayfalari ile videolar:
hazirlanmakta, dogrudan liselere gidilerek veya liselerden gelen 6grenciler agirlanarak c¢evrimigi tanitim
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toplantilar1, Kariyer Fuari gibi etkinlikler diizenlenmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (ODA4).

KTU lisansiistii 6gretiminde dgrenci kabulii, YOK tarafindan belirlenen gergeve yonetmeligi esas alinarak
hazirlanan KTU Lisansiisti  Egitim-Og gretlm Yonetmeligi ve KTU Lisansiistii Egitim-O gretim
Programlarinin Yiiriitiilmesine Dair Senato Ilkeleri kapsanunda gergeklestirilmektedir (OD4) (OD4).

T1p, Dis Hekimligi, Eczacilik, Saghk Bilimleri Fakiilteleri ve Uzaktan Egitim birimlerinde 6grenci kabulii,
onceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesi konulart; ilgili yonetmelikler uyarinca gergeklesmektedir.
T1p Fakiiltesi uzmanlik egitimine T1pta Uzmanlik Egitimi Giris Sinavi, Dig Hekimligi uzmanlk egitimine ise
Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi Giris Sinavi sonuglarina gore 6grenci kabul edilmektedir.

2023 yilinda yapilan iyilestirme ile KTU Onceki Ogrenmelerin Taninmas: Yonergesi ¢ikarilmis ve
uygulanmaya baglanmistir (OD4) (OD4) (OD4). 2024 yihinda sinav yolu ile 1, portfolyo sunarak 3 ve
sertifika sunarak 3 Ogrenci onceki 6grenmelerini tanitarak derslerden muaf olmuslardir. Bu say1 2024
yilinda 6nemli oranda artis gostermis, 35 farkli dersin muafiyeti onceki dgrenmelerin taninmasi ile
olmustur. Kurumda 6nceki formal (6rglin) 6 grenmenin taninmast dikey, yatay ve tiniversite igindeki gegisler
Yitksek Ogretim Kurulw’nun belirlemis oldugu mevzuat hiikiimlerine ve kurumun KTU Yatay Gegis
Yonergesi ile gergeklestirilmektedir. Bu 6lciitlere gore KTU’ye kayit hakki kazanan dgrencilerin daha 6nce
devam ettikleri yiiksekdgretim programinda basarih olduklar1 ders, staj, vb. muafiyetleri ilgili siiregler, KTU
Ders Muafiyeti ve Uyum Isleri Yonergesi hiikiimlerine gore Birim Uyum Komisyonu karari ile
yuritilmektedir. Bu degerlendirmelerde AKTS kredilerinin de g6z oniinde bulunduruldugu yazih belgelerde
net olarak ifade edilmektedir (1_OD4).

Belli bir not ortalamasim saglayan, sinif basarisina gore ilk yiizde yirmilik dilimde olan ogrenciler i¢in Cift
Anadal (CAP) ve Yandal programlar1 bulunmaktadir. Bu programlarin isleyisleri KTU Cift Anadal ve
Yandal Programlari Uygulama Yonergesine gore yapilmaktadir. Ogrenciler, tanimlanan odlgiitlere gore
degerlendiriimekte ve ilan edilen kontenjanlara gore programlara kabul edilmektedir.

KTU, Uluslararasilasma Politikas1 cercevesinde Ogrenci hareketliligini desteklemek ve tesvik etmek
amaciyla kalite giivence sistemi ilkeleri dogrultusunda siiregleri yonetmektedir. Degisim programi
ogrencileriyle ilgili ders uyumlari, Birim Erasmus, Egitim ve Uyum komisyonlarinin ortak ¢aligsmasiyla kalite
standartlarina uygun sekilde karara baglanmaktadir. O grenci degisiminde AKTS kredilendirme sistemi esas
alnarak, Ogrencilerin degisimle gidecekleri yiiksekdgretim kurumunda alacaklar1 derslerdeki krediler,
tiniversitedeki ders yiikityle uyumlu olacak sekilde belirlenmektedir. Bu siirecte, dgrencilerin, degisim
stirecinde kendi kurumlarinda almalari gereken ders yiikiinden daha az yiikle karsilagsmamalar
saglanmaktadir.

Boliim degisim programi koordinatorii, 6grencilerin ders tekrarlarimt 6nlemek, degisim dénemi boyunca
derslerin eglestiriimesi ve kredi kayiplarinin engellenmesi i¢in akademik danigsmanhk hizmeti sunarak gerekli
tedbirleri alir. Ayrica, kredilerin tamamlanmasinda ve ders tekrarlarimin 6nlenmesinde, ogrencilerin gidilen
yiiksekogretim kurumunun alt ve tist simiflarindan ders segebilmeleri gibi esneklikler saglanmaktadir.
Degisim Programu Protokoliinde ders kredileri ve hangi derslerin birbirine denk sayilacagi onceden
belirlenerek, kalite glivence sistemine uygun bir sekilde yliriitiilmektedir. Degisim programindan yararlanan
ogrencilerin basarih olduklar dersler, transkriptlerinde agikga belirtilmekte ve siire¢ seffaf bir sekilde takip
edilmektedir (2 OD4). KTU, boliimlere kayit yaptiran &grencilerin iilke genelindeki il dagilimlarimi takip
ederek haritalamakta ve bu verileri analiz etmektedir. 81 ilden 6grenci kabul eden KTU, elde edilen harita
verilerine dayanarak yeni 6grenci kabul stratejilerini gozden ge¢irmektedir (OD4) (syf.5).

KTU’yli kazanan dgrencilerin yillara gore puanlari, basari yiizdeleri, cinsiyetleri, geldikleri lise bilgileri,
tercih siralamalar ve benzeri birgok kriter iizerinden analizleri yapilmis ve paylasiimistir (OD4) (OD4).

Ogrenci kabulii 6ncesinde bélimler tarafindan hazirlanan tanitim videolar1 web sayfas1 iizerinden
paylasilmaktadir (OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve glincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar
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4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

KTU’de sertifikalandirma ve diploma islemleri, {iniversitenin 6n lisans, lisans, ¢ift ana dal, yan dal
programlart ve lisansiistii programlarinda egitimini tamamlayan 6grenciler i¢in diizenlenen diploma, yan dal

sertifikas1, pedagojik formasyon sertifikasi, gecici mezuniyet belgesi, diploma eki ve onur belgesinin

hazirlanmas1 ve diploma defterlerinin diizenlenmesi siireclerini kapsamaktadir. Bu islemler, KTU Diploma,

Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge ve KTU Onceki O grenmelerin Taninmasi
Yonergesine dayanarak yiriitiilmektedir (OD4) (OD4). Diploma almaya hak kazanan 6grencilere, diplomas1

ile birlikte Diploma Eki verilmektedir (QD4). Ogrenci degisim programlar1 kapsaminda alinan AKTS

kredileri de taninmakta ve Diploma Eki’nde yer almaktadir (OD4). Ayrica, 6rgiin, uzaktan, a¢ik, formal ya

da informal yollarla elde edilen yeterliliklerin taninmasi ve tesvik edilmesine yonelik mekanizmalar, yukarida

belirtilen yonergeler ¢cer¢evesinde uygulanmaktadir. Son olarak, tiniversitemiz mezunlarinin diplomalarina

kolayca ulasabilmesi icin Sen Gelemezsen Diploman Sana Gelsin uygulamasim baglatmistir OD4). 2023

yil sonu itibariyla 2.450 mezuna diplomas1 gonderilmis olup, 2024 yilinda bu uygulamadan toplam 1627

mezunumuz faydalanmistir. Bu uygulama, eski mezunlar ile iletisimin giliclendirilmesine de katki

saglamaktadir.

KTU’deki dikey, yatay ve iiniversite igindeki gegislerde, formal 6grenmenin tamnmas: Yiiksek O gretim
Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile
Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina Iliskin Yonetmelik kapsaninda gergeklestiritmektedir
(OD4). Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS), Cift Ana Dal Programi (CAP) ve Yan Dal Progranu
ogrenci kabullerinde, ilgili mevzuat hilkiimleri uygulanmaktadir. Yatay ve Dikey Gegis, Ozel Ogrenci
Yonergeleri tiniversitenin web sayfasinda paydaslarin erisimine sunulmaktadir (OD4) (OD4). Ayrica
Farabi, Mevlana, Erasmus gibi degisim programlarinda, dgrenci is yiikii kredisi taninmasina iliskin bilgiler;
ECTS -Avrupa Kredi Transfer Sistemi uyarinca, KTU Degisim Programlari Koordinatorligii tarafindan
paylasilmaktadir (OD4). Bu baglamda, degisim programlarinda dgrenci is yiikli kredisinin taninmasi, tiim
fakiilte ve boliimlerdeki Uyum Komisyonlar tarafindan gerceklestirilmektedir.

Informal 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasina iliskin uygulamalar arasinda, Yabanci Dil
Ogrenimleri yer almaktadir. Yabanci Diller Yiksekokulunda Yabanci Diller Yiiksekokulu Uygulama
Yénergesi ve OSYM’nin Yabanci Dil Sinavi Esdegerliklerinde tanimlanan sinav sonuglarinin belgelenmesi
durumunda zorunlu hazirhk sinifi muafiyeti saglanmaktadir (OD4). Lisansustu programa kabul edilen
ogrenciler i¢in, YDS, YOKDIL veya UAK tarafindan kabul edilen bir yabanci dil sinavindan Karadeniz
Teknik Universitesi Lisansiistii Egitimi-O gretim Y onetmeliginde belirtilen puana esdeger bir puan alinmas1
durumunda, yabanci dil hazirhik egitiminden muafiyet saglanmaktadir. Muafiyetlere iliskin sinav tarihleri, her
yil akademik takvim araciligiyla uiniversite web sayfasinda ilan edilmektedir.

Gegtigimiz yillarda yapilan iyilestirme sonrasinda KTU Sosyal Transkript Usul ve Esaslar1 hazirlanmis ve
uygulanmaya baglanmistir (OD3). Sosyal Transkript uygulamasi ile 6grencileri akademik alanlar1 disinda
iretime tesvik etmeyi, aktif olarak sosyal faaliyetler iginde yer almalarim saglamay1 ve bu faaliyetlerden elde
ettikleri basar1 ve kazanmimlar1 puanlamay1 amaglamaktadir.

Lisansiistii egitimde yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siiregleri KTU Lisansiistii
Egitim-O gretim Yonetmeliginde tanimlanmustir. Tez savunma sinavim basardiktan sonra bez ciltli tezlerini
enstititye teslim ederek Lisanstistii programi basari ile tamamlayan Ogrenciler, EYK karari ile mezun
edilmektedir. Ogrenci Isleri Daire Baskanhg: tarafindan hazirlanan diplomalar, Enstitii Miidiirii tarafindan
elektronik imza ile imzalanmakta, ayrica, her Ogrenciye mezuniyetini takiben diploma eki de
hazirlanmaktadir. Lisansiistii egitim siireglerine iliskin is akis semalar1 enstitiilerin web sayfalarinda
paylasilmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve taniml siirecler iyilestirilmektedir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

KTU, kurumsal alt yapis1 ile tiim 6grencilerin esit olarak faydalanabilecegi egitim alanlarina sahiptir. 55

amfi, 550 simif-atolye ile birlikte 12’si tematik olmak tizere 488 laboratuvar, 65 toplant1 ve konferans salonu
mevcuttur. Teknolojik gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda ©Ogrenme ortamlarinin altyapisinin
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iyilestirimesine iliskin hedefler, 2024-2028 Stratejik Planinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Thtiyac, duyulan
alanlarda yeni binalar, egitim salonlar1 ve laboratuvarlarin yapimi yaninda, egitim programlari, 6grenme
kaynaklar1 ve akademik destek hizmetleri kalite odakli gelistirilecektir hedefi, “kiitiiphanedeki basih kitap
sayis1, akredite program sayisi, sektor temsilcilerinin katildig1 ders sayisi, 6grencilerin akademik destek
hizmetlerinden memnuniyet oran1” gibi performans gostergeleri ile (PG 1.2.1- PG 1.2.5) izlenmektedir
(OD4). “Egitim programlari, Ogrenme kaynaklari ve akademik destek hizmetleri kalite odakh
gelistirilecektir” amaciyla egitim-0gretim altyapisimin iyilestirilmesi hedefine ait yilik performans 2024
yihinda %85 oraninda ger¢eklesmistir.

Ders bilgi paketleri, her donem 6gretim elemanlart tarafindan giincellenerek 6grencilere ders kaynaklarina ve
materyallerine erisim imkdm sunulmaktadir (OD4). KTU, gelisen teknolojiyi egitim siireclerine entegre
etmeye 6nem vermekte olup, tiim birimlerde teknoloji siniflarinin yayginlagtirilmasi saglanmistir. Uzaktan
Egitim UYGAR altyapisi, 6n lisans, lisans ve lisansiistii seviyelerde egitim-6gretim faaliyetlerini
desteklemek amaciyla gelistirilmistir (OD4). Bir diger 6grenim kaynag olan KTU Siirekli Egitim UYGAR,
bilgi ve deneyim paylasimini tesvik etmek adina yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde; tiniversite
ogrencilerine, akademik ve idari personele, kamu kurumlarina ve 6zel sektore yonelik cesitli egitim
programlart diizenlemekte, projeler gelistirmekte ve koordinasyon saglamaktadir. Egitim altyapisini
giiclendirme amaciyla EDUROAM uygulamasi, Radyo KTU ve KTU TV platformlar1, denizcilik egitimine
yonelik tam donammh koprii tstii simiilatori, Eczacihk Fakiiltesi Uygulama Eczanesi, DENAR-1
Aragtirma Gemisi, KTU MEDSIM - Iyi Hekimlik Uygulamalar1 ve Tibbi Simiilasyon Merkezi ile TUSAS
Insansiz Hava Araci ve Termal Yonetim Sistemleri IHATERM) ve Beslenme Ilkeleri Laboratuvari gibi
bilgisayar destekli egitim uygulamalar1 kullaniimaktadir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

KTU Ogrenci El Kitab: {iniversitenin sundugu 6grenme ortam ve kaynaklarim1 da igermektedir QD4).
Ogrencilerin kiitiiphaneden yararlanmalarina yonelik memnuniyetleri diizenli olarak takip edilmekte olup her
yil hassas birimlere yonelik hazirlanan izleme ve degerlendirme raporlart kiitiiphane i¢cin de hazirlanmakta
olup 2023 yilindaki uygulama ve alnan geri bildirimler ile 2024 yih i¢inde yapilan iyilestirmeler web
sayfasinda yer almaktadir (OD4, OD4).

Ogrenciler istek, talep ve onerilerini Bize Yazin modiiki, birimlere 6zel anketler ve geri bildirim modiilleri ile
ilgili birimlere iletebilmektedir (OD4). Bunlara ek olarak KT U Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Destek Sistemi
aracihgr ile de farkh konularda destek alabilmektedirler (OD4).

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklarimn etkinligini degerlendirmek ve siirekli iyilestirme saglamak
amaciyla her yil Aralik ayinda diizenli olarak memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Bu anketlerle

ogrencilerin beklentileri ve geri bildirimleri sistematik bir sekilde toplanarak egitim-6gretim siireclerine yon

verilmektedir. Bununla birlikte, her akademik birimde yer alan kurullarda 6grenci temsilcileri aktif olarak

gorev almakta ve Ogrenci gorliglerinin ilgili yonetim mekanizmalarina iletilmesine aracihk etmektedir.

Ogrencilerin sesinin daha giiclii duyulmasim saglamak amaciyla KTU Ogrenci Kalite Komisyonu da nemli
bir rol iistlenmekte olup, her akademik birimi temsilen yer alan Ogrenciler, 6grenme ortamlar1 ve

kaynaklarina iliskin goriis ve Onerilerini komisyona sunmaktadir. Ayrica, yiiksekogretimde kalite giivence

stireglerinde 6grencilerin daha etkin rol almasinmi tesvik etmek amaciyla ¢esitli seminerler, calistaylar ve

bilgilendirme etkinlikleri diizenlenmektedir (OD3) (OD3). Universitemiz 6grencilerinin kalite siireglerine olan
katkisim bir adim 6teye tagiyan onemli bir gelisme olarak, hem komisyon hem de 6grenci topluluklarinda

aktif gorev alan bir 6grencimiz, 2024-2025 akademik yiinda YOKAK Ogrenci Komisyonu iiyeligine
secilerek tiniversitemizi ulusal diizeyde temsil etme firsati elde etmistir (OD4).

2024 yili boyunca, 6grencilere daha modern ve konforlu 6grenme ortamlarn sunmak amaciyla, simf ve
amfiler basta olmak {izere ¢esitli egitim alanlarinda Yap1 Isleri Daire Baskanhg tarafindan kapsaml onarim,
tadilat ve iyilestirme c¢ahsmalar1 gergeklestirimisti. Bunun yami sira, ogrencilerin sosyal ve fiziksel
aktivitelerini desteklemek amaciyla spor tesislerinde de 6nemli yenilemeler yapilmistir (OD4) (OD4) (OD4).

Ogrencilerin {iniversite icindeki olanaklara erisimini kolaylastirmak adina dijital altyap1 da gii¢lendirilmistir.
KTU Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden tiim spor tesislerindeki saha ve salonlarin doluluk durumu anhk
olarak goriintiilenebilmekte ve o6grenciler internet {lizerinden hizh ve pratik bir sekilde rezervasyon
yapabilmektedir (OD4). Benzer sekilde, kiitiiphane veri taban1 sayesinde 6grenciler akademik kaynaklara
daha hizli ulagabilmekte, kapsamh taramalar yaparak ihtiyag duyduklar bilgilere dijjital ortamda
erisebilmektedirler.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme
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yapilmaktadir.
2. Akademik destek hizmetleri

KTU’de akademik damigmanhk sureci tammbhdir ve KTU Onlisans ve Lisans O grencileri Akademik
Danmigsmanhig Yonergesi, KTU Onlisans ve Lisans Egitim-O gretim Yonetmeligi ile KTU Lisansusti Egitim-
Ogretim Yonetmeligi kapsaminda yurttilmektedir (OD4) (syf.10).

Universiteye kesin kayit yaptiran her égrenci i¢in, kayith olduklar1 birimdeki ilgili boliim baskanhginca
derslerin baglamasim takip eden en ge¢c on bes, giin i¢inde, bir akademik damsman gorevlendirilir. Her
yariyll en az bir kez olmak fiizere, Ogrencilerin programimi da dikkate alarak, gerekli gordiigiinde
damsmanhk yaptig1 6grencilerle toplu ve/veya bireysel olarak goriisiir; degerlendirmelerini igeren Danigman
Ogrenci Izleme Formu, varsa ¢ok 6zel sorunlari olan 6grenciler hakkindaki goriislerini ve alinabilecek
Onlemleri belirterek ilgili bolim baskanhgina iletir (OD4).

Danisman, danismani oldugu ogrenciler ile yonergede tamimlandigi sekilde belirlenen giin ve saatlerde
goriismeler yapmaktadir. Uzaktan egitim siirecinde bu goriismeler gevrimici olarak yapilmistir. Ogrenciler
tiim yarty1l boyunca damigsman ile gortisebilmektedir, ancak, danismanhk kavraminin daha kurumsal hale
getirilerek giivence altina alinabilmesi amaciyla Akademik Takvimde her yariyila Akademik Damsmanhk
Giinleri eklenmistir (QD4). Ogrencilere sunulan akademik damsmanlik hizmeti, Danisman Ogrenci Izleme
Formu ile sunulan hizmet konusu ve uygulanan ¢oztimler seklinde kayit altina alinmaktadir (OD4).

KTU’de &grencilerin ve ¢ahisanlarin bireysel, sosyal ve akademik yasamda karsilastiklart sorunlarla bas
edebilmelerini saglamak ve gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla Psikolojik Damigma Birimi
bulunmaktadir. PUKO kapsanunda hazirlanan Psikolojik Damsma ve Rehberlik Birimi 2024 Y1h izleme ve
Degerlendirme Raporu yayimlanmistir (OD4). KTU’ye yeni baslayan égrenciler icin Sanal Oryantasyon
Programi hazirlanmis ve tiim birimlerde birinci sinif 6grencilerine yonelik tanittimlar yapilmistir (OD4).

KTU biinyesinde 6grencilerin mezun olmadan 6nce is diinyasim tammalarim saglamak, mezun olduktan
sonra kisa ve uzun donemdeki kariyer planlamalar1 konusunda destek olmak ve boylece profesyonel hayata
daha kolay gecis yapmalarina yardime1 olmak amaciyla kurulmus olan Kariyer Gelistirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi faaliyetlerini stirdiirmektedir (OD4). Kariyer Gelistirme UYGAR 06grencilerine i ve staj
olanaklar1 saglamak tizere cesitli etkinlikler diizenlemekte ve ¢esiti kurum ve kuruluslarla isbirligi
yapmaktadir (OD4) (OD4) (OD4). Bunun haricinde 2024 yil igerisinde 0zge¢mis hazirlama ve miilakat
teknikleri, ofis i¢i egitim uygulamalari, kariyer yolculugu konusunda seminerler, insan kaynaklar1 yasal
suregleri, KPSS ve ALES bilgilendirmeleri, girisimcilik, inovasyon ve sirketlesme seminerleri, basar
hikayeleri, kariyer sohbetleri, dijital dontisiim ve gelecegin meslekleri, etkili sunum teknikleri ve staj yapan
ogrencilere dair faaliyetler olmak tizere toplam 103 etkinlik ger¢eklestirilmistir.

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili dgrenci geri bildirim anketleri her y1l Aralk ayinda diizenli olarak
yapilmaktadir. Sunulan staj hizmetleri, danigsman tarafindan ayrilan stire, mezuniyet sonrasi is segenekleri
konusunda bilgilendirme ve benzeri konularda ogrencileri geri bildirimleri alinmakta ve anketlere ait
degerlendirme raporlar1 yayinlanmaktadir (OD4). Akademik damismanhk hizmeti memnuniyet puam 2023
yilinda 5,66 iken yapilan iyilestirmeler sonucunda 2024 yilinda 5,99’ a yiikselmistir.

Gerek Ogrenci memnuniyet anket sonuglari gerekse YOKAK KAR sonuglart dikkate alinarak KTU
Ogretme ve Ogrenme Merkezi (O-MER) kurulmus ve faaliyetlerine devam etmektedir (OD3). O-MER bu
kapsamda Ggrencilere oryantasyon programlari, yetkinlik gelisim seminerleri, akademik akran destegi gibi
hizmetler sunmaktadir. Akademik yil i¢erisinde sunulacak olan egitimlerin takvimi web sayfasinda
paylagilmaktadir (OD4).

Enstitiilerde ise ogrenciler icin akademik danigsmanhk sistemi, lisanststi egitim-Ogretimin kalitesinin
artirilmas1 bakimindan bilyiik 6nem tasidigindan, bu sistemin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar stirekli
olarak yiritiilmektedir. Enstitiide, danisman-6grenci birlikteliginin saghkl ytritiilmesi ve her iki taraf i¢in
karsilasilan hukuki sorunlar1 ortadan kaldirmak iizere, 2022 yilindan itibaren Lisansiistii O grenci-Damsman
Sozlesmesi zorunlu hale getirilmistir ve enstitiilerde uygulanmaya devam edilmektedir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve o grencilerin katithmuyla iyilestirilmektedir.
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3. Tesis ve altyapilar

KTU basta Kanuni yerleskesi olmak iizere 10 yerleskede hizmet vermektedir. Bu yerleskelerde 520,051
m?’si kapal alan olmak {izere toplam 1.378.773 m? tasinmaz alan mevcuttur (OD3).

KTU biinyesinde 6grencilerin yemek, kantin ve kafeterya hizmetlerini saglamak amaciyla 8857 m2 alanda
5896 kisiye hizmet veren sosyal alanlar bulunmaktadir. O grencilerin ve personelin sportif gelisimlerine katki
saglamak amaciyla gece karsilagsmalarina da uygun 5594 oturma kapasiteli 22 adet sportif tesis (stadyum,
mini futbol sahalar1, tenis kortlari, agik basketbol ve voleybol sahalar1 ve agik yar1 olimpik yiizme havuzu)
hizmet vermektedir. Bu tesislerin 13 adedi Kanuni Kampiisii disindaki yerleskelerdedir (OD3). Ogrenci
kuliiplerinin faaliyetlerini yiiriittigii tanimh bir bina ile iki adet kiiltiir ve kongre merkezi sosyal ve kiiltiirel
faaliyetlerin yiiriitiilmesi amaciyla faaliyet gostermektedir (OD3). Ogrencilerin kullaninina sunulan tiim
saghk, spor ve kiiltiirel hizmetler ilgili yonergeler ile giivence altina ahnmistir (OD3).

Universite bilisim altyapis1 Bilgi Islem Daire Bagkanhgi tarafindan yiiriitilmektedir. Bu kapsamda
Bilgisayar, Ag ve Bilisim Kaynaklari Kullanim Yonergesi ile altyapinin kullammina iliskin diizenlemeler
yaptlmistir (OD3). Bilisim altyapisinin iyilestirilmesine yonelik yapilan faaliyetler diizenli olarak paydaglara
duyurulmaya devam etmektedir (OD4).

Universitenin biiyiiyen akademik ve arastirma-gelistirme kapasitesi ile birlikte fiziksel alanlardaki biiyiime
talebi de Yap1 Isleri ve Teknik Daire Bagkanh@: tarafindan yerine getirilmektedir. Bu kapsamda gerek
birimlerden gerekse 6grencilerden ahnan geri bildirimler ile onarim ve tadilat islemleri yapilirken yeni bina
ve hizmet alanlarinin yapimi da devam etmektedir (OD4) (OD4).

Saghk hizmetleri ile ilgili siirecler Farabi Hastanesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Mediko-Sosyal Merkezi
tarafindan stirdiiriilmektedir. Fiziksel alanlarin gelistirilmesine yonelik olmak tizere Dis Hekimligi Fakiiltesi
ve Cocuk Hastanesi binalarin yapimi devam etmektedir (OD4).

KTU yemek hizmetleri ile ilgili siirecler Beslenme Hizmetleri Yonergesi kapsaminda
stirdiirtilmektedir (OD3).

Kurumda tiim bu tesis ve altyap1 hizmetleri ile ilgili geri bildirimler birimlerin web sayfalar1, sikayet ve 6neri
formlar1 ile memnuniyet anketleri araciliiyla paydaslardan alinmaktadir (OD4). Ayrica KTU O grenci,
Akademik ve Idari Memnuniyet anketleri ile izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir (OD4) (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
4. Dezavantajh gruplar

KTU dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin karar alma mekanizmalarinda s6z sahibi olmalarini
saglayacak diizenlemeleri yaparak yiiriirlige alnstir. Bu kapsamda KT U Kalite Giivence Sistemi Y nergesi
ile dezavantajh gruplarin komisyonlarda temsil edilmesi saglanmaktadir (OD3). Ayrica KTU Ogrenci Kalite
Komisyonu da dezavantajhi 6grenci temsiliyetini saglayacak sekilde tesekkiil edilmistir (OD3).

Engelli 6grencilerin kurum igerisindeki egitim-6gretim siireclerini etkin bir bicimde siirdiirebilmesini
saglamak amaciyla Saglk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanlig1 biinyesinde faaliyet gosteren Engelli Ogrenci
Birimi, 2024 y1l igerisinde de faaliyetlerine devam etmektedir (OD3) (OD3) (OD4). Akademik birimlerdeki
engelli 6grencilerin siire¢ igerisindeki durumlarinin takip edilmesi, talep, istek ve sikdyetlerinin hizh bir
sekilde ¢6ziime kavusturulmasi amaciyla Akademik Danigsmanlar olusturulmustur (OD4).

KTU gerek 6grenci gerekse personel agisindan erisilebilir bir kampiis olma hedefi dogrultusunda fiziki
mekanlardaki ¢aligmalarina devam etmektedir (OD4). Bununla birlikte Personel Daire Bagkanlig1 tarafindan
hizmete alinan Engelsiz Danisma Hatti ile ihtiyag duyan tiim personelin daha hizh hizmet almasi
saglanmistir (OD4).

Engelli 6grenci disindaki diger dezavantajli gruplar icin de benzer ¢alismalar devam etmektedir. Yabanci
uyruklu 6grencilerin uyumunun saglanmas: amaciyla Uluslararas: Ogrenci Koordinatorliigii biinyesinde
cesitli etkinlikler yapilmaktadir (OD3) (OD3).

KTU Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligi tarafindan yoksul dgrencilerin barinma ve beslenme
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ihtiyaglar1 yonerge kapsaminda saglanmaktadir (OD3) (OD3).

Dezavantajli gruplara yonelik diizenlenen faaliyetlerin izlenmesi Stratejik Planda yer alan bir gosterge ile
(PG. 144) saglanmaktadir. Bu gostergenin 2024 y1h performansi1 %100 olarak ger¢eklesmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin goriisleri de ahnarak iyilestirilmektedir.

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

KTU ogrenci ve personelin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katihmini saglayacak diizenlemeleri
Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 aracihgiyla yiiriitmektedir. Bu kapsamda 6grenci topluluk/kuliipleri
onemli bir yer tutmaktadir. Kurumda 2023 yihnda 88 kuliip bulunmakta iken 2024 yilinda 104 adet aktif
Ogrenci kuliibi bulunmaktadir. Bu kuliiplerin 9589 6grenci tiyesi vardir ve 2024 yil igerisinde 177
faaliyet/etkinlik gerceklestirmislerdir (QD3). Ogrenci kuliiplerinin tiim siireglerinin yonetilmesi amaciyla 2024
yih igerisinde Kuliip Yo6netim Sistemi devreye ahinmistir (OD4). Bu sistem ile 6grenci etkinlikleri ve tiyelik
stiregleri daha verimli bir sekilde yiiriitiilmekte ve kontrol edilmektedir.

KTU TV, Radyo KTU, KTU Haber, KTU Mobil ve sosyal medya gibi iletisim araclar1 6grencilerin
hizmetine sunulmus durumdadir (OD3). KTU iiniversite ici spor faaliyetleri, spor séleni ve saghkh yasam
ve spor ¢ahsmalar ile gergeklestirilmektedir (OD3) (OD3). Universiteler aras1 spor faaliyetleri ile Universite
Sporlar1 Federasyonu tarafindan, her egitim-6gretim yihnda diizenlenen miisabakalara, ¢esitli branslarla
katihm saglamaktadir (OD3).

Kiltiir ve Kongre Merkezleri ile 6grencilerin ilgi alanlarina gére bos zamanlarini degerlendirmeleri, yeni ilgi
alanlar1 ile birlikte dinlenme ve eglence aliskanhigr kazanmalari, giizel sanatlarla ilgili faaliyetleri izleme
imkan1 bulmalar1 ve bu faaliyetlere katilmalar1 saglanmaktadir (OD3).

Her yil hazirlanan Ogrenci Kuliipleri izleme ve degerlendirme raporu ile iyilestirme temelli bir yaklagim
sergilenmekte ve web {izerinden paydaslara duyurulmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumun 6gretim kadrosunun atama ve yiikseltme ile ilgili stireci; 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu 2914
sayih Yiiksek Ogretim Personel Kanunu ve YOK Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Y 6netmeligine
uygun olarak yiiriitiilmektedir. KTU’de 6gretim iiyeligine yiikseltime ve atanma siireci; ilgili kanun ve
yonergeler cergevesinde kurumun misyon ve vizyonu dikkate alinarak hazirlanan Karadeniz Teknik

Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonergesi uyarinca gerceklesmektedir (QD3).

Siirecin is akis1 tanimlanmis olup tiim akademisyenlerce bilinmektedir (OD3).

Bununla birlikte 2024 y1h igerisinde akademik birim yoneticileri ve akademisyen geri bildirimleri sonucunda
ilgili yonergede iyilestirmeler yapilmis ozellikle is birligi ile yapilan yayinlara verilen puan artirilmis,
akademisyenlerin toplumsal katki performanslarina da puan verilmesi saglanmistir (OD4).

Ogretim iiyesi disindaki dgretim elemam kadrolarina yapilacak atamalar, 2547 sayih Yiiksekdgretim
Kanunu ve Yiiksekogretim Kurulu Baskanliginca yayinlanan Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman
Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkez Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik kapsaminda ytiriitiilmektedir (OD3).

Kurumda kadrolu 6gretim elemanlarinin diger yiiksekogretim kurumlarindaki egitim-6gretim faaliyetlerine
yonelik gorevlendirimelerine iliskin stireg 2547 Sayil Yiksekogretim Kanunu’nun 39’uncu ve 40’1nc1
maddeleri ile Yiiksekogretim Kurulunun Yiiriitme Kurulu kararlari esas ahnarak hazirlanan KTU Ders
Gorevlendirmelerine iliskin Yonerge (Dordiincii Bolim: Universite Disina Ders Gorevlendirmesi, 9. madde)
kapsaminda yiiriitiilmektedir (OD3). KTU’de kadrolu olmayan 6gretim elemanlarimn ders vermek {izere
se¢imi ve gorevlendirilmesi siireci ve aranan kriterler ilgili yonergenin 7. maddesinde tanimlanmustir.
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Kurumda gorev yapan 6gretim elemanlart ve diger personeller ile kuruma disaridan ders saati basina ticret

o0denmek tizere gorevlendirilecek personel ya da diger yiiksekogretim kurumlarina yapilacak ders

gorevlendirmeleri, ders telafilerinde uygulanacak ilke, 6l¢iit ve standartlan1 ile ek ders 6deme esaslar;

yonerge (Ugiincii Bolim: Universite Disindan Ders Gorevlendirmesi, 7. madde; Besinci Bolim: Ek Ders
Odemeleri, 10. madde) kapsaminda yiiriitiilmektedir (OD3).

Bu kapsamda, kurum disindan ders gorevlendirmesi; yonergenin Madde 7 ilkesine gore, kurum digina ders
gorevlendirmesi; yonergenin Madde 10 ilkesine gore yiiriitiiliir, Universite Y6netim Kurulu tarafindan karara
baglanir ve Rektor onayi ile gergeklesir.

Kurumda, 6gretim kadrosunun atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireglerinin akademik liyakat, esitlik ve
seffaflik ilkelerine dayanilarak yiiriitiilebilmesi amac1; Bilgi Y6netim Sistemi (BYS) tizerinden uygulamaya
konulmaktadir (OD4). KTU Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y dnergesi kosullarini saglayan tiim
ogretim elemanlarinin bireysel basvuru yapabilmesi ve degerlendirilebilmesi icin KTU-BYS igerisine yeni bir
modiil eklenmistir. Bu modiil, KTU Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y6nergesi kapsamindaki tim
gerekliliklere karsilik gelen kanitlayici belgelerin elektronik ortamda yiiklenmesine imkan vermektedir.
Akademik veri sisteminin kadro ilanlar1, degerlendirme siireci, yonetimi (veri giivenligi, KVKK) ve etkin
kullanimina yonelik KTU- Bilgi Islem Daire Baskanh@inca gelistirilen KTU-Akademik Yiikseltilme ve
Atanma Degerlendirme Sistemi (KTU-AYDES) modiilii, otomatik bagvuru islemlerini desteklemektedir.

Ogretim kadrosunun performanslart KTU Stratejik Plan Bilgi Sisteminde (SPBS) yer alan Akademisyen
Bazinda Performans meniisii ile izlenmektedir. Akademisyenin ilgili yila ait kurum i¢i ve kurum dis1
projeleri, yayin, patent, organizasyon gorevleri, yabanci dilde verdigi dersler, T V-radyo programlari,
ogrenci proje danmsmanhgi, yurtdisi gorevleri, katildig1 egiticilerin egitimi programlari, doner sermaye
projeleri, yarigsmalara tesvik ettigi 6grencileri, verdigi seminer/konferans gibi tiim faaliyetleri ekranda
listelenmekte olup onceki yillar ile karsilastirma yapilabilmektedir (OD4) (OD4).

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari yilik akademik personel faaliyet raporlari;
Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) akademisyen bazinda performans analizleri, birim faaliyet raporlari,
Ogrenci anketleri, talepleri, sikayet, Onerileri, 6grenci memnuniyet anketleri, akademisyen memnuniyet
anketleri gibi araglarla degerlendirilmektedir (OD4).

Ogretim elemanlarimn ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak Ders Programlar1 adli link iizerinden
paylasilmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem
sonuglart degerlendirilerek dnlemler ahnmaktadir.

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda egitim ve 6gretim ana siirecinin en 6nemli alt stireclerinden birisi egiticilerin egitimi dolayisiyla
ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesi alt siirecidir (OD3). Bu siirece iliskin PUKO temelli izlemeler ve
raporlamalar yilik olarak paylasiimaktadir (OD4). 2023 yihnda kurulan KTU Ogretme ve Ogrenme
Merkezi (O-MER) &gretim elemanlarinin  etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
stireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calstay, ders,
seminer vb.) akademik oryantasyon, yenilik¢i Ogretim paylasimlari, deneyim paylasimlari, teknolojik
mentorlitk ve benzeri alanlarda 6gretim elemanlarinin 6 gretim yetkinliklerini gelistirmeye yonelik faaliyetlerini
siirdiirmektedir (OD3) (OD3) (OD3). KTU Stratejik plan1 kapsaminda O-MER tarafindan yapilmasi
beklenen faaliyetler “Ogretme ve 6grenme hizmetleri siirekli iyilestirilecektir” hedefi kapsanunda performans
gostergeleri (PG. 141, PG. 142, PG. 143) ile izlenmektedir (OD4).

O-MER tarafindan ydiriitiilen faaliyetlerin yani sira akademik birim bazinda da 6gretim yetkinliginin
artirilmasina yonelik faaliyetler 2024 yihnda da devam etmistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

KTU Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhginin yiiriitmekte oldugu hizmetler, &gretim
elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirmak icin yapilan cahsmalara ek olarak 6rnek
verilebilir. Bu baglamda, 6gretim elemanlarina yeni elektronik bilgi kaynaklarini tanitmak, bilimsel aragtirma
ve yontem teknikleri becerilerini kazandirmak amaglariyla KTU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanh g1 tarafindan verilen; Referans Hizmetleri, Kiitiiphane Oryantasyon Programi, Veritaban1 Kullanici
Egitimi, 6gretim elemanlarinin son bilgi ve teknolojileri kullanabilmelerini destekleyen diger egitimler
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arasindadir (OD3). Bu kapsamda PUKO temelli hazirlanan izlem ve degerlendirme raporu web sayfasi
tizerinden paylasilmistir (OD4).

Ogretim yetkinliginin gelistirilmesini tesvik amaci ile KTU Odiil Yonergesinde bu kapsamda ii¢ &diil
verilmektedir. Bunlar; akademik danigsmanhk 6diilii, 6gretim yontem ve teknikleri 6diilii ve egitim kalitesine
katki odiiliidii. 2024 yilinda da bu odiiller ilgili komisyonlarca degerlendirilmis ve KTU Kurulus
Y1ldoniimii Etkinliklerinde sahiplerine verilmistir (OD3) (OD3).

Kurumun uzaktan egitim siireci, kurumsal web sayfasi tizerinde yer alan Uzaktan Egitim sekmesinin
kullanilmas1 ile baslayarak o6gretim elemani, 68renci ve koordinatorlerin her birinin ayr1 ayri erigim
saglayabilecegi ve islem yapabilecegi alanlara erigimi ile devam etmektedir (OD3).

Ogretim elemanlarinin niteliklerinin gelistirilmesi 2024-2028 Stratejik Plan hedeflerinden biridir. “Nitelikli
Mezunlar i¢in Egitim ve Ogretimi Yenilik¢i ve Ogrenciyi Merkeze Alan Bir Yaklasimla Giiglendirmek™
(Amag 1) amacina ait performans gostergeleri 2024 y1li i¢erisinde de izlenmis ve sonuglari paylagilmigtir
(OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim elamanlan ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

O gretim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve diillendirme KTU Odiil Yonergesi (20. madde)
kapsaminda gerceklesmektedir (OD3). KTU Odiil Yonergesi; akademik, idari personelin ve 6grencilerin,
tiniversite disindaki kisi, kurum ve kuruluslarin ¢alismalarinda géstermis olduklari basar1 ve hizmetlerin
degerlendiriimesi, performanslarinin arttirilmasi, ¢alismalarinin desteklenmesi amaglarini tagimaktadir.

KTU Odiil Yonergesi; “Akademik”, “Idari”, “Ogrenci”, “Universite Disindaki Kisi ve Kuruluglara Verilen
Odiiller”, “Kalite” ve “Egitim” Odiilleri maddelerini icermektedir. Bu baglamda, “Akademik Odiiller”
bash@ altinda; “Geng Bilim Insan1 Odiilii*, “Kamu-Universite Sanayi Odiilii”, “Doktora Tez Odiilii”,
“Akademik Hizmet Odiili” ve “Yayin Tesvik Odiilleri” kategorileri, “Egitim Odiilleri” bashg: altinda ise;
“Egitim Yontem ve Teknikleri Odiilii”, “Akademik Damsman Odiili” ve “Egitim Kalitesine Katki Odiilii”
kategorileri yer almaktadir.

KTU Egitim Odiilleri-Ogretim Yontem ve Teknikleri Odiilii; 6grenciyi aktif hale getiren, 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, stire¢ ve performans odakh, disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer veren, bilgi aktarimindan ¢ok derin Ogrenmeye, Ogrenci ilgi,
motivasyon ve baghhgim one ¢ikaran, teknolojinin sundugu olanaklar ve proje temelli 6grenme gibi
yaklasimlarla 6gretmeyi zenginlestiren, 6grencilerin arastirma siireglerine katthmni miifredat, yontem ve
yaklasimlarla destekleyen ders sorumlularina verilmekte olup basvurularimin degerlendirilmesinde, derse ait
Ogrenci Memnuniyet Anketleri de dikkate alinmaktadir.

KTU Egitim Odiilleri-Akademik Danigsman Odiilii; 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan, danmismanhk sistemini 6grenci portfolyosu gibi
yontemlerle takip eden akademik damigmanlara verilmekte olup basvuru degerlendirmesi, KTU Egitim
Komisyonu tarafindan ger¢eklestiriimektedir.

Alinan geri bildirimler ve YOKAK KAR sonuglar1 degerlendirilerek 2024 yilinda egitim faaliyetlerini tesvik
ve odillendirmek i¢in tiglincti bir 6diil kategorisi olarak “egitim kalitesine katk1 6diilii” eklenmistir.

KTU Egitim Odiilleri-Egitim Kalitesine Katki Odiilii gerek iiniversitenin gerekse bagh bulundugu birimin
egitim-6 gretim kalitesinin artirilmasinda aktif rol alan ve katki saglayan akademik personellere verilmektedir.

Yonetsel Ana Siire¢ altindaki Odiil ve Tesvik Alt Siireci kapsaminda yiiriitiilen 6diil mekanizmasi
sonucunda &diil basvuru rehberi hazirlannms ve basvurular alinarak 2024 yih KTU Odiilleri verilmistir

(OD4) (OD4).

Egitim ve Ogretimi onceliklendirmek tizere KTU atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratict egitim
faaliyetlerine yer verilmistir. Ulusal (Onlisans, ortadgretim miifredat gelistirme ve benzeri) egitim projeleri
koordinatorlugii/yiirtitiictiliigii/baskanh g1 i¢in ek puan verilmektedir (OD4).
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Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

1. Arastirma siireclerinin yonetimi

KTU, Arastirma Odakh Misyon Farkhlasmas: Progranu kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda
13.12.2021 tarihi itibariyla YOK tarafindan Arastirma Universitesi olarak segilmisti. KTU, 2024-2028
Stratejik Planinda “Arastirma Odakh Universite Olma Niteligini Giiglendirmeyi” amag olarak belirlemistir.
Bu amag dahilinde liniversitemiz arastirma politikasini, siireglerini ve de yonetim organizasyon semasini
belirlemis ve web sitesinden ilan etmistir. Aragtirma Y dnetimi organizasyon yapisi, arastirmadan sorumlu
Rektor Yardimcisimin baskanlhiginda sekillendirilmis olup, arastirma faaliyetlerinin etkin bir sekilde
yuritiilmesini saglamak amaciyla cesitli bilesenlerden olusmaktadir. Bu yapi igerisinde, arastirma
faaliyetlerini yiiriiten Fakiilteler, Meslek Yiiksekokullari, Enstitiiller ve Uygulama ve Arastirma Merkezleri,
diizenleyici islev tistlenen Etik Kurullar ve Kalite Komisyonu; arastirmacilara altyapi, finansman ve teknik
destek saglayan Teknokent, BAP Koordinasyon Birimi ve ilgili diger destekleyici birimler ile arastirma
ekosisteminin gelisimine katki sunan danigma kurullar1 yer almaktadir. Arastirma siireglerinin (proje
gelistirme, fon kaynaklarina erisim ve akademik i birliklerini gliclendirme) daha etkin koordine edilmesi ve
tiniversitenin bilimsel arastirma stratejilerinin biittinciil bir yaklagimla yonetilmesi amaciyla 2024 yilinda yeni
kurulan Arastirma Koordinatorliigl, arastirma politikalarinin olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesinde
kritik bir rol iistlenirken, Arastirma Ust Kurulu ise {iniversitenin arastirma onceliklerini belirleyerek bilimsel
faaliyetlerin stratejik planlama ve yonetim siiregleriyle uyumlu hale getirilmesine rehberlik etmektedir.
Arastirma ekosisteminin bir pargast olan bu birimlerin her birinin yonetmeligi, yonergesi, calisma usul ve
esas1 vardir ve gorev tamimlan belirlenmistir. Aragtirma yonetiminde gerek koordinasyon gerekse ilgili
verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi gérevi Kurumsal Geligim ve Planlama Koordinatorliigi

tarafindan yiirtitiilmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (OD3).

KTU, arastirma siireclerinin yonetimini ve beklentilerini, YOKAK arastirma kriterlerine uyumlu olarak 2023
yihinda yayimladig1 Arastirma Universitesi Yol Haritas1 (Strateji Belgesi) ile belirlemis ve bu belgeyi ic ve
dis paydaslarla paylasmistir. 2024 yilinda da bu yol haritas1 dogrultusunda ¢ahsmalar siirdiiriilmis,
aragtirma politikalar1 giincellenerek paydaslarla etkilesimli bir sekilde uygulanmaya devam edilmistir (OD4).

Bilimsel aragtirma stireglerin yonetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Her yil
diizenli olarak arastirma siire¢lerinin izleme ve degerlendirme raporlan ile arastirma yonetiminde hassas
gorevi bulunan birimlerin PUKO temelli izleme ve degerlendirme raporlart hazirlanarak web sayfasi
tizerinden paylasiimaktadir (OD4) (OD4).

2023 yihnda genis katithmla hazirlanan 2024-2028 Stratejik Planinda arastirma odakh tniversite olma

niteligini gii¢lendirerek toplumun ve ekonominin ihtiyaglarina duyarh arastirmalar gergeklestirmek (Amag 2)

amactyla ik yihn performans degerleri; A2.HO1-Kurumsal arastirma kapasitesinin gelistirilmesi %94,27,;

A2.HO02- Arastirmalarda kalite diizeyinin artirilmas1 %61; A2.H03- Arastirmalarda etkilesim ve igbirliginin
gelistirilmesi %93,33; A2.H04- Ogrencilerin arastirma siireclerine katthminin saglanmasi1 ve girisimeilik

potansiyellerinin gelistirilmesi %81.72; A2.H05 Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin (UY GAR) etkinliginin
artirilmas1 %70,67 olarak hesaplanmistir. Arastirma odakh tniversite hedefleri dogrultusunda belirlenen ilk

yil performans gostergelerinin ortalamas1 %80,20 olarak kaydedilmistir (OD4) (ODA4).

Tamamlanan bes yillik (2019-2023) dénemin ardindan, arastirma hedeflerine yonelik performans sonuglart
degerlendirilmis, 2023 yihnda ahnan geri bildirimler ve YOKAK KAR sonuglari dogrultusunda tiim
birimlere rehberlik etmesi amaciyla hazirlanan Arastirma Universitesi Yol Haritas1 Strateji Belgesi
yayimlanmis, 2024 yilinda ise bu belge dogrultusunda ydiriitillen ¢ahsmalar analiz edilerek 6nceki yilin
verileriyle karsilagtirilos ve 2024-2028 Stratejik Plan donemi i¢in 6nemli bir geri bildirim kaynag:
olusturulmustur (OD4).

Kurumun genelinde arastirma ve gelistirme ana siirecinin yam sira Bilgi Uretimi Alt Siireci, Bilimsel
Arastirma Projeleri Bagvuru, Degerlendirme ve Izleme Alt Siireci, Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi ve
Teknoloji Transfer Alt Stireci, Uygulama ve Arastirma Merkezleri Yonetimi Alt Stireci ile Arastirmaci
Oryantasyon Programui Alt Stireci tantmlanmistir (ODA4).
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KTU, arastirma siiregleri dahil olmak iizere tiim siireglerini KTU Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS)
tizerinden izlemekte ve siire¢c performanslarint degerlendirmektedir (OD4).

Proje destek tiirlerinin tanim ve kapsami, basvuru kosullari, proje yiiriitiiciisii ve ekibinin yapisi, proje
stireleri, biitge miktarlar1, bagvuru takvimi, gerekli belgeler, degerlendirme stireci, harcama kalemleri, gelisme
ve sonug raporlari ile proje ¢iktilarinin yayimlanmasi gibi tiim siirecler, KTU BAP Koordinasyon Birimi
web sayfasinda Usul ve Esaslar olarak yayimlanmistir. Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri
Uygulama Y 6nergesinin 9’uncu maddesinin ti¢iincii fikrasi, aragtirma siire¢lerini daha etkin ve performansa
dayah hale getirmek amaciyla “BAPOI1-Performansa Dayah Temel Arastirma Projesi” olarak
giincellenmis, bu degisiklik sonrasi proje siireglerinin yonetimi daha sistematik hale getirilmis ve
aragtirmacilara saglanan destek mekanizmalan giliglendirilerek basvuru ve degerlendirme siireglerinde

tyilestirme saglanmistir (OD4) (OD4) (ODA4).

KTU, arastirma siireclerini seffaf bir bicimde kamuoyu ile paylasmak icin Arastirma Universitesi Web
Sayfas1 hazirlamis olup arastirma politikasini, organizasyon yapisini, laboratuvar yonetim sistemini,
aragtirma gruplarini, uygulama ve arastirma merkezlerini, akredite birimlerini, dncelikli aragtirma alanlarini,
arastirma Universitesi performansini, arastirma siiregleri ile ilgili kararlarini, yeni agilan birimlerini,
etkinliklerini ve benzeri bilgilerini buradan paylasmaktadir (OD4).

Arastirma siireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar ifade etmek ve birimleri yonlendirmek
amac1 ile “Bir Arastirma Universitelerinden Neler Beklenir?” adh rapor hazirlanmis ve tiim akademik
birimler ile paylagilmistir (ODA4).

KTU akademik personelinin teknoloji gelistirme bolgeleri, Ar-Ge ve tasarim merkezlerinde
gorevlendirilmesine iligkin yonerge yiriirliige girmis olup, bu diizenleme kapsaminda 6gretim elemanlarinin
arastirma yetkinliklerini artirmalari, sektorle etkilesimlerini gliclendirmeleri ve {iniversite-sanayi i birliklerinin
desteklenmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda 2024 yihinda 15 akademisyen teknoloji gelistirme bolgelerinde
gorev almistir.

Universitemiz, arastirma faaliyetlerinde seffafhg artirmak ve paydas katihmini giiclendirmek amaciyla ic

ve dis paydaslara yonelik diizenli bilgilendirme mekanizmalart olusturmustur. Bu kapsamda, aragtirma

stratejileri, proje destek siirecleri ve performans degerlendirme kriterleri ile ilgili bilgilendirme dokiimanlart,

kilavuzlar ve toplant1 kayitlar1 erisime sunulmus olup, ilgili belgeler diizenli olarak KTU BAP Koordinasyon
Birimi ve Arastirma Koordinatorligii web sayfalarinda yayimlanmaktadir. Ayrica, paydas geri bildirimleri
alinarak arastirma stireclerinin daha etkin ve katithmci1 bir sekilde yonetilmesi saglanmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

2. ic ve dis kaynaklar

KTU, 2021 yihnda YOK ten Arastirma Universitesi Statiisiinii almistir. Bu basarida mevcut fiziki, teknik
ve mali aragtirma kaynaklarinin varligt 6nemli rol oynamustir. Aragtirma tiniversitesi statiisiinden de gelen
ek biitge ile birlikte her y1l bu kaynaklar iyilestirilmektedir.

KTU’niin arastirma kaynaklarinin yonetiminde; arastirma politikas1, stratejik planinda yer verdigi 6ncelikli
arastirma alanlar1, YOK tarafindan yapilan arastirma alan eslestirmeleri, kamu ve 6zel sektorden alinan geri
bildirimler/talepler, her yil yapilan akademisyen memnuniyet anket sonug¢larn belirleyici olmaktadir (OD4)
(OD4) (OD4). Mali i¢ kaynaklar1 olusturan BAP kaynaklar1 arastirma politikas1 ve Arastirma Universitesi
statiisii dogrultusunda yenilenmistir. Bu baglamda uluslararas1 is birligi ile yapilacak olan projeler ve YOK
oncelikli alan eslesmesi kapsamindaki projeleri de BAP kaynaklartyla desteklenmektedir.

Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirma performansi ile Aragtirma

Universitesi statiisiinii almayan hak kazanan KTU bu basaris1 sonrasinda, Strateji ve Biitce Bagkanhgindan
2022 yihnda 2,3 milyon TL, 2023 yihnda 12 milyon TL ve 2024 yihnda ise yaklasik 15 milyon TL ek
arastirma biit¢esi aktarilmgtir.

KTU laboratuvar yonetimi i¢in Laboratuvar Yonetim Sistemini kullanmaktadir(OD4). 2024 alinan geri
bildirimler sonucunda KTU Arastirma koordinatorliigii kapsaminda arastirma alt yapis1 kurulmustur. Bu
birim mevcut sistemi iyilestirecektir (OD2). Kurum i¢i mali kaynaklarin dagitiminda Bilimsel Arastirma
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Projeleri Bagvuru, Degerlendirme ve Izleme Alt Siireci isletiimekte olup stratejik plan oncelikleri, YOK
arastirma alan eslestirmeleri, akademisyenlerin son ii¢ yila ait performanslar1 dikkate ahinmakta olup birim

bazli ise arastirma tiniversitesi performans kriterlerine olan katki da dikkate ahnmaktadir (OD4). Tiim birim
akademisyenleri Bilimsel Arastirma Projeleri i¢in tanimlanmus olan Usul ve Esaslar ¢er¢cevesinde proje
basvurularin1 yapabilmektedirler (OD4). Proje destek tiirlerinin tanim ve kapsami, bagvuru kosullari, proje

ylritiictisii ve ekibinin kimlerden olusacagi, proje siireleri, proje biitge miktarlari, proje bagvuru takvimi,

basvuru i¢in gerekli belgeler, proje dnerisi degerlendirme siireci, harcama kalemleri, proje gelisme ve sonug

raporlari, proje sonuglarinin yayimlanmasi her bir proje destek tirii i¢in usul ve esaslar igerisinde

tammmlidir ve tim birim akademisyenleri tarafindan web sayfasi tizerinden goriilebilmektedir. Tim

akademisyenler proje basvurularim Proje Siiregleri Yonetim Sistemi (BAPSIS) iizerinden rahathkla
yapabilmektedirler (OD4). Komisyon onayindan gecen projelerin birimlere goére dagilimm, tamamlanan

projeler, reddedilen projeler, projelerden tretilen yayin istatistikleri, ulusal ve uluslararasi arastirma is

birlikleri, arastirma alanlarina goére dagihmlar, desteklenen tez tiirleri izlenmektedir (OD4). Kurum ici
projelerin desteklenmesi siirecine ait izleme ve degerlendirme raporu PUKO kapsaminda hazirlannus ve
paydaslarla paylasimistir (OD4).

I¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda yapilan iyilestirme ile akademisyenlerin proje fikirleri ile yaptiklart
bagvurulara ek olarak Ulke Kalkinma Planlar1 ve Bolge hedefleri dogrultusunda konu bazh (6ncelikli alan)
proje ¢agrilarina devam edilmis ve boylece kaynaklar daha etkin yonetilmistir (OD4) (OD4) (OD4).

KTU’de arastirmaya yeni baslayanlar icin BAP kaynaklarindan BAP-03 destegi bulunmaktadifOD4). Bu
destek; doktor dgretim tiyesi veya doktora, tipta/dis hekimliginde uzmanlk ya da sanatta yeterlilik egitimini
yeni tamamlamis Ogretim elemanlarinin Ar-Ge kiiltiiriiniin  gelistirilmesi ve daha kapsamh arastirmalar
yapabilmeleri i¢in altyap1 olusturmalarinin desteklenmesine yonelik projeleri igermektedir. 2023 yilinda 1

adet BAP-03 projesi (59.756 TL) desteklenmisken bu sayr 2024 yih i¢cin 4’e yiikselmistir (toplam
349.546,80 TL). Arastirma potansiyelini gelistirmek tizere proje konferans katithmi, seyahat vb. destekler
BAP kaynaklarindan saglanmaktadir.

KTU odiil yonergesi kapsaminda proje, patent, sanayi is birligi alanlarinda basarili olan arastirmacilar
odiillendirilmekte ve tiim arastirmacilar KTU yayin organlar tarafindan (Web Sayfasi, KTU Radyo-TV,
KTU Haber Gazetesi vb.) kamuoyuna duyurulmakta ve tamtilmaktadir(OD4). Ote yandan kurum dis1
proje kazanan arastirmacilar bu basarilarim belgelendirerek BAP kaynaklarindan ek proje biitge destegi
alabilmektedir. Kurum dis1 proje alan, patent bagvurulan tescillenen arastirmacilar rektorlitkte yapilan toren
ile kamuoyuna tanitilmaktadir (OD4) (OD4).

KTU, i¢ kaynaklar1 disinda kurum dis1 fonlardan da faydalanmaktadir. Yillar itibariyla kurum dis1 fon
miktarlan izlenmektedir. Bu fonlarin arttirilabilmesi i¢cin bilgilendirme ve proje hazirlama egitimleri bagvuru
siirelerindeki biirokrasi destegi KT U Teknoloji Transferi UYGAR tarafindan sunulmaktadifOD4) (OD4)

(OD4) (OD4).

Kurum i¢i mali kaynaklar ile akademisyen projelerine destek veren BAP Koordinasyon Birimi’ne ait PUKO
kapsamminda hazirlanan 2024 yih izleme ve degerlendirme raporu kamuoyu ile paylasilmistir (OD4). 2024

yihinda kurum i¢i kaynaklardan birimlere toplam 249 proje destegi saglanmustir. Destek dagilimina

bakildiginda 2023 yih stratejik plan performansi ilk iki sirada yer alan Miihendislik ve Tip Fakiiltesinin
2024 yihnda da en fazla kurum i¢i kaynak destegi alan birimler oldugu goériilmektedir (OD4) (syf.11)

Arastirma-gelistirme kaynaklarinin aragtirma stratejisi dogrultusunda y6netildiginin 6nemli gostergelerinden
biri de 2022 yilinda proje desteklerine eklenen BAP-13 ADEP proje destek tiiriidii. KTU, hem Ulke
Kalkinma Plani’nda belirlenen oncelikli sektérler hem de kendi stratejik planindaki 6ncelikli alanlar
dogrultusunda, 2023 yilinda 10 projeye, 2024 yihinda ise 15 projeye destek saglamistir (OD4).

KTU, dis kaynakh projelerin yonetimi ve takibi igin DAPSIS kullanmaktadir. Bu sistem, arastirmacilarin
dis kaynakl projelerini daha etkin bir sekilde yonetmelerine olanak tanimaktadir. 2022 yihnda 19,37 milyon
TL, 2023 yilhinda 54,46 Milyon TL olan dis kaynak proje biitceleri 2024 yihnda %199,7 artarak toplam
163,32 milyon TL’ye yiikselmistir. D1s kaynakli projelerin %60°1 TUBITAK, %7’si TUSEB, %9’ u Avrupa
Birligi ve %241 kontrath Ar-Ge projelerdir (OD4) (OD4).

Universite 6zellikle dis kaynakli projelerin ahnmasini tesvik etmektedir. Ornegin TUBITAK 1512
Girisimeilik Destek Programi (BIGG) kapsaminda proje alan arastirmacilara, TUBITAK 1001- Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi ve TUBITAK 3501- Kariyer Gelistirme Progranm
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kapsaminda projesi olan aragtirmacilara Rektor tarafindan tebrik belgeleri diizenlenmistir (OD4).

KTU, arastirma ¢ercevesinde TUBITAK-1004 yiiksek teknoloji platformlarinda yer alan ii¢ projesi ile kamu
ve Ozel sektor ile kurulan stratejik ortakliklar 2024 yih i¢cerisinde de devam etmistir (OD4).

KTU, akademik personelin bilimsel etkinliklere katilimim desteklemek amaciyla 2023 yilinda kongre ve
sempozyum katihmu i¢in 10.820,00 TL biitce ayirirken, 2024 yihnda bu destegi artirarak toplamda
33.156,32 TL’ye ¢ikarmustir.

Kullanic1 geri bildirimlerine dayah iyilestirmeler sonucunda 2024 yilinda kiittiphane hizmetlerinin etkinligi ve
kullanici memnuniyeti artirilmistir. Kittiphanedeki kaynaklar1 kullanmak {izere 5 oryantasyon, 36 firma
webinari, ¢evrim i¢i ve yiiz yiize 40 kullanici egitimi diizenlenmistir. 2024 yilinda 613 adet satin alma ve
993 adet bagis yoluyla toplam 1606 kitap koleksiyona eklenerek basili kitap sayisi 127.562’ye

yiikselmistir (OD4).
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlari; KTU Lisansiistii Egitim-O gretim Yonetmeligi ile KTU Lisansiistii Egitim-O gretim
Programlarinin Yiiriitiilmesine Dair Senato Ilkeleri ¢ercevesinde (derslerin agilmasi, yiiriitiilmesi, tez
danigmah g vb.) stirdiiriiimektedir (OD3) (OD3).

KTU’de 54 doktora programi bulunmakla birlikte 2024 yili sonu itibariyla toplam 6grenci sayisinin
%3.21°1 doktora 6grencisidir. Doktora programlarindaki 1023 6grencinin %63’ fen, %21’1 sosyal ve
%151 da saglik bilimleri enstitiistine kayithdir. Doktora programlarindaki 6grencilerin %351 yabanci
uyruklu 6grencilerden olugsmaktadir. 2024 yilinda 183 6grenci doktora programlarindan mezun olmustur.
2022 yihinda 161, 2023 yilhinda 108 ve 2024 yilinda ise 95 doktora 6grencisinin mezuniyet dis1 nedenlerle
iligkileri kesilmistir. Tiim akademik birimlerin (6nlisans, lisans, yiiksek lisans, doktora diizeyinde ayr1 ayri)
iliski kesme nedenleri listelenmis, istatistiki bilgiler toplanmis ve tiniversite tarafindan izlemeye ahnmistir.
Universiteden mezuniyet dis1 bir nedenle ayrilan 6grenci sayisini azaltmak amaciyla 2024-2028 Stratejik
Planinda bir performans gostergesi (PG1.1.3) tanimlanmistir (OD4) (OD4).

Doktora programlarina bagvuru siireci, kayith ogrenciler ve mezun sayilar1 enstitiilerimiz tarafindan
izlenmektedir. Bu izlemelerin kurum i¢erisinde ortak olarak yiiriitiilmesi ve gerekli onlemlerin tartigilabilmesi
icin rektorliik biinyesinde Enstitii Calisma Grubu faaliyet gostermektedir(OD4). KT U niin kendi yazihm
olan Mezun Bilgi Sistemi ile 6n lisans, lisans ve lisansiistii mezunlar takip edilebilmektedir(OD4) (OD4)
(OD4) (OD4) (OD4).

KTU mezun bilgi sisteminde lisansiistii mezunlara ait; Ad-soyad, e-posta, iletisim, T.C. Kimlik No, adres,
dogum tarihi, kan grubu, cinsiyet, sosyal medya hesaplari, web sayfasi, gegmis ve giincel is bilgileri gibi
veriler tutulmakta ve izlenmektedir (OD3).

Kalite Komisyonu tarafindan gelismeye a¢ik bir yon olarak belirlenen “doktora sonrasi arastirmacilarin
desteklenmesi” konusu Arastirma Ust Kurulu tarafindan degerlendirilmistir. Buna yonelik olarak Kurul
tarafindan kriterleri olusturularak yeni bir BAP programm (BAP-12 Doktora Sonrasit Arastirma Projeleri)
tanimlanarak Senato onayi ile yiiriirlige girmistir (OD4). Bu projeler KT U arastirmacilarinin yiiksek katma
degerli ¢iktilar elde edilmesi potansiyeli bulunan ve yiiksek nitelikli aragtirmacilar ¢alistirmaya ihtiyag

duyduklan bilimsel aragtirma projeleridir. Programin bir diger amac1 da doktora sonrasi arastirmacilarin

KTU’deki tam zamanh &gretim {iyeleri damgmanh@inda kariyer gelisimlerini desteklemek ve nitelikli insan
kaynagi olugturmaktir. 2022 yihinda 4 adet BAP-12 projesine destek verilirken 2023 yilinda ise bagvuru
olmamistir. 2024 yihnda ise 4 adet BAP-12 projesine destek verilmistir.

Doktora programlarina bagvuru siireci, kayith Ogrenciler ve mezun sayilarnn enstitiiler tarafindan
izlenmektedir. Rektoriin baskanhginda toplanan Arastirma Ust Kurulu, {iniversitemizin TUBITAK 2244
Doktora Programi’na kayith ve sehir disinda ikamet eden dgrencilerin tiniversite misafirhanesi’konukevinde
konaklamalarina destek saglanmasina karar vermistir (OD4). Rektorlitk biinyesinde kurulmus olan Enstitii
Cahsma Grubu rektorliik diizeyinde lisansiistii egitim/6gretim ve arastirmaya yonelik uygulamalart da
degerlendirmektedir. Ommek olarak 2024 Subat ayinda Rektoriin baskanliginda toplanan bu calhisma
grubunun toplantisinda Doktora 6grencilerinin sayisi, yabanci doktora 6grenci sayisi, doktora mezun
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say1s1 ve TUBITAK 2244 doktora programina kayith &grenci sayisinin gosterge olarak izlenmesine karar
verilmistir. Ayrica bu ¢alisma grubunun degerlendirilmesinde doktora dgrencileri ile miilakatlarin uzaktan
cevrim i¢i yapilmasi, belirli oranda derslerin uzaktan cevrimi¢i anlatilmasi, kaydi silinme riski olan
ogrencilerin yakindan takibe alinmasi, yiiksek lisansta Ingilizce hazirhgin kaldirilmasi, yabanci dil
muafiyeti notunun degistirilmesi gibi konularda iyilestirmeler yapilmistir (Senato Toplantt Tutanag,
say1:353, tarih:25.02.2025, madde 18) (OD4) (OD4).

2024 yihnda kurulan ve 2025 yilinda daha kurumsal bir yapiya kavusmasi planlanan KTU Arastirma
Koordinatorliigii blinyesinde, Doktora Sonrasi1 Calisma ve Arastirma (DOSAP) birimi kurulmus olup,
doktora egitimini tamamlanus arastirma gorevlileri ve Dr. Ogretim Uyeleri icin doktora sonrasi
calismalarina yonelik destek saglanmasi hedeflenmektedir (OD2).

Arastirma Universitesi olarak KT U, lisansiistii 6grenci sayisinin toplam 6grenci sayisi igerisindeki oranini
artirma politikasini stirdiirmektedir. Bu kapsamda lisansiistii giris bagvuru kosullarinda ve Lisansiistii
Egitim-O gretim Y 6netmeliginde degisiklige gidilmistir. Bu iyilestirmeler neticesinde (ALES puanlarinin
anabilim dallarina birakilmasi1 vb.) toplam yiiksek lisans 6grenci sayis1 2023 yilina gore 2024 yilinda %6
artts gostermistir.

TUBITAK 2218 programu gibi doktora sonras1 imkanlar diizenli olarak kurum icerisinde tanitiimakta olup
doktora sonras1 aragtirmaci istihdami da gerceklestirilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlarinmin ¢iktilari diizenli olarak
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

KTU, arastirmac1 yetkinligi ve gelisimini saglamak amac ile ilgili stirecleri tanimlanustir(OD4). KT U’ de
2024 yih sonu itibariyla 1181 ogretim iiyesi sayis1 2023 yihna gore %8,4 oraninda artmis ve arastirma
gorevlisi say1s1 640 olarak belirlenmistir. Ogretim iiyesi basina diisen 6grenci yaklasik olarak 27 dir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; KTU’niin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalara 6mek Arastirmacit Oryantasyon Programm’dir. Bizzat Rektor tarafindan icra
edilen Aragtirmaci Oryantasyon Programi, Fakiilte/B6lim, Kurul/Komisyon ve Cahsma Gruplan
toplantilarindaki akademisyen goriisleri de ahnarak gerceklestiriimektedir (OD4). Universitemizdeki Yayin
Tesvik Odenegi Usul ve Esaslar1, arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik yapilan iyilestirmelere bir
orek teskil etmektedir. Bu dogrultuda, BAP proje destek tiirlerine BAP-08 Oncelikli Alanlar, BAP-12
Doktora Sonras1 Arastirma Projesi ve BAP-13 ADEP destek mekanizmalari siirdiiriilmektedir.

KTU, Teknofest 2024’te édiillendirilen proje ve patentleriyle arastirma ve inovasyon alanindaki yetkinligini
ortaya koymus, bilimsel ve teknolojik gelismelere katki saglayarak ulusal ve uluslararasi Olgekte
gorinirligiini artirmistir (OD4).

Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi KTU Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 verilerine gore,
ogrenciler ve akademik personelin kiitiiphane kaynaklarina erisimi her yil diizenli olarak artmakta olup, 2024
yili itibariyla toplamda 3.114 kullamic1 tarafindan 11.231 kitap 6diing alinmustir. Onceki yillarla
karsilastirldiginda goriilen bu artis, KT U’ niin akademik ve arastirma yetkinligini gelistirme ¢abasimin bir
gostergesidir.

Akademisyenlere yayinlarinda dil destegi saglamak amaciyla kurulan Akademik Yazma Merkezi, 2024
yilinda da destegine kesintisiz sekilde devam etmisti. Merkez 2024 yilinda 66 ¢ahsma olmak iizere,
kurulusundan bu yana toplam 386 ¢alismaya dil ve yazim diizeltme destegi sunmustur (OD4).

Akademisyenlerin arastirmalarinda ihtiya¢ duyduklari cihazlar1 kolayhkla bulabilmesi icin KTU Laboratuvar
Yonetim Sistemi hizmet vermektedir (OD4). Bu sistem, hangi cihazlarin hangi birimde mevcut oldugunu

web sitesi tizerinden erisilebilir sekilde sunmaktadir. Ancak daha kapsamhi bir ¢6ziim olarak, KTU

Arastirma Koordinatorliigii Arastirma Altyapt Birimi (ARALT) biinyesinde, Laboratuvar Yonetim Sistemi
ve Web Portal tizerinden i¢ ve dis paydaslarin erigebilecegi gelismis bir ara yiiz tasarlanmaktadir (OD2).
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Ogretim elemanlarinin proje yazma kiiltiirlerini ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla Teknoloji Transferi
UYGAR tarafindan diizenli olarak egitimler diizenlenmektedir (OD3).

Ogretim elemanlarinin lisans veya lisansiistii 6grencileriyle yapacak olduklari tez ¢alismalart kurum ici
kaynaklar (BAP) tarafindan desteklenmektedir. 2023 yihnda toplamda 113 adet BAP-06 ve BAP-09
projesi desteklenmis ve bunlara toplam 3,9 milyon TL kaynak aktarilmis iken 2024 yilinda bu sayilar 147
ve 7,1 milyon TL olarak gerceklesmistir. Bu artis, 6grenci arastirmalarina verilen destegin giliclendigini ve
akademik katithmin arttigim gostermektedir (ODA4).

Goreve yeni baglayan aragtirmacilar i¢cin diizenli olarak Arastirmaci Oryantasyon Programu Alt Siireci ile
tammlanmis olan program bizzat Rektor tarafindan gergeklestirilmektedir (OD4). Rektor tarafindan
kurumun aragtirma politikalar, arastirma oOncelikli alanlari, arastirma yonetin modeli, arastirmayi
destekleyen birimler, BAP kaynaklarindan verilen destek tiirleri hakkinda kurumda yeni goreve baslayan
arastirmacilar bilgilendirilmektedir (OD4). 2023 yihnda oldugu gibi 2024 yihinda da 6zellikle goreve yeni
baslayan arastirmacilar basta olmak {izere Rektor tarafindan tim bolimlere ziyaret gergeklestirilmis ve
aragtirma tiniversitesi yol haritas1 anlatilmistir (OD4) (OD4) (OD4).

Arastirmac1 yetkinlikleri ve gelisimini desteklemek amaci ile tammlanan Odiil ve Tesvik Alt Siireci
kapsamina 6diil ve tesvik uygulamalari siirdiiriilmektedir (OD4) (OD4). PUKO kapsaminda hazirlanan
2024 yilh Odiil Siireci izleme ve Degerlendirme Raporu kamuoyu ile paylasilmistir (OD4).

Arastirma yetkinligini artirmak {izere odaklanilacak olan alanlar (atama kriterlerinin gozden gegirilmesi, 6diil
mekanizmalarinin olusturulmasi, BAP desteklerinin yapilandirilmasi, ulusal ve uluslararasi fonlara erigim,
laboratuvar yonetim sisteminin  gelistiriimesi, arastirma performansimin izlenmesi, yayin tesvik
mekanizmasinin olusturulmasi, kiitliphane kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi, proje hazirlama desteginin
verilmesi vb.) belirlenmistir. Bu kapsamda hem ilgili ¢ahsmalar yiiriitiilmekte hem de bu raporun ilgili
boliimlerinde 6rnekleri gosterildigi tizere iyilestirmeler gergeklestiriimektedir. Arastirmaci yetkinlikleri ve
gelisimi i¢in 2024 yilinda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin Izleme ve Degerlendirme Raporu PUKO kapsaminda
hazirlanmistir (OD4).

2024 yihnda kurum disindan ¢esitli kurum ve kuruluslardan toplam 94 akademisyen ve 6grencimize 6diil
verilmistir (OD4).

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri her y11 diizenli olarak yapilan Akademisyen Memnuniyet Anketleri ile
alnmaktadir. 2023 yihnda 6,85/10 olan oran 2024 yilinda 6,87/10 olarak Sl¢iilmistiir (OD4).

2024-2028 Stratejik Planinda Stratejik Amag 2 (Arastirma Odakh Universite Olma Niteligini Gii¢lendirerek
Toplumun ve Ekonominin Ihtiyaglarina Duyarh Arastirmalar Gergeklestirmek) altinda 5 hedef ile kurumun

Ar-Ge gelisimi izlenmektedir. Bu kapsamda bu performans orani planmin ik yilinda (2024) %80,20 olarak
hesaplanmigtir (OD4).

Universitenin Uygulama Arastirma Merkezlerinde arastirma yetkinlikleri de siirekli artirilmaktadir. KTU Tlag
ve Farmasotik Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (ILAFAR), 23 Ocak 2024 tarihinde Tiirk
Akreditasyon Kurumundan (TURKAK) OECD lyi Laboratuvar Uygulamalar1 (GLP) Uygunluk Belgesi
almaya hak kazanmustir. Benzer sekilde Medikal Cihaz Tasarim ve Uretim UYGAR’da saglhk alaninda
kisiye 6zel implant parcalar1 basilmaktadir. Ozellikle medikal sektor ithalatinin en yiiksek oldugu alanlarda
iriinler dretilmesi {ikemiz acisindan da onem arz etmekte olup giiclii yan olarak degerlendirilmektedir.
Norofizyoloji (Beyin Bilgi Araylizii) laboratuvar ise 13485 Sertifikasina sahip bir laboratuvar olup CE
sertifikas1 almak amaciyla ¢alismalarina devam edilmektedir (OD4) (OD4) (OD4) .

2024 yihinda yapay zeka ve veri bilimi alanlarinda 6ncii arastirmalarin yiiriitiilmesine, kamu ve sanayi is
birliklerinin gelistirilmesine ve tilkemizin dijital doniisiim siirecine katki saglanmasina yonelik faaliyetler
yiirlitmek amaciyla Yapay Zeka ve Veri Bilimi Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmus ve Yiiksekogretim
Kurulu (YOK) onayina sunulmustur. Merkez, veri analitigi, makine 6grenmesi, biiyiik veri yonetimi ve
endiistriyel yapay zekd uygulamalarina odaklanarak aragtirmacilarimiza yeni ¢ahsma alanlari sunacak,
projeler gelistirecek ve akademik yayin tiretimi tesvik edilecektir (OD2).

KTU TTM tarafindan arastirmacilara proje hazirlamak, sektorle is birligi yapmak, fikirlerini koruma altina
almak ve sirket kurmak noktasinda destek saglanmaktadir. Ote yandan aragtirmacilarin uzmanhk
birikimlerini yansitan kataloglar hazirlanarak sektor ile paylasilmaktadir (OD4) (ODA4).
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Universitenin arastirma yetkinligini gdsteren 6nemli bir unsur olan ortak arastirma faaliyetleri kapsaminda,
son iki yilda PANTER, TR.AQUA ve KUANTAY adh ii¢ ayr1 ortak arastirma platformuna dahil olunmus
ve ¢alismalar siirdiiriilerek bilimsel is birlikleri gii¢lendirilmigtir (OD4).

KTU 2019-2023 Stratejik Plan1 kapsamindaki hedeflerden olan “Arastirmac insan kaynag gelistirilecektir”
hedefine ait ortalama toplam performans %52,36 olarak gerceklesmistir. Bu oran yeni stratejik planin ik
yihnda (2024) (SCI, SSCI, A&HCI endekslerindeki yilhik yayin sayisi, Ar-Ge ve yenilk destek
Programlarindan saglanan ulusal ve uluslararasi proje sayisi, patent bagvuru sayisi, patent belge sayis1 ve
SCI, SSCI, A&HCI veri tabanlarinda taranan dergilerdeki makale ve derlemelere yapilan toplam atif sayis1
performans gostergeleri dikkate alinarak) %94,27 olarak dlgiilmiistiir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar 6gretim elemanlan ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler
ahinmaktadir.

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

KTU, kurumlar aras1 is birliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalart kurmus ve isletmektedir. Akademisyenlerin atanma ve yiikseltilme siireclerinde is birlik

faaliyetlerine (yayin, proje, patent vb.) atanma ve yiikseltilme yonergesi kapsaminda ek puan
uygulanmaktadir. Bu uygulamalara ayrica giiclendirme vakfi tarafindan da tesvik ticreti 6denmektedir.

Akademisyenlerin Kamu-Universite-Sanayi is birlikleri (BAP-07) ve disiplinler aras1 (BAP-11) proje 6nerileri
kurum i¢i kaynaklardan (BAP) desteklenmektedir. 2023 yihinda 212 projeye (BAP-07 kapsaminda 3 proje,
BAP-11 kapsaminda 4 proje) toplam 94.621.926,57 TL destek fonlanmistir. 2024 yihnda ise 249 projeye
(BAP-07 kapsaminda 2 proje, BAP-11 kapsaminda 5 proje) toplam 102.114.969,97 TL destek
fonlannustir. Ote yandan tiim kurum dis1 proje tanitimlar1 ve sanayici ile akademisyenlerin bulusturulmas:

faaliyetleri KTU TTM tarafindan yiiriitiilmeye devam etmektedir (OD3) (OD3) (OD4).

KTU’de gergeklestirilen arastirmalarin ve arastirmaci yetkinliklerinin ulusal ve uluslararasi goriiniirliigiine
katki saglamak ve is birliklerini artirmak tizere arastirma gruplart olusturulmus ve web sayfasindan

paylasilmistir (OD4).

KTU uluslararas1 diizeyde; Saken Seifullin Kazakh Agrotechnical University (Kazakistan) ve for the
development of an Erasmus Mundus Joint Master Degree in Mediterranean Forestry and Natural Resources

Management programi kapsaminda University of Lisbon, University of Padova, University of Lleida,
University of Valladolid, Karadeniz Technical University, University of Tuscia, and Universidade Catdlica
Portuguesa — Porto Universiteleri ile ortak lisansiistii programlarimi halen yiiriitmektedir. 2023 yihnda
uluslararas1 kurum, kurulus ve tiniversiteler ile 11 is birligi protokolii imzalanmisken bu sayiya 2024 yihnda

12 yeni is birligi projesi daha eklenmistir (OD3) (OD3).

KTU’niin halen Erasmus kapsanunda 253 yabanc1 iiniversite ile is birligi protokolii bulunmakta olup bu is
birlikleri ile karsihkh degisim programlari yiiriitiilmektedir. Ote yandan KTU ile yurt disindaki
yiiksekogretim kurumlarimin ortak agtifn veya mevcut programlar kapsaminda birlikte yiiriittiikleri
uluslararas1 ortak egitim ve O0gretim programlarina iliskin uygulama esaslar1 diizenlenerek gilivence altina
alinmistir (OD3).

KTU ile Al-Quds University, Southeast University, Saray Bosna Universitesi ile imzalanan protokoller ve
Ming Chuan University arasinda Mutabakat Zapti kapsaminda, arastirma ve akademik is birliklerinin
gliclendiriimesi, ortak projeler yiiriitiilmesi ve uluslararas1 bilimsel etkilesimin artirilmas1 hedeflenmistir. Bu
is birlikleri, KT U’niin arastirma yetkinligini gelistirme, uluslararas1 ortak arastirma birimleri olusturma ve
bilimsel ¢iktilarinin goriniirligiinii artirma stratejilerinin iyilestirilmesi amaciyla tasarlannstir (OD3).

2024 y1h icerisinde de cok sayida akademisyen Cost Programlarina calisma grubu {iyesi veya aksiyon
yonetim komisyonu tiyesi olarak dahil olmustur (OD3).

KTU’de halen aktif olarak faaliyet siirdiren 17 UYGAR bulunmaktadir. UYGAR’larin arastirma
performanslart diizenli olarak izlenmekte ve UYGAR Calisma Grubu toplantilarinda degerlendirilmektedir.
Stratejik planda yer alan Hedef 2.4 UYGAR ’lar daha etkin hale getirilecektir hedefine ait performans son 5
yilhk ortalamas1 %70,06 iken ve 2024 yilinda yaklasik %1’ lik artisla %70,67 olarak gerceklesmistir (OD4).
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Sanayi Doktora Programlart kapsaminda ise Tisas Silah Sanayi, Eryigit T1ibbi Cihazlar A.S., Kastamonu
Entegre Aga¢ Sanayi A. S. ve MNB Bilisim Hizmetleri ve Tic. A.S. olmak {izere 4 sanayi sektor kurulusu ile
ortak arastirmalar devam etmektedir. 2024 yilinda bu is birligine Vezir Képrii Orman Uriinleri ve Kagit
Sanayi A.S. ile olan sanayi doktora programi eklenmistir (OD3) (OD3).

KTU, TUBITAK 1004 Yiiksek Teknoloji Platformunda yer almaktadir. 2024 yihnda KTU halen ii¢ yiiksek
teknoloji platformunda tiniversiteler, kamu kurumlar1 ve 6zel sektor kuruluslar ile is birligi igerisinde Ar-Ge
calismalarim yiiriitmeye devam etmektedir. Bu ortak aragtirmalar ve elde edilecek milli ve yerli tirlinler
diizenlenen basin toplantisi ile kamuoyu ile paylasiimistir (OD3) (OD3).

Paydas goriisleri dogrultusunda KTU altyapisim ortak kullanabilmek ve is birligini gelistirmek amaci ile
daha once hizmete agilan Laboratuvar Yonetim Sistemi danisma kurullarindan ahnan geri bildirimler
sonucunda Cihaz Arama modiiliniin kurum disina da sifresiz agilmasiyla hizmet alan1 genisletilmistir.
Ayrica bu sistem Sanayi Bakanhig1 Laboratuvar Portal ile biitiinlestirilerek tiniversite disinda gerekli olan
cihazlarin bulunmasi ve kullanilmasi i¢in imkéan olusturmustur (OD4) (OD4).

2024 yilina ait Uluslararasilasma Izleme ve Degerlendirme Raporu ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri
Izleme ve Degerlendirme Raporu PUKO temelli hazirlanmis ve web sitesi {izerinden paylasilmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar
ve ortak aragtirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

KTU, arastirma hedeflerini stratejik plani ile belirlemis, arastirma siireglerini tamimlamus olup yilhk bazda
tim akademik birimler tarafindan da aragtirma hedeflerine yonelik eylem planlar1 hazirlanmistir. Tim bu
sayilan islemler KTU’niin kendi yazihmu olan Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) iizerinden
yonetilmektedir. Bu kapsamdaki tiim faaliyetler kurumsal, birimsel ve bireysel bazda yilhk olarak
izlenebilmektedir. Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) tarafindan olusturulan tiim veri ve raporlar (Ar-Ge
raporlar1 dahil) alt komisyon/kurul ve ¢alisma gruplarindan baglayarak strateji gelistirme kurulu ve st
yonetim tarafindan degerlendirilmektedir. Hedef performanslari, hedeften sapma nedenleri, ahnacak
onlemler yilik bazda PUKO temelli bir degerlendirme raporu olarak hazirlanmakta ve web sayfasi
tizerinden paylagilmaktadir. 2022 verilerine gore {iniversitemizin arastirma (ger¢eklesme) performansi
ortalama 69,57 iken 2023 yihnda %65,03 olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, mevcut stratejiler gozden
gegirilerek iyilestirme alanlar1 belirlenmis ve siirdiiriilebilir arastirma politikalar1 kapsaminda gerekli
aksiyonlarin ahnmasinin ardindan 2024 y1h i¢in %23 artisla bu deger %80,03 olarak gergeklesmistir (OD4)

(OD4) (OD4) (OD4).

KTU, arastirma performansim izlemek ve gelistirmek amaciyla {iniversite-sanayi is birligi projeleri ve
Trabzon Teknokent biinyesindeki akademisyen firmalarim1 diizenli olarak degerlendirmektedir. 2019-2023
yillar1 arasinda yapilan tiniversite-sanayi is birligi projelerinin ortalama sayis1 16,8 iken, 2024 yilinda bu
say1 25’¢ ulasarak %49’luk bir artig gostermistir. Benzer sekilde, Teknokent’teki akademisyen firma sayisi
2019-2023 ortalamas1 26 iken, 2024 yihnda 39’a ¢ikarak %50’lik bir biiylime kaydetmistir. Bu egilim,
tniversitenin  sanayi ile i birligi streglerini gliclendirdigini ve akademisyenlerin girisimcilige
yonlendirilmesinde basarili oldugunu géstermektedir (OD4).

KTU, odak alanlarin ilgili alanda ¢alisma yapan insan kaynag ilgili alanda egitim goren lisans ve lisansiistii
Ogrenci bilgisi, ilgili alana yonelik programlarin ulusal ve uluslararasi siralamasi, ilgili alana yo6nelik
belirlerken tiniversite i¢i bilinirlii, tiniversite dis1 bilinir altyap1 bilgisi, ilgili alana yonelik birimler ve projeler,

¢iktilarin yogunlastif1 alan bilgisi, TUBITAK yetkinlik haritas1 gibi kriterler g6z éniinde bulundurulmustur.
KTU, bu yontemle belirledigi éncelikli arastirma alanlarin1 hem web sayfasindan ilan etmis hem de Rektor
tarafindan diizenlenen aragtirmaci oryantasyon programlari ile boliim ziyaretlerinde ifade ederek bilinirligini
artirmaktadir. Ote yandan BAP Birimi tarafindan da oncelikli alanlara yonelik proje ¢agrilarina ¢ikilmaya
devam edilmektedir (OD4) (OD4) (OD4).

Tesvik ve 6diil mekanizmalar (6diil ve tesvik alt siireci) tanimlidir. Bu mekanizmalar performans temelinde
kullanilmaktadir (OD4) (OD4) (OD4) .
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KTU’niin aragtirma {iniversitesi statiisiine sahip bir kurum olarak 19 devlet ve 3 vakif arastirma
tniversitesiyle yaptigi performans kiyaslamalan titizlikle stirdiiriilmektedir. Siralamada {iste g¢ikmayi
hedefleyen tiniversitemiz, arastirma {niversitesi gostergeleri kapsammnda yilik bazda kargilagtirmal
performans raporlarini (Arastirma Universiteleri Karsilagtirmal Performans Raporu) hazirlamakta ve ilgili
kurullarda siirekli olarak degerlendirmektedir. KTU, bes yilik stratejik plan dénemini 2023 yihnda
tamamlamis olup, arastirma hedeflerine yonelik yeni stratejilerini ve performans gostergelerini tiim
paydaslarin goriislerini alarak belirlemis ve 2024-2028 Stratejik Plan1 olarak 2023 yi1l sonunda kamuoyu ile
paylasmuistir. Ozellikle 2023 yili performans sonuglarina gére ahnan onlemler dogrultusunda yapilan
degerlendirmeler neticesinde kisa vadeli Arastirma Universitesi Eylem Plam1 hazirlanmis ve uygulamaya
konulmustur (OD4) (OD4) (OD4) (ODA4).

2021 yilinda Arastirma Universitesi statiisii almaya hak kazanan KTU, 2022 y1li performans ile Arastirma
Universiteleri Performans Endeksinde bir basamak yiikselmis ve toplam puanim 2021 yilina gore %42
oraninda artirmistir. 2023 yihnda bu artis oram %1,09, 2024 yihnda ise %3,95 olarak gerceklesmistir.
Yeni bes yilik donemin ilk yih i¢in tiim i¢ ve dis paydas goriislerinin ahndigi bilgilendirme ve istigare
toplantilarinda 2024  yihnda  uygulanan  yol haritasi, uygulanacak tesvik ve  odiiller
paylasilmistir (OD4) (syf.141) (OD4).

Universitemizin arastirmalar1 yogun olarak UYGAR merkezlerinde gergeklestiriimektedir. Universitemiz bu
merkezlerdeki arastirma performansint Stratejik planda belirlenen gostergeler tizerinden izlemektedir. 2024
yitll UYGAR performans: (yiirtitiilen etkinlik sayis1, yiiriitiilen proje sayisi, akredite olmalari, dis paydas
ziyaretleri, topluma yonelik yiiriitiilen egitimler ve uzaktan toplum i¢in verilen egitim hizmetleri) %70,67
olmustur (OD4).

Universitemizin aragtirma performansi, uluslararas1 is birligi ile yapilmis yayin sayisi, ortak projeler,
patentler, TUBITAK 2244 doktora &grenci sayis1 ve bilimsel ¢iktilar temelinde diizenli olarak takip
edilmektedir. 2023 yihnda A.2.H03. Arastirmalarda etkilesim ve ig birligi performanst %71,03 oranminda
gerceklesmis olup, bu alandaki etkilesim ve is birligi siireglerinin siirekli izlenmesi ve degerlendirme
neticesinde bu performans degeri 2024 yilinda %93,33 oraninda ger¢eklesmistir (OD4).

Universitemizin arastirma biit¢esi ve bu biitcenin dagihmi, akademik ve stratejik hedeflere uygun sekilde
yonetilmekte olup, Ar-Ge harcamalarinin etkin kullanimi diizenli olarak analiz edilmektedir. Bu kapsamda,
proje bazh finansman kullanimi, aragtirma fonlarimin dagihm ve harcama verimliligi gibi faktorler
incelenerek yillik analiz raporlart hazirlanmakta ve ilgili kurullarda degerlendirilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinn degerlendirilmesi

KTU’de yerlesik bir planlama kiiltiiriiniin varlgi beraberinde performans yonetimini de getirmistir. Gerek
kurumsal gerekse bireysel faaliyetler diizenli olarak KTU’niin kendi yazihmu olan Stratejik Plan Bilgi
Sistemine (SPBS) girildiginden kurum icerisinde tiim 6gretim elemanlar1 arastirma performanslarimin bu
sistem lizerinden izlendigini bilmektedir. Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS), 6gretim elemanlarinin yayin,
proje, patent, firma ve benzeri verilerini otomatik olarak entegre oldugu diger sistemlerden ¢ekmekte ve bu

sebeple 6gretim elemanlarinca bir veri girisine gerek kalmamaktadir. Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS),
akademisyen bazinda performans raporu hazirlamakta ve yillara gére de karsilastirma imkan1 sunmaktadir.

Aym zamanda Ogretim elemanlarimin kisisel web sayfas1 da olan aves.ktu.edu.tr tizerinden de Ogretim

elemaninca girilen veriler tizerinden performanslart izlenebilmektedir.

Ogretim elemanlarinin performanslart ve sonucunda odiillendirilerek tesvik edilmeleri Odiil ve Tesvik Alt
Siireci ile tammlanmustir (OD4). Her yil bu siirecin isletilmesi ile birlikte KTU odiilleri verilmektedir. 2023
yilinda yapilan degerlendirme sonucunda tesvik kapsami genisletilmis ve 6diil tiirii 10’a yiikseltilmis ve bu
uygulama 2024 yilinda da devam ettirilmistir. Bu kapsamda 2023 yilinda 4 adet akademik 6diil, 3 adet geng
bilim insamt 6diilii ve 12 adet doktora tezi ddiilleri hak sahiplerine 2024 yil i¢erinde verilmistir. Her 6diil
toreni sonrasinda siirece ait PUKO temelli izleme ve degerlendirme raporu hazirlanarak web sayfasi
tizerinden paylasilmaktadir (OD4) (ODA4).

Universitemiz 6gretim {iyeleri bilimsel yayinlarinin etkisi ve aldig1 atiflar dogrultusunda diinyanin en etkili
bilim insanlar1 listesinde yer alarak énemli bir basar elde etmistir. Bu durum, KT U’niin akademik arastirma
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kapasitesini giiclendirme cabalarimin bir sonucu olup, arastirma performansinin uluslararasi1 6Slcekte
tanmmirh gimt artirmaktadir (OD4).

Kurumsal politikalara uygun olarak performansi diisiik olan faaliyetlere yonelik yeni yilda uygulanacak
Onlemler tespit edilerek kurum i¢inde yapilan Dbilgilendirmelerle  tiim  arastirmacilarla
paylasilmaktadir. Diizenli olarak yapilan Rektorlikk-Fakiilte bulugmalar1 toplantilarinda fakiiltelerin genel
performansi, boliimlerine ve akademisyenlerine ait performanslar1 degerlendiriimektedir. Fakdiltelerin y1llik
Akademik Kurullarinda yayin sayis1, kurum dis1 proje, patent vb. performansi yiiksek olan akademisyenler
ddiillendirilmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

2024 y1li sonunda PUKO kapsaminda hazirlanan Arastirma Yetkinliklerinin Gelistirilmesi F aaliyetleri izleme
ve Degerlendirme Raporu hazirlannig ve web sitesinden paylasilmstir. Gerek Rektor-Fakiilte
toplantilarinda gerekse arastirma odakh kurul’komisyon veya calisma gruplan toplantilarinda ilgili
birimlerin ¢iktilar1 ve ortalama degerleri seffaf olarak paylasilmaktadir. Ogretim elemani/arastirmact
performans1 kapsaminda, 6gretim iiyesi bagina diisen yayin (SCI, SCI-Exp, AHCI) sayis1 2019-2023
yillar1 arasinda ortalama 0,80 seviyesindeyken, 2024 yilinda 0,83’ e yiikselmistir (OD4).

Universitemizdeki akademisyenlerin yiiksek lisans ve doktora &grencilerine yonelik danismanhk faaliyetleri,
ogretim elemanlarimin arastirma performansinin 6nemli bir gostergesi olarak diizenli sekilde izlenmekte ve
degerlendirimektedir. Her akademisyenin yiiriittiigii tez danismanlk sayilari, disiplinler aras1 projelerdeki
rehberlik rolleri ve Ogrenci mezuniyet oranlart gibi veriler yilik bazda analiz edilerek
raporlanmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin aragtirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim
elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Toplumsal katki; bir tiniversitenin liderlik-yonetisim-kalite, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme alanlarinda
toplumun gelisimine, refahina ve sorunlarinin ¢6ziimiine sagladigi katkiyr ifade eder. Bu katk,
tiniversitenin yalizca akademik alanda degil; aym zamanda sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan da
sorumluluk tasidig1 anlamina gelir. Toplumsal katki, {iniversitenin toplumsal sorumluluk anlayisina dayah
bir sekilde, c¢esitli faaliyetlerle topluma fayda saglamasin igerir.

Bu baglamda KTU, toplumsal katki siireglerinin yonetimini, Toplumsal Katki Komisyonu planlamalar1 ve
uygulamalar1 paralelinde gergeklestirmektedir (OD4). Toplumsal Katki Politikasimi (OD4), toplumsal katki
stireclerini (OD4) (OD4), toplumsal katki siirecleri yonetimini (OD4), toplumsal katki i¢ kalite giivence
sistemi stratejik yonetim dongiisiinii (PUKO déngiisii) ©QD4), toplumsal katki amaclart ve hedefleri
yiiriitmeye yonelik kurulan Toplumsal Katki Komisyonunu (OD4), ger¢eklestirilen ulusal protokol ve
isbirliklerini (OD4), ger¢eklestirilen uluslararas1 protokol ve igbirliklerini (OD4), Trabzon kenti i¢in yiiriitiillen
projelerini (OD4) ilgili web sayfas1 {izerinden paylasmaktadir (OD4).

Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi, KTU’niin toplumsal katki politikas1 ile
uyumludur. Politika metninde yer alan katkilarin saglanabilmesi i¢in organizasyon yapisinda destek veren
birimlere (SEM, UZEM, MERLAB, Sifir Atik Koordinatorliigi vb.) saghk hizmeti agisindan hastanelere
yer verilmistir (OD4). O grencilere sivil toplum ve goniilliiliik konusunda kavramsal yeterlilik kazandirmak ve
bir sivil toplum kurulusu goérevlisi veya goniilliisii olarak daha verimli olabilmek i¢cin izleyecekleri stratejik
bilgileri kazandirmak amaci ile KTU Segmeli Dersler Havuzuna USEC0037/38 Géniilliilik Caligmalari dersi
eklenmigstir (OD4).

KTU’niin dis odak faaliyetleri kapsaminda Toplumsal Katki Ana Faaliyet Alanlar1 ve Hizmetleri; “Topluma
Yonelik Bilgilendirme, Bilinglendirme ve Egitim Hizmetleri”, “Sivil Toplum Orgiitleri ile Isbirlikleri”, “Kurum
ve Kuruluslarla Gelistirilen Topluma Yonelik Hizmet Projeleri’, “ihtiyag Sahiplerine Yonelik Yardim
Cahsmalan”, “Cevrecilik Alanindaki Faaliyetler”, “Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedeflerine Katki Saglayici
Faaliyetler”, “Afet ve Acil Durumlara Yonelik Destek Faaliyetleri” olarak simiflandirilmaktadir ©QD4)

(syf.32). Bu simiflandirma paralelinde, KTU Toplumsal Katki1 Politikasini; “toplumsal sorunlara duyarl ve
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¢6ziim odakh bir {iniversite olma bilinciyle yerel, bolgesel ve ulusal beklentiler dogrultusunda talepleri

kars1lamak” amaci iizerine temellendirmektedir. Ayrica KT U’niin Toplumsal Katki Politikas1 ve Toplumsal

Katki Komisyonu organizasyonel yapisinin olusumunda, BM Kalkinma Hedefleri belirleyici olmaktadir.
Toplumsal katki hedefleri YOKAK Kalite Giivence Sistemi Kilavuzunda yer alan 6lgiitler ile
iliskilendirilerek KTU 2024-2028 Stratejik Plam1 Amag ve Hedefleri icerisinde de yer almaktadin(QD4)

(syf.94-98). KTU 2024-2028 Stratejik Plam1 Amag ve Hedefleri i¢erisinde yer alan toplumsal katki amaci;
“Yerel, Bolgesel, Ulusal ve Uluslararas1 Kalkinmaya Katkida Bulunmak ve KTU Algisini Giiglendirmek
(A4)” olarak ifade edilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda ger¢eklesmesi amaglanan hedefler ise; “bilgiyi

topluma yayarak toplumun gelisimine katki saglamak (H4.1)”, “dis paydaslarla i birligini gelistirmek

(H4.2)”, “saghk hizmeti sunumunun kalitesi ve ¢esitliligini ulusal ve uluslararas: ihtiyaclara gore

giiclendirmek (H4.3)”, “stirdiirtilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda yapilan ¢alismalar1 yayginlastirmak

(H4.4)”, “mezun iligkileri yonetimi gii¢lendirilecek, ise yerlesme, kariyer gelisimleri, isveren/mezun

memnuniyet oranlarini izlenerek iyilestirmek (H4.5)” olarak tanimlanmaktadir.

KTU Toplumsal Katki Komisyonu faaliyetleri ve birimlere 6zgii kurulan Toplumsal Katki
Komisyonlarni ¢alismalar1 sonucunda toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama 6rnekleri,
toplumsal katki hedefleri paralelinde yiiriitiilmektedir (OD4) (OD4). KTU, toplumsal katki faaliyetleri
kapsaminda KT U-Sehir is Birligi Komisyonu da kurmus ve sehirle olan is birligini stratejik planina koydugu
performans gostergeleri ile de giivence altina almistir. Kamu kurumlari, STK veya yerel yonetimler ile
protokol kapsaminda ytiriitiilen faaliyet sayis1, dis paydas geri bildirimleri sonucunda uygulanan iyilestirme
sayisi, dis paydaslarin karar mekanizmalarina katilan personel sayisi, Doner sermaye kapsaminda
karsilanan dis paydas talep (danmismanhk, analiz, test, etiit, egitim, tesis kullammui vb.) sayis1 ve dis
paydaslarin kurumsal iletisimden/is birliginden memnuniyet diizeyi bu giivenceyi olusturan performans
gostergeleri arasinda yer almaktadir (OD4).

KTU’de toplumsal katki faaliyetlerini gerceklestiren birimlerin basinda UYGAR ’lar gelmektedir. 2024
yihnda ILAFAR UYGAR tarafindan (Astragalozit-IV’iin Psoriazis Tedavisindeki Olas1 Potansiyel
Etkisinin In Vivo ve In Vitro Yéntemlerle Arastirilmasi, Farede Ova-Lps Ile Indiiklenen Alerjik Astim
Modelinde Dimetil Fumaratin Terapotik Etkinliginin Arastirilmasi, Diiz Kas Kontraktilitesini Etkileyen
Ajanlarin Etki Mekanizmalarimn Otomatik Tahmini i¢in Derin Ogrenme Tabanh Yeni Yaklasimlarin
Gelistirimesi, Ak¢aabat’ta Yetistirilen Aronya Meyvesinin Glisemiye Etkisinin In Vivo Diyabet Modelinde
Incelenmesi, SHSYSY Hiicrelerinde Olusturulan In Vitro Alzheimer Hastaligi Modelinde Myricetin Ve
Nikotinamid Ribosid Bilesiklerinin SIRT 1SIRT3 Aktivasyonu Uzerinden Hiicre Canlihig1i Uzerine Etkileri,
Nistatin Iceren Oral Film Formiilasyonun Gelistirilmesi ve in Vitro Antikandidal Etkililiginin Aragtirilmasi
olmak tizere) 6 faaliyet, Uzaktan Egitim UYGAR tarafindan Akilh Sensorler ile Dogu Karadeniz Caylarimin
Kalitelerinin Siniflandiriimasi faaliyeti, Heyelan UYGAR tarafindan (Trabzon Ilinde Meydana Gelebilecek
Taskinlarin 3 Boyutlu Matematiksel Modellerle Simiilasyonu (Degirmen Dere So6giitlii Deresi ve Solakh
Deresi Ornegi faaliyeti yiiriitiilmiistiir.

UYGAR ’lar tarafindan topluma hizmet odakh hazirlanarak kamuoyu ile paylasilan dokiiman, rapor, anket
sonucu, veri seti ve benzeri yayinlar da bulunmaktadir. Bunlara 6rnek olarak; Kemoterapi El Kitabi,
Bobregim Bir Varmis Bir Yokmus Kitabi, Anne Siitii ve Emzirme Brosiirii, Diyabet El Kitab1, Farabi
Aktiiel Dergi, Hatay Koruma Amach Imar Planlamasi Calismasi Paneli KTU Elektronik Atik Geri
Déniistim Stratejileri Dosyas:, KTU Organik Atik Kompost Unitesi Kullammi Basin Toplantisi, Arsin-
Arakli-Siirmene Tagkinlarina Iliskin Teknik Rapor, Rize ili Giineysu ilgesinde meydana Gelen Heyelanh
Alanlarda Gergeklestirilen Arazi On Incelemesi Dosyasi, Erzincan-ilic Maden Sahasina Ait Teknik Rapor,
Alh Gelin Giincel Durum Bilgi Notu, SEKA Park Sonu¢ Raporu verilebilir.

Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler, uygulama 6rnekleri ve toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi
ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin izleme ve iyilestirme kamtlari kapsaminda, KT U kaynaklarinin
toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yénetildigini giivence altina almak icin olusturulan liskilendirme
Formu kullamlmaya devam etmektedir (1_OD4). Bu baglamda KTU’de yiiriitiilen/yiiriitillecek olan tiim
faaliyet ve talepler, KTU Stratejik Plan1 hedefleri ve YOKAK Kalite Giivence Sistemi Kilavuzunda yer alan
oOlciitler ile iliskilendirmek zorundadir. Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) aracihig ile de takip edilmektedir.
Ayrica, toplumsal katki paydas goriislerini giivence altina alabilmek icin ¢ikartilan KTU Danisma Kurullari
Yonergesi (OD4), KTU-Sehir Is Birligi Komisyonu Calisma Usul ve Esaslart ©@D4) ile birlikte
kurulan Sehir Is Birligi Komisyonu QD4), paydas geri bildirimleri alarak toplumsal katki faaliyetlerini
uygulamaya devam etmektedir (OD4). Tiim bunlara ek olarak; KTU Calisma Gruplari, UYK ve KTU
Senatosu da toplumsal katki hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine dair gerekli onlemleri, stratejik
plandaki ilgili performans gostergeleri tizerinden almaktadir. Liderlik-yonetisim-kalite, egitim-6gretim ve
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aragtirma-gelistirmeyi iceren tiim faaliyetler toplumsal katki esas1 gozetilerek kamuoyu ile paylagilmaktadir.

Bu kapsamda genel bilgilendirmeler basta KTU Haber Gazetesi QD4) olmak iizere, KTU Internet Sitesi
(OD4), KTU Radyo ©D4), KTU TV @QD4) ve yapilan basin toplantilari (OD4) araciligiyla
gergeklestirilmektedir. Ayrica, 2024-2028 Stratejik Plan1 kapsaminda amag, hedef ve faaliyetlerle ilgili

tiim son gelismeler 7/24 aktif olarak kamuoyu ile paylasilmaktadir (OD4).

KTU’niin toplumsal katki faaliyetleri, performans izleme ve degerlendirmeleri ile alinacak ¢nlemler, PUKO
temelli olarak Stratejik Plan Performans Sonuclari ©QD4) paralelinde, Toplumsal Katki izleme ve
Degerlendirme Raporu (OD4), Toplumsal Katki Istatistikleri (OD4) ve Toplumsal Katki
Performans1 (OD4) kapsamlarinda her yil hazirlanmakta ve tim paydaslar icin web sitesinden
paylasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile
iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler ahinmaktadir.

Kamtlar
o [1](4)D.1.1-iliskilendirme Formu.pdf

2. Kaynaklar

KTU, toplumsal hizmet faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelikte ve nicelikte mali, fiziki, insan giicii
kaynaklarina sahiptir ve bu kaynaklarin etkin sekilde kullanimim 6ncelemektedir. KT U, biinyesinde bulunan
birimler ve merkezler araciligiyla toplumsal katki kaynaklarinin cesitliligini ve yeterliligini her gecen yil
artirmaktadir. Bu baglamda toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar, hazirlanan KTU “Toplumsal
Katki Matrisi” uygulamasi ile izlenmektedir (1 _OD4). Toplumsal Katki Komisyonu toplantisinda ahnan
karar ile bu matriste yer alan ve verilen hizmete iliskin kullanilan mali, fiziksel, insan giicii kaynaklari, KT U
Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) tizerinden sisteme girilmektedir. Bu konudaki 6nemli 6rekler arasinda;
Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin (UYGAR) mevcut altyap1 imkanlarini, insan ve bilgi kaynaklarini
toplumsal katk1 faaliyetlerinde kullanmalar1 ve KTU Farabi Hastanesinin -sadece sehir ve bolge dlceginde
hizmet vermesinin disinda- 64 farkh tlkeden 3.616 ayaktan ve 207 yatan hastaya hizmet vermesi yer
almaktadir. 2024 yih saghk hizmetleri kapsaminda (2_OD4) (syf.156), KTU Farabi Hastanesinde 62.333
ameliyat, 135.707 acil vaka hizmeti ve 892.860 poliklinik hizmeti saglanmistir. 2024 yihnda acile bagvuran
hastalarin memnuniyet oran1 ve ayaktan bakim alan/yatan hasta memnuniyet oraninda 2024 y1h hedeflerine
ulasilmistir. Aym kapsamda Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi saglik hizmetlerinde ise; poliklinik hasta
sayist1 2023 yihnda 145.504’den 2024 yilinda 171.019’a yiikselmistir. Diger saghk alanina yonelik
toplumsal katki kaynaklar i¢inde yer alan Yeni Cocuk Hastanesi ile Dis Hekimligi Fakiiltesi bina insaatlart
ise devam etmektedir.

Toplumsal katk1 faaliyetleri kapsaminda yer alan Hayat Boyu O grenme Hizmetleri KTU-SEM, KTU-UZEM
ve KTU-YDYO iizerinden verilen toplamda 13 adet egitim, KTU disindan katilan 233 kisi ile
gerceklestirilmistir (OD4) (syf.61).

Bu akademik birimler ve faaliyetler disinda, KTU biinyesinde bulunan ve iiniversite-sanayi is birliginin en
temel unsurlarindan biri olan Teknokent, uygulamaya doniik projeleri ile sehir ve bolge sorunlarina
¢O6zlimler getirmektedir. Bu baglamda, Teknokent’te 2024 yilinda 93 firma bulunmaktadir. Bu firmalardan
KTU 6gretim elemanlarinin ortak/sahip olduklar1 Teknokent biinyesindeki firma sayis1 39°dur.

KT U’niin toplumsal katki kaynaklarindan bir digeri; KT U Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
(BAP)’dir. BAP, basta Trabzon sehri olmak tizere, bolgenin ve iilkenin toplumsal gelisimine katki saglayan
projeleri desteklemektedir. 2023 yilinda agilan BAP projesi sayis1 212 olup, agilan proje toplam biitgesi
94.6 milyon TL iken 2024 yi1linda proje sayis1 249’a toplam biitce ise 102.114 milyon TL’ye yiikselmistir.

Ayrica, toplumsal katki kaynaklar1 arasinda; BAP-07 Kamu-Universite-Sanayi (KUST) Proje Destek tiirii de
bulunmaktadir. Bu proje tiirii, KT U akademisyenlerinin herhangi bir kamu kurumu, iiniversite veya sanayici
ile ortak yiiriitecegi sorunlarin ¢6ziimiine yonelik hazirlanan projeler i¢cin saglanan kaynaktir. Bu baglamda
2024 yilinda, BAP-07 projelerine toplam 328.758,90 TL kaynak aktarilarak 2 adet proje desteklenmistir.
Yine bu kapsamda BAP-13 ADEP projelerine toplam 14.556.433,16 TL biitce tahsis edilerek 15 adet proje
desteklenmistir.
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KTU, bu gibi toplumsal faaliyetler icin mali kaynaklarinin biiyiikk bir kismim kendi 6z kaynaklariyla
siirdiirirken; TUBITAK, AB, TAGEM, DOKA, DOKAP, TUSEB, BOREN gibi {iniversite dis1 destekler
aracihgiyla da kaynaklarini gii¢lendirmektedir. Yillara gére kurum i¢i ve kurum dis1 olmak tizere tiim proje
istatistikleri izlenmekte ve kamuoyuyla web sitesi tizerinden paylasilmaktadir (OD4).

KTU fiziki imkanlar1 ¢er¢evesinde; merkez yerleskesinde bulunan Atatiirk Kiiltiir Merkezi ve Prof. Dr.
Osman TURAN Kiiltir ve Kongre Merkezinin yaninda konaklama tesislerinin sahip oldugu salon, kulis,
yatakhane, kafeterya ve restoranlarinin modern tefrisati, teghizati, akustik ve 151k diizenlemesi ile her tiirli

ulusal ve uluslararas1 kongre, konferans ve cesitli sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere ev sahipligi yaparak

toplumsal hizmete katki sunmaktadir. 2024 yihnda, kurum ve 6zel sektor temsilcilerinden kurum dis1 46,

kurum i¢i 241, toplamda 287 kisi, bu tesisleri kendi etkinlikleri i¢in kullannustir. Bu etkinlikler 2024 idare

Faaliyet Raporunda kamuoyu ile paylagiimigtir (ODA4).

Sonug olarak KTU’niin yukarida belirtilen s6z konusu toplumsal katki kaynaklarini karsilayacak mali
kaynaklarinin biiytk kismi, merkezi yonetimden gelen biitgeden olmak tizere doner sermaye, ulusal ve
uluslararas1 proje fonlarindan olusmaktadir. Bunun yaninda KT U’niin har¢ gelirleri, uzaktan egitim gelirleri,
tasinmaz gelirleri ve proje paylarindan olusan 6z gelirleri de bulunmaktadir. KTU, mali saydamhga ve
hesap verebilirlige katki saglayacak tist politika ve Oncelikleri esas alarak biitgesini hazirlamaktadir.
Toplumsal katki stratejisi dogrultusunda hazirlanan biit¢e, mali tablolar tizerinden Strateji Gelistirme Daire
Baskanh g tarafindan izlenmekte ve yonetiimektedir. Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biitge, Kurumsal
Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile kamuoyuyla paylasilmistir (OD4) (syf.15,16,21-16).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](4)D.1.2-Toplumsal Katki Matrisi.pdf
o [2](4)D.1.2-Toplum Saghg Hizmetleri.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

KTU “Yerel, Bolgesel, Ulusal ve Uluslararas1 Kalkinmaya Katkida Bulunmak ve KTU Algisim
Giiglendirmek (A4)” amacina yonelik hedeflerini, is birligi yapilacak birimleri ve yillara gore performans
gostergelerini 2024-2028 Stratejik Plamiyla belirlemistir (OD4) (syf.94-98). Stratejik planda yer alan
hedeflerin uygulanmasina yonelik faaliyetlerin sonuglari, KT U’niin kendi yazihmi olan KTU Stratejik Plan
Bilgi Sistemi (SPBS) ile izlenmektedir. KTU Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) kapsaminda izlenen
toplumsal katki performans 6rnekleri arasinda; toplumsal katki hedeflerinden olan “bilgiyi topluma yayarak
toplumun gelisimine katki saglamak (H4.1)” kapsamindaki performanslar gosterilebili. Bu baglamda
“birimler veya 6grenciler tarafindan yiiriitiilen sosyal sorumluluk proje sayis1 (PG4.1.1)”; -Tip Fakiiltesi:
16, Saghk Bilimler Fakiiltesi: 13, D1s Iliskiler Genel Koordinatorliigii: 8, Dis Hekimligi Fakiiltesi: 4, Kariyer
UYGAR: 3, Mihendislik Fakiiltesi: 2, Yabanci Diller Yiiksekokulu: 2, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanhgi: 1, Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu: 1, Cevre Sorunlarnt UYGAR: 1, Saghk (Farabi
Hastanesi) UYGAR: 1 olmak iizere- toplamda 52 sosyal sorumluluk faaliyeti olarak 2024 yihinda

gerceklestirilmigtir.

SEM tarafindan ger¢eklestirilen (OD4) -Deney Hayvanlari Kullammu Sertifikas1 Egitim Kursu, Satis
Elemam Egitimi, On Biiro Personeli Egitimi, Deney Hayvanlari Kullamm Sertifikasi Egitim Kursu,
MEDSIM-Simiilasyon Egitimi, D1s Ticaret Uzmam Egitimi, Kat Hizmetleri Gorevlisi Egitimi, Kodlama ve
Robotik Egitimi adh- egitimlere, kurum disindan katilan kisi sayisi; 137°dir. UZEM tarafindan
gergeklestirilen -Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimi Sertifika Programi, SMM Ders Tamamlama Egitim
Programi-I, SMM Ders Tamamlama Egitim Programi-II, Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimu Sertifika
Programi adli- egitimlere ise kurum disindan 66 kisi katilmistir (OD4).

Bilginin topluma yayilmasi amaciyla 2024 yiinda KTU birimleri tarafindan toplam 1926 faaliyet
(sempozyum, calistay, sergi, konferans, TV-radyo programi, seminer, gazete rOportaji, halka agik
bilgilendirme vb.) diizenlenmis veya dis paydaslarca diizenlenen etkinliklere akademisyenlerce katilim
saglanmistir.
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KTU, bilimsel ve teknolojik gelismeler kapsaminda toplumun bilgilendirilmesini ve farkindahk diizeyinin
artirilmasini saglamak amaciyla birimleri aracihg ile dergi, gazete, biilten ve benzeri yayin ¢ikarmistir. Bu
kapsamda c¢ikarilan 46 yayindan, TUBITAK ULAKBIM, DergiPark portah iizerinden yayincisi
KTU olarak ¢ikarilan bilimsel yayin sayis1 10’dur (OD4).

Toplumsal katki hedeflerinden olan “dis paydaslarla is birligini gelistirmek (H4.2)” kapsaminda; “kamu
kurumlari, STK veya yerel yonetimler ile protokol kapsaminda ytiriitiilen faaliyet sayis1 (PG4.2.1)”; ulusal
Olcekte 31, uluslararas1 dlgekte 12°dir (OD4) (OD4). “Dis paydas geri bildirimleri sonucunda uygulanan
tyllestirme sayis1 (PG4.2.2)”; 49’dur. “Dis paydaslarin karar mekanizmalarina katilan personel sayisi
(ktimiilatif) (PG4.2.3)”; 323’diir. “Do6ner sermaye kapsaminda karsilanan dis paydas talep (damsmanhk,
analiz, test, etiit, egitim, tesis kullamm vb.) sayis1 (PG4.2.4)”; 805°dir. “Dis paydaslarin kurumsal
iletisimden/is birliginden memnuniyet diizeyi (PG4.2.5)”; %80’ dir.

Toplumsal katki hedeflerinden olan “saghk hizmeti sunumunun kalitesi ve ¢esitliligini ulusal ve uluslararas1
ihtiyaglara gore giiclendirmek (H4.3)” kapsaminda; “acil hasta memnuniyet oran1 (PG4.3.1)”; % 89,25,
“ayaktan hasta memnuniyet oram1 (PG4.3.2)”; % 87,41, “yatan hasta memnuniyet orani (PG4.3.3)”;
%90,00 olarak belirlenmistir. “Uluslararast1 hasta sayis1 (PG4.3.4)” kapsaminda; Farabi Hastanesine 2024
yih i¢inde 64 farkh tilkeden; 3616 ayaktan, 207 yatan hasta olmak tizere toplam 3823 yabanc1 uyruklu hasta
miiracaat etmistir. Bu tilkelerin basinda Giircistan, Suudi Arabistan ve Azerbaycan {ilkeleri gelmektedir.
“Dis Hastanesinde sunulan hizmetlerden memnuniyet diizeyi (PG4.3.5) ise”; % 94,08 olarak tespit

edilmistir.

Toplumsal katki hedeflerinden olan “sitirdiiriilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda yapilan ¢ahsmalar
yayginlastirmak (H4.4)” kapsaminda; “sitirdiiriilebilirlik kalkinma hedeflerine yonelik yil icerisinde agilan
yeni ders sayis1 (PG4.4.1)”; -9 fakiilte ve 1 MYO toplaminda- 104 adettir. “Stirdiirtilebilir kalkinma
hedeflerine yonelik yi1l igerisinde diizenlenen lisansiistii tez sayisi (kiimiilatif) (PG4.4.2)”; 41 adet,
“stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yil igerisindeki yayin sayist (PG4.4.3)”; 345 adet,
“stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yil igerisinde baslayan proje sayisi (PG4.4.4)”; 56 adet,
“stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yil i¢erisinde diizenlenen etkinlik sayis1 (PG4.4.5)”; 8 adet
olarak gerceklestirilmistir.

Toplumsal katki hedeflerinden olan “mezun iligkileri yonetimini giiclendirmek; ise yerlesme, kariyer
gelisimleri, isveren/mezun memnuniyet oranlarim izleyerek iyilestirmek (H4.5)” kapsaminda; “mezun bilgi
sistemindeki mezunlarin oran1 (PG4.5.1)”; %19, “mezunlarla birlikte yapilan etkinlik sayis1 (PG4.5.2)”; 91,
“is diinyasinin mezunlarin yeterlilikleri ile ilgili memnuniyet oran1 (P G4.5.3)”; %90, “mezunlarin niteliklerine
uygun islerde calisma oram (PG4.5.4)”; %60, “mezunlarin KT U niin kendilerine yonelik iletisim ve is
birliginden duyduklari memnuniyet diizeyi (PG4.5.5)”; %90 olarak belirlenmistir.

2024 yilinda gergeklesen tiim toplumsal katki hedeflerinin performans degerlendirmesi yapildiginda, tiim
performans gostergelerinin sayisal gergeklesme degerinin 2023 yihina oranla arttig1 tespit edilmistir. Sadece
3 gosterge; “doner sermaye kapsaminda karsilanan dis paydas talep (danmismanlik, analiz, test, etiit, egitim,
tesis kullanimi vb.) sayis1 (PG4.2.4)”, “uluslararas1 hasta sayis1 (PG4.3.4)”, “stirdiirilebilir kalkinma
hedeflerine yonelik yil igerisindeki yayin sayis1 (PG4.4.3)” disinda tiim gésterge performans yiizdeleri
%100 gerceklesme ile sonuglanmistir (OD4) (syf.7-9).

Stratejik Plan ve toplumsal katki politikas1 dogrultusunda yiiriitillen tiim bu faaliyetler, PUKO dongiisii
kullanilarak siirekli iyilestirilmektedir. 2024 yili ¢evrimi sonucunda, toplumsal katki hedeflerine yonelik
Toplumsal Katki izleme ve Degerlendirme Raporu, Toplumsal Katki Istatistikleri Toplumsal Katki
Performans1 Raporu hazirlanmis ve kamuoyu ile paylagiimistir (OD4) (OD4) (ODA4).

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayal: iyilestirmeler; Memnuniyet Anketleri; I¢ ve Dis Paydas
ve Danigma Kurullarindan alinan geri bildirimler olarak siniflandirilmis; iyilestirme sonuglar1 kamuoyuyla
paylasilmistir (OD4).

Tanmimh, yerlesik, stirdiiriilebilir siiregler ve izleme mekanizmalar1 paralelinde gergeklestirilen iyilestirme
ornekleri arasinda; “stirdiirtilebilir kalkinma hedefleri “ne yonelik olarak yil i¢inde yapilan -toplamda 41
adet- lisansiistii tezlerine; Gemi Makinalar1 Isletme Miihendisligi Boliimii, Birim Kalite Komisyonu nun
aldigr geribildirim sonucu; sanayi, yenilik¢ilik ve altyap1 kapsaminda bélge tersanelerinin problemine ¢6ziim
olacak sekilde planlanan Yiiksek Lisans Tezinin tamamlanmasi 6rnek olarak verilebilir. Ayrica aym
birimden stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik olarak; planlanarak sunulan 10 ¢alismadan 6 adedi


https://dergipark.org.tr/tr/pub/publisher/33
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/ulusalprotokoller
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/uluslararasiprotokoller
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_BjpHA.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_0rpjy.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_8c93b.pdf
https://www.ktu.edu.tr/yonetim/toplumsal-katki-2024-2028-performansi
https://www.ktu.edu.tr/kalite/iyilestirmeler

SCI-Exp yayin kabul edilerek yayinlanmistir.

“Bilgiyi topluma yayarak toplumun gelisimine katki saglamak™ hedefine yonelik olarak gergeklestirilen
tyilestirme Ornekleri arasinda; Fen Bilimleri Enstitiisiinde yiirtitiilen faaliyetlerin genis kitlelere ulastirilarak
daha biyiik ¢apta toplumsal fayda elde edilmesi hedefiyle agilan YouTube kanali, kanal iizerinde

diizenlenen egitim etkinliklerinin canlt ve kaydedilerek yayinlanmas1 6rnek olarak verilebilir. Ayrica, bilginin

topluma yayihiminda aktif rol oynayan Sosyal Bilimler Enstitiisti Sosyal Bilimler Dergisi, Saglhk Bilimleri
Enstitiisti biinyesinde olusturulan Toplumsal Katki Calisma Grubu, Eczacilik Fakiiltesinde bilim ve sanatin
birlesimini topluma sunan Bilimsel Bitki Illiistrasyonu Sergisi, Edebiyat FakiiltesindeTUBITAK KAMAG
1007 Progranm kapsaminda desteklenen Ihtisaslasmis Kadin Konukevleri Hizmet Modelinin Gelistirilmesi
Projesi, Satala Kent Kazis1, Koskarlh Magaras1 Kazis1, Trabzon i¢ Kale Kazis1 gibi arkeolojik calismalar,
Fen Fakiiltesinde agilan Topluma Hizmet Uygulamalart dersi, Mimarhk Fakiiltesinde acilan Sosyal
Sorumluluk dersi diger 6rekler arasindadir.

Ek olarak, dis paydas geribildirimi sonucunda, Dis Hekimligi Fakiiltesinde, okul ziyaretlerinde dagitilmasi
planlanan boyama kitaplar1 revize edilmistir. Saghk Bilimleri Fakiiltesi Dekanlig1 tarafindan Birim Kalite
Komisyonu geribildirimleri sonucunda, Saghk Bilimleri Fakiiltesi Aylik Biilteni ¢ikariimaya baslanmis, web
sitesine eklenmistir. Yaban Hayati Ekolojisi ve Yonetimi Boliimii biinyesinde bulunan Yaban Hayati
Miizesinin uzaktan gezilmesine olanak saglanmasi, izleme mekanizmalar1 paralelinde ger¢eklestirilen diger
tyilestirme 6rneklerindendir.

“Saghk hizmeti sunumunun kalitesi ve ¢esitliligini ulusal ve uluslararasi ihtiyaglara gore giiclendirmek”
hedefine yonelik olarak; Dis Hekimligi Fakiiltesi Bize Yazin modiilii tizerinden alinan geribildirim sonucunda
e-randevu sistemi uyar1 metni giincellenmistir.

“D1s paydaslarla is birligi gelistirmek™ hedefine yonelik olarak; Harita Miihendisligi Boliimii’nde, dis
paydaslardan gelen “6grencilerin kurumlarin ¢alisma faaliyetlerini bilmedigi” geri bildirimine karsihk olarak
ogrencilerin kamu kurum ve 6zel sektor ziyareti teknik gezilerini geleneksel hale getirilerek uygulanmasi
baslatilmisti. KTU TTM, dis paydas geribildirimi sonucunda, TTSO ile ortak olarak bir AB projesi
hazirlamig, bagvurusunu gerceklestirmistir. Stirmene Abdullah Kanca Meslek Yiiksekokulu, dis paydas
geribildirimi sonucunda, Siirmene Ilge Jandarma Komutanhg ile dgrencilerin toplumsal farkindalgim
artirmak ve sosyal sorumluluk bilincini gelistirmek amaciyla zararl ahskanliklar, teknolojik suglar, trafik ve
giivenlik konularinda seminerler diizenlenmesi, ayrica sehit ve gazi ailelerine yonelik ziyaretlerin organize
edilmesine karar vermistir. Strmene Deniz Bilimleri Fakiiltesi, Trabzon Biiyliksehir ve Siirmene
Belediyelerinden alinan geribildirimler sonucunda, belirlenen ihtiyaglar dogrultusunda is birligi projelerine
hazir olmak igin DENAR R/V gemisinde Ving Kapasite sertifikasi yenilenmig, gemi i¢i ve st

operasyonlart ile aym zamanda 3600 cevre kontroli igin 8 kamera ve 46 in¢g monitbr montaj
tamamlanmistir. Uluslararas1 Iligkiler Bolimii, dis paydas geribildirimleri sonucu; dénem igerisinde
kurum/kuruluslardan uzmanlarin kendi uzmanhklar ile iliskili ders haftalarinda misafir edilmesi ve hem
akademik bilgi birikiminin hem de deneyimin bir araya getirilerek ortakliklarin gelistirilmesine karar vermistir.

“Mezun iliskileri yonetimini giclendirmek”; ise yerlesme, kariyer geligimleri, igveren/mezun memnuniyet

oranlarinmin izlenerek iyilestirilmesi hedefine yonelik olarak; Mezunlarla iliskiler Koordinatorligii’ niin Bize

Yazin modiilii tizerinden ahnan geribildirim sonucunda, mezunlarla dogrudan iletisim kurabilmek igin

LinkedIn, Facebook, X, Instagram gibi sosyal medyalarin siirekli olarak giincellenmesi ve ilgili sosyal
medya hesaplarimin web sitesinde paylagiimas1 uygulamasi baslamistir. Saglhk Bilimleri Fakiiltesi,

Hemsirelik Boliimii program amaglarina ve basarim gostergelerine ulasma durumunu izlemek amaciyla

sayist ve cesitliligi arttirlarak olusturulan i¢-dis paydas listesi, mezunlarin gorev aldigr tiim alanlar

kapsayacak sekilde ve mezunlara da yer verilerek giincellenmis; KTU SBF Mezun Bilgi Formu, KTU SBF
Hemsirelik Boliimii Mezun Memnuniyet Anketi, Newcastle Hemsirelik Bakimindan Memnuniyet Olgegi ile
degerlendiriimis ve raporlanmistir.

2024 yilinda da toplumsal katki siire¢ ve alt siireglerine ait stire¢ performanslar izlenerek degerlendirilmis
ve diisiik performansh gostergelere yonelik iyilestirme oranlart hazirlanmigtir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME


https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_C5RGW.pdf

YOKAK tarafindan 25.05.2022 tarihinde “Bes Y1l Siireli Tam Akreditasyon” etiketi almaya hak kazanan
Universitemiz, 15-18 Temmuz 2024 tarihleri arasinda KAP Ara Degerlendirme Programi’na alhnmustr.

YOKAK Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanan ve ardindan YOKAK Tutarhhk Komisyonu
tarafindan incelenen Kurumsal Akreditasyon Raporu’nu (KAR) degerlendiren Yiiksekogretim Kalite Kurulu
(YOKAK) 1.11.2024 tarih ve KARAR.2024.10.04 sayih karar ile Universitemizin Tam Akreditasyon
statlistiniin devam etmesine karar vermistir.

Gerek Kurumsal Akreditasyon Progranu Ara Degerlendirme Raporu gerekse YOKAK Akreditasyon Karar
Mektubu incelendiginde 2024 yihinda Universitemizin daha ¢ok uygulama asamasinda kalan gelismeye agik
alanlarinin;

e Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi,
Dezavantajh gruplar,

I¢ ve dis paydas katihmu,

Ders kazanimlarinin program ¢iktilari ile uyumu,
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim,

Mezun iligkileri yonetimi,

alt 6lgiitlerinde toplandig1 goriilmektedir. Ote yandan;

o Liderlik

o Stratejik amag ve hedefler
e Performans yonetimi

e Bilgi yonetim sistemi

alt 6lgiitlerinde ise Universitemizin faaliyetleri icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir
uygulamalar olarak degerlendirilmistir.

KAP Ara Degerlendirme Raporunda da belirtildigi gibi Universitemizin bes y1l tam akredite siirecinde tespit
edilen giiclii yonlerin devam etmekte oldugu Ara Degerlendirme Raporuna yansiyan bir bagka sonug
olmustur.

Universitemiz, elindeki en giincel (2024) dis degerlendirme geri bildirimi olan Ara Degerlendirme Raporu ve
Akreditasyon Karar Mektubu ile 2025 yihna girmektedir. Uygulama asamasinda oldugu belirtilen alt
olciitlerinin tamamina yakimimn Egitim-O gretim ana bagh@: altinda toplanmis olmasi nedeniyle Universite
Egitim Komisyonu ile 2024 y1linda kurulus asamasini tamamlayan O gretme ve O grenme Merkezi (O-MER)
2025 yihnda tim bu alt 6leiitleri giindemine tasiyacak ve gerekli iyilestirmeleri gerceklestirecektir. 2025
yihnda ayrica Engelli Ogrenci Biriminin yapis1 ve gorev alam genisletilerek Dezavantajh Gruplar Birimi’ne
dontstiiriilecektir. 2024 yilinda dijital doniisiim siirecine alinan ve gereli analizleri tamamlanan ve ders
kazammlarinin program ¢iktilart ile uyumunun tiim Universite kapsaminda giivencesini saglayacak olan
yazilim, 2025 yihnda Universitemiz Bilgi islem Daire Baskanlig1 tarafindan tamamlanacaktir.

Stratejik Planinda (2024-2028) “Kurumsal Kapasiteyi Kalite Odakl Gelistirmek” amacina ve “Kaliteye
Derinlik Kazandirilacaktir” hedefine yer veren Universitemiz, bu alandaki ¢ahsmalarina 2025 yihinda da
devam edecektir.
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