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Tarihsel Gelisimi

Cografi konumu, tarihi derinligi ve kiiltiirel 6zellikleri bakimindan yiizyillardir stratejik dneme sahip
Trabzon’da Cumhuriyet’in ilk bilim yuvalarindan birisi olarak kurulan KTU, giiniimiize kadar
yapmis oldugu faaliyetleri ile ulusal ve uluslararasi alanda etkin bir kurum olarak siirekli caba
gostermektedir.

KTU, 20 Mayis 1955 tarihi itibarryla Tiirkiye’de kurulan dérdiincii {iniversitedir. Ilk kurulan insaat-
Mimarlik Fakiiltesi 2 Aralik 1963’te 90 dgrenci ile egitim-6gretime baslamistir. Universitenin adi
1982 yilinda cikartilan Teskilat Kanunu ile Karadeniz Universitesi olarak degistirilmistir. Ancak
yapilan miiracaat iizerine, 1987 yilinda ad1 yeniden Karadeniz Teknik Universitesi olmustur.

Rize Recep Tayyip Erdogan, Giresun ve Ordu Universiteleri Mart 2006’da; Artvin Coruh
Universitesi Mart 2007'de; Giimiishane Universitesi Mayis 2008’de ve son olarak Trabzon
Universitesi de Mayis 2018’de KTU biinyesinden tesekkiil etmislerdir. Yarim asr1 asan egitim-
ogretim deneyimi ile iilkemizin en koklii {iniversiteleri arasinda yer alan KTU’de saglik, miihendislik,
fen ve sosyal bilimler alanlarinda olmak tizere ¢ok genis bir yelpazede egitim verilmekte ve
aragtirmalar yapilmaktadir.

KTU’de yil sonu itibariyla 12 fakiilte, 1 yiiksekokul, 6 enstitii, 8 meslek yiiksekokulu ve 26
uygulama ve arastirma merkezi (UYGAR) bulunmakta, Universitemiz 2.114 akademik ve 3.154
idari-s6zlesmeli ve is¢i personel ile faaliyetlerini sirdiirmektedir. KTU Genel Organizasyon
Semasi, Akademik Yapi web sayfasinda bulunmaktadir. Universite birimleri basta Kanuni Yerleskesi
olmak tizere toplam dokuz (9) yerleskede yer almaktadir.

KTU’de 2019 yil1 sonu itibariyla 1.486’s1 yabanct uyruklu olmak iizere toplam 38.630 &grenci
bulunmaktadir. Bu 6grencilerden 4.483°1i 6n lisans; 29.830’u lisans ve 4.317’si ise lisansiistii
ogrencisidir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

KTU’niin 2019-2023 stratejik planinda belirledigi misyonu; “Egitim-Ogretim, arastirma ve
toplumsal hizmet alanlarindaki uygulamalariyla gelismeye agik, iiretken bireylerin yetismesine,
yiitksek diizeyde bilimsel ve teknolojik tiriinlerin ortaya ¢ikmasina, toplumun kalkinmasi ve refahina
onciiliik yapma gorevini stirdiirmek.”,

KTU’niin vizyonu ise; “Yenilik¢i iiretime yonelik ulusal ve uluslararasi ihtiyaglar1 6ngérecek
sekilde aragtirmalar yapan, verecegi egitim-6gretim hizmetlerinde kaliteyi 6nceleyen, olusturacagi
kiiltir ortami ile ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilen bir {iniversite olmak.” olarak
belirlenmistir.

KTU; Tirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine baglidir. Tiim siireglerinde kaliteyi gozetir.

Kurumsal aidiyete, liyakate, saydamlik ve katilimciliga 6nem verir. Bilgi toplumuna Onderlik
ederken toplumsal sorunlara da duyarlidir.
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KTU’niin stratejik amagclar1; egitim-ogretimde kaliteyi gelistirerek degisime ve gelisime acik
ogrenciler yetistirmek ve mezun etmek, yenilik¢i iiretim i¢in arastirma kapasitesini gelistirmek,
kurumsal kapasiteyi artirmak ve kurumsal kiiltiirii yayginlastirmak, toplumsal sorunlara duyarli ve
¢Oziim odakl1 tiniversite olmak ve uluslararasilagsmaktir.

KTU’de aragtirma faaliyetleni; uygulama ve arastirma merkezleri, akademik birim laboratuvarlari ve
Trabzon Teknoloji Gelistirme Bolgesi biinyesinde devam etmekte olup bu siireclere, Teknoloji
Transferi UYGAR ve Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi tarafindan destek
verilmektedir.

KALITE GUVENCESI SISTEMi
Misyon ve Stratejik Amaclar

Karadeniz Teknik Universitesi Temmuz-2017 doneminde uygulamaya koydugu Hazirlik
Programi kapsamindaki ¢aligmalariyla misyon ve hedeflerini iceren 2019-2023 Stratejik Planini
tamamlamis ve kamuoyu ile paylasmistir. Plan doneminin ilk yil1 olan 2019, tamamlanmustir.

Kurumun ne yapmaya calistiginin cevap buldugu stratejik plan hazirhk déneminde KTU, T.C.
Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan Universiteler Igin Stratejik Planlama
Rehberi kapsaminda “Pilot Universite” segilmistir.

KTU, toplumun ve ekonominin ihtiyaglarina duyarl kalarak paydaslariyla birlikte, 64 yillik bilgisini
tirline, teknolojiye ve hizmete doniistiirebilmek icin faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmeyi
Onemsemektedir.

Egitim-6gretimde; kaliteyi gelistirerek degisime ve gelisime agik 6grenciler yetistirmeyi ve mezun
etmeyi,

Arastirma ve gelistirmede; yenilikei tiretim i¢in arastirma kapasitesini gelistirmeyi,

Y 6netim sisteminde; kurumsal kapasiteyi artirmayi ve kurumsal kiiltiirii yayginlagtirmay,

Toplumsal katkida; toplumsal sorunlara duyarli ve ¢dziim odakli tiniversite olmayz,
Uluslararasilasmada ise uluslararasi goriiniirliigiinii daha da artirmay1 amaclayan KTU, bu amaglara
ulasmak ve kalite glivence sistemini siirdiirebilmek i¢in stratejik yonetim modelini uygulamakta
olup bu modelini de kendi yazilimi1 olan Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBS) ile desteklemektedir.

Universite biinyesinde kalite kiiltiiriiniin yaygin hale getirilmesi ve tiim akademik ve idari personel
tarafindan kalite siireclerinin sahiplenilmesi KTU 2019-2023 Stratejik Planinin énemli hedefleri
arasinda yerini almistir (Hedef 3.3)

KTU, stratejik yonetim modeli ile planlamalarini yaptig: her bir hedefi igin ¢alisma gruplari ve hedef
kartlar1 olusturmustur. Bu hedef kartlar1 kapsaminda da faaliyetlerini uygulamaktadir. Her faaliyetin
sorumlularinin  kimler oldugu hedef kartlarinda yer almakla birlikte sorumluluk ve isbirligi
tablosu tiim birimlere duyurulmustur. Bu kapsamda gerceklestirilen tiim faaliyetlere ait veriler KTU
Stratejik Plan Bilgi Sistemine diizenli olarak sorumlu birimler tarafindan girilmektedir. Hedeflerin
gerceklesme diizeyleri yil igerisinde stratejik planda Onceden tamimlanmis olan izleme ve
degerlendirme takvimine bagli olarak takip edilmektedir. Beklenenin gerisinde kalan gostergelere ait
faaliyetler, yeni 6nlemlerin alinabilmesi i¢in 6ncelikli olarak hedefle iliskili olan ¢alisma grubunda
ele almmakta ve ihtiyaca gore sorumlu birimlerin, Strateji Gelistirme Kurulunun Universite
Yonetim Kurulu ve Senatonun goriis ve 6nerileri dogrultusunda yeniden revize edilmektedir.


http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/stratejikplan20192023_5f7e4.pdf
http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/sgdb_34b81.pdf
http://sbys.ktu.edu.tr/
http://www.ktu.edu.tr/ktu-duyuru25960

Kalite giivence sisteminin temelini olusturan yukaridaki PUKO dongiisiiniin 6zellikle2019 yili
icerisindeki siirekli iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda olgunluk diizeyi gelistirilmis olup bu durum
tiniversitemizdeki kalite kiiltiiriiniin geliserek kurum kiiltiirtiniin bir pargasi haline gelmesine katki
saglamistir. Tiim fakiilte ve meslek yiiksekokullar1 tarafindan 2019 yili igerisinde Birim I¢
Degerlendirme Raporlari hazirlanmistir. Kalite Komisyonu ise bu raporlar tizerinden yaptigi 6n
degerlendirmelerin ardindan ilgili birimlere saha ziyaretleri gerceklestirmistir. Ziyaretlerde; birim
yoneticileri, akademisyenler, idari personel ve Ogrencilerle toplantilar yapilarak geri bildirimler
alinmis, birim i¢ degerlendirme raporlarinda konu edilen faaliyetler yerinde incelenmistir. Komisyon
tarafindan her bir birim i¢in glicli ve gelismeye agik yonlerin yer aldig1 Birim Geri Bildirim
Raporlar: diizenlenmistir.

Planh bir takvim dahilinde gergeklestirilen saha ziyaretleri sonucunda ortaya ¢ikan geri bildirim
raporlarinda belirtilen gelismeye agik yonlere yonelik, birim yoneticileri tarafindan gerekli onlemler
alinarak sonuglar1 Kalite Komisyonuna bildirilmistir.

Universite biinyesinde kurulmus olan Rektorliik Yonetim Bilgi Sistemi Birimi koordinasyonunda
gerceklestirilen siirec iyilestirme dongiileri, proje siireci yaklasimlari ile gerek Stratejik Plan Bilgi
Sisteminden gerekse dis paydas geri bildirimlerinden gelen giincel veriler esliginde izlenmektedir.
Uygulanan bu yontem, kalitenin tiniversitenin tiim birimlerinde igsellestirilmesinde 6nemli bir
giivencedir. Bunun yani sira YOKAK KIDR, YOKAK Dis Degerlendirme Siireci, EUA Kurumsal
Dis Degerlendirme Programi, program akreditasyonlar1 (MUDEK, FEDEK TEPDAD vb.),
belgelendirmeler (ISO 9001, TURKAK vb.), ulusal ve uluslararasi siralama ve endeksler (URAP,
TUBITAK, TUMA vb) kalite giivence sisteminin 6nemli araglaridir. Ozellikle KTU niin kendine
0zgii hazirlamis oldugu SPBS, kuruma 6zgii bir performans yonetim sistemini olusturmakta olup
biiyiik resmin goriilmesini saglamaktadir.

KTU Kkalite giivence sistemi, 2019-2023 Stratejik Plan hedefleri i¢cin sahip olunan {iniversite
kaynaklarinin ve 64 yillik bilgi ve tecriibenin bu hedefler dogrultusunda yonetilmesini, 6lgme ve
izlemeler ile siirekli 6grenme ve 1yilestirmelerin yapilabilmesini kapsamaktadir.

Tiirkiye'de kurulan dordiincii iiniversite olarak kokli bir gecmisi ve bilgi birikimi ile evrensel
degerlere sahip cikan, insan haklarina sayg1 gosteren ve hukukun iistiinliigiinii gézeten Universitemiz;
egitim-Ogretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal hizmet alanlarinda etkin, verimli ve rekabet¢i
olmayi, tiim paydas memnuniyetini, siire¢ odakli hizmeti, kaynaklarin etkin kullanimin1 ve
faaliyetlerinin kalitesini siirekli iyilestirmeyi kalite politikasi olarak benimsemistir.

KTU i¢ kalite giivence sistemi; 2019-2023 Stratejik Planimin hazirlanmasi ile baslamis olup bu
sistem; kaynak ve yetkinliklerin iiniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda yonetilmesini, tim
stireglerin tiniversitenin kurumsal degerleriyle uyumlu olmasini, ayrica izleme ve degerlendirmelerle
siirekli iyilestirmenin benimsenmesini kapsamaktadir. I¢ kalite giivence sisteminde ilk adim olarak
KTU; tamamladigi 2014-2018 stratejik planim degerlendirerek i¢ ve dis mevzuatlarim gozden
gecirmis, list politika belgelerini incelemis, paydas onceliklendirmesini yapmustir. Yiiksekdgretim
sektor analizi ile birlikte kendi GZFT analizini olusturmak suretiyle de durum analizini ortaya
koyarak kendisini tanimistir. Bu analiz, iniversite politikalarini belirlemede temel olusturmustur. Bu
baglamda KTU, 2023 vizyonu, On Birinci Kalkinma Plani, ulusal ve bolgesel strateji belgelerinde
belirlenmis olan hedefler ¢ergevesinde yenilik¢i {iretim igin arastirma kapasitesini artiracak,
girisimcilik ve yenilik¢ilik kiltiirlinii, arastirmaci insan kaynagini, arastirmaci alt yapr imkaninm
gelistirecek, uygulama ve arastirma merkezlerini daha etkin hale getirecektir. KTU niin temel amact,
“Arastirma Universitesi” statiisiinii elde etmektir.
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KTU, 2019-2023 Stratejik Plam1 kapsaminda asagidaki hedefleri belirlemistir:
Egitim ve 6gretimde; egitim programlariin niteligi gelistirilecek ve altyapi iyilestirilecektir. Ogretim
elemam ve 6grenci niteligi artirilacaktir.

Arastirma ve gelistirmede; girisimcilik ve yenilik¢ilik kiiltiirii ile sanayi ile olan is birligi
gelistirilecektir. Arastirmaci insan kaynagi ve arastirma altyapisi gelistirilecektir. Uygulama ve
arastirma merkezleri daha etkin hale getirilecektir.

Toplumsal katkida; toplumsal sorunlara yonelik faaliyetler artirilacaktir. Bilginin topluma yayilmasi
icin yeni araglar gelistirilecektir. Saglik alaninda tani, tedavi ve bakim siire¢lerinde hizmet kalitesi
artirilacaktir.

Yonetim sisteminde; kalite kiiltiirti yayginlastirilacaktir. Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu
gelistirilecektir.

KTU, i¢ ve dis kalite giivence sisteminin en énemli boyutlarindan biri olarak kurumsal gelisimi i¢in
stratejik hedeflerini ve siireglerinin performans gostergelerini tanmimlamis olup bu gostergeleri
sistematik olarak izlemektedir. Bu izlem sonucunda gerektiginde birimler arasinda karsilastirma da
yapilarak PUKOQ dongiisiiniin son asamasi olan iyilestirme c¢alismalarimin baslatilabilmesi
saglanmaktadir.

Kalite giivence sistemi ve performans yonetimi i¢in anahtar performans gostergeleri (APGQG)
belirlenmistir. Akredite olan program sayisi, 6gretim tiyesi basina diisen yayin sayisi, kurum dis1 6diil
alan Ogrenci sayisi, faal olan 6gretim iiyesi teknoloji sirketi sayisi, destek almaya hak kazanan
TUBITAK proje sayis, yillik patent belge sayisi, girisimei ve yenilikei iiniversite endeks siralamast,
akredite olan laboratuvar sayisi, UYGAR’lar tarafindan yiiriitiillen proje sayisi, kalite komisyonu
tarafindan yapilan i¢ degerlendirme sayisi, uluslararasi yiiriitiilen faaliyet sayisi, %100 yabanci dilde
yiriitiilen program sayis1 bu anahtar performans gostergeleri arasinda yer almaktadir. Gerek bu
anahtar gostergeler gerekse stratejik hedeflere ait tiim gostergeler KTU SPBS ile izlenmekte olup
yillara gore karsilastirma yapilabildigi gibi bu gostergelerden sorumlu olan birimler de kendi
aralarinda karsilastirilabilmektedir.

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amag¢ ve hedefleri gergeklestirmek tizere
yapilan olgunlasmus, siirdiiriilebilir uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun
bu hususta kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

A.1. Stratejik Yonetim Modeli.pdf

A.1. Ornek Hedef Kart1.pdf

A.1. Stratejik Plan Sorumlu ve Isbirligi.pdf
A.1.Ornek Birim i¢c Degerlendirme Raporu.pdf
A.1. Ornek Geri Bildirim Raporu.pdf

A.1 Kalkinma Bakanligi Pilot Universite.pdf

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastrma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iligkileri kurulmus
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ve politikalardaki bu biitiinciil yap1 i¢ kalite giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.1. Ornek Birimler Arasi Karsilastirma.PNG

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda, olgunlasmis ve siirdiiriilebilir kurumsal
performans yonetimi kurumun tamaminda benimsenmistir; kuruma 6zgii ve yenilikei
uygulamalar bulunmakta, uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

2. I¢ Kalite Giivencesi

KTU Kalite Giivence Sisteminin (KGS) organizasyonel yapisinin ana merkezini Rektorliik Y onetim
Bilgi Sistemi Koordinatorliigii olusturmaktadir. Koordinatorlilk aym1 zamanda stratejik plan
calismalarim da yiiriitmekte oldugundan KTU’niin stratejik plan ve kalite ¢alismalar1 kolaylikla
birbirlerine entegre olmaktadir. KGS organizasyon yapisi igerisinde rektor, rektor yardimeilart ve
dekanlarin da yer aldigit KTU Strateji Gelistirme Kurulu ile farkli disiplinlerden secilen iiyelerin
olusturdugu KTU Kalite Komisyonu 6nemli bir yere sahiptir.

KTU Kalite Komisyonu; “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Y 6netmeligi”ne dayali olarak kurulmustur. Kalite giivencesi sisteminin KTU’deki tiim birimleri
etkileyebilmesi ve komisyon calismalarinin yayginlasabilmesi i¢in komisyon tiyelerinin dagiliminin

iniversitenin tamamini temsil edebilmesine 6zen gosterilmistir. Her birimde Kalite Komisyonu ile is

birliginde olan kalite temsilcileri bulunmaktadir. Ote yandan KTU Kalite Giivencesi Y &nergesi’ne
uygun olarak birimler igerisinde de Birim Kalite Komisyonlar1 kurulmustur.

KTU, kalite ¢aligmalarinda kendine 6zgii modeli olan Yonetim Bilgi Sistemi Modelini siirdiirmekte
olup bu model igerisinde her bir stratejik amag¢ ve hedeflerine yonelik alt komisyonlari/¢alisma
gruplart bulunmaktadir. Bu gruplar, kalite komisyonu ile de siki bir is birligi icerisindedir.

Kalite komisyonunun idari destek hizmetleri ve sekretaryasi1 gerek Rektorliik Yonetim Bilgi Sistemi
Koordinatorliigii gerekse Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca karsilanmaktadir. 2019 yih
igerisinde kalite komisyonu i¢in rektorliik binasi igerisinde bagimsiz ¢alisma ofisi ve toplanti salonu
hazirlanmis ve hizmete agilmustir.

KTU niin i¢ kalite giivence mekanizmalar1 KTU Kalite Giivence Sistemi Y onergesi’nde belirtilmis
olup bu mekanizmanin temelini, stratejik yonetim modeli kapsamindaki PUKO ¢evrimleri
olusturmaktadir. KTU 2019-2023 Stratejik Plani i¢ ve dis paydaslarin katilimu ile hazirlanmis ve her
bir hedef i¢in ¢alisma gruplar1 olusturulmustur. Planlama ile birlikte her birimin sorumlu (S) oldugu

ve is birligi (I) yapacag faaliyetler bir sorumluluk tablosu ile ortaya konmustur. Bes yillik doneme

yayllmis olan her bir faaliyetin sonucunda o faaliyeti gerceklestiren birim, performans gostergesini

KTU SPBS’ye diizenli olarak girmektedir. Y1l igerisinde 3’er aylik izleme donemlerinde her bir
faaliyete ait gostergeler degerlendirilmektedir. Her birim, gergeklestiremedigi faaliyete iliskin

gerekcelerini KTU SPBS’ye girmektedir. Bu gerekcelerin degerlendirilmesi sonucunda her bir
hedefe iliskin 6nlemler belirlenerek PUKO ¢evrimleri kapatilmaktadir.

Her bir faaliyete iliskin PUKO ¢evrimlerinin kapatilmasinda SPBS’nin yam sirageri bildirim
anketleri, gerek KTU gerekse birim damigsma kurullarinda i¢ ve dis paydas goriisleri, ulusal ve
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uluslararasi siralama ve endeks sonuglar1 da kullanilmaktadir.

2019 wil1 igerisinde Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi ile yapilan is birligi
protokolii ile bir akran degerlendirmesi faaliyeti de planlanmistir.

PUKO ¢evrimlerinin kapatilmasindaki &nemli giivencelerden biri de hi¢ kugkusuz program
akreditasyonlaridir. YOKAK 2019 Degerlendirme Raporunagére KTU, akredite olan program sayisi
bakimindan devlet tiniversiteleri arasinda dordiincii sirada yer almistir.

KTU, etkin bir kalite kiiltiiriinii olusturmak icin 6ncelikli olarak akademik ve idari siirecleri
kapsayan kalite politikasini belirlemis, kamuoyu ile paylasmis ve tiim birimlerin ortak alanlarina
asarak goriiniir kilmigtir.

SPBS’ye diizenli olarak girilen performans gostergeleri, faaliyetlere katki saglayan akademik ve idari
personel isimlerini de igermektedir. Bu sayede KTU, varmak istedigi hedefler yolunda katki veren
birimlerinin yan1 sira personellerinin de performanslarin izleyebilmektedir.

KTU Odiil Yonergesi akademik ve idari personelin yam sira 6grencilerin de birgok kategoride 6diil
alabilmesinin 6niinii agmaktadir.

Kurumsal aidiyetin artirilmast KTU 2019-2023 Stratejik Planinin dnemli hedeflerinden biridir
(Hedef 3.1. Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu gelistirilecektir — Hedef 3.3. Kalite kiiltiirti
yayginlastirilacaktir). Bu kapsamda her yil diizenli olarak 6grenci, idari ve akademik personel
memnuniyet anketleri  yapilmaktadir. Personeli bir araya getiren sosyal etkinlikler tesvik
edilmektedir.

Kalite kiiltiiriiniin olusturulmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda kalite komisyonu tarafindan
egitim, toplant1 ve i¢ degerlendirme calismalar1 yapilmaktadir. KTU Kalite Komisyonu kuruldugu
giinden itibaren her hafta diizenli olarak toplantilarini siirdiirmektedir.

KTU’de kalite kiiltiiriiniin gelisebilmesinde hi¢ kuskusuz {ist yonetimin gosterecegi liderlik anlayisi
biiyilk 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda Agustos-2012 doneminden itibaren Rektorliik Sabah
07.30 toplantilar1 diizenlenmekte olup dnceden ilan edilen bir takvim dahilinde stratejik hedeflere
yonelik kurulan calisma gruplart ile KTU Ust Yonetimi bir araya gelmektedir. Bu toplanti modeli,
KTU kalite giivence sistemi ve kalite kiiltiiriiniin gelismesinde énemli rol oynamaktadir.

Kalite kiiltiiriiniin gelismesinde dis paydaslarin roliinii artirmak icin KTU Damsma Kurullulari
Yonergesi hazirlanmis ve tiim birimler tarafindan yapilan danisma kurulu toplantilar1 tutanak haline
getirilerek SPBS’ye kaydedilmistir.

Ust yonetim ile birimler arasindaki iletisimde Sabah 07.30 toplantilarimin yam sira KTU tarafindan
hazirlanan Bilgi Sistemleri de bu iletisimi gelistirmede destek saglamaktadir. KTU UZEM altyapist,
tist yonetim tarafindan tiim birimler i¢in yapilacak bilgilendirme ya da egitimler i¢in
giiclendirilmistir. Senkron ya da asenkron olarak diizenlenen bu faaliyetler ile zaman ve mekandan da
tasarruf edilerek iletisim a1 stirekli iyilestirilmektedir.

KTU’de kalite kiiltiiriinii 6lgmek ve izlemek icin kalite komisyonu tarafindan birim ziyaretleri
gerceklestirilmektedir. Oncesinde birimler tarafindan hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlar
tizerinden yapilan ofis calismalar1 ve sonrasinda gerceklesen ziyaretlerde birim yOnetimi,
akademisyenleri, idari personeli ve Ogrencileri ile ayr1 ayr1 goriismeler yapilmakta, raporlarda
belirtilmis olan uygulamalar yerinde incelenmektedir.


http://www.ktu.edu.tr/ktu-duyuru26650
https://www.yokak.gov.tr/yokak-2018-2019-yuksekogretim-degerlendirme-ve-kalite-guvencesi-durum-raporu-yayimlanmistir-79
http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/personel_d9b5f.pdf
http://www.ktu.edu.tr/ktu-universitemizmemnuniyetanketleri
http://www.ktu.edu.tr/kalite-kalitepolitikasi
http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_536aa.pdf
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Birim yoneticileri, stratejik plan kapsaminda sorumlu olduklar1 faaliyetleri ve performans
gostergelerini plan hazirlik doneminden itibaren bilmektedirler. Plan donemi basladig1 andan itibaren
faaliyetlerini SPBS’ye girmekte olan birim yoneticileri, bir takvim dahilinde Universite Y6netim
Kuruluna katilarak birim performanslarim1 sunmakta, iletilen goriis ve oOnerileri alarak PUKO
cevrimlerinin kapatilmasinda kullanmaktadirlar.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonunun ve ilgili diger organizasyonel birimlerin kurumsal
amaglar dogrultusunda, siirdiiriilebilir ve bitiinlesik uygulamalar1 kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun kalite yonetimi kapsaminda yenilik¢i uygulamalari bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e A.2. KTU-Kalite Giivence Yonergesi.pdf
e A.2. Calisma Ofisi.jpg

Ic kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve siiregleri kapsayan i¢ kalite gilivencesi
mekanizmalari, tanimli siirecler biitiinciil bir kalite yonetimi anlayis1 kapsaminda sistematik
olarak yuriitilmektedir; yiiriitilen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 1yilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e A.2. Ornek Gosterge Degerlendirme. PNG
e A.2. Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloii Universitesi Protokolii.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Tiim birimleri ve siiregleri kapsayan, kurumsal amaglar dogrultusunda,
stirdiirtilebilir ve olgunlasmis kurumsal kalite kiiltiirii ve liderlik yaklasimi kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun kalite kiiltiirtinii giiclendirme ve liderlik yaklasimi kapsaminda
yenilik¢i uygulamalar1 bulunmakta, uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

e A.2. Kalite Politikas1 Tiirk¢e-Ingilizce.j
e A.2. Personeli bir araya getiren sosyal etkinlikler.PNG

3. Paydas Katihmu

KTU niin kalite giivence sisteminin en 6nemli bilesenlerinden biri depaydaslarla olan is birligidir.
Bu kapsamda KTU; 2019-2023 Stratejik Plaminin hazirlanmasinda paydas katilimi iizerinde
hassasiyetle durmus, katilimcilifi tam anlamiyla saglamustir. Universitemizin faaliyetlerinden
etkilenen veya yiriittiikleri faaliyetler ve aldiklar1 kararlar ile tiniversitemizi etkileyen paydaslarla
planlama siirecinde ¢ok sayida toplanti yapilmis, goriis ve Onerileri alinmis ve bu dogrultuda

memnuniyet anketleri uygulanmistir.
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Planlama doneminde i¢ paydas olarak gerek akademik gerekse idari personel ile degisik gorev
kategorilerinde odak grup toplantilar1 yapilmistir. Bu baglamda dekanlar, meslek yiiksekokulu
midirleri, boliim baskanlari, arastirma gorevlileri, sube miidiirleri ve akademik birim
sekreterlerinden olusan gruplarin goriis ve 6nerileri alinmistir. Yiirtirlikteki mevcut plan kapsaminda
diizenli olarak gerceklestirilen yabanct 6grenci ve 6grenci kuliipleri toplantilarinin ¢iktilar1 da yeni
planlama doneminde paydas analizi ¢alismalarina katki saglamistir. Paydaslarin tespitinde bir¢ok
olgiit kullamlmustir. Oncelikle faaliyet alanlari, iiriin ve hizmetleri ve {iniversitenin beklentileri
dikkate alinarak tiim akademik ve idari birimlere is birligi icerisinde olduklar1 paydaslar sorulmus,
tiniversitenin protokolleri taranmis, elektronik belge yonetim sistemi kayitlar1 incelenmis ve boylece
is birligi yapilan paydaslar tespit edilmistir. Plan hazirlik siireci sonrasinda KTU niin paydaslari;
onem derecesi, etki derecesi ve Oncelik olarak bir tablo halinde belirlenerek kamuoyu ile
paylasilmistir.

Paydas goriislerinin almabilmesi i¢in KTU Damsma Kurullar1 Yonergesi hazirlanmis olup gerek
Rektorliik gerekse birimler bazinda danisma kurulu toplantilar1 yapilmakta, alinan paydas goriisleri
SPBS’ye aktarilmaktadir. Yonergeye gore kurulan danisma kurullarinda 6zellikle is ¢evreleri ve dis
kurum temsilcilerinin agirlikli olmasi esas alinmustir.

Paydas goriislerinin internet iizerinden de kolaylikla alinabilmesi i¢in KTU web sitesindeBize Yazin
modilii hizmet vermektedir. Goriis, 6neri ve sikdyet bildirmek isteyen her paydas, konusunu ve
birimini secerek mesajini iletebilmektedir.

KTU Kariyer Merkezinin gérevlerinden biri de mezunlarla iletisim olupKTU Mezun Bilgi Sistemi
izerinden sisteme kayitli mezunlar ile iletisim saglanmaktadir.

Dis paydas goriislerinin daha etkin alinabilmesi ve karar alma siireglerine olan katilimin
saglanabilmesine yonelik son donemlerde atilan adimlardan biri de birim yonetim kurullarinda dzs
payvdaslara yer verilmesi olmustur.

Ic ve dis paydaslann Kalite giivencesi, egitim ve 63retim, arastrma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siireclerine katihmm

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siireglere ve karar almalara paydaslarin katilimi, olgunlagmis
ve surdiriilebilir uygulamalarla saglanarak kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun
paydas katilimimi giiclendirmek tizere yenilik¢i uygulamalari bulunmakta, uygulamalarin bir
kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e A.3. Pavdas Tablosu.pdf
e A.3. Ornek Danisma Kurulu Top.Tutanagi.pdf

4. Uluslararasilasma
KTU, Yiiksekogretimde Uluslararasilasma Stratejisi ve Eylem Plan1 kapsaminda YOK tarafindan
2018 yilinda pilot iiniversitelerden biri olarak segilmistir. Gerek YOK tarafindan yiiklenen bu
misyon gerekse KTU niin kendi politikalar1 geregi 2019-2023 Stratejik Plaminda uluslararasilasma,

basl1 basina bir stratejik amag olarak yerini almistir.

KTU, uluslararasilasma politikas1 kapsaminda; uluslararasi goriiniirliigiinii artiracak, degisim
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programlarin1 tesvik edecektir. Birimlerinin uluslararasi ikili anlasmalar1 ile organizasyonlarini
destekleyecektir. Gerek yabanci 6grenciler gerekse arastirmacilar i¢in bir ¢ekim merkezi olacaktir.
Yiizde yiiz Ingilizce egitim veren program sayis1 artirilacaktir.

KTU’niin 2019-2023 Stratejik Planimn besinci stratejik amaci “Uluslararasilasmak™ olup bu amaca
yonelik hedef ve performans gostergeleri KTU SPBS ile izlenmektedir.

Uluslararasilagma siirecinin ana sorumlusu olarak KTU Uluslararasilasma Komisyonu kurulmustur.
Ote yandan plandaki hedeflere yonelik faaliyetleri yiiriitecek olan sorumlu birimler ve bu birimlerin
gerektiginde is birligi yapacak oldugu diger birimler planlama donemi baglamadan once tespit
edilmis ve ilgililerine bildirilmistir. Komisyon ve ilgili birimlerin yan sira 6zellikle degisim
programlar1 yonetimi KTU Dis lliskiler Koordinatorliigii tarafindan vyiiriitiilmektedir. Yabanci
ogrencilerin KTU’ye gelmelerinde tanitim, sinav bagvurusu, siavlarin yapilmasi ve kayit islemlerine
kadar tim siirecler KTU Yabanci Uyruklu Ogrenci  Sinav Koordinatorliigii tarafindan
yurttilmektedir

Uluslararasilasmadaki sorumlu birimler, gerceklestirdikleri faaliyetleri ve performans gostergelerini
diizenli olarak SPBS’ye girmekte olup tiger aylik donem sonlarinda sonuglar iist yonetim ve
komisyon tarafindan izlenmektedir.

KTU 2019-2023 Stratejik Planinda uluslararasilasma amacina yonelik kendisine sorumluluk verilen
birimlerin ihtiya¢ duyduklar1 biitge, KTU o6zel biitceden karsilanmaktadir. Ote yandan Erasmus,
Mevlana gibi degisim programlarindaki faaliyetlerin gergeklestirilmesinde KTU Dis Iliskiler Ofisinin
601.650 € biitcesi bulunmaktadir. 2019 yil1 igerisinde bu biitgenin 279.140 € kullanilmagtir.

KTU, uluslararasilasma performansini kendi yazilimi ve stratejik yonetim sisteminin bir parcasi olan
SPBS ile izlemektedir. Ozellikle alt1 aylik genel izleme ve degerlendirme sonuclarina gore her bir
performans gostergesi icin sorumlu olan birimler tarafindan SPBS’ye gerekceler girilmektedir.
Birimlerin bu gerekgelerinden yola c¢ikilarak Oncelikli olarak siirecin ana sahibi olan
Uluslararasilasma Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirme ve nihai olarak KTU Strateji
Gelistirme Kurulu tarafindan PUKOQO cevrimleri kapatilarak alinacak onlemler belirlenmektedir.
Uluslararas1 tiniversite performanslarinmi siralayan URAP ve benzeri endeksler de performansin
izlenmesinde ve siireclerin 1yilestirilmesinde kullanilmaktadir.

Degisim programlarina katilan 68renci ve akademisyen sayisi, uluslararasi yapilan ikili anlagsmalar,
uluslararasi agilan ortak program sayisi, uluslararasi yiiriitiilen proje, etkinlik ve benzeri faaliyetler,
yiizde yiiz ingilizce egitim veren program sayisi, yabanci dilde yayin yapan internet sitesinin ziyaretgi
sayisi, yabanci 68renci ve akademisyen sayist KTU niin uluslararasilasma noktasinda performansini
izlemek tizere kullandig1 gostergeler arasinda yer almaktadir.

Bu kapsamda KTU 2019 yili igerisinde birimleri tarafindan diizenlenen 13 uluslararas: etkinlige ev
sahipligi yapmustir. Bu etkinliklerden biri de Uluslararast Ogrenciler Sosyal Bilimler Kongresi
olmustur.

2014 yilinda 1076 olan yabanci uyruklu 6grenci sayis1 2019 sonunda 1486'ya ulasmistir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma politikast dogrultusunda yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla
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birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.4. Uluslararsilasma Performansi.PNG

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Uluslararasiasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilagsma faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Uluslararasilasma perfomansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.4. Ornek Protokol-Uluslararasi Ogrenciler Sosyal Bilimler Kongresi.pdf
B. EGITIiM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

KTU, “Egitim-6gretim alanlarindaki uygulamalariyla gelismeye agik, {iiretken bireylerin
yetistirilmesine Onciililk yapma” misyonunu ve “Egitim-6gretim hizmetlerinde kaliteyi dnceleyen,
olusturacag kiiltiir ortamu ile ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilen bir {iniversite olma”
vizyonunu benimsemistir. Bu baglamda “Egitim-6gretim alaninda etkin, verimli ve rekabet¢i olma,
tiim paydas memnuniyeti, siire¢ odakli hizmet, kaynaklarin etkin kullanimi ve egitim faaliyetlerinin
kalitesinin siirekli olarak iyilestirilmesi” egitim politikasi olarak belirlenmistir.

KTU,2019-2023 Stratejik Plani ile “Egitim-6gretimde kaliteyi gelistirerek degisime ve gelisime
acik Ogrenciler yetistirmek ve mezun etmek” amacimi ve bu amaca yonelik olarak “Egitim
programlarinin niteliginin gelistirilmesi”, “Egitim-6gretim altyapisimin iyilestirilmesi”, “Ogretim
elemam niteliginin artirilmasi” ve “Ogrenci niteliginin artirilmas1” hedeflerini belirlemistir.

Belirlenen hedefler dogrultusunda program tasarmmi ve giincellenmesinde; Ulke Politikalar, On
Birinci Kalkinma Plany Sektorel ve Tematik Strateji Belgeleri incelenmekte, teorik ve uygulamali
egitimler i¢in altyap1 imkanlar1 degerlendirilmekte, diger kurum ve kuruluslar ile yapilan protokoller
g6z oniinde bulundurularak is cevrelerinin de temsil edildigi i¢ ve dis paydaslardan olusan KTU
Danisma Kurulw/Birim Danisma Kurullari goriisleri dikkate alinmaktadir. Siirece 6rnek olarak
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Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF) Yonetim Bilisim Sistemleri (YBS) Béliimiiniin agilist
verilebilir. On Birinci Kalkinma Planinda gerek kamu gerekse 6zel sektor igin stratejik yonetim

anlayisinin 6nemi vurgulanmis ve bu alandaki nitelikli insan giicii ihtiyacina dikkat ¢ekilmistir. Bu

gerekceden hareketle 1IBF biinyesinde YBS Boliimii agilmustir. Egitime baslanmasiin {igiincii
yilinda boliimiin kontenjan doluluk orant %100 olarak devam etmektedir.

Fakiiltelerin, yiiksekokullarin (YO) ve meslek yiiksekokullarinin (MY O) yeni birim, bélim ya da
program agma talepleri YOK Egitim-Ogretim Dairesi Baskanhigmn‘Yeni Birim, Boliim ve
Program Teklifleri” vyazisinda belirtilen hususlara uygun sekilde hazirlanarak Rektorliige
iletilmektedir. Rektorliik Orgiitii, ilgili tekliflerin gerekliligini iletmek/savunmak iizere YOK te yiiz
yiize gorismeler gerceklestirmektedir. Gortismeler sonucunda 6n kabul alan boliim ya da program
teklifleri Fakiilte/YO/MYO KuruluKTU Egitim Komisyonuve Senato siirecinden gegerek nihai
karara baglanmak iizere YOK e sunulmaktadir. On lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde, 2019
yvilt icinde a¢ilmas teklif edilen programlara iligkin teklif dosyasi Ek B1'de sunulmustur.

KTU 2019-2023 Stratejik Planimn  “Egitim programmmn niteliginin gelistirilmesi” hedefi
kapsaminda, “Disiplinler arasi lisansiistii program sayisinin artirilmasi” planlanmis; 2018 yil1 i¢inde
9 adet olan disiplinler aras1 program sayis1 2019 yili i¢inde 14’e yiikseltilmistir.

Universitede “Akredite program sayisinin artirilmasi” anahtar performans gostergesi olarak ele
alinmakta, akredite olmak isteyen programlar idari ve ekonomik olarak desteklenmektedir. 2019
yilinda yeni ve yeniden akredite olan programlar ile birlikte akredite olan lisans programlarinin
toplam lisans programlart icindeki orami %15’ten %16.47°ye yiikselmistir YOKAK 2019
Degerlendirme Raporu’na gére KTU, devlet iiniversiteleri iginde en fazla akredite programa sahip
dordiincii tiniversite olarak belirlenmistir.

Bologna Siireci kapsaminda 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim programlarinin amaglar1 ve
ogrenme c¢iktilar, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve Temel Alan
Yeterhhklerl (TAY) esas alinarak ha21rlanmaktad1r Programlarln ozelhklerme bagh olarak Ulusal

bulundurulmaktadir. Tiim programlarin 6grenme c¢iktilar1 ile TYYC ve TAY karsilastirmali
tablolar1 Ders Katalogu/AKTS Ders Bilgi Paketinde yer almaktadir. Ayrica mezun olan
ogrencilerimize verilen diploma ekinde kazanilmis yeti ve kazanilmis yetinin diizeyi, igerigi,
sonuglar1 ve islevi de belirtilmektedir (Ek B2).

Programlarin egitim amaglart ve Ogrenme ¢iktilar; 6grenci, 6gretim elemani ve mezun geri
bildirimleri ve diger dis paydaslardan alinan goriisler dogrultusunda belirlenmekte ve periyodik
olarak gozden gecirilmektedir. Egitim amaglarina uygun olarak hazirlanan ders 6grenme ¢iktilarinin
program Ogrenme ¢iktilarina katkilari, ders bilgi paketleri araciligiyla kurumsal internet sitesinde
paylasilmaktadir. Programlarin ders planlart hazirlanirken TYYC ve Ulusal/Genisletilmis Cekirdek
Egitim Programlarinda belirtilen temel bilgi, beceri ve yetkinlikler gz oniinde bulundurulmakta,
biligsel, duyussal ve psikomotor alanlara ait ders 6grenme ¢iktilar1 belirlenmektedir.

Ders kazanimlarinin program ciktilar1 bazinda donemsel olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi siiregleri,
akredite egitim programlarinda daha etkili bigcimde yiiriitiilmektedir. Ayrica Universitemiz
Miihendislik Fakiiltesinde, egitim siirecinin herhangi bir asamasinda 6grencilerin program ¢iktilarina
ulagim seviyesini degerlendirebilecek 6zgilin bir yazilim yapilmistir (Ek B3).Yazilim, danismanlik
sistemi aracilifiyla Ogrencinin akademik gelisimini takip etmek ve iyilestirme siireclerinde
yararlanmak tizere kullanilmaktadir. Bu uygulamalarin diger programlara yayginlastirilmasi
calismalar1 devam etmektedir. Tip Fakiiltesinde de ders 6grenim hedeflerinin Ulusal Cekirdek Egitim
Programi ve mezunlarin sahip olmasi gereken yetkinlikler ve yeterlilikler ile eslestirilmesine imkan
veren, alana 6zel bir yazilim programi kullanilmaya baglanmistir (Ek B4).
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Temel bilim, meslek bilgisi ve genel kiiltiir dersleri dengesi programlara gore degismektedir. KTU
ders bilgi paketinde, her boliim/programin ders planlarinda zorunlu-segmeli ders bilgileri ve bazi
programlar i¢in alan ve mesleki segmeli ders bilgileri yer almaktadir. Tiim programlarda 6grencilere
mesleki segmeli derslerinin yani sira kiilttirel derinlik kazanma ve farkli disiplinleri tanima firsati
veren se¢meli derslerin de yer almasina 6zen gosterilmekte, Ogrenciler bu dersleri almalari
konusunda akademik danismanlar1 tarafindan yonlendirilmektedir. Bu baglamda, 2019 yili i¢inde
KTU Kalite Komisyonu tarafindan gerceklestirilen birim ziyaretleri sonucunda hazirlanan raporlarda
birimlere, kiiltiirel derinlik kazanma ve farkli disiplinleri tanima firsat1 veren se¢meli derslerin
programlarda yer almasi ve arttirilmasina yonelik geri bildirimlerde bulunulmustur. Ayrica, 2019
yilinda farkli disiplinlerden 6grencileri bir araya getirmek ve farkli alanlardan ders alinmasina imkan
saglamak {izere Universite Secmeli Derslei (USEC) uygulamasi hayata gegirilmisti. USEC
dersleri, KTU Universite Secmeli Dersler Koordinatérliigii ve Universite Se¢meli Dersler Uygulama
Esaslari’na gore yiirtitiilmektedir.

Programlarda yiirtitiilen kalite ve akreditasyon siirecleri ve miifredat giincelleme caligsmalari
kapsaminda, alinan paydas goriisleri ve ¢cagin gereksinimleri dogrultusunda zorunlu ve segmeli ders
iceriklerinde, verilis bicimlerinde ya da ders planlarinda degisiklikler yapilmaktadir (Ek BS).

KTU, 2014 yilinda Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS), Diploma Eki (DE) ve ERASMUS Kalite
Etiketi 6dillerini almustir. Tiim programlardaki dersler, mesleki uygulamalar, staj ve projeler igin
AKTS kredisi,Karadeniz Teknik Universitesi ve Lisans Egitim-Ogretim Y énetmeligi
v e2015 AKTS Kullanici Kilavuzundaki esaslara gore, Ogrencinin is yiikiine dayali olarak
hesaplanmaktadir. Bu amagla 6ncelikle programlardaki her bir ders i¢in amaglar ve 6grenme ¢iktilar
olusturulmaktadir. Ders bazinda kazanilmasi beklenen o6grenme c¢iktilarin1 elde etmek igin
ylriitiilmesi gereken aktiviteler, bu aktiviteleri tamamlamak i¢in gerekli olan simif igindeki ve
disindaki ¢alisma siireleri, 6grenci goriisleri de dikkate alinarak belirlenmektedir.

Ulusal/uluslararast hareketlilik programlari, programlar arasinda gegis, ¢ift ana dal, yan dal gibi
uygulamalarda da ogrenci is yiikii esashi kredi transfer sistemi kullamlmaktadir. Ogrencilerin
aldiklar1 tim dersler Birim Uyum Komisyonlari, Dis Iliskiler Ofisi; Erasmus+/Farabi/Mevlana

Koordinatorliikleri  tarafindan Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki

Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi1 Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarina Iliskin Yénetmelik dogrultusunda degerlendirilmekte ve &grencilerin basarili olduklar:

derslerin uyum ve kredi transferleri yapilmaktadir (Ek B6, Ek B7). Ogrencilerin kazandiklar: tiim
AKTS kredileri diploma ekinde de yer almaktadir (Ek B2)

KTU'de 6grencilerin basarilarim 6lgme degerlendirme islemleri ve mezuniyet kosullari, grencilerin
devami veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunda izlenecek
yol gibi usul ve esaslar, ilgili yonetmelik/vonergeler kapsaminda yiiriitiilmektedir. Ayrica Tip
Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu gibi bazi birimlerin farkli sinav
yonetmelikleri/yonergeleri bulunmaktadir. Mezuniyet ile ilgili diizenlemeler, KTU Onlisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi kapsaminda uygulanmaktadir. Her béliim/programin mezuniyet
kosullari, ders bilgi paketinde tanimlanip web sayfas1 araciligiyla duyurulmaktadir.

Genel olarak 6lgme ve degerlendirme yonteminin hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina olan
uygunlugunun kontrol edilmesi ders sorumlusuna aittir. Dersin ve programin Ozelligine gore;
bilissel, duyussal ve psikomotor 6grenme ¢iktilarini 6lgecek 6lgme ve degerlendirme yontemleri
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Her donem basinda, dersin 6grenme ¢iktilarina uygun 6l¢gme
degerlendirme plani, ilgili 6gretim elamani tarafindan ders bilgi paketine girilerek ilgililere
duyurulmaktadir. Ayrica bilgi yonetim sisteminde bulunan 6lgme degerlendirme yazilimi; ara sinav
degerlendirmeleri i¢in istenilen 6l¢gme-degerlendirme sekli (6dev, sunum, kisa sinav, laboratuar
sinavi vb.) ve oraninin tanmimlanmasina imkan saglayacak sekilde diizenlenmis olup 6gretim
elemanlar1 tarafindan her donem gozden gegirilerek gerektiginde giincellenmektedir.
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Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Paydaslarin katilimiyla programlarin tasarimi ve onayina iliskin stirdiiriilebilir
ve olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; bu kapsamda kurumun
kendine 6zgii ve yenilikei bircok uygulamasi bulunmaktadir ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger
kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e EkB1. Ornek 2019 Yilinda Acilmasi Teklif Edilen Program Teklif Dosyasi.pdf
Program amaclan, ¢ciktilan ve programin TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC uyumuna iliskin
stirdtiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; bu kapsamda
kurumun kendine 6zgili, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan o6rnek alinan uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
e Ek B2. Diploma eki 6rnegi.pdf
Ders kazammlarnmn program ¢iktilan ile eslestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Tim programlarin ders kazanimlari ile program ¢iktilar1 eslestirilmesine
iliskin tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi

sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlem alinmaktadir.

Kanitlar

e Ek B4. Tip Fakiiltesi Medu programi.PNG

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tamma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmakta ve
stirekli olarak gilincellenmektedir.

Kanitlar

e Ek BS5. Egitim Komisyonu Toplanti Tutanagi-Kasim 2019.docx

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Olgunluk  Diizeyi: Ogrenci is yiikii uygulamasi, kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdirilebilir sekilde kurumun tamaminda benimsenmistir. Kurumun bu hususta kendine 6zgii
ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.
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Kanitlar

¢ Ek B6. Ornek Muafivet AKTS.docx
e Ek B7. Erasmus-AKTS Uyumu.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

KTU’ye 6n lisans ve lisans 6grencileri, Yiiksekogretim Kurumlar: Sinavi (YKS) ile yerlesmekle
birlikte bircok fakiiltesi akredite olan (MUDEK, FEDEK, TEPDAD vd.) iiniversitemiz, gerek
Dekanlar Konseyi gerekse YOK nezdinde yapilan toplantilara katilarak 6grenci kabuliine yonelik
gorils ve Onerilerini iletmektedir. Lisansiistii 6gretimde ise YOK tarafindan belirlenen cerceve
yonetmeligi esas almarak KTU Stratejik Hedeflerine yonelik hazirlananLisansiistii Egitim-Ogretim
Yonetmeligi uyarinca Ogrenci kabulii yapilmaktadir. Tip Fakiiltesi uzmanlik egitimine Tipta
Uzmanlik Egitimi Giris Sinavi, Dis Hekimligi uzmanlik egitimine ise Dis Hekimliginde Uzmanlik
Egitimi Giris Sinavi sonuglarina gére 6grenci alinmaktadir.

Ogrenci kabuliinde Stratejik plan performans gostergelerinden biri de 6gretim tiyesi basina diisen
ogrenci sayisinin azaltilmasi olup bu kapsamdaki PUKO c¢evrimleri sonucunda bu say12014 yilinda
49,62 iken 2019 y1l1 sonu itibariyla bu say1 35,57'ye inmistir.

KTU’deki dikey, yatay ve iiniversite igindeki gecislerde, formel 6grenmenin taninmasi “Yiiksek

Ogretim Kurumlarmda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal Ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslaria iliskin Y onetmelik’ kapsaminda

gerceklestirilmektedir.Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavi (YOS), Cift Ana Dal Programi (CAP) ve Yan
Dal Programi6grenci kabullerinde, ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanmaktadir. Yatay ve Dikey

Gecis, Ozel Ogrenci Yonergeleri {iniversitenin web sayfasinda paydaslarin erisimine sunulmaktadir.

Serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasina iliskin uygulamalar, Temel Bilgi
Teknolojileri ve Yabanci Dil 6grenimleri ile simirhidir. Yabanci Diller Yiiksekokulunda Yabanci
Diller Yiiksekokulu Uygulama Yonergesi ve OSYM'nin Yabanci Dil Sinavi Esdegerliklerinde
tanimlanan smav sonuglarinin  belgelenmesi durumunda zorunlu hazirlik smifi muafiyeti
saglanmaktadir. Lisansiistii programa kabul edilen 6grenciler icin, YDS, YOKDIL veya UAK
tarafindan kabul edilen bir yabanc1 dil sinavindan Karadeniz Teknik Universitesi Lisansiistii Egitim-
Dgretim Yonetmeligi’nde belirtilen puana esdeger bir puan alinmasi durumunda, yabanci dil hazirlik
egitiminden muafiyet saglanmaktadir. Muafiyetlere iliskin sinav tarihleri, her yil akademik

takvim araciligiyla tiniversite web sayfasinda ilan edilmektedir.

KTU’de, yeni 6grencilerin uyumunu kolaylastirmak amaciyla her yil Giiz yariyili basinda“KTU'ye
Merhaba: KTU 001 Ilk Ders?} Bahar yariyilinda “Déneme Veda, Yaza Merhaba” etkinlikleri
gerceklestirilmektedir. Ayrica bazi akademik birimlerde her yil yeni kayit olan 6grencilere yonelik
birimlere 6zgli oryantasyon programlari da (saghik branslarinda Onlilk giyme, mihendislik
branslarinda baret takma vb.) diizenlenmektedir.

Ogrenci kabulii ve nceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygmn
egitim ve serbest 63renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaclar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde viiriitiillen 6grenci
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kabulii ve onceki 6 grenimin taninmast ve kredilendirilmesi uygulamaiarl kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

KTU’de proje temelli 6grenme, arastirmaya dayali 6grenme ve probleme dayali 6grenme gibi 6grenci
merkezli 6grenme yaklasimlari, programlarin 6zelliklerine gore farkli faaliyetlerle yiiriitilmektedir.
Proje, seminer, arazi ¢alismasi, 6dev, teknik gezi, atolye, hasta basi egitim, probleme dayali 6grenme,
olgu temelli 6grenme, laboratuvar ve arastirma uygulamalari, bitirme tezi, sunum, sergi ve proje
pazarlar1 gibi uygulamalar ile 6grencilerin egitime aktif olarak katilimlar1 saglanmaktadir. Akredite
olan birimlerde disiplinlerarasi ¢alisma uygulamalari mevcut olup bu uygulamalarin diger birimlerde
de yayginlastirilmasina ¢alisilmaktadir. Ayrica staj ve mesleki uygulamalarin yayginlastirilmasi, staj
kalitesinin artirilmasi ve yurtdisi stajlarin tesvik edilmesi, kariyer merkezinde 6grencilerin kariyer
gelisimine yardimci olunmasi, mesleki ve teknik gezi, inceleme ve benzeri faaliyetlerin artirilmasi
calismalar1 devam etmektedir.

KTU 2019-2023 Stratejik Planinda “6gretim elemanm ve 6grenci niteliginin artirilmasi” dncelikli
hedefler arasinda yer almaktadir. Bu hedeflere ulasilabilmesi amaciyla {iniversitede 6grenci merkezli
ogrenme, O0gretme ve degerlendirme yontemlerinin yayginlastirilmasi faaliyetleri siirdiiriilmekte,
Ogretim elemanlarinin egiticilerin egitimi programlarina katilmalar1 tesvik edilmektedir. Bu
baglamda Siirekli Egitim UYGAR tarafindan farkli  iiniversitelerden de katilimin
saglandig1 Egiticilerin Egitimi Sertifika Programi diizenlenmektedir. Ayrica Dis Hekimligi, Tip ve
Eczacilik  Fakiiltelerinde de Ogretim elemanlarina  yonelik olarak Egitici  Egitimleri
diizenlenmektedir. Bu egitim programlarinda 6grenci merkezli 6grenim yaklagimlar: ile 6gretim
yontem ve tekniklerine 6zellikle yer verilmektedir (Ek B8). Diizenlenen egitimlerde katilimci geri
bildirimleri alinmakta ve bu geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica
akademik yiikseltmelerde bu kriterin degerlendirilmesi de planlanmaktadir.

Alana ait olmayan genel kazanimlarin saglanmasi amaciyla KTU Kariyer Merkezi tarafindan,
ogrencilere yonelik CV Hazirlama ve Miilakat Teknikleri, Etkili Sunum Teknikleri, Is Goriismesi
(Miilakat) egitimleri gibi kisisel ve mesleki gelisimlerine destek verebilecek sertifikali egitimler
verilmekte, 6grenci kuliiplerinin faaliyetlerinin planlanmasiyla ilgili destekler gerceklestirilmektedir.
Ayrica ISKUR’un KTU’de bulunan ofisi aracilipiyla 6grencilerin kariyer gelisimine yonelik
uygulamali egitimler de diizenlenmektedir.

KTU'de 6grenci basarilarinin degerlendirilmesiyonetmelik/yonergeler kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Bazi birimlerin (KTU Tip Fakiiltesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Eczacilik Fakiiltesi, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi gibi) fakiiltelerine 6zgii sinav yonetmelikleri/yonergeleri de bulunmaktadir.

Genel olarak 6lgme ve degerlendirme yonteminin hedeflenen ders Ogrenme c¢iktilarina olan
uygunlugunun kontrol edilmesi ders sorumlusuna, birim yOneticilerine ve egitim komisyonlarina
aittir. Her donem baginda dersin O0grenme ¢iktilarina ve egitim yontemine uygun Olgme ve
degerlendirme plani, ilgili 6gretim eleman tarafindan ders bilgi paketine girilerek &grencilere
duyurulmaktadir. Ayrica bilgi yonetim sisteminde bulunan 6lgme degerlendirme yazilimi; ara sinav
degerlendirmeleri igin istenilen 6l¢me-degerlendirme sekli (6dev, sunum, kisa sinav, laboratuvar
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sinavivh.) ve oraninin tanimlanmasina imkan saglayacak sekilde diizenlenmis olup 6gretim
elemanlar1 tarafindan her donem giincellenmektedir. Her donem sonunda yapilan birim akademik
kurullarinda ders basarilar1 ve hedeflenen ders oOgrenme ciktilarimin  saglanma diizeyi
degerlendirilerek iyilestirme siiregleri belirlenmektedir.

Ders kazanimlarinin program c¢iktilar1 bazinda donemsel olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi stiregleri,
akredite egitim programlarinda daha etkili bi¢imde yiiriitiilmektedir. Ornegin, Universitemiz
Miihendislik Fakiiltesinde, egitim siirecinin herhangi bir asamasinda dgrencilerin program ¢iktilarina
ulasim seviyesini degerlendirebilecek 6zgiin bir yazilim yapilmistir (Ek B3). Yazilim, danigsmanlik
sistemi araciligiyla Ogrencinin akademik gelisimini takip etmek ve iyilestirme siireclerinde
yararlanmak {izere kullanilmaktadir. Ayrica Tip Fakiiltesinde verilen tim derslerin 6grenim
hedeflerinin Ulusal Cekirdek Egitim Programi, Tip Fakiiltesi mezununun sahip olmasi gereken
yetkinlikler, yeterlilikler ve alt yeterlilikler eslestirilmesinin yapilabilmesi amaciyla TIP_ BYS
MEDU bilgi yonetim sistemi kullanilmaya baglanmistir. Bu uygulamalarin diger programlara
yayginlastirilmasi ¢aligmalar1 devam etmektedir (Ek B4).

Egitim-6gretimde kalitenin artirilmasi amaciyla 6grenci geri bildirimlerinin alinmasi, 2019-2023
Stratejik Planinda 6nemli bir yere sahiptir. Ogrencilerin bulunduklari programlardan memnuniyet
oranlar1 ve ders degerlendirme memnuniyet oranlar1 stratejik plan gostergeleri ile takip edilmektedir.
Ayrica her donemin sonunda 6grencilere almis olduklart tim dersleri ve dersi veren Ogretim
elemanlarin1 degerlendirebildikleri anketler uygulanmaktadir. Bu anketler araciligiyla alinan geri
bildirimler, takip eden yariyillarda 6gretim elemanlarinin ders gérevlendirilmelerinde g6z Oniinde
bulundurulmakta, egitim programlarinin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir (Ek B9, Ek B10).

Universitede sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi ve etkinligini giivence altina almak
amactyla 6grenci memnuniyet anketleri diizenlenmekte ve “Bize Yazin” araylizii aracilifiyla geri
bildirimler alinmaktadir. Ayrica birimlerde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasi amaciyla (Beyaz
Masa, Dilek ve Sikayet Kutulari/Panolari, elektronik ortamda geri bildirim sistemlerivb.) farkh
uygulamalar da mevcuttur. Aliman geri bildirimlere iliskin iyilestirmeler 06grencilerle de
paylasilmaktadir. Ornek olarak ogrencilerden alman geri bildirimler sonucunda, KTU Odiil
Yonergesi 6grenci odiillerini de igerek sekilde genisletilerek PUKO ¢evrimi tamamlanmustir.

Ogrenciler, donem temsilciligi, 6grenci kuliipleri temsilciligi, egitimle ilgili cesitli kurul ve
komisyonlarda yer alarak karar alma mekanizmalarina katilmaktadirlar. KTU Kalite Giivence Sistemi
Yonergesi kapsaminda KTU Ogrenci Kalite Komisyonu kurulmustur.

Ogrencilerin egitim-6gretim faaliyetlerine uyum saglamalari, akademik ve sosyal gelisimlerinin
takibi ve desteklenmesi amaciyla her Ogrenci i¢in kayitli olduklari birimdeki ilgili boliim
bagkanliginca bir akademik damsman gorevlendirilmektedir. Akademik damgsmanlik siireci, KTU

Onlisans ve Lisans Ogrencileri Akademik Damismanlig1 Yonergesi KTU Onlisans ve Lisans Egitim-

Ogretim Yo6netmeligi, KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y 6netmeligi kapsaminda yiiriitiilmektedir.
Danigsman, akademik takvime bagli olarak &grencinin ders segcme ve ders kayit (yeni kayit, kayit

yenileme) islemlerinde yardimci oldugu gibi degisim programlari ve staj olanaklar1 hakkinda bilgi
sahibi olmasina da katki saglamakta; 6grenciye kariyer planlama konusunda rehberlik ve yonlendirme
yapmaktadir. Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini desteklemek amaciyla onlar1 konferans,
panel, seminer, 6grenci kuliipleri ve benzeri etkinlikler konusunda bilgilendirmektedir. Ogrencilerin
danigsmanlar1 ile planli ve siirekli iletisim kurabilmelerini saglamak amaciyla danisman-6grenci
goriisme saatleri her donem basinda haftada en az bir saat olacak sekilde belirlenmekte ve 6gretim
elemani ders programi aracilignyla 6grencilere duyurulmaktadir. Ogrencilere sunulan danismanlik
hizmeti,“Danisman Ogrenci izleme Formu” ile sunulan hizmet konusu ve uygulanan c¢oziimler
seklinde kayit altina alinmaktadir (Ek B11).

Lisansiistii programlarinda danismanlik sistemi, KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y &netmeligi
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uyarinca yuriitiilmektedir. Enstiti Ana Bilim Dali Baskanligi tarafindan her 6grenci icin en geg
birinci yariyilin sonuna kadar ilgili ana bilim/bilim dali kadrosunda gorevli bir tez danisman
atanmaktadir. Danigmanlar, 6grencinin mesleki bilgi ve deneyiminin artirilmasindan, tez konusunun
belirlenmesi ve siirecin yonetilmesinden sorumlu olup akademik anlamda gelismesine ve yetismesine
yardimc1 olmaktadir. Bunun yami sira, doktora programinda olan lisansiistii 6grencilerin tez
calismalarinin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla tez izleme komiteleri kurularak 6 aylik
periyotlarla siire¢ izlenmekte ve 6grencilerin gelisimine katki saglanmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakl)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini saglayan
giincel, disiplinlerarast ¢alismaya tesvik eden ve arastirma/6grenme ve 6grenci odakli dgretim
yaklagimi uygulamalarindan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

o Ek BS. Egiticilerin Egitimi Sertifikasi.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve o6frenme diizeylerine gore
farkhlastinlmis alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iligkin
olgunlasmis uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda tim 6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalardan (gecerlilik ve glivenirligi saglanmis, farkli araglar igeren) elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Ek B9. Ornek Osrenci Geri Bildirmlerinin Egitimin Ivilestirilmesi.pdf

e Ek B10. Ornek Akademik Kurul Karar1 (Staj Y&nergesi).pdf
Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanliga iliskin yiiriitiilen uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e EkB11. Danisman Izleme Formu.docx

4. Ogretim Elemanlan
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KTU’de egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmelerine iliskin siiregler,
programlarda uygulanan atama ve ylikseltme oOlgiitleri, 6gretim elemanlarinda aranan nitelikler,
tiniversite misyon ve vizyonuna uygun bir sekilde tanimlanmakta ve yiirtitiilmektedir.

Ogretim Elemanlar1,2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel

Kanunu, YOK Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y énetmeligive KTU Ogretim iiyeligine

Yiikseltme ve Atanma Y 6netmeligi ile KTU Atama ve Yiikseltme Olgiitleri cercevesinde atanir ve
yiikseltilirler. Ogretim iiyesi disindaki akademik personelin (0gretim gorevlisi, arastirma gorevlisi

vb.) atama islemleri ise 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim
Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinavile Giris Sinavlarina iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik gergevesindeki esaslara uygun sekilde yapilmaktadir.

Kurumdaki ders gorevlendirilmeleri, oOgretim elemanlarinin  ¢alisma/akademik uzmanlik
alanlar dikkate alinarak ana bilim dallarindan baglamak tizere, boliim ve fakiilte kurullar gibi ilgili
kurullarda alinan kararlar dogrultusunda yapilmaktadir. Ayrica 6grencilerden alinan geri bildirimler,
takip eden ders gorevlendirmelerinde goz 6niinde bulundurulmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirmeye iliskin uygulanan kriterlerin sonuglari, sistematik olarak
izlenmekte ve izleme sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmaktadir. Ogretim

elemani niteliginin artirilmasi, 2019-2023 Stratejik Planinin 6nemli hedeflerinden biri olup bu
durum, “Egiticilerin Egitimine Katilan Ogretim Uyesi Sayis1”, “Ogrencilerin Ogretim Elemam
Degerlendirme Memnuniyet Oram” gibi gostergelerle izlenmektedir.  Ogretim elemanlarimn
egiticilerin egitimi programina katilmalar1 tesvik edilmektedir. Stratejik Plan izleme sonuglarina
gore; 2019 yilinda egiticilerin egitimine yonelik diizenlenen program sayisi 43, egitime katilan

ogretim elemani sayist 172 olup egitimlere iligkin memnuniyet oran1 %93 olarak gerceklesmistir.

Ogrencilerin 6gretim elemanlarim1 degerlendirmelerine yonelik yapilan anket sonuglarina gore
memnuniyet orant %60, dgrencilerin kayith olduklar1 programdan (6grenme-6gretme yonteminden,

genel yetkinliklerin kazandirilmasindan) memnuniyet oranlari ise %56 olarak belirlenmistir.

KTU dediger yiiksekogretim kurumlarina ders gorevlendirme yonergesi tamimli olup web
sayfasinda paylasilmaktadir. Kuruma disaridan ders vermek iizere gorevlendirilen dgretim elemamn

se¢imi ve davet edilme siireci ise birimlerden gelen talep iizerine Universite Yonetim Kurulunda
goriisiilerek karara baglanmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun akademik performanslarinin édiillendirilmesi, KTU Odiil Y énergesine

gore yapilmaktadir. Bilim insani veya sanat¢ist yetistiren, mensup oldugu bilim ve sanat dalinin

kurumsallagmas1 i¢in calismalar yapan, gelistirdigi metot, teknoloji ve ortaya koydugu eser ve

etkinlikler ile tilkemizin bilimsel, ekonomik, spor ve sanat alaninda gelisimine katkida bulunan,

mesleki kariyerinde ilerlemis akademisyenlere “Akademik Odiil”’; arastirma ve caligmalari ile bilime,
spora veya sanata gelecekte evrensel diizeyde katkida bulunabilecek potansiyele sahip olan, 6diiliin

verilecegi giin 35 yasini doldurmamis 6gretim elemanlarina “Geng Bilim ve Sanat Insam Odiilii”;
odiil verilecek tarih itibartyla KTU'de 25 yilin1 dolduran akademisyenlere bagl olduklari birimce; 40

yil hizmet vermis olan akademisyenlere ise KTU Rektorliigii tarafindan “Akademik Hizmet Odiilii”
verilmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirmeye iliskin uygulanan kriterlerin sonuglari,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler

alinmaktadir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, olcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere
gerceklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim kadrosunun tesvik etme ve oOdiillendirmeye iligskin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

KTU, 64 yillik kurumsal alt yapisi ile tiim &grencilerin esit olarak faydalanabilecegi gerek egitim
gerekse sosyal, kiiltiirel ve sportif amagh tesislere sahiptir. Bununla birlikte, teknolojik gelismeler ve
ihtiyaglar dogrultusunda altyap: iyilestirilmelerine iliskin hedefler,2019-2023 Stratejik Planinda
onemli bir yer tutmaktadir. Thtiya¢ duyulan alanlarda yeni binalar, egitim salonlar1 ve laboratuvarlarin
yapimi yaninda, egitim-6gretim altyapisinin iyilestirilmesi hedefi, “kiitiiphanedeki basili kitap sayisi,
derslerde ve etkinliklerde cagdas ara¢ gereglerin kullanilmast memnuniyet orani, 6grenci basina
derslik biytikliigii ve 6grenci serbest ¢caligsma alan1” gibi performans gostergeleri ile izlenmektedir.

2019 yilinda yapilan 6grenci memnuniyet anketi sonuglarina gore, derslerde ve etkinliklerde ¢agdas

ara¢ gereclerin kullanmilmast memnuniyet oram %66,3 olarak belirlenmistir. Universite

kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen basil1 kitap sayis1 oram 3,05’ten 3,24’e yiikselmistir. Ogrenci

basina e-kaynak sayist ise 101’e ulasmustir. Universitemiz kiitiiphanesinde acik raf sistemi

uygulanmakta olup tiim yayinlar ABD Kongre Siiflama Sistemi’ne (Library of Congress, LC) gore
raflara yerlestirilmistir. Koleksiyonda bulunan tiim materyaller, YORDAM ad1 verilen otomasyon
programina aktarilmistir. Boylece katalog tarama, sorgulama ve kitap ayirtma gibi islemler ¢cevrim igi

ve c¢evrim dist yapilabilmektedir. Kullanicilarin  kiitiiphane kaynaklarindan daha fazla

yararlanabilmeleri i¢in gerekli tim donanim mevcut olup abone olunan e-kaynaklar yerleske dist

erisime agilarak kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Universite birimleri, basta Merkez Kanuni Yerleskesi olmak iizere toplam 9 yerleskede
bulunmaktadir. Tasinmaz alanlar toplam 1.288.943 m?, kapali alanlar 475.833m? olup 27.490 kisi
kapasiteli sosyal alana (yemekhane, kantin, kafeterya, yemekhane, kapali spor salonu) sahiptir. 49
amfi, 519 sinmif-atolye ile birlikte 12’si tematik olmak {izere 411 laboratuvar mevcuttur.

KTU’de, gelisen teknolojiye paralel olarak egitim amagli altyapr ortamlarinin gelistirilmesi
onemsenmis ve tiim birimlerde teknoloji siniflarinin artirilmasi saglanmustir. KTU Uzaktan Egitim
UYGAR altyapisi, 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim-6gretim faaliyetlerine nemli katki
saglayacak sekilde gelistirilmistir. Bir baska 6grenim kaynagi olan KTU Siirekli Egitim UYGAR
bilgi birikiminin paylagilmasi amaciyla yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas1 diizeyde, {iniversite
ogrencilerine, personeline, kamuya ve 6zel sektére yonelik cesitli egitim programlar1 diizenleme,
projelendirme, koordine etme gibi faaliyetlerde bulunmaktadir. EDUROAM uygulamasi, Radyo
KTU veKTU TV uygulamasi, denizcilik egitiminde kullanilan tam donammli koprii {istii
simiilatorii, DENAR-1 Arastirma Gemisi, KTU MEDSIM lyi Hekimlik Uygulamalar1 ve Simiilasyon
Merkezi bilgisayar destekli egitim uygulamalar1 i¢in yazilimlar, {iniversitenin egitim-6gretim
altyapisinin iyilestirmeye yonelik uygulamalaridir.

Universitede 6grencilerin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin yiiriitiilmesi icin
23.872 m*’lik alanda kurulmus 20 adet spor tesisi, iki adet kongre ve kiiltiir merkezi, 6grenci
kuliipleri binas1 bulunmaktadir. Ogrencilerin bu faaliyetlere yonelik materyal, konaklama ve ulasim
destekleri tiniversite tarafindan saglanmakta ve cografi konumda en uzak olan boliim/program
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ogrencilerinin de bu faaliyetlere katilim tesvik edilmektedir. Ornegin, her yil diizenli olarak yapilan
KTU Spor Soleni’nin 39.sunun diizenlenmis olmasi bu konudaki siirdiiriilebilirligin ve biitiin
birimlere bu imkanlarin saglandigimn  somut bir gostergesidi. KTU TV, KTU Haber
Gazetesi ve Radyo KTU gibi iletisim araglar1 da 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki
veren diger unsurlardir.

Universitede ~6grencilerin  ders dis1  akademik, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
gerceklestirebilmeleri amaciyla kurulan toplam 76 6grenci kuliibi bulunmaktadir. 2019 yil1 iginde
36 6grenci kuliibti 98 adet etkinlik/faaliyet gergeklestirmis, bu etkinliklere 4.656 6grenci katilmustir.

Her yil diizenli olarak gergeklestirilen Rektorliik-Ogrenci Kuliipleri Toplantilarinda  kuliip
faaliyetleri ile ilgili gorlis, oneri ve talepler Rektorlilk Makamina iletilmektedir. Ayrica Kariyer
Merkezi, 2019-2020 akademik yilinda gercgeklestirilecek kariyer odakli etkinliklerin basar1 ve
yayginligini arttirmak amaciyla 6grenci kuliip baskanlarinin katilimiyla toplantilar gergeklestirmistir.

KTU 2019-2023 Stratejik Plan1 dogrultusunda “Ogrenci niteliginin gelistirilmesi” hedefi “Ulusal ve
uluslararasi yarismalara katilan 6grenci sayis1” ve “Kurum dis1 proje bagvurusu yapan dgrenci sayist”

performans gostergeleri ile izlenmektedir. Bu kapsamda tiim 6grencilerin ulusal ve uluslararasi
seviyede diizenlenen yarigsmalara katilmalar1 tesvik edilmekte ve 6grenci odiilleri kurumsal internet
sitesinde  yayimlanarak duyurulmaktadir. Ayrica Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi projelere
katilimlarinin artirilmas1 amaciyla Bilimsel Arastirma ve Proje Hazirlama Egitimleri verilmekte,
proje hazirlama kurslar1 diizenlenmektedir. 2019 yil1 iginde 6diil alan 6grenci sayis1 68; kurum dist
proje bagvurusu yapan 6grenci sayisi ise 89 olarak belirlenmistir.

Universitemizdeki saglik hizmetleri 94.355 m?’lik kapal1 alam ile Farabi Hastanesi, 3.999 m? kapali
alana sahip Dis Hekimligi Hastanesi ve Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi tarafindan
ylriitiilmektedir.

Universitede egitim goren engelli dgrencilerin ihtiyaglarim belirlemek, belirlenen ihtiyaglara gére
idar1 diizenlemeleri planlamak ve gerekli altyap: standartlarimi olusturmak iizere Saglik Kiiltiir Spor
Dairesi biinyesinde Engelli_Ogrenci Birimi kurulmustur. Bu birim faaliyetlerini KTU Engelsiz
Universite  Yonergesi kapsaminda  yiiriitmektedir.  Universite  yerleskeleri, fakiilteler,
yiiksekokul/meslek yiiksekokullar1 ve idari binalarda engelli bireylerin egitsel ve sosyal hayatlarim
kolaylastirabilmek amaciyla engelli rampalari, engelli tuvaletleri, asansorler gibi altyapr calismalar
yapilmistir ve yapilmaya devam edilmektedir.

Universitemiz Ogrenci Kuliipleri arasinda yer alan “Engelsiz KTU’liiler Kuliibii” iiniversite
biinyesinde cesitli aktiviteler —diizenlemektedir. Ayrica engelli Ogrencilerin ulusal ve
uluslararasi etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmekte ve basarilart ilgili web sayfasinda ilan edilerek
duyurulmaktadir. Ogrencilerin engellilik durumlari, iiniversite kayitlar1 esnasinda veri tabanina
kaydedilmekte, gerekli durumlarda goniillii 6grenciler, engelli 6grencilerin akademik ve sosyal
faaliyetlerine Engelsiz KTU liiler Kuliibii aracilips ile destek olmaktadirlar.

KTU o&grencilerinin ve calisanlarinin bireysel, sosyal ve akademik alanda yasadiklari sorunlarda
psikolojik destek sunmak ve gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla KTU Saglik, Kiiltiir ve Spor
Dairesi kapsaminda Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Birimikurulmus olup birim, uzun
yillardir hizmet vermektedir. Ayrica bu hizmetler, KTU Tip Fakiiltesi biinyesinde kurulanPsikolojik
Danisma Birimi tarafindan da saglanmaktadir.

K TU Kariyer Merkezi, 6grencilerin ve mezunlarin kariyer planlamasi yapmalarina destek olmak ve
onlar1 is hayatina hazirlamak amaciyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. KTU ev sahipliginde ikincisi
diizenlenen Dogu Karadeniz Kariyer Fuari 6grenci ve mezunlarin is gevreleri ve kariyer olanaklari
ile tanmismalarina, atdlye ve Ornek olay c¢alismalarina katilmalarina, basvuru ve miilakat
yapabilmelerine imkan saglayan énemli bir platformdur. Kariyer Fuarinda tiim katilimcilar i¢in geri
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bildirim formlar1 hazirlanmis olup bu formlarin sonuglar1 dogrultusunda iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme
kaynaklar1 saglamak {izere 6grenme kaynaklari yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler, kurumsal amaglar dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammmh ¢cahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir tesis ve
altyapt imkanlari, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumda engelsiz iiniversite uygulamalar1 tiim birimleri kapsamaktadir.
Ancak bu uygulamanin sonug¢lar1 izlenmemektedir

Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri biitiinsel olarak yonetilmektedir (bu hizmetleri
yoneten bir merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari 6rgiitlenme olmasi vb.). Bu hizmetlere
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte
degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

KTU, Egitim Politikas1 dogrultusunda ve i kalite giivencesi kapsaminda program tasarimlarinin yan
sira program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesinde i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasina
onem vermektedir. KTU 2019-2023 Stratejik Plaminda, “Egitim-6gretimde kalitenin artirilmas1”
amacina yonelik olarak belirlenen “Egitim Programinin niteligi artirilacaktir” hedefi, “Ogrenci ders
degerlendirme memnuniyet oran1” ve “Miifredatlar1 konu alan, dis paydaslarla yapilan toplanti sayis1”
performans gostergeleri ile izlenmektedir.

Egitim-6gretim  programlarinin  izlenmesi ve giincellenmesine yonelik hazirlanmis Siireg
Haritas1 web sayfasinda paylasilmistir. Miifredatlart konu alan 2019 yili igerisinde 17 dis paydas
toplantisi gergeklestirilmistir.

En 6nemli dis paydas gruplarindan biri olan mezunlar ile etkili iletisimin saglanabilmesi ve
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gorlislerinin  sistematik olarak alinabilmesi amaciyla mezun bilgi sistemi gelistirilmis, bu
sistemdeki “bize vazin” sekmesi araciligryla mezun geri bildirimlerinin alinmasi saglanmustir.

KTU’de farkli zamanlarda “KTU Mezun Bulusma Toplantilari” gergeklestirilmektedir. 28 Eyliil
2019 tarihinde yapilan Mezun Bulusma Toplantisinda KTU Kariyer Merkezi ve Universite Y 6netimi
ile bolgede bulunan KTU Mezunu Bolge Miidiirleri bir araya gelmis, yapilan toplantida mezunlar ile
isbirligi konular1 giindeme alinmustir. Universite biinyesinde kurulan Mezun Vakif ve Dernekleri

farkl1 aktiviteler ve mezun bulusmalar1 diizenleyerek hem mezunlarin goriis ve onerilerini almakta

hem de tiniversitede egitim goren 6grenciler i¢in burs imkanlar1 saglamaktadirlar.

Isverenlerin ve diger dis paydaslarin egitim kalite siireclerine dahil edilmesi amaciyla kurulmus
olanKTU/Birim Damsma Kurullar1 2019 yili iginde tiim birimleri kapsayacak sekilde
yayginlastiritlmis, bu kurullarda egitim miifredatlartyla ilgili goriis ve Onerilerin alinmasi
saglanmustir.

Universitede egitim goren tiim dgrencilerin egitim-6gretim konular ile ilgili goriis, oneri ve geri
bildirimlerinin alinmas i¢ kalite giivencesinin diger bir par¢asim olusturmaktadir. Ogrencilerden
memnuniyet anketleri, 6gretim elemani ve ders degerlendirme anketleri, birimlere 6zgi anketler,
geri bildirim kutulari/panolari, bize yazin sekmeleri, 6grenci temsilcileri ile yapilan yiiz ylize
gorismeler, kurul ve komisyonlardaki 6grenci temsilcilerinin goriislerini iletmeleri yollar1 ile
diizenli ve siirekli olarak alinmakta ve degerlendirilmektedir.

KTU 2019-2023 Stratejik Plani ile “Egitim programinin niteliginin gelistirilmesi” hedefine yonelik
olarak “Ogrenci ders degerlendirme memnuniyet oranlar1”, “Ogretim elemani niteliginin artirilmas:”
hedefine yonelik olarak da “Ogrencilerin dgretim elemanlarini degerlendirme memnuniyet oram”
performans gostergeleri belirlenerek 6grencilerin egitim- 6gretim ile ilgili siireglere katilmalari
giivence altina alinmuistir. 2018 yilinda %57,4 olan dgrenci ders degerlendirme memnuniyet orant,
2019 yilinda 9%58,9’a; %58,7 olan Ogrencilerin 6gretim elemanlarini degerlendirme memnuniyet
orani ise %60,4 e yiikselmistir.

Universitede &gretim elemanlar1 goriisleri; KTU memnunivet anketleri birimlere 6zgii anketler,
Akademik Kurul Toplantilari, egitimle ilgili kurul ve komisyonlar ve yiiz ylize goriismeler ile
alinmaktadir.

Universite Kalite Komisyonu her yil birimler tarafindan hazirlanan Faaliyet Raporlarim
degerlendirmekte, yapilan birim ziyaretleri sonunda hazirlanan geri bildirim raporlarinda egitimle
ilgili olumlu ve gelistirilmeye agik yonleri belirterek 6nerilerde bulunmaktadir.

Program akreditasyonlar1 egitimde kalitenin artirilmasi amaciyla 6zellikle 6nemsenmekte olup
“Akredite olan lisans programlarinin toplam lisans programlari i¢indeki oran1” en 6nemli performans
gostergeleri arasinda yer almaktadir. 2018 yilinda 15 olarak belirlenen oran 2019 yilinda 16.47’ye
ulagmustir.

Egitimle ilgili dis kalite glivence sisteminde iiniversite verileri ulusal ve uluslararasi veriler ile
karsilastirilmaktadir. Uluslararast TUMA ve Calibre endeksi ile degerlendirme bunlara 6rnek olarak
verilebilir.

Universitede diger bir dis kalite giivence sistemi de yapilan protokol geregi uygulanmasi planlanan
akran degerlendirmesidir. Bu kapsamda Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi ile
karsilikli degerlendirme ziyaretleri yapilmasi planlanmisgtir.

Program c¢iktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)
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stiresinin sonunda periyodik olarak) ve kurumsal amaglar dogrultusunda (egitim-6gretim
politikas1 ve amaglar1) izlenmektedir. Bu izleme sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
glincellemeler yapilmaktadir.

Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarda Sistematik olarak ve kurumsal amaclar

dogrultusunda (egitim-6gretim politikas1 ve amaglar1) mezunlar izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tiim birimleri ve programlari kapsayan onlemler alinmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

KTU’niin arastirma stratejisi ve hedefleri YOK Kurum Dis Degerlendirme Geri Bildirim Raporu,
tilkemiz strateji belgelerindeki odak sektorler dikkate alinarak ic ve dis paydas katilimi ile hazirlanan
2019-2023 donemi stratejik planinda giincellenerek belirlenmistir.

KTU yeniplan doneminde yenilik¢i iiretim icin arastirma kapasitesini gelistirmek amaciyla
girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiirinii, sanayi is birligini, arastirmaci insan kaynagini, arastirma
altyapisi ile uygulama ve arastirma merkezlerinin etkinligini artirarak yenilik¢i tiretim kapasitesini
gelistirmeyi hedeflemistir. Stratejik Planda “Faal olan 6gretim {iyesi teknoloji sirketi sayisi, yillara
gore destek almaya hak kazanan TUBITAK proje sayisi, yillik patent belge sayisi, girisimci ve
yenilik¢i tiniversite endeks siralamasi, akredite olan altyapi sayisi, UY GAR ’lar tarafindan yiiriitiilen
proje sayis1” anahtar performans gostergeleri olarak belirlenmistir.

Bu ama¢ ve hedefler dogrultusunda, proje hazirlama ve girisimcilik egitimleri diizenlenmekte
(Bilimsel proje dersi, TTUYGAR egitim-seminerleri vb.) ,sanayi kuruluslar1 ile yakin is
birligi saglanmakta ve dis kaynakli proje alan 6gretim elemanlarina ek destek verilmektedir. Ayrica,
uluslararast is birliginin gelistirilmesi ve laboratuvarlarin akreditasyonlar1 ile teknolojik
donanimlarinin yenilenme ¢alismalar1 siirdiirilmektedir. Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin
yaptiklarifaaliyetler tiniversite ~ web  sayfasinda  yayimlanarak  tamitimlarina  katki
sunulmustur.  Universitenin ~ oncelikli ~ arastirma  alanlarimin  gelismelere  gore  yeniden
tanimlanmasi 2019-2023 Stratejik Plani hazirlik siirecinde yapilmis olup bu alanlar;

Biyoteknoloji,

llag,

Saglik,

Denizcilik ve Deniz Bilimlert,
Enerji,

Yap1 ve Mimarlik,

Malzeme ve Imalat Teknolojileri,
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri,
Dogal Afetler,

Girisimcilik ve Inovasyon Y&netimi,
Madencilik,

Karadeniz Havzas1 Bolgesel Giivenlik Politikalar1 ve Kiiltiir Envanteri Olusturulmasi seklinde
belirlenmistir.
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KTU' de arastirma-gelistirme-organizasyon yapis1 vesiireglerinin yonetimi tamimlanmis ve
kurumsal web sayfasinda paylasilmistir. AR-GE planlama ve politika gelistirme, uygulama, izleme
ve degerlendirme siirecleri {iniversitemiz {ist yonetimi ve bagli komisyonlarca yiiriitiilmektedir.

2019-2023 Stratejik Planinda yer alan AR-GE amag ve hedeflerinin saglanmasina yonelik; Proje
hazirlama ve girisimcilik egitimlerinin siirekliligi saglanmasi, sanayi kuruluslari ile yakin is birligi
kurulmasi, dis destekli proje alan O6gretim elemanlarina verilen ilave mali destegin artirilmasi,
laboratuvarlarin teknolojik donanim yenilenmesinin siirdiiriilmesi, arastirma altyapilarinin
iyilestirilmesi stratejileri belirlenmistir.

AR-GE faaliyetlerinin onemli bir kism1 akademik birimlerde
bulunan laboratuvarlarda siirdiiriilmektedir. Bunlara ilaveten tiniversitede kurulmus olan Trabzon
Teknokent, arastirma enstitiileri, uygulama arastirma merkezleri, bilimsel arastirma projeleri
v e merkezi arastirma laboratuvar birimleri AR-GE faaliyetlerinin siirdiirtilmesinde onemli rol
almaktadir. Karadeniz Arastirmalar1 Enstitiisti ile Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Enstitiisti bolgesel
konularda faaliyet gostermektedirler. KTU biinyesinde 26 uygulama ve arastirma merkezi (UY GAR)
bulunmakta, bu merkezlerin ©6nemli bir kismi alanlarinda etkin olarak faaliyetlerini
stirdiirmektedirler. Merkezi Arastirma Laboratuvan 05.07.2019 tarih ve 299 sayili senato karariyla
kurulmus olup altyapt c¢alismalart 6nemli Olgiide tamamlanmis ve ¢esitli alanlarda hizmet
vermektedir. Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi {iniversite biinyesindeki arastirmacilar tarafindan
sunulan bilimsel arastirma proje tekliflerinin yiiriitiilmesi ve sonug¢larinin degerlendirilmesi ile ilgili
islemleri yiirtitmektedir.

KTU’deki arastirma yapan birimlerin sorumlu olduklar1 faaliyetler tespit edilmis olup KTU Stratejik
Plan Bilgi Sisteminde bu birimler {izerine ilgili performans gostergeleri atanmistir. Y1l igerisinde alt1
aylik donemlerde izleme ve degerlendirme yapilmistir. Kalkinma hedefleriyle uyumlu arastirma
faaliyetleri kapsaminda {iniversitemiz tarafindan yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri
dogrultusunda 2019 yili Idare Faalivet Raporunch yer aldig iizere, {iniversitemiz 6gretim iiyeleri
tarafindan 419 BAP; 82 TUBITAK; 7 AB; 4 bakanliklar ve DOKAP projesi yiiriitiilmektedir. 2019
yil1 itibariyla {iniversitemizde bulunan arastirmacilar tarafindan 9 adedi uluslararasi1 olmak tizere 23
patent; 4 faydali model ve 5 tasarim belgesi alinmistir. Buna ilaveten 2019 yili igerisinde 3’1
uluslararas1 olmak tizere 18 patent; 5 faydali model ve 1 tasarim belgesi i¢in basvuruda bulunulmus,
ulusal diizeyde 1 patent; 1 faydali model ve 1 tasarim belgesi alinmistir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi
ve hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gére tiim
alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle
iliskili olarak sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
izlem sonuglarin paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.
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2. Arastirma Kaynaklan

KTU'de AR-GE faaliyetlerini yiiriitmek tizere 411 adet egitim ve arastirma laboratuvari
bulunmaktadir. Bunlarin yan1 sira bazi uygulama ve arastirma merkezlerinde ¢aligma alanlarina

yonelik laboratuvarlar mevcuttur. 2019 yilinda 4316 m?2 kapal1 alana sahip Merkezi Arastirma
Laboratuvar1 hizmete girmistir. Akademisyen ve Ogrencilerin arastirma-gelistirme calismalarina
destek olmak amaciyla gerek KTU Teknoloji Transferi Uygulama ve Arastirma Merkezi gerekse
KTU Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan 2019 yilinda da bilgilendirme ve
farkindalik hizmetleri sunulmaya devam edilmistir. 2019 yili igerisinde her iki birimin de hizmet
verdigi fiziki mekanlar yenilenmis, akademik ve idari personel sayisi artirilmistir. Bu birimler
araciligryla gergeklestirilen faaliyetler sonucunda tiniversitemiz dgretim {iyelerinin gerceklestirdigi
projelerle 2019 yilinda 6nemli bir gelisme kaydedilmistir.

KTU’de rektorliige bagl faaliyet gosteren BAP Koordinasyon Birimi {iniversite i¢ci kaynaklariBAP
Yonergesi ¢er¢evesinde birimlere ve iiniversite-sanayi isbirligi ¢ergevesinde sanayi kuruluslarina da
kullandirmaktadir. Universite i¢i kaynaklarin onemli bir kismi doner sermayeden, bir kismi &zel
biitceden ve az bir kismi da sanayi kuruluslarindan karsilanmaktadir. KTU BAP kapsaminda 2019
yil1 igerisinde 45 tanesi lisansiistii tez projesi olmak iizere toplam 127 proje desteklenmeye deger
bulunmustur. Gegen yillardan devreden 292 projeyle birlikte 2019 yil1 igerisinde siirdiiriilen toplam
proje sayis1t 419°dur. Siirdiirtilmekte olan bu BAP projelerinin toplam biitgesi 17.318.222 TL dir.

2019 yilinda kabul edilen BAP projelerinin birimlere gére dagilimi tabloda verilmistir:

Miihendislik Fakiiltesi 35 2.358.272
Tip Fakiiltesi 32 610.300
Fen Fakiiltesi 18 749 .860
Eczacilik Fakiiltesi 8 320.483
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 4 19.559
Orman Fakiiltesi 6 121.824
Siirmene Deniz Bilimleri Fakiiltesi 3 53.661
Dis Hekimligi Fakiiltesi 5 62.844
Mimarlik Fakiiltesi 3 32.483
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 4 36.621
Edebiyat Fakiiltesi 2 103.250
Macgka MYO 5 262.209
Of Teknoloji Fakiiltesi 1 6.875
Rektorliik 1 19.997
TOPLAM 127 4.758.238

KTU’de arastirma faaliyetleri oncelikli olarak Teknoloji Transferi Uygulama Arastirma Merkezi
(TTUYGAR), BAP ve Teknokent tarafindan koordine edilmektedir. Bu birimlerin disinda doner
sermaye kapsaminda tiniversite yonetim kurulu tarafindan onaylanan cesitli AR-GE faaliyetleri
stirdiirilmektedir. Akademisyenlerin kurum dis1 fonlardan faydalanmasina yonelik faaliyetler
ozellikle TTUYGAR ve Teknokent tarafindan saglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda 2019 yilinda
proje hazirlama egitimleri, farkindalik toplantilar1 ve damigsmanlik hizmeti verilmeye devam
edilmistir. Bu baglamda, KTU Teknoloji Transfer Ofisi Birimi {iniversitemizin sanayi firmalariyla
etkilesimini artirmak amaciyla Teknoloji Transferi Uygulama Arastirma Merkezi (TTUYGAR)

27/48


http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/01_02_01_ff04a.pdf

olarak dontistiriilmiistiir.

KTU biinyesindeki arastirmacilarin sahip oldugu teknolojik bilginin sanayici eksenine aktariimas,
firmalarin bilgi ve inovasyon odakli iiretim hareketlerine ydnlendirilmesi, tiniversitelerde uzun
omiirlii ve ticari getirisi yiiksek projelerin hazirlanmasi kapsaminda KTU-TTUYGAR
organizasyonuyla 2019 yili icerisinde 26 tanesi uluslararasi olmak iizere toplam 253 proje
basvurusu yapilmis olup bu projelerden 5 uluslararasi ve 39 ulusal fon kaynakli projenin
desteklenmesi saglanmstir.

2019 yilinda kurum dis1 kaynaklar kapsaminda TUBITAK, AB, bakanliklar ve DOKAP tarafindan
desteklenmis ve yiiriirlitkkte olan 92 projenin toplam biitgesi 23.513.967 TL ve 341.423,79 €’dur. Bu

kapsamda 2019 yilinda kurum hesaplarina aktarilan toplam kaynak 7.272.508 TL ve 327.880,53
€’dur.

KTU’de Miihendislik Fakiiltesi tarafindan ‘Miihendislik Tasarimi ve Bitirme Projesi” adi altinda
ogrenci projelerinin sergileriyle baslatilmis, bu uygulama daha sonra TTUY GAR organizasyonuyla
proje pazarina evrilmistir.

Universite biinyesindeki arastirmacilarin sahip oldugu teknolojik bilginin sanayici eksenine

aktarilmasi, firmalarin bilgi ve inovasyon odakl1 {iretim hareketlerine yonlendirilmesi, tiniversitelerde

uzun omiirlii ve ticari getirisi yiiksek projelerin hazirlanmasinin temini igin Universite-Sanayi is
birligi cercevesinde KTU-TTM damsmanliginda 2019 yil1 igerisinde basvurulan Universite Sanayi
Ar-Ge Proje Ortaklign ve Universite Sanayi AR-GE damismanlik projeleri basligi altinda 9 adet,
stratejik 1s birligi olarak 11 adet proje bagvurusu gerceklestirilmistir. 2019 yilinda 52 firmayla temas

kurulmus, son olarak 3 iiniversite sanayi isbirligi projesi kabul edilmis, digerleri degerlendirme

asamasindadir.

Bolgemizdeki ilk ve tek preklinik ila¢ uygulama ve arastirma merkezi olan ILAFAR, 11. Kalkinma
Planinda oncelikli sektorler arasinda yer alan ilag sektoriine katki saglamak amaciyla kurulmustur.
Ulke olarak ilag  sektoriinde kiiresel pazardaki rekabet giiciimiizii artirmak ve deger zincirinde
{ilkemizi daha {ist konuma tagimak, ilacta cari ac1§in kapatilmasi, disa bagimliligimizin azaltilmasina
yonelik faaliyetler stirdiirmektedir.

2019 yilinda, nitelikli AR-GE personeli yetismesine katki saglamak icin diizenli olarak seminer ve
konferanslar gergeklestirmis, kurum ici 1 adet arastirma altyapr projesi; 1 adet sanayi is birligi
projesi; kurum disit TAGEM (Tarimsal Arastirmalar ve Politikalar Genel Miidiirliigii), DKMP (Doga
Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii) ve CMDP (Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi)
projeleri ylirtitmiistiir.

KTU arastirma politikas1 kapsaminda Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi (KUSI) c¢aligmalarinin
tesvik edilmesi amaciyla bir onceki yila ait faaliyetlere yonelik KUSI 6diilii ilk defa 2019 yilinda
verilmistir.

Universitemiz, iilkemizin 6ncelikli alanlarinda doktoral1 insan kaynagina olan ihtiyacim karsilamak
tizere baslatilan 100/2000 YOK Doktora Burs Programim basvurmus ve YOK Yiiriitme Kurulu
karar1 ile onceki dénemde 6 alanda (Dogal ve Bitkisel Uriinler, Kozmetik Uriinler,Hastane
Enfeksiyonlarin1 Onleme, Toplumsal Cinsiyet Calismalari, Yenilenebilir Enerji Kaynaklari, Obezite,
Diyabet ve Ateroskleroz, Mimarlik) doktora programi agma ve Ogrenci alma hakki kazanmisken
2019 wyilindaki yeni basvurulariyla alan sayist 19’a ¢ikmustir (Orman Uriinleri ve Teknolojisi,
Biyoenformatik- Biyoistatistik, Dogal ve Bitkisel Uriinler / Kozmetik Uriinler, Para Politikas,
Yenilebilir Enerji ve Enerji Depolama, Davranigsal Ekonomi, Uluslararast Giivenlik ve Teror,
Mimarlik, Molekiiler Biyoloji ve Genetik ,Metabolizma ve Kronik Hastaliklar (Obezite, Diyabet ve
Ateroskleroz), Hastane Enfeksiyonlari, Acil Hemsireligi, i¢ Mimarlik, Afet Tibbi, Farmasotik
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Biyoteknoloji ve Ilag Tasarimi, Katilim Bankacilig1, Toplumsal Cinsiyet Calismalari, Oriintii Tanima
Analizi).

KTU’de 2019 yil1 itibariyla 55 doktora programinda toplam 1.276 6grenci bulunmakta olup 121
mezun verilmistir. Bunun yam sira {iniversitemizin uluslararasilasma amaci dogrultusunda,
yiiriitiilen projeler veya dis kaynaklar (TUBITAK, YOK vb.) aracihigiyla  doktora sonrasi
aragtirmacilarin tiniversitemizde arastirma faaliyetlerinde bulunmalarina imkan saglanmaktadir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklar, kurumsal amaglar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda ve
stirdtrilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgti ve yenilik¢i birgok
uygulamast bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerini kapsayan tiniversite i¢i kaynaklar, kurumsal amaglar
(aragtirma  politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda ve siirdiriilebilir sekilde
yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar (arastirma
politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in tiniversite disi kaynaklarin
kullanimina iligkin stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis
ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve post-doc programlarinin ciktilari diizenli olarak izlenmekte ve izlem
sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

3. Arastirma Yetkinligi

KTU, arastirma {iniversitesi statiisii almak {izere koymus oldugu stratejik hedeflerine ulasmak icin
akademik kadrosunu da olustururken Ogretim iiyeligine yiikseltilme ve atanma oOlgiitlerini bir
yonetmelikle yeniden giincellemistir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarim K TU AVESIS BAPSIS, DAPSIS ve Stratejik
Plan Bilgi Sistemi araciligiylaizlemektedir. Ar-Ge faaliyetleri ulusal ve uluslararasi yayin ve bildiri
istatistikleri ile degerlendirilerek stratejik plan performans gostergelerinde kullanilmaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri, ise alinan/atanan arastirma personelinin
gerekli yetkinlige sahip olmasinin giivencesi, Olgiilmesi ve degerlendirilmesini Yiiksekogretim
Kanunu ve KTU Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi kapsaminda saglamaktadir.

KTU’de arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri bazinda beklenen seviyeleri, arastirma
performansi, stratejik plan c¢ergevesinde yilda iki kez hazirlanan degerlendirme raporlari, her yil
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hazirlanan birim faaliyet raporlari, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan her yil agiklanan
Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi sonuglari, derecelendirme kuruluslari verileri ve
TUBITAK Destek Istatistikleri gibi i¢ ve dis performans gostergeleri yardimiyla periyodik olarak
degerlendirilmektedir.

KTU biinyesindeki arastirma kadrosunun yetkinliklerini basarma diizeyleri, nicelik ve nitelik olarak
stratejik plan kapsaminda giivence altina almistir. Bu amagla stratejik plan kapsaminda akademik
personelin performansinin artirilmasina yonelik olarak 6gretim tiyesi basina diisen Ogrenci sayisi
azaltilmakta (2019 yil1 sonu itibariyla 35,57 olarak gergeklesmistir), ulusal ve uluslararasi proje
destekleri konusunda danismanlik hizmeti verilmekte, yurt i¢ci ve yurt disi bilimsel etkinliklere
katilimlar1 desteklenip 6zliik haklarina riayet edilerek bu alanda alinacak karar siireclerinde goriis ve
onerileri dikkate alinmaktadir. Arastirmacilarin ¢alisma ortamlar ile laboratuvar kosullari, gelen
taleplere ve teknolojik gelismelere paralel olarak iyilestirilmektedir.

Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
icin, belirlenen usul ve esaslar dahilinde yurt i¢i ve yurt dist bilimsel toplantilara katilim imkani
saglanmakta, Erasmus+ dahilinde degisim programlarina katilim tesvik edilmekte, akademik diizeyde
proje yazma egitimi verilmekte, kurum i¢i diizenli egitim ve seminerler diizenlenmekte ve 7/24 saat
kiitiiphane uygulamasi ile e-kaynaklara kesintisiz erisim imkani saglanmaktadir.

KTU’de arastirma faaliyetlerinin bilimsel etik ¢ergevesinde yiiriitiilmesinin giivencesi olarak 6 farkli
(Saghk Bilimleri, Hayvan Deneyleri Yerel, Klinik Arastirmalari, Fen ve Miihendislik, Sosyal ve
Beseri, Tip Fakiiltesi Bilimsel Arastirmalar) alanda etik kurul olusturulmus ve 2019 yilinda da
faaliyetlerini siirdirmiistiir.

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve 6diillendirmek tizere 2019
yilinda KTU Odiil Yonergesi kapsaminda Fen-Miihendislik, Sosyal ve Beseri Bilimler ve Saglik
alaninda &diil verilmistir. Akademisyenlerin proje ve basarili faaliyetleri gerek KTU internet
sitesinden gerekse KTU Haber gazetesinden duyurulmustur.

Akademik personelin arastirma-gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere KTU Siirekli Egitim
UYGAR, KTU Uzaktan Egitim UYGAR ve Teknoloji Transferi UYGAR tarafindan egitimler
diizenlenmistir.

Ogretim elemanlarnin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (aragtirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
iligkin stirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence

altina alinmigtir; kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi

coklu arastirma faaliyetleri ve uygulamalar tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

4. Arastirma Performansi

KTU’de arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi; stratejik plan
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cergevesinde yilda iki kez hazirlanan degerlendirme raporlari, her yil hazirlanan birim faaliyet

raporlari, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan her yil agiklanan Girisimei ve Yenilikei

Universite Endeksi sonuglari, URAP verileri ve TUBITAK Destek Istatistikleri gibi i¢c ve dis
performans gostergeleri yardimiyla periyodik olarak olciilmekte ve degerlendirilmektedir. 2019

yilinda ise fakiilte ve meslek yiiksekokullarindan I¢ Degerlendirme Raporlari talep edilmis ve
birimlerin hazirladig1 bu raporlar degerlendirildikten sonra KTU Kalite Komisyonu tarafindan bu
birimlere saha ziyaretleri gergeklestirilerek hazirlanan degerlendirme raporlari KTU Rektorliigiine
sunulmustur.

Sanayi ile olan is birligine verilmekte olan 6nem 2019 yili igerisinde de siirdiiriilmekte olup

TUBITAK 1601 Destegi ile Teknoloji Transferi Uygulama ve Arastirma Merkezinin uzman kadrosu
genisletilmistir. Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi (KUSI) calismalar1 kapsaminda ila¢ sanayi ile
olan is birliginin gelisimine katki saglamak iizere kurulmus olan KTU ILAFAR UYGAR, Sanayi ve
Teknoloji Bakanlhig: tarafindan 2019 yili 6rnek KUSI uygulamalar1 arasinda ilan edilmistir. KTU

Merkezi Arastirma Laboratuvari insaati tamamlanarak hizmet vermeye baslamistir. Her yil bir

tiniversitede yapilmakta olan KUSI Koordinasyon Toplantis1 18-19 Subat 2019 tarihinde KTU de
yapilmustir.

KTU, Stratejik Plan Bilgi Sistemi yardimiyla birimlerin arastirma performanslarim 2019 yilinda da
izlenmeye devam etmistir. Giincel gelismeler dogrultusunda ihtiya¢ duyulan uygulama ve arastirma

merkezleri ile toplantilar gergeklestirilerek iyilestirme yapilmasi gereken alanlar tespit edilmistir. Bu

kapsamda bazi merkezlerin_personel ihtiyaci karsilanmis bazilari ise yeni mekanlarina taginmaistir.

KTU, URAP Tiirkiye siralamasinda Tip Fakiiltesi olan iiniversiteler siralamasinda 2014 yilindaki 18.
siradan 2019 yilinda 15. siraya yiikselmistir. Tiim tiniversiteler siralamasinda ise 2014 yilindaki 31.
Siradan 2019 yilinda 23. siraya yiikselmistir.

KTU'de kurum igi ve kurum dis1 alinan destekler ile 2018 yil1 Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda dnceki
yillardan devreden 440 projeyle birlikte 2018 yil1 igerisinde siirdiiriilen toplam proje sayist 660°dir.
Bu projelerin toplam biitgesi 41.622.908 TL ve 294.115,03 € iken 2019 yilinda, onceki yildan
devreden 355 projeyle birlikte 2019 yil1 igerisinde siirdiiriilen toplam proje sayis1 511°dir. Bu
projeler kapsaminda toplam biitce 40.832.189 TL ve 341.423,79 €'dur.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amaglar (aragtirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilikei bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma performansi izlenerek degerlendirilmekte
ve karar almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna

iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma biitce performansi
Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma biitge performansi: izlenerek

degerlendirilmekte ve karar almalarda (bilitge dagilimi vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin
uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
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Onlemler alinmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Universitelerin gérevi bilim, bilgi tiretmek ve mesleki egitim vermek yaninda, bireyin toplumsal bir
varlik olarak egitilmesi ve sekillenmesi, yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararast beklentiler
dogrultusunda bulundugu bolgeye toplumsal katki sunmaktir. KTU, bu gérev bilinciyle 2019-2023
Stratejik Planinda misyonunu “egitim-0gretim, arastirma ve toplumsal hizmet alanlarindaki
uygulamalariyla gelismeye acik iretken bireylerin yetismesine, yiiksek diizeyde bilimsel ve teknolojik
tirtinlerin ortaya ¢ikmasina, toplumun kalkinmasi ve refahina onciiliik yapma gorevini stirdiirmek”
seklinde agiklayarak toplumsal katki politikasim ortaya koymustur. Ayrica KTU, aym planda temel
degerleri arasinda belirledigi “bilgi toplumuna onderlik, toplumsal sorunlara duyarlilik” noktasindan
hareketle bulundugu bolgenin beseri, sosyal, iktisadi ve ¢evreyle ilgili sorunlarinin ¢oziimiine katki
saglamayi, sosyal sorumluluk cercevesinde yiiriitillebilecek c¢alismalarla toplumun iyiligini ve
refahint amaglamaktadir. Akademik Oncelikleriyle uyumlu, arastirma-gelistirme faaliyetlerini
toplumsal katkiya doniistiirmeyi 6nemseyen, {iniversitenin sehir ve bolgesindeki paydaslar ile is
birligine énem veren, hizmet etmeyi dnceleyen bir politika izlemektedir. KTU kentsel, bolgesel ve
tilkesel kalkinmaya katki saglayacagi faaliyet alanlariyla hizmetlerini 2019-2023 Stratejik Planinda
detayl1 olarak belirlemistir.

KTU toplumsal sorunlara duyarli ve ¢6ziim odakl1 bir {iniversite olma bilinciyle yerel, bolgesel ve
ulusal beklentiler dogrultusunda bulundugu sehre ve bolgeye sahip oldugu fiziki imkanlari, saglik
hizmetleri, arastirma, egitim-6gretim, sosyal, bilimsel, sportif ve kiiltiirel alanlarda gerceklestirdigi
faaliyetler ile toplumsal katki uygulamalarin1 planlamakta ve siirdiirmektedir. Bu amagla 2019-2023
yillarina ait Stratejik Planinda yer alan bes ana amagtan birini “toplumsal sorunlara duyarli ve ¢6ziim
odakl1 iiniversite olmak™ olarak belirlemistir. Bu amaca yonelik olarak belirlenen ii¢ ana hedef;
toplumsal sorunlara yonelik faaliyetlerin artirilmasi, bilginin topluma yayilmasinin artirilmasi ve
saglik alaninda tani, tedavi ve bakim siire¢lerinde hizmet kalitesinin artirilmasi seklinde aciklanmis
olup bu hedeflerin alt performans gostergeleri de bu dogrultuda belirlenmistir. Bu kapsamda
bulundugu bolgede basta saglik hizmetleri olmak tizere pek ¢ok alanda toplumsal katki sunmakla
birlikte, deger {iretebilen ve bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen arastirma- gelistirme
faaliyetlerini ozellikle tesvik etmektedir. KTU, yakin cevresinden baslayarak kentsel, bolgesel ve
ulusal kalkinmaya pek ¢ok alanda katki saglayacak tiim faaliyetlerin diizenlenmesi siire¢lerinde
toplumsal katki planlamasin1 misyon, vizyon, bilimsel diisiinme ve firsat esitligini saglama
yaklagimlarina uygun olarak gerceklestirmektedir.

Saglik hizmetleri kapsaminda KTU Farabi Hastanesi yetkin personeli, sahip oldugu cihaz ve
donanimla hem sehre hem de bdlge illerine tiim birimleriyle tam donanimli olarak kesintisiz ve etkin
saglik hizmeti vermektedir. Ayrica Dis Hekimligi Fakiiltesi donanimli personeli ile en gelismis
yontem ve teknikleri kullanarak agiz sagligi gereksinimlerini karsilayabilecek, koruyucu ve tedavi
edici saglik hizmetini bolge insamina sunmaktadir. KTU Dis Hekimligi Fakiiltesi, Trabzon Dis
Hekimleri Odasi, Ortahisar ilge Milli Egitim Miidiirliigii ile Ortahisar ilce Saghk Miidiirliigii
arasinda “2019-2020 Egitim Ogretim Yili Icerisinde Okullarda Yapilacak Koruyucu Agiz ve Dis
Saglhigi Calismalari Protokol#” imzalanmistir. Ayrica Dis Hekimligi Fakiiltesinin 2019 yilinda
alaninda ulusal olgekte ilk olma o6zelligi tasiyan ¢ocuklarda dis hekimligi islemlerine duyulan
korkunun yenilmesi amaciyla hazirlanmis olan ¢izgi film projesi Tiirk Dis Hekimleri Birligi Merkez
Yiiriitme Kurulunda kabul edilmistir. Benzer bir uygulama da (KTU) Tip Fakiiltesi Anesteziyoloji
ve Reanimasyon Anabilim Dali 6gretim iiyesince ¢cocuklarin ameliyat korkusunu gidermek amaciyla
yapilan “Siiko Ameliyat Oluyor” isimli 3D animasyon filminin klinik ¢alismasi Amerika’da 6diil
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almustir.

KTU bilgi ve tecriibe birikimini kullanarak egitim-6gretim ile arastirma faaliyetlerinin
yayginlastirilmas: ve toplumsal hizmetin yerele ulagmasini saglama kapsaminda ge¢cmis yillarda
Trabzon ilinde ve bolgede “liniversite kuran tiniversite” ozelligi ile Rize Recep Tayyip Erdogan
Universitesi, Giresun ve Ordu Universiteleri (2006), Artvin Coruh Universitesi (2007), Giimiishane
Universitesi (2008) ve en son olarak da Trabzon Universitesinin (2018) kurulusuna katki
saglamistir. KTU 2019 yilinda da bu iiniversitelere UNIP kapsaminda 6gretim elemam
yetistirilmesine, KTU Uzaktan Egitim UYGAR araciligiyla 6grencilerin uzaktan ders almasina, YOS
kapsaminda Yabanci Uyruklu Ogrenci segiminde is birligi ve destek vermeye devam etmistir.

KTU, biinyesinde bulunan Fakiilteler, Enstitiiler, Yiiksekokullar, Meslek Yiiksekokullar1, Uygulama
ve Arastirma Merkezleri (UY GAR) araciligiyla hizmet iiretmekte ve paydaslariyla birlikte toplumsal
sorunlarin ¢oziimiine yonelik gesitli projeler gerceklestirmektedir. KTU Bilimsel Arastirma Projeleri
Birimi (BAP) basta Trabzon ili olmak iizere, bolgenin veya iilkemizin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
gelisimine katki saglayacak projeleri desteklemektedir. KTU, TUBITAK tarafindan desteklenen
tilkemizde nitelikli ve 6zgiin proje yazzminin yayginlastirilmasina yonelik olarak 2237/B-Proje
Egitimi Etkinlikleri Destekleme Programi kapsaminda Bilimsel Proje Hazirlama Egitimlerini de
stirdiirmektedir. Bu kapsamda 13-15 Eyliil 2019 tarihleri arasinda gergeklestirilen egitime,
iilkemizin cesitli {iniversitelerinden 32 arastirmaci katilmistir. KTU yerel, bolgesel, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde pek cok arastirma ve gelistirme faaliyetinde paydas olarak bulunmasinin yan
sira, 2015-2023 Trabzon [l Planinda yer alan stratejik hedefler agisindan ildeki cesitli kurumlarla da
is birligi yapmaktadir. Boylece sehre ve bolgeye sanayi isbirligi projeleri ve gergeklestirdigi bilimsel
organizasyonlarla dnemli toplumsal katkilar sunmaktadir. Bunun yaninda ilimizde faaliyet gésteren
ozel isletmelere ve kamu kurumlarina ihtiyag duyduklari alanda danmismanlik hizmetleri de
verilmektedir. Ayrica girisimcilik dersleri alan 6grencilere KOSGEB ile is birligi sayesinde
uygulamali girisimcilik egitimi belgesi de verilmektedir. KTU biinyesinde bulunan akademik
birimler disinda, {iniversite-sanayi is birliginin en temel bilesenlerinden olan Teknokent araciligiyla
proje sonuglarini uygulamaya aktararak yerel ve bolgesel sorunlara ¢6ziim aramaktadir.

[lag ve Farmasotik Teknoloji UYGAR(ILAFAR), ilag sektoriine yonelik arastirmalar yiiriiterek
sadece il diizeyinde degil, ulusal diizeyde de 6nemli bir rol oynamakta ve tilkemizin bu alandaki
ac1gin1 kapatma yoniinde ¢calismaktadir. Teknoloji Transferi UY GAR gerek kurum i¢i gerekse kurum
disina yonelik proje fonlar1 hakkinda bilgilendirme, projelere danismanlik, Ar-Ge yonetimi, proje
hazirlama, is planlarinin hazirlanmasi, is fikirlerinin projeye ve sonrasinda iirtine doniistiiriilmesi,
patent basvurularinin yapilabilmesi ve benzeri diger konularda calismalarina devam etmektedir.
Ayrica liniversite-sanayi isbirligi ¢ercevesindeki ¢alismalar1 desteklemek ve yayginlastirmak i¢in de
girisimlerini devam ettirmektedir.

KTU Siirekli Egitim UYGAR tarafindan misyonuna uygun olarak 2019 yil1 igerisinde 15 adet egitim
programi diizenlenmis, bu egitimler neticesinde mesleki egitime iliskin 225 sertifika verilmistir.
Toplamda 532 saat egitim verilen programlara KTU'den 29 personel ve 86 6grenci katilirken, diger
kurumlardan da 404 kisi katilmistir. Hayat boyu 6grenme, bilginin hizla gelistigi ve degistigi
giiniimiizde zaman ve mekandan bagimsiz hem okul egitimini hem de okul dis1 egitimi kapsayan tim
egitsel etkinliklerin temel bileseni olarak ortaya ¢ikmistir. Bu itibarla KTU Uzaktan Egitim UYGAR

KTU o6grencilerinin ve toplumumuzu olusturan tiim yas grubundaki bireylerin iletisim ve bilgi
teknolojilerine dayali uzaktan egitim imkanlariyla yliksek kalitedeki 6grenim firsatlarina ve gesitli
ogrenim deneyimlerine esit ve agik bigimde erisim imkani saglamaktir. Uzaktan Egitim UYGAR
uzaktan egitim tezsiz yiiksek lisans programlari, ortak zorunlu ders igeriklerinin yurtitiilmesi, farkli
sertifika (Serbest Miisavir Miihendis (SMM) Sertifika Programu Is Saglhig1 ve Giivenligi (ISG) Temel
Egitim  Sertifika Programi) ve kurs programlart ile farkli egitim destegi hizmetleri
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verilmektedir. Merkez, 2019 yilinda farkli proje caligmalarina destek vermis, ayrica gelecek vadeden
meslekler kapsaminda kodlama ve robotik egitimleri ile farkli yas grubundaki ¢ocuklara yonelik
egitimler yiriiterek Trabzon ilinde 6nemli bir farkindaligin olusmasina katki saglamistir.

KTU fiziki imkanlar1 gergevesinde; merkez yerleskesinde bulunan Atatiirk Kiiltiir Merkezi ve Prof.
Dr. Osman TURAN Kiiltiir ve Kongre Merkezi ile konaklama tesislerinin sahip oldugu salon, kulis,
yatakhane, kafeterya ve restoranlarinin modern tefrisati, techizati, akustik ve 151k diizenlemesi ile her
tiirlii ulusal ve uluslararasi kongre, konferans ve ¢esitli etkinliklere ev sahipligi yapmaktadir. Boylece
bulundugu boélgede her turli bilimsel, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere olanak saglayarak toplumsal
hizmete katki sunmaktadir.

KTU, sosyal ve kiiltiirel hizmetler kapsaminda sahip oldugu fiziki imkanlarryla sagladig1 olanaklara
ek olarak toplumsal katki siirecinde paydaslariyla is birligi i¢inde, oldukga etkin sekilde ¢esitli sosyal
sorumluluk projeleri yiriitmektedir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan yenilikeilik 6diliine layik
goriillen, KTU ve Trabzonlil Milli Egitim Miidiirliigiiniir beraber yiiriittiigii, Yiiksekogretim
Kurumlar1 Sinavi (YKS)’na hazirlanan Trabzon, Rize, Giresun ve Bayburt’ta nlise son smif

ogrencilerine  yonelik simav stresini azaltma amagh “Universiteye  Yolculuk
Projesi” kapsaminda 5  sinav 4-5 Mayis 2019 tarithinde KTU  Kanuni

Kampiisiinde gergeklestirilmistir. Onceki yillarda oldugu gibi, 9 Nisan 2019 tarihinde 6.sim

diizenledigi KTU Meslek Tanitim Fuari’yla basta Trabzon olmak iizere Samsun, Ordu, Giresun,
Guimiishane, Erzurum, Rize, Artvin ve Bayburt illerinden 150 nin {izerinde ortadgretim kurumuna ve

yaklastk 7000 ogrenciye, KTU’de egitim faaliyetlerini siirdiiren 12 fakiilte ve 6 meslek
yiiksekokuluna bagli boliimler ve 6grenci kuliipleri tarafindan kurulan stantlar ile bdlim ve

mesleklere iligkin konularda, kiitiiphane, yurt dis1 egitim, 6grenci topluluklari, sosyal tesisler gibi

alanlarda kendilerine sunabilecegi olanaklar hakkinda bilgilendirme yapmistir. Ayrica Tirkiye

Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi himayelerinde ve KTU ev sahipliginde Kariyer Merkezinin
sorumlulugunda 11-12 Mart 2019 tarihlerinde 12 paydas iiniversite ile birlikte gerceklestirilen Dogu

Karadeniz Kariver Fuari kapsaminda 154 firma, 12.000 mezun/aktif 6grenci ile bulusturulmus, is ve

staj imkan1 bulabilecekleri bir ortam saglanmistir. Ayrica “ Gelin Hep Birlikte Okuyalini’ slogan ile

hayata gegirilen KTU, Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ve il Milli Egitim Miidiirliigii paydasliginda
Trabzon’un tarihi ve turistik mekénlarinda yiiriitiilen “Trabzon Okuvor” projesivle tiniversite sehir

biitiinlesmesine katki saglamistir.

KTU’niin sosyal sorumluluk kapsaminda yiiriittiigi ‘Sifir Atik” projesi tiim akademik ve idari
birimlerde uygulanmaktadir. KTU Sifir Atik Komisyonu tarafindan bu konuda farkindalig artirmak
ve bilgi paylasiminda bulunmak iizere 15 Mart 2019°da Prof. Dr. Osman TURAN Kiiltiir ve Kongre
Merkezinde “Sifir Atik Farkindalik Toplantis” gergeklestirilmis, ¢esitli birimlerinde de toplantilar
diizenlenerek hem sehre 6rnek olunmus, hem de ulusal diizeyde kurumun “Cevreci” sifatina sahip
olmasinin ilk adimi atilmistir. Kadin Calismalar1 UYGAR, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlhig i1 Miidiirliigii ve Trabzon Valiligi isbirligiyle 26 Kasim 2019°da"Kadina Y 6nelik Siddete
Kars1 Uluslararas1 Miicadele Giinii"bagslikli bir panel gerceklestirmis; 5 Aralik Diinya Kadin Haklar1
Giini ve Turkiye’de kadina segme ve se¢ilme hakki verilmesi kapsaminda da alaninda yetkin kisilerin
katildig: “Kadin ve Siyaset” konulu panelle KTU niin toplumsal sorunlara kars1 duyarliligina rnek
teskil etmistir. Yine KTU Edebiyat Fakiiltesi ve Trabzon Il Emniyet Midiirliigii ile isbirligi iginde 4.
sinif 6grencileri, lisansiistii 6grenciler ve arastirma gorevlilerinin katilimiyla 2 Mayis 2019°da
“Bilincin _Uyusturulmas1 ve Benligin Cokiisiine Karsi; Uyusturucu ile Miicadel semineri
gerceklestirerek toplumun kanayan baska bir yarasina dikkat ¢ekmistir. Saglik Bilimleri Fakiiltesinin
9 Ocak 2019°da gergeklestirdigi cocuk istismarina yonelik farkindalik egitimi ve yiiriiylis etkinligi
KTU’niin toplumsal konulara gosterdigi hassasiyetin diger bir 6rnegini olusturmustur. Yine KTU
TV yapilan etkinliklerin canli yayin ve gesitli roportajlarin ¢cekimlerini gergeklestirerek izleyicilerini
bilgilendirmeyi siirdiiriirken, KTU Radyo hayatin her kesiminden olusan farkli formattaki, toplumsal
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sorumluluk kapsamindaki programlarla tiniversite sehir biitiinlesmesinin bir pargasi olmaktadir.
Ayrica, KTU biinyesinde gérev yapan dgretim elemanlar1 uzmanlik alanlariyla ilgili konularda basili
ve gorsel yayin organlarinda yaptiklar1 programlar veya agiklamalar ile toplumu bilgilendirmeyi
stirdirmektedir.

KTU’de 6grencilerin birlikte hareket etme ve is yapma becerilerini gelistirmek {izere ¢ok sayida
akademik, sosyal-kiiltiirel ve sportif amagh 6grenci kuliibii faaliyet gostermektedir. KTU niin

ogrenciler acisindan karar alma ve iyilestirme siireglerinde onemli i¢ paydaslarindan olan Saglik

Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligibiinyesinde faaliyet gosteren 76 6grenci kuliibii, kendilerine tahsis

edilen mekanlar ve iletisim panolartyla siirecte yer alarak oldukca genis bir alanda toplumsal katki

sunmaktadir. Kuliipler, yaptiklar1 egitim, arastirma, atdlye ¢alismalari, sanayi ve ¢evre gezileri, spor

miisabakalari, seminer, yarisma, kermes, stant agma, 6grenci bulusmalari, tiyatro ve konser gibi pek

cok aktiviteyle toplumsal hizmetin bir parcasidir. Mimarlik Fakiiltesince yapilan atélye caligsmalari

hem sehrin tarihi mekanlarina odaklanilmasiyla sehirdeki bilesenlere yon vermesi anlaminda, hem de

tilkedeki tiim Mimarlik Fakiiltesi 6grencilerine agik bir at6lve olmastyla toplumsal katkida KTU niin
bir diger 6zgiin uygulamasidir. Bunun yan sira bu kuliipler aktif olarak sosyal sorumluluk projeleri

kapsaminda calismakta, ¢ocuk esirgeme kurumu ziyareti, huzurevi ziyareti, ¢cocuk, kadin, hayvan

haklarin1 koruma, emzirmenin desteklenmesi ve ¢ocuk istismar1 farkindalik yiirtiyiisii gibi sosyal

sorumluluk faaliyetlerinde de yer almaktadir. KTU AKUT Ogrenci Kuliibii, “Okulumuz AKUT ile
Yenileniyor” projesi kapsaminda 19-22 Nisan tarihleri arasinda 26 goniilliisii ile Erzurum ili Hinis

ilgesine bagli Bayir Ilkokulu ve Halil Cavus ilkokulunda tadilat ¢alismalar1 yiiriitmiis, hatira ormam
icin fidan dikmis ve okuma kitaplar1 katkis1 vermistir. Ek olarak Of Teknoloji Fakiiltesinin her yil

diizenledigi Teknoloji Zirvesi, Tip Fakiiltesi biinyesinde ¢ikan TRAKTUS Dergisj Eczacilik

Fakiiltesi KTU Ogrenci Birligi K TUPSA) nin siirdiirdiigii sosyal etkinlikler ve sosyal sorumluluk

projeleri de 6grenci kuliiplerinin toplumsal hizmette oynadig: aktif roliin birer 6rnegidir.

KTU toplumsal katk: siireclerinin yonetimini akademik ve idari birimleri araciligiyla gerceklestirdigi
toplumsal hizmet faaliyetleriyle siirdiirmektedir. KTUde toplumsal hizmetlerin nitelik ve nicelik
bakimindan stratejik hedeflere uygun gerceklestirilmesi ile yonetim ve kalite giivence sistemlerinin
tim yerleskelerinde ve birimlerinde siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla benimsenen ydnetim
modeli, dinamik ve gilicli yOnetim firsatlar1 sunmaktadir. Toplumsal sorunlara duyarlilik
cercevesinde yiiriitiilen biitiin faaliyetleri igeren ve Stratejik Plan dogrultusunda hazirlanan Idare
Faaliyet Raporu, Performans Raporu, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporuile Yatirim
Degerlendirme Raporu her yi1l web sayfasi araciligiyla Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin
sayfasindan paylagilmaktadir.

KTU toplumsal katki siireglerinin organizasyonel yapisimn yonetiminde; ¢agdas ve yeniliklere agik,
liyakate dayali, tesvik ve odiillendirme esasli, cevreye ve sosyal yasama duyarli, kamu kaynaklarinin

etkin bir sekilde kullanilmasini benimseyen, seffaf ve hesap verebilir bir anlayis ve sinirlari ¢izilmis

bir hiyerarsik diizeni benimsemektedir. Yonetimde benimsedigi temel degerler geregince, egitim-

Ogretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igeren tiim faaliyetlerini toplumsal katki esasini

gozeterek kamuoyu ile paylasmaktadir. Bu kapsamda bilgilendirmeler basin toplantilari, KTU Haber
Gazetesi, KTU Internet Sitesi KTU Radyo ve KTU TV tarafindan diizenlenen programlar ile
gerceklestirilmektedir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki faaliyetlerinin, toplumsal katki politikasi
dogrultusunda deger tiretebilmesi ve toplumsal faydaya doniisebilmesi giivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla paydaslarca benimsenmesi saglanmistir; kurumun kendine 6zgii ve
yenilikei bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
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ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e D.1. EK Mimarlik Atolye Calismasi.jpg

e D.1. EK Mimarlik Atélye Calismasi 1gin Afis.jpg
e D.1. Trabzon Okuvor Projesi Kanit.j

e D.1. EK Uvusturucu ile Miicadele Semineri.j

e D.1. EK Siiko Ameliyat Oluyor 2.jpg
e D.1. EK Okulumuz AKUT ile Yenilenivor.pdf

Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan toplumsal katki siireglerinin
yonetimi kurumsal amacglar dogrultusunda biitiinlestirici, siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine
0zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

KTU’de 2019 yili itibariyla 12 fakiilte, 6 enstitii, 1 viiksekokul, 6 meslek viiksekokulu ve 26
uvgulama ve arastirma merkezi (UYGAR) bulunmakta olup kurulus amaglarina uygun olarak
egitim-6gretim ve AR-GE ¢aligmalarinin yaninda toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirmektedirler.

Basta fakiilteler ve UYGAR’lar olmak iizere KTU’niin cesitli akademik birimlerinde arastirma
faaliyetleri sonucunda elde edilen deneyim, sonuglar ve altyapi iyilestirmeleri, bir yandan egitim-

ogretim kalitesinin ylikseltilmesini saglamakta, diger yandan toplumsal hizmetlerin gelistirilmesinde

girdi olarak kullanilmaktadir. Arastirma faaliyetlerinin ¢iktilarinin egitim-6gretim faaliyetlerinde

kullanilmast ve topluma yansitilmasi kurumsal kitle iletisim araglari, konferanslar, egitim

komisyonlar1 ve paydas toplantilar ile gerceklestirilmektedir.

KTU’de basta saglik olmak iizere sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ydnden toplumsal katkiyi
hedefleyen 26 adet UY GAR bulunmakta olup, bu merkezlerden bir kismi ayn1 zamanda alanlari ile
ilgili ¢esitli arastirma faaliyetlerinde bulunmaktadir. KTU Farabi Hastanesi ile Dis Hekimligi
Hastanesinin hem sehre hem de bolgeye etkin saglik hizmeti sunuyor olmasi saglik alaninda 6nemli
bir toplumsal hizmet olarak yer almaktadir. Ayrica KTU flac ve Farmasotik Teknoloii
UYGAR, Teknoloji Transferi UYGAR Siirekli Egitim UYGAR  ve Uzaktan Egitim
UYGAR vyaptiklar1 faaliyetler ile 6n plana ¢ikmaktadirlar. Bu merkezlerin hedeflerinin ortaya
konulmasi, ¢iktilarinin  izlenmesi ve degerlendirilmesi KTU _Stratejik Plan Veri Giris
Sistemi tizerinden yapilmaktadir.

Bunun yam sira, KTU kurumlar arasi is birligi faaliyetlerini her yoniiyle desteklemektedir. Bunun
sonucunda yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde pek ¢ok arastirma ve gelistirme faaliyetinde
paydas olarak yer almakta, bu sayede basta saglik olmak iizere, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
kalkinmaya da katki saglamaktadir. KTU, yerelde Trabzon [l Planinda (2015-2023) yer alan
kurumlarin stratejik hedeflerinde is birligi yapilan kurum olarak yerini almistir.

KTU, mali saydamliga, hesap verebilirlige katki saglayacak iist politika ve oncelikleri esas alarak
biitcesini hazirlamaktadir. KTU bu dogrultuda hazirladigi yillara gore maliyet degisim tahminlerini
2019-2023 Stratejik Planinda “Toplumsal sorunlara duyarli ve ¢6ziim odakli {iniversite olmak”
stratejik amacinin altinda belirlemistir. Ayrica Ocak-Aralik 2019 doénemindeki biitge gelir ve
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giderleri de 2019 Kurumsal Durum ve Mali Beklentiler Raporinda kamuoyuyla paylagilmistir.
KTU’niin yukarida belirtilen séz konusu maliyetleri karsilayacak mali kaynaklarimn biiyiik kismi
merkezl yonetimden gelen biitceden olmak tizere doner sermaye, ulusal ve uluslararasi proje
fonlarindan olusmaktadir. Bunun yaninda harg gelirleri, uzaktan egitim gelirleri, tasinmaz gelirleri ve
proje paylarindan olusan 6z gelirleri de bulunmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, toplumsal katki faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

3. Toplumsal Katki Performansi

KTU “toplumsal sorunlara duyarl1 ve ¢6ziim odakli {iniversite olmak™ amacina yonelik hedeflerini, is
birligi yapilacak birimleri ve yillara gbre performans gostergelerini 2019-2023 Stratejik Plantyla
belirlemis ve K TU Stratejik Plan Veri Giris Sistemiile izlemektedir. KTU, stratejik planinda yer alan
hedeflerine ulasabilmek igin stratejik yonetim modelini benimsemis ve kalite giivence sisteminin
kurulmasinda daha 6nce se¢mis oldugu stratejik yonetim modelini gelistirmeye 2019 yilinda da
devam etmistir. Stratejik planda yer alan gostergelerin izlenmesi igin kullamlan KTU Stratejik Plan
Veri Giris Sistemi gelistirilmis ve tiim akademik birimlerin diger birim gostergelerini gormesi de
saglanarak goOsterge bazinda raporlama yapilabilmesi saglanmistir. Stratejik planda birimlerin
sorumlu olduklar1 ya da isbirligi yapmalar1 gereken birimler ve hedefler belirlenmis olup birimler
faaliyetlerini gerceklestirdikee sisteme girmektedir.

KTU, 2019-2023 Stratejik Planiyla uyumlu olacak sekilde toplumsal sorunlara duyarli ve ¢oziim
odakli tiniversite olmak amaci altinda yer alan hedeflerin uygulanmasina yonelik faaliyetlerin
sonuglarinin izlenmesine dair gostergeler esas olarak Stratejik Plan Veri Giris Sistemi ile 6 ayda
bir izlenmekte, yillik olarak raporlanmakta ve yillara gore toplumsal katki politikasinin ger¢eklesme
diizeyi ortaya konulmaktadir. Ayrica birimlerin villik faaliyet raporlari ve web sayfalarinda yer alan
faaliyetler de izlemede dikkate alinmaktadir. KTU’niin 2019 web zivaretci sayilari da toplumsal katki
siirecindeki performansinin bir gostergesi olup Tiirkce 3.609.134; Ingilizce 52.224; Arapga 23.931;
Rusca 5.933 olmak iizere web ziyaretci sayis1 toplamda 3.691.222 kisiye ulasmuistir. KTU UZEM ve
Teknokent haric, toplumsal hizmetlere ait internet sitesi ziyaret¢i sayist ise 1.165.808, UY GAR'larin
web ziyaretci sayisi ise 124.503 olarak gerceklesmistir. Bunun yan sira faaliyetlerin uygulanmasinin
sonuglart memnuniyet anketleri, dis paydas toplantilari, web {izerinden alinan geri bildirimler gibi
araglar ile kontrol edilmekte ve ihtiyag duyulmasi halinde gerekli alanlarda iyilestirici onlemler
alinmaktadir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin toplumsal katki performanst izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

E. YONETIM SISTEMI

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis
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KTU niinyonetim ve idari vapisi, 2547 sayill Yiiksekogretim Kanunu, diger Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde belirtilmis olan birimleri ile stratejik planinda yer alan amaglara ve
tilkemizin iist politika ve strateji belgelerindeki hedeflere yonelik olarak KTU Senatosu tarafindan
kurulan birimlerden olusmaktadir. KTU’de uygulanan stratejik yonetim modeli bu modele uygun
yonetim ve idari yapilanmay1 zorunlu kilmastir.

Tiim birimlerin sorumlu olduklar1 faaliyet ve performans gostergeleri 2019 yili itibariyle Stratejik
Plan Bilgi Sistemi ile izlenmistir. 2019 yilindaki ilk 6 avlik izleme toplantisi Strateji Gelistirme
Kurulu tarafindan yapilmis, gostergeler degerlendirilerek ikinci 6 aylik siire¢ igin iyilestirme
calismalar1 planlanmistir. Bununla birlikte, 2019 yili Stratejik Plan Degerlendirme Raporu ile
hedeflere ulasilip ulasilmadigi degerlendirilmekte ve birim yoneticilerinden hedeflere neden
ulasilamadiginin gerekcesi Stratejik Plan Bilgi Sistemi tizerinden talep edilmektedir. Bu yaklasim
kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalara kanit olarak
gosterilebilir.

Kalite Politikasinin tiim birimlerde yayginlastirilmasi amaciyla, Rektor imzali ‘Kalite Politikasr”
yazili metni Tiirkce ve Ingilizce olarak salon ve yonetim birimlerinde goriilebilir sekilde
bulundurulmaktadir. Ayrica Kalite Komisyonu tiim fakiiltelerde yonetim; idari personel,
akademisyen ve dgrencilerden olusan gruplarla gériismeler yaparak yonetim politikasi, stratejik plan
uygulamalar1 konularindaki eksiklikleri tespit etmistir. Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan
“Geri Bildirim Raporlar1” tiniversite yonetim kurulunda fakiilte dekanlar tarafindan sunulmus ve
ilgili fakiiltelerin gelismeye agik yonlerine iliskin degerlendirmeler yapilarak, alinan 6nlemlerin
{iniversite yonetim kurulu ile paylasilmasi saglanmistir. Boylece ilk PUKO ¢evrimi tamamlanmistir.
Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitilen Birim I¢ Degerlendirme Raporlama siireci, kurumun
ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalara kanit olarak gosterilebilir.

I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi Standard: dogrultusunda 2019 yilinda 6z degerlendirme niteligindeki
i¢ kontrol sistemi soru formu tiim birimlere gonderilmistir. Birimler tarafindan verilen cevaplar, i¢
ve dis denetim raporlar1 ve 6n mali kontrole iliskin verilerin birlikte degerlendirilmesi suretiyle “Ic
Kontrol Sistemi Degerlendirme Rapory” hazirlanmistir. Bu rapor, siire¢ yonetimine iliskin izleme ve
degerlendirmeyi saglayarak i¢ kontrol standartlarinin beklenen katkiyr saglayip saglamadigini
gostermektedir.

Stirec yonetimi modeli olarak i¢ kontrol standartlar1 kapsaminda idari siireglerin yerine
getirilmesinde tespit edilen hatalarin iyilestirilmesine yonelik 6rnek siirec-prosediir-is akislari-
kontrol formlar1 i¢ paydaslarin katilimiyla hazirlanmisti. Bu kapsamda, siire¢ ydnetimi
calismalariyla ilgili olarak idari is uygulamalarinda birincil ve ikincil mevzuata uygunlugunun
saglanabilmesi ve stratejik plan hedeflerine uygun islemlerin yapilabilmesi i¢in ¢alisanlara rehber
olarak el kitab1 hazirlanmis ve basim asamasina gelinmistir. Bu kitap igerigi, daha genis ve is ¢esitleri
bazinda web sayfasinda prosediir ve is akisi olarak kullanicilarin hizmetine sunulmustur. Bu
yaklagim idari siire¢ yonetimine iliskin kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalara kanit olarak gosterilebilir.

Bagimsiz akredite kuruluslarinin geri bildirim raporlar1 st yOnetim tarafindan titizlikle
incelenmektedir. Birimler ve birim yoneticilerinin, akreditasyon ve kalite siireglerine katilimlarini
saglayacak politikalar dogrultusunda dahil olduklari siiregler izlenmektedir. Ote yandan Stratejik
Plan Bilgi Sistemine birimler tarafindan girilen gostergeler Universite Yonetim Kurulunda
incelenmekte ve birim yoneticilerinden geri bildirim alinmaktadir.

Ust Yonetim, her bir stratejik hedefle iliskilendirilmis ¢alisma gruplari ile her mesai giinii 07.30
toplantilar1 yapmaktadir. Bu toplantilarda her bir hedef kartina iliskin gostergeler degerlendirilmekte,
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izlenmekte ve gerektiginde 6nlemler alinarak PUKO ¢evrimi tamamlanmaktadir. Ayrica stratejik plan
dogrultusunda yapilan biiyilk insaat yatirimlarinin denetim ve kontrolii Rektdor Yardimeisi
baskanliginda ilgili birim ve yiiklenici idari ve teknik personeli ile her hafta santiye sahasinda yapilan
incelemeler sonrasi taraflarla yapilan toplantilarla degerlendirilmektedir. Idari birimlerin ¢alismalar:
her hafta sunduklar1 faaliyet raporlari ile {ist yonetim tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ¢ok sesliligi, etkin karar vermeyi, degisime uyum saglamayr ve
paydaslarin temsil edilmesini giivence altina alan ve kurumsal amaglarin gergeklestirilmesi i¢in
gerekli ortami saglayan yonetim modeli ve idari yapilanmasi (yasal diizenlemeler gercevesinde
kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler) kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun kendine
0zgl ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e E.3.1 EK Birim Karneleri ve Gerekceler.PNG
e E.1.1 EK Siirec-Prosediir Ic Paydas Katilimi.pdf
e E.1.1 EK Kalite Politikasi Tiirkce-Ingilizce.j

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tiim alanlar1 kapsayan siire¢ yonetim
modeli stirdirilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla kurumun tamaminda benimsemis ve
giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

2. Kaynaklarnn Yo6netimi

Insan kaynaklar1 politikasi, stratejik plandaki kalite kiiltiiriiniin  yayginlastirilmas:  hedefi
dogrultusunda uygulanmaktadir. Kurum i¢i personel hareketliliginde kurumun ve iilkenin stratejileri
dogrultusunda faaliyet goOsteren birimlere Oncelik verilmektedir. Ayrica idari kadrolarin
gorevlendirilmesinde, i¢ kontrol sisteminde belirlenmis olan hassas gorevler ve risk envanter
tablolar1 esas alinmaktadir. Personelin {stlendikleri gorevle uyumunu saglamak iizere gorev
tamimlar1 ¢ikarilmis ve ilgili personellere teblig edilmis olup ihtiyag duyuldugunda revize

edilmektedir.

Gorevi ile mesleki yeterligi konusunda uyumunun ve gelisiminin saglanmasina yonelik olarak idari
personele diizenli olarak hizmet i¢i egitimler uygulanmaktadir. Kisisel gelisim, mesleki gelisim ve i¢
kontrol alanlarinda KTU'ye o6zgiiMemur Akademisi adli egitim programi diizenlenmektedir.
Personelin performansinin artirilmasi ve alaninda uzmanlasmasina yonelik takvime bagli olarak yiiz
ylize verilen egitimler Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Uzaktan Egitim UYGAR)
tarafindan kaydedilerek KTU Memur Akademisi sayfasindan da yayimlanmaktadur.

Ise alinan/atanan personelin gerekli yetkinlige sahip olmasimn giivencesi olarak, hizmet ici
egitimlerle ve Kurum Ici Gorevde Yiikselme., Unvan Degisikligi sinavlart ile personelin 6l¢gme ve
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gérev alan personelin
egitim ve liyakatleri de dikkate alinarak yapilan analizler sonucu, ihtiya¢ duyulan alanlara gore
gorevlendirilmesi yapilmaktadir.
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KTU Odiil Yonergesi dogrultusunda idari personele iliskin olarak “idari personel hizmet 6diilleri” ve
“idari personel basar1 Odiilleri” verilmektedir. Calisan akademik ve idari personele iliskin
memnuniyet anketleri her yil yapilmaktadir. Bu anketler yonetim tarafindan degerlendirilerek
sonuglari ilgili birimlerle paylasilmaktadir. idari personel anketleri “ayrica belirtilmek istenen diger
goriisler” ve “almak istenilen hizmet i¢i egitim” konularinda bir geri bildirim aracit olarak
kullanilmaktadir. Bu uygulamalar, insan kaynaklarinin yonetimi ag¢isindan paydas katiliminin
saglandigina yonelik kanitlar olarak gosterilmektedir.

KTU 5018 sayili Kamu Maliye Yo6netim ve Kontrol Kanunu 2 sayili cetveline gore 6zel biitgeli
kurulus olup gelirleri kamu fonlari ile kendi 6z gelirlerinden olusmaktadir. KTU niin yillik biitgesi
tist politika belgelerindeki ilke, esas, Oncelikler ve belirlenen tavan odenekleri dahilinde
hazirlanmaktadir. Biitge, stratejik plandaki Oncelikler, talep ve ihtiyag durumuna gore

gerceklestirilmektedir. Harcamalar 6n mali kontrole tabi tutulduktan sonra sonug¢landirilmaktadir.

Harcama yetkilileri her yil diizenledikleri faaliyet raporlariyla sistemin giivencesinin saglanmasina
yonelik “giivence beyan1” vermektedirler. Ayrica i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen denetim

raporlar1 Rektor’e sunulmaktadir. Ust yonetim, denetim raporlar1 ve gozetim gorevleri gergevesinde
sistemin etkin yiiriitiilmesine yonelik gerekli 6nlemleri aldirmaktadir.

KTU’de tasiir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu uyarinca cikarilan “Tasimir Mal Yonetmeligi” ve “Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin
Kaydina lliskin Yonetmelik” hiikiimleri ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Tagimr mallarin
yonetilmesinde Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigiince gelistirilen “KBS-Tasinir Kayit ve
Y 6netim Sistemi” kullanilmaktadir. Taginir ve tasinmaz islemlerini yiiriiten harcama birimi personeli
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi (SGDB) tarafindan verilen sifreleri kullanarak sisteme kayit
yaptirmaktadir. Yiiriitiilen islemler KTU I¢ Denetim Birimi Baskanliginca denetlenmektedir. Ayrica
her yi1l harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan taginir yonetim hesab1 Sayistay Baskanligina
sunulmaktadir.

2019 yilinda, KTU niin miilkiyeti ve tasarrufu altinda bulunan kiralanan taginmazlara iliskin, kamu
kaynaklarinin takip edilmesinin etkin bir sekilde yapilmas1 amaciyla, Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ve
diger paydaslar1 olan Strateji Gelistirme ve Idari ve Mali Isler Daire Baskanliklarinin katkilariyla
“Kiract Takip Sistemi” yazilimi tamamlanarak uygulamaya baslanmistir. Bu kapsamda kurulan bu

sistem, finansal kaynaklarin etkin kullanimi agisindan, kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

0zglin yaklagim ve uygulamalara kanit olarak gosterilebilir.

22/d Dogrudan Temin Usulii ile yapilan satin alma islemleri ile ilgili prosediir sonuglarinin
izlenmesi icin gelistirilen 6deme emri belgesi, kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kamit olarak gosterilebilir. Odeme emri belgesiyle Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligina gonderilen mali islemlerde %20-25 diizeyinde olan hatal1 igslem orani,
verilen egitim ve yayimlanan prosediirler sayesinde %10’un altina diismiistiir ve bu durum mali
kontrol elemanlarinca gézlemlenmistir.

Insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklari yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e E.2.1 EK Gorevlendirmeler.docx
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Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedeflerle uyumlu ve tim alanlar1 kapsayan finansal
kaynaklarin yonetimi siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kurumun tamaminda
benimsemis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok
uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Universite biinyesindeki her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek,
raporlamak ve {ist yonetime iletmek tizere Rektorliige bagli olarak 2014 yilinda kurulan Y 6netim
Bilgi Sistemi Birimi faaliyetlerine devam etmektedir. Verilerin toplanmasinda son 5 yildir
kullanilan Stratejik Plan Bilgi Sistem, birimlerden alinan geri bildirimler dogrultusunda 2019
yilinda giincellenmistir.

Diger taraftan; bilimsel arastirma projeleri verilerinin takibi i¢in Proje Stiregleri Yonetim Sistemi
(BAPSIS), bina, amfi, simf ve benzeri mekénlara ait verilerin kaydi i¢cinMekan Yonetim
Sistemi; 6grenci verilerinin tutuldugu Ogrenci Bilgi Sistemi personele ait proje, izin, rapor,
gorevlendirme, 6zliik ve benzeri verilerinin yer aldig1 Personel Bilgi Sistemi; mezunlarla iletisim i¢in
gerekli verilerin yer aldigi Mezun Bilgi Sistemi; akademik personelin her tiirlii kisisel verisini kayit
edebilecegi ve internet ortamindan paylasabilecegi Akademik Veri Y 6netim Sistemi ile tiniversitenin
tim yazigsmalarinin ve takibinin yapildigi Elektronik Belge Y6netim Sisteminin kullanimi devam
etmektedir. Ayrica Ogretim Elemani-Ogrenci Randevu Sistemi kullanima sunulmus olmakla birlikte
2019 wyilinda beklenen gelisme saglanamamistir. 2019 yilinda gerceklestirilen fakiilte saha
ziyaretlerinde ise KTU Mezun Bilgi Sisteminin etkin kullamlmadig: tespit edilmistir.
Universitemizde mezun bilgi sisteminden sorumlu olan Kariyer Merkezi bu duruma 6nlem
gelistirerek PUKO ¢evrimini tamamlamistir. Mezun Bilgi Sisteminde yapilan iyilestirmeler ile
birimlerin kendi mezunlarini takip edebilme olanag: saglanmistir. Ayrica KTU Haber gazetesi mezun
bilgi sistemi araciligryla tim mezunlara dijital olarak ulagtirilmaktadir.

KTU Stratejik Plan Bilgi Sistemi 7/24 acik olan interaktif bir sistemdir. Veri girisi siirekli olmakla
birlikte, ti¢ aylik donem bitiminde tiim birimlere gonderilen hatirlatma yazisi ile eksik kalan verilerin
tamamlanmas talep edilmektedir. ilgili sistemde performans gostergeleri bazinda tiim birimler, diger
birimin gostergesini gorebilmektedir. Raporlama boliimiinde ise gosterge bazinda ayni anda tiim
birimlerin performans grafikleri olusturulabilmektedir. Bu raporlama sistemi, stratejik plandaki her
bir performans gostergesi i¢in dnlemlerin alinmasim saglayarak PUKO ¢evriminin kapatilmasina
katki saglamaktadir.

Kurumsal hafizanin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi mevcut i¢ kontrol sistemi ¢ergevesinde (arsiv,
dosyalama ve belirlenen risklere karsi alinan 6nlemler) giivence altina alinmaktadir. Ote yandan KTU
Stratejik Plan Bilgi Sistemindeki tiim veriler yillara gore arsivlenmektedir.

2019 yilinda Stratejik Plan Bilgi Sisteminde yapilan giincelleme ile sisteme; ‘Birim Karneleri ve
Gerekgeler” meniisii eklenmistir. Bu sayede o birimin sorumlu oldugu tiim gostergelerden olusan bir
degerlendirme karnesi onceki yillarla  karsilagtirmali olarak  olusturulmaktadir.
“Gerekgeler” kisminda ise birim yoneticilerinden alinan, hedeflere neden ulagilamadiginin gerekgeleri
takip edilmektedir. Bu sistem, Bilgi Yonetim Sistemi analiz sonug¢larinin izlenmesi ve iyilestirme
calismalarinin etkin kullanimi agisindan, kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalara kanit olarak gosterilebilir.
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Toplanan veriler, KTU Bilgi Islem Daire Baskanlig1 kontroliindeki veri tabanlarinda tutulmaktadur.

Veri giivenligi icin firewall (giivenlik duvar1) PFSENSE, ESET, KoruMailantiviriis ve anti spam
programlar1 kullanilmaktadir. Ote yandan felaket senaryosu kapsaminda ayri bir binada anlik ve

periyodik yedekleme sistemleri kurulmustur.

Universitemizde, bilgi giivenligi konusunda son yillarda 6zellikle 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmast Kanunu’nun yiirtirlige girmesiyle farkindalik olusturmak amacli atilan adimlar hiz
kesmeden devam etmektedir. Bu kapsamda, hizmet i¢i egitimler, panel, toplant1 vb. etkinliklere ek
olarak 2019 yilinda 6grencilere yonelik olarak da tiniversite segmeli ders havuzuna USEC-Kisisel
Verilerin Korunmasi dersi eklenmistir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis entegre bilgi
yonetim sistemi kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alimmustir; bu hususta
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e E3.1 Performans Grafikleri.PNG
e E3.1 Birim Karneleri ve Gerekceler.PNG

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal bilginin giivenligi ve giivenirligi stirdiiriilebilir ve olgunlagmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; bu hususta
kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi1
diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

4. Destek Hizmetleri

Kurum disindan yemek, personel servis kiralama, tasit kiralama ve bakim-onarim vb. i¢in hizmetler
alinmaktadir. S6z konusu hizmetlerin alinmasi siirecindeki islemler “Kamu Thale Mevzuat1”
cercevesinde yiiriitiilmekte ve sorumlu birimlerce takip ve kontrol edilmektedir.

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi, memnuniyet anketleri,
internet tizerinden hizmet veren “bize yazin” ara yiiziine gelen goriisler ve ilgili denetim komisyonlar1
ile saglanmaktadir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini
giivence altina almak tizere tedarikgilerle yakin isbirlikleri yiiriitiilmekte, tedarikg¢ilerin
performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
KTU’niin temel degerlerinden biri olan seffaf ve hesap verebilirlik geregince, egitim-ogretim

v e arastirma-gelistirme faaliyetlerini de iceren tiim giincel veriler kamuoyu ile paylasilmaktadir.
KTU Haber Gazetesi Internet Sitesi Radyo KTU ve KTU TV tarafindan diizenlenen programlar
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ile faaliyetler hakkinda bilgilendirmeler yapilmaktadir. Web sayfasi ziyaret¢i sayist 2019 yili
itibariyle 3.609.134 gerceklesmistir. Universitemiz _memnuniyet anketleri web sayfas1 {izerinden
yayimlanmaktadir.

Ayrica KTU internet sitesi {izerinde hazirlanan “Bize Yazin” ara yiiziinii kullanarak bilgi edinmek
isteyen kisilere ilgili birimler tarafindan cevap verilmektedir. 2019 yili itibartyla 961 mesaj gelmis,
mesajlarin ¢ogunlukla 6grenci isleri ile ilgili oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda 6rnegin 6 grenci
isleri daire baskanligi, web yonetim sistem, Stirmene Deniz Bilimleri Fakiiltesi vb. web sayfalarinda
sikca sorulan sorular kismi olusturularak PUKO ¢evrimi tamamlanmustir.

Mgili komisyonlar tarafindan istisare edilerek son sekli verilen bilgiler, kamuoyu ile paylasiimaktadr.
Bu kapsamda, kurumsal tiim iletisim araglari ile yayin yapabilecek yetkili kisiler ve yetki alanlari
belirlenmistir. Kaynagi da belirtilerek verilen bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve gilivenilirligi
glivence altina alinmaktadir.

Kurumun hesap verebilirligi noktasinda izledigi politika, kamuoyuna ilan etmis oldugu stratejik plan
ve bu plana iliskin yillik hazirlanan faalivet raporudur. Idarenin faaliyet sonuglarmi gosteren ve
kamuoyuna agiklanma zorunlugu olan rapor, “Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu beyan ederim” seklinde giivence beyani veren harcama yetkilileri tarafindan imzalanir.

Bununla birlikte kurumun mali siireglerine iliskin hazirladig1 ilk 6 aylik doneme iliskin biitge
uygulamalar1 ve ikinci 6 aya iliskin beklenti ve hedeflerin yer aldigi “Kurumsal Mali Durum
Raporu”; kurumun yatinm programinda yer alan projelere iliskin “Yatirim Programi lzleme ve
Degerlendirme Raporu” tiim paydaslar i¢in kurumun internet sitesi {izerinden yayimlanmaktadir.

Yonetimin etkinlii ve hesap verebilirligi, stratejik planda Onceliklendirilmis faaliyetlerin
gerceklesme sonuglari ile izlenmektedir. “Performans Programi Gerceklesme Sonuclar?” faaliyet
raporu ekinde yer almaktadir ve kurumun internet sitesi tizerinden kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Rektorliik tarafindan kurulan ¢ok sayida komisyon ve bu komisyonlarda bir nevi denetim goérevi
yapan akademik ve idari personel yer almaktadir. Hesap verilebilirlikte i¢ ve dis paydas katilimim
arttirmak amaciyla tiniversite dis danisma kurulu disinda, tim akademik birimlerde danisma
kurullar: olusturulmustur. 2019 yil1 itibartyla bu kurullarin toplanmasi saglanarak geri bildirimler
alinmistir.

Ayrica diger kurumlar tarafindan aciklanan ve tiim yiiksekogretim kurumlarinin degisik
kategorilerde siralamalarinin - yapildigr veriler ¢ercevesinde kurumun ydnetim etkinligi de
goriilebilmektedir.

Kurum adina yapilan her tiirlii islem ve faaliyetler kayit altina alinmaktadir. Ayrica yazismalar
“Elektronik Belge Y6netim Sistem?” tizerinden yapilmakta, boylece sistemde yapilan tiim islemlerin
kayit altina alinmas saglanmaktadir. Universitemizde yapilan faaliyetlerle ilgili etkinlilerin resim ve

kismen goriintii kayitlarinin tutulmasi, enformasyon birimi araciligiyla yapilmaktadir.
Kamuoyunu bilgilendirme
Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri kurumsal amaglar ve degerler
dogrultusunda, stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla giivence altina alinmis ve kurumun

tamaminda benimsenmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.
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Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme ilkeleri, kurumsal amaglar ve degerler dogrultusunda,
stirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalarla giivence altina alinmis ve kurumun tamaminda
benimsenmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDIRME
KALITE GUVENCE SiSTEMIi

Karadeniz Teknik Universitesi Temmuz-2017 doneminde uygulamaya koydugu Hazirlik

Programi kapsamindaki g¢aligsmalariyla misyon ve hedeflerini igeren 2019-2023 Stratejik Planim

tamamlayan KTU, T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig tarafindan Universiteler I¢in
Stratejik Planlama Rehberi kapsaminda “Pilot Universite” secilmisti. KTU; toplumun ve
ekonominin ihtiyaglarina duyarli kalarak paydaslariyla birlikte, 64 yillik bilgisini tiriine, teknolojiye

ve hizmete doniistiirebilmek igin faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmeyi 6nemsemektedir.

KTU, i¢ ve dis kalite giivence sisteminin en énemli boyutlarindan biri olarak kurumsal gelisimi i¢in
stratejik hedeflerini ve siireglerinin performans gostergelerini tanmimlamis olup bu gostergeleri

sistematik olarak izlemektedir. Bu izlem sonucunda gerektiginde birimler arasinda karsilastirma da

yapilarak PUKOQ dongiisiiniin son asamasi olan iyilestirme c¢alismalarimin baslatilabilmesi
saglanmaktadir. KTU’niin i¢c kalite giivence mekanizmalari KTU Kalite Giivence Sistemi
Y onergesi’nde belirtilmis olup bu mekanizmanin temelini, stratejik yonetim modeli kapsamindaki

PUKO ¢evrimleri olusturmaktadir.

KTU 2019-2023 Stratejik Plan1 kapsaminda genis i¢ ve dis paydaslarin katilimryla hazirlanmis ve her
bir hedef i¢in galisma gruplar1 olusturulmustur. KTU, etkin bir kalite kiiltiiriinii olusturmak icin
oncelikli olarak akademik ve idari siirecleri kapsayan kalite politikasini belirlemis, kamuoyu ve tiim
birimlerle paylasilmistir. KTU niin kalite giivence sisteminin en onemli bilesenlerinden biri de
paydaslarla olan is birligidir. KTU; 2019-2023 Stratejik Plamnin hazirlanmasinda paydas katilim
iizerinde hassasiyetle durmus, katithmcihig tam anlamiyla saglamistir.  Universitemizin
faaliyetlerinden etkilenen veya yiiriittiikkleri faaliyetler ve aldiklar1 kararlar ile tiniversitemizi
etkileyen paydaslarla planlama siirecinde ¢ok sayida toplant1 yapilmis, goriis ve Onerileri alinmis ve
bu dogrultuda memnuniyet anketleri uygulanmustir.

KTU, uluslararasilasma politikas1 kapsaminda uluslararasi goriiniirliigiinii artiracak degisim
programlarin1 tesvik edecektir. Birimlerinin uluslararas: ikili anlagsmalariyla organizasyonlarim
destekleyecektir. Gerek yabanci ogrenciler gerekse arastirmacilar i¢in bir ¢ekim merkezi olacaktir.
Yiizde yiiz ingilizce egitim veren program sayisi artirtlacaktir. KTU egitim-6gretimde, kaliteyi
gelistirerek degisime ve gelisime agik Ogrenciler yetistirmeyi ve mezun etmeyi; arastirma ve
gelistirmede, yenilik¢i {iretim i¢in arastirma kapasitesini gelistirmeyi; yonetim sisteminde, kurumsal
kapasiteyl artirmak ve kurumsal kiiltlirii yayginlagtirmayi; toplumsal katkida, toplumsal sorunlara
duyarli ve ¢6ziim odakli {iniversite olmayi; uluslararasilasmada ise uluslararas1 goriiniirliigtinii daha
da artirmay1 amaglamaktadir.

KTU, 2023 vizyonu, 10 ve 11. Kalkinma Plam, ulusal ve bolgesel strateji belgelerinde belirlenmis
olan hedefler g¢ercevesinde yenilik¢i liretim i¢in arastirma kapasitesini artiracak, girisimcilik ve
yenilik¢ilik kiiltiirlinii, arastirmaci insan kaynagini, arastirmaci altyapt imkanimi gelistirecek,
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uygulama ve arastirma merkezlerini daha etkin hale getirecektir.

EGITIM VE OGRETIM

KTU egitim 6gretim kalitesinin gelistirilmesi amaciyla akredite olan lisans programlarimn sayisinin
artirilmasim  anahtar performans gostergesi olarak belirlemistir. Ogretim elemam ve ogrenci
niteliginin artirilmasi, programlarin giincellenmesi, altyapinin iyilestirilmesi kapsaminda i¢ ve dis
paydaslarin katilimim giivence altna almak tizere KTU/Birim Damisma Kurullar1 olusturulmus ve
diizenli olarak kurullarin goriisleri alinmistir. Ayrica en 6nemli i¢ paydaslardan biri olan 6grencilerin
hem ogretim elemanlarimi hem de 6grenim gordiikleri programlari degerlendirmelerine yonelik
anketler uygulayarak i¢ kalite giivencesi saglanmistir. KTU Mezun Bilgi Sistemi ile kurumda verilen
hizmetlerin degerlendirilmesi i¢in kurulmus olan “Bize Yazin” arayiiziiniin kullanimi tesvik
edilmistir. Bu amagla akademik birimlerden web sayfalarinda bu arayliziin aktif hale getirilmesi
istenmis ve geri bildirimlerin raporlanmasina yonelik 6nlemler alinmistir.

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme siireclerinin yayginlastirilmasi amaciyla
egiticilerin egitimi programlar1 uygulanmakta ve birim/program akreditasyonlar1 tesvik edilmektedir.
Ayrica zaman igerisinde artan 0grenci sayilarin1 ve Ogretim iiyesi basina diisen 6grenci sayisini
diisiirmek amaciyla KTU niin tiim birimlerinde ikinci 6gretim programlar1 kapatilmigtir. Ogretim
tiyesi basina diisen 6grenci sayisi bir onceki stratejik plan doneminin uygulandigi 2014 yilinda 49,52
iken 2019 yili sonu itibariyla 35,57 ye diistirilmistiir. Bu durum, 6gretim elemanlarinin Ar-Ge
calismalarina daha ¢ok zaman ayirmalarina firsat vermistir.

KTU farkli disiplinlerden 6grencileri bir araya getirmek ve farkli derslerin alinmasina imkéan
saglamak tizere USEC uygulamasini1 6grencilerin hizmetine sunmustur. Ayrica tiim birim/programlar
icin kiiltiirel derinlik kazanma ve farkli disiplinleri tamima firsati veren seg¢meli derslerin
programlarda yer almasi ve yaygilastirilmas: ¢alismalar1 KTU Kalite Komisyonu tarafindan
onerilmistir. Bunun yam sira alinan paydas goriisleri ile miifredat giincelleme c¢alismalar1 da cagin
gereksinimleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

KTU'de 2019-2023 Stratejik Plan hedefleri dogrultusunda egitim-6gretim altyapisinin
iyilestirilmesine yonelik faaliyetler siirdiiriilmektedir. KTU MEDSIM lyi Hekimlik Uygulamalar1 ve
Simiilasyon Merkezi ac¢ilmis, diger akademik birimlerin egitim ve arastirma laboratuvarlarinin da

altyapilar1 giiclendirilmistir.

Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve Oneri sistemleri gibi cesitli
konularda 6grencilerden alinan geri bildirimler, her donemin sonunda 6gretim elemanlarinin ders
gorevlendirmelerinde ve genel talep/Onerilerin egitim-6gretim kalitesinin artirilmasina katki
saglayacak iyilestirmelerde kullanilmaktadir. Bu geri bildirimler, “Bize Yazin”, “Ogrenci
Memnuniyet Anketleri”, “Damisman Izlem Formu” gibi araglarla yapilmaktadir. Kalite yonetim
sisteminin tiim paydaslarin katilimiyla gerceklesmesi benimsenmistir. Ogrencilerin bu sistemde aktif
rol almalarim saglamak ve katkilarim kurumsal hale getirmek amaciyla KTU Kalite Giivence Sistemi
Yonergesi kapsaminda iiniversitemize 6zgii olan KTU Ogrenci Kalite Komisyonu kurulmustur.

KTU’de 6grenim goren engelli 6grencilerin 6grenim hayatlarini kolaylastirmak, onlar igin gerekli

akademik ortami hazirlamak, egitim-6gretim siireclerine tam katilimlarini saglamak ve sosyal yonden

gelisimlerini desteklemek i¢in gerekli tedbirler alinmakta ve diizenlemeler yapilmaktadir. Fakiilte ve

yiiksekokul binalarinda engelliler i¢in rampalar olusturulmus ve O6zel asansor diizenekleri

kurulmustur. Engelli Ogrenci Birimi, 2019 yilinda Engelsiz KTU'liiler Kuliibii ve Kariyer Merkezi
isbirliginde engelli 6grencilerin katilimi ile sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenlemistir.
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

KTU niin arastirma stratejisi ve hedefleri 2019-2023 donemi stratejik plaminda giincellenmis olarak
yer almaktadir. KTU’de arastirma gelistirme organizasyon yapisi ve siireclerinin yonetimi
tanimlanmis ve kurumsal web sayfasinda paylagilmistir. 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan AR-
GE ama¢ ve hedeflerinin saglanmasina yonelik, proje hazirlama ve girisimcilik egitimlerinin
stirekliliginin saglanmasi, sanayi kuruluslari ile yakin is birligi kurulmasi, dis destekli proje alan
Ogretim elemanlarina verilen ilave mali destegin artirilmasi, laboratuvarlarin teknolojik donanim
acisindan yenilenmesi ve arastirma altyapilarinin iyilestirilmesi stratejileri dogrultusunda ¢aligmalar
stirdirtlmistir.

Arastirma-gelistirme kapasitesini gelistirmeye yonelik belirlenen stratejik hedefler kapsaminda
akademisyenlerin arastirmaya daha ¢ok zaman ayirabilmelerine yonelik 2019 yil1 sonu itibariyla bir
Ogretim tiyesine diisen 6grenci sayist onemli 6l¢iide iyilestirilmistir. Proje kiiltiirlinii ve sayisin
artirmaya yonelik diizenlenen proje yazma egitimleri ve proje yonetim siirecinde akademisyenlere
gerekli destegin verilmesi KTU BAP Koordinatorliigii, KTU TTUYGAR ve KTU Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanliginca siirdiiriilmustiir. 2019 yilinda 6zellikle ilag alaninda 6nemli yatirimlar
yapilmis ve KTU Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Merkezi ile KTU Ilag ve Farmasotik Teknoloji
Uygulama ve Arastirma Merkezi (ILAFAR) onemli projelerle faaliyetlerini siirdiirmiistiir.
Akademisyenlerimizin proje fikirleri, KTU BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenmistir. 2019-
2023 Stratejik Planinda arastirma tiniversitesi statiisiinii kazanmaya yonelik faaliyetlere devam
edilmistir. KTU niin 100/2000 YOK Doktora Burs Programindaki yetki aldig1 alan sayis1 2019
yilinda 19°a yiikselmistir. KTU Merkezi Arastirma Laboratuvar1 2019 yili itibariyla hizmet vermeye
baslamistir.

KTU'de Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda, kurum i¢i ve kurum disi alinan desteklerle 2019 yili
icerisinde onceki yillardan devreden projelerle birlikte toplam 511 proje 40.832.189 TL ve
341.423,79 € biitce ile yiiriitiilmektedir.

TOPLUMSAL KATKI

KTU, 2019-2023 yillarma ait Stratejik Planinda agikga ifade ettigi bes ana amacindan biri olan
“toplumsal sorunlara duyarli ve ¢6ziim odakl1 {iniversite olmak™ amacindan hareketle saglik, egitim-

Ogretim, arastirma, liniversite-sehir ve bolge is birligi, sosyo-kiiltiirel ve sportif olanaklariyla

olduk¢a genis bir alanda sehre ve bulundugu bolgeye belirgin bir toplumsal hizmet sunmaktadir.

KTU, toplumsal katki ¢alismalarim1 kamuoyu ile paylasmakta ve degerlendirilmesini KTU Stratejik
Plan Veri Giris Sistemi {izerinden yapmaktadir.

KTU akademik birimleri egitim-6gretim, arastirma ve sosyal sorumluk projesi kapsamindaki
calismalariyla toplumsal katki faaliyetlerini 2019 yilinda da bulundugu sehrin ve bdlgenin ihtiyaglar
ile paydas taleplerini de goz Oniine alarak siirdiirmiistiir. KTU Farabi Hastanesi ileDis Hekimligi
Hastanesinin saglik alaminda sundugu toplumsal hizmet kentsel ve bolgesel dlcekte siirmiistiir. KTU
Tip Fakiiltesince ¢ocuklarin ameliyat korkusunu gidermek amaciyla hazirlanan ve Amerika’da 6diil
alan“Stiko Ameliyat Oluyor” 3D animasyon Filmi’nin klinik ¢alismasi,Dis Hekimligi Fakiiltesinin
ulusal 6lgekte ilk olma 6zelligi tasiyan ¢ocuklarda dis hekimligi islemlerine duyulan korkunun
yenilmesi amaciyla hazirladigr ¢izgi film projesi gibi calismalar saglik alaninda siirdiirdigi
toplumsal katkinin kent bazindan ulusal diizeye, hatta uluslararasi katkiya doniisen 6rnekleridir. Yine
KTU ile IIMilli Egitim Miidiirliigiiniin beraber yiiriittiigii, YKS smavina hazirlanan dgrencilere
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yonelik sinav stresini azaltma amacli gerceklestirilen “Universiteye Yolculuk Projesi” 2019 yilinda
bolgesel katkiya doniismiis ve proje Milli Egitim Bakanligi tarafindan yenilik¢ilik 6diliine layik
goriilmiistiir ILAFAR ilag sektoriine yonelik arastirmalar yiiriiterek hem il diizeyinde hem de ulusal
diizeyde katki saglamakta, Teknoloji Transferi UYGAR, Uzaktan Egitim UYGAR, Siirekli Egitim
UYGAR ve Teknokent gibi birimler bilgilendirme, projelere danismanlik, Ar-Ge yOnetimi, is
fikirlerinin projeye ve sonrasinda iirline doniistiiriilmesi ve benzeri pek cok konuda tiniversite-sanayi
is birligi ¢ergevesinde kentsel ve bolgesel diizeyde calismalarim siiriindiirerek KTU niin toplumsal
katkisini belirgin hale getirmektedir. Ayrica KTU biinyesinde faaliyet gosteren dgrenci kuliipleri
yurtttiikkleri pek c¢ok aktiviteyle toplumsal hizmetin kentsel ve bolgesel ¢apta slirmesine katki
saglamaktadir. KTU s6z konusu tiim bu uygulamalariyla basta bulundugu kente olmak iizere
bolgesel ve iilkesel seviyede toplumsal katki hizmetini 2019 yilinda da stirdirmtistiir.

YONETIM SISTEMi

KTU, benimsemis oldugu stratejik yonetim modelini 2019 yili itibariyleStratejik Plan Bilgi
Sistemi ile izlemistir. 2019 yilinda Stratejik Plan Bilgi Sisteminde yapilan giincelleme ile sisteme;
“Birim Karneleri ve Gerekceler” meniisii eklenmistir. Bu sayede o birimin sorumlu oldugu tiim
gostergelerden olusan bir degerlendirme karnesi Onceki yillarla karsilastirmali  olarak
olusturulmaktadir. “Gerekgeler” kisminda ise birim yoneticilerinden alinan, hedeflere neden
ulasilamadiginin gerekceleri takip edilmektedir. 2019 yilindaki ilk 6 aylik izleme toplantis1 Strateji
Gelistirme Kurulu tarafindan yapilmis, gostergeler degerlendirilerek ikinci 6 aylik siire¢ igin
iyilestirme c¢alismalar1 planlanmistir. Ayrica Kalite Komisyonu tiim fakiiltelerde yonetim, idari
personel, akademisyen ve 6grencilerden olusan gruplar ile goriismeler yaparak yonetim politikasi,
stratejik plan uygulamalar1 konularindaki eksiklikleri tespit etmistir. Kalite Komisyonu tarafindan
hazirlanan “Geri Bildirim Raporlar1” tniversite yonetim kurulunda fakiilte dekanlar1 tarafindan
sunulmus ve fakiiltelerin gelismeye agik yonlerine iliskin degerlendirmeler yapilarak alinan
onlemlerin {iniversite yonetim kurulu ile paylasilmasi saglanmistir. Bununla birlikte, her birime
Kalite Komisyonunun saha ziyaretinin degerlendirilmesi amaciyla bir degerlendirme anketi
birakilmis ve ilgili birim yoneticisinin kapali zarf usuliiyle KTU {ist yonetimine iletmesi talep
edilmistir.

Y onetim kadrolarinda kadin personele daha ¢ok yer verilmesi kapsaminda; 2019 yil1 sonu itibariyla
yaklasik % 17 dekan; % 42 dekan yardimcisi; % 26 boliim baskani; % 13 daire baskani; % 42
fakiilte sekreteri kadin personelden olusmaktadir.

I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi Standard: dogrultusunda 2019 yilinda 6z degerlendirme niteligindeki
i¢ kontrol sistemi soru formu tiim birimlere gonderilmistir. Birimler tarafindan verilen cevaplar, i¢
ve dis denetim raporlar1 ve 6n mali kontrole iliskin verilerin birlikte degerlendirilmesi suretiyle “I¢
Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu’ hazirlanmistir. Siire¢ yonetimi modeli olarak i¢ kontrol
standartlar1 kapsaminda idari siireglerin yerine getirilmesinde tespit edilen hatalarin iyilestirilmesine
yonelik 6rnek siireg-prosediir-is akislari-kontrol formlari i¢ paydaslarin katilimi ile hazirlanmistir.
Bu kapsamda, calisanlara rehber olarak hazirlanan el kitab1 basilarak ilgili birimlere dagitimi
yapilmustir. Ayrica is gesitleri bazinda web sayfasinda prosediir ve is akisi olarak kullanicilarin
hizmetine sunulmustur.

KTU’de insan kaynaklar1 politikasi, stratejik plandaki kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 hedefi
dogrultusunda uygulanmaktadir. Kurum i¢i personel hareketliliginde kurumun ve tilkenin stratejileri
dogrultusunda faaliyet gosteren birimlere Oncelik verilmektedir. Goérevi ile mesleki yeterligi
konusunda uyumunun ve gelisiminin saglanmasina yonelik olarak idari personele diizenli olarak
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kisisel gelisim, mesleki gelisim ve i¢ kontrol alanlarinda KTU'ye 6zgii Memur Akademisi ile hizmet
ici egitimler uygulanmaktadir. Ayrica egitim programi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (UZEM) tarafindan  kaydedilerek KTU  Memur Akademisi  sayfasindan
yayimlanmaktadir. KTU Odiil Y6nergesidogrultusunda idari personele iliskin olarak “idari personel
hizmet odiilleri” ve “idari personel basar1 odiilleri” verilmektedir. 2019 yilinda, KTU finansal
kaynaklarin yonetimi konusunda, miilkiyeti ve tasarrufu altinda bulunan kiralanan tasinmazlara
iligkin, kamu kaynaklarinin etkin takip edilmesi amaciyla “Kirac1i Takip Sistemi” yazilimin
tamamlayarak uygulamaya baglamistir.

Gerek kurumsal gerekse kisisel veri giivenligine yonelik teknik diizeydeki 6nlemler KTU Bilgi islem
Daire Baskanliginca siirdiiriilmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca gereken
farkindaligin olusturulmasinda hizmet i¢i egitimler, panel, toplant1 vb. etkinliklere ek olarak 2019
yilinda o6grencilere yonelik olarak {iniversite se¢meli ders havuzuna USEC-Kisisel Verilerin
Korunmasi dersi eklenmistir.

KTU’niin temel degerlerinden biri olan seffaf ve hesap verebilirlik ilkesi dogrultusunda tiim
faaliyetlere iliskin bilgiler KTU Haber Gazetesi,Web Sitesi, KTU TV ve KTU Radyo araciligiyla
kamuoyuyla paylasilmaktadir. Ayrica KTU internet sitesi {izerinde hazirlanan “Bize Yazin” ara
yliztinii kullanarak bilgi edinmek isteyen kisilere ilgili birimler tarafindan cevap verilmektedir.
Yonetimin etkinligi ve hesap verebilirligi, stratejik planda Onceliklendirilmis faaliyetlerin
gerceklesme sonuglart ile izlenmektedir. “Performans Programi Gergeklesme Sonuclari’ faaliyet
raporu ekinde yer almaktadir ve kurumun internet sitesi tizerinden kamuoyuyla paylasilmaktadir.
Hesap verebilirlikte i¢ ve dis paydas katilimimi arttirmak amaciyla iiniversite dis danisma
kurulu disinda, tim akademik birimlerde olusturulan danisma kurullarinin geri bildirimleri
alinmustir.
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