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SiUrecin Adi

Yonetsel Siurecler

Surecin Kapsami ve
Amaci

Organizasyonel yapisinin  olusturulmasi, gdrev tanimlarinin  belirlenmesi,
yonetsel, akademik/idari sureclerin belirlenmesi, stratejik plan ¢calismalarinin

belirlenmesi,

kurumsal risk yonetfiminin  uygulanmasi, kurumsal iletisim

yapisinin, is birliklerinin  olusturulmasi ve tUmUnin sonuglarinin izleme ve
degerlendirilmesinin sagdlanmasi.

SiUrecin Sorumlulari

Rektor

Rektor Yardimcilari

fjure:llg st o Genel Sekre’re_r
yguldy e Akademik ve Idari Birim YOneticileri
Surecin

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

Mevzuat

Birincil Mevzuat

657 Sayill Devlet Memurlari Kanunu

2547 Sayil YUksekdgretim Kanunu

5018 Sayil Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

KTU Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonergesi
KTU Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplari Yoénergesi

KTU insan Kaynaklari Yénergesi

Surecin Girdileri

Stratejik Plan Hedefleri

SWOT Andlizleri

Cevresel Unsurlar

Paydas Talepleri

Stratejik Plan Performans Sonuclari
Yasal Mevzuatlar

Akademik ve Idari Birimlerin Faaliyetleri
izleme ve Degerlendirme Raporlari
Kiyaslama Verileri

Bilgi Yonetim Sistemi Yazilimi

Surecin Cikhlar

Birimlerin Performans Sonuclari

Stratejik Plan Performans Sonuglar
Gerceklestirilen Is Birlikleri ve Protokoller
Yeni Kurulan Akademik ve idari Birimler

Surecin Musterisi

ic ve Dis Paydaslar

Siurecin Tedarikgisi

¢ TUm Akademik ve idari Birimler
e Ogrenciler

o Sivil Toplum Kuruluslan

e Kamu/Ozel Kurum ve Kuruluslari

Sirecin Performans
Gostergeleri

ilgili Yilin Stratejik Plan Hedeflerini Gergeklestirme Orani

Stratejik Planinda Yer Alan Egitim ve Ogretim Fadliyetlerine iliskin
Hedeflerin Gergeklestirme Yizdesi

Stratejik Planda Yer Alan Arastrma  Faaliyetlerine iliskin - Hedeflerin
Gerceklestirme YUzdesi

Stratejik Planinda Yer Alan Kurumsal Kapasite Faaliyetlerine iliskin
Hedeflerin Gerceklestirme Yuzdesi

Stratejik  Planinda  Yer Alan  Toplumsal
Hedeflerin Gerceklestirme YUzdesi

Kalite KOItGronG Yayginlastirma Amaciyla llgili Yilda Dizenlenen Faaliyet
(Toplant, Calistay vb.) Sayis

ic Paydaslari ile Kalite Surecleri Kapsaminda Gerceklestirdigi  Yillk
Geribildirim ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

Dis Paydaslar ile Kalite Siregleri Kapsaminda Gergeklestirdidi  Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

Katki  Faaliyetlerine iliskin

e Akademik Personel Memnuniyet Orani
e Idari Personel Memnuniyet Orani



https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/kalite_ee3b0.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_b7157.pdf

Ogrencinin Genel Memnuniyet Orani

Tanimlanan Sure¢ Sayisi

Bize Yazin Moduline Gelen Geribildirim Sayisi

SUre¢c Yonetimi Kapsaminda lyilestirilen  Arastirma-Gelistirme  Sirecleri
Sayisi

Sire¢ Yonetimi Kapsaminda lyilestirilen Egitim-Ogretim Sirecleri Sayisi

e SiUrec Yoénetimi Kapsaminda lyilestirilen idari-Destek Surecleri Sayisi

Siurec Yonetimi Kapsaminda lyilestirien Uygulama-Toplumsal Hizmet
Surecleri Sayisi

e Sirec Yonetimi Kapsaminda lyilestirilen Yonetsel Sureclerin Sayisi
e Kurumsal Risk Plani Gincelleme Sayisi
e Oncelikli Risk Sayisi
e Risk Yonetimi Kapsaminda Birimlere Yonelik Yapilan Faaliyet Sayisi
e Basinda Cikan Universitemizle ligili Haber Sayisi
o Universite Adaylari Igin Yapilan Tanitim GUnU Sayisi
e Degisim Yonetimi Kapsaminda Uygulamaya Konulan Proje Sayisi
e Paydas Memnuniyet Anketi Sonuclari

nSurecin Performans 6 Aylik

Degerlendirme 9 .

Yéntemi ve Sikign e Yililk Degerlendirme Raporlar

Performans =

Raporlarinin : $8E AK

Paylasildig " .. .

Kurumlar o Strateji ve BUtce Baskanhd

Sirecin Riskleri

Ust Yénetim ya da Siurec Liderlerinin Sireci Sahiplenmemesi

ic ve Dis Paydas Katliminin Zayifigs

Kurumun Faaliyetlerine liskin Bilgi Yetersizligi

Kaynak Yénetiminin lyi Yapilamamasi

Kurum Calisanlarinin Sireci Sahiplenmedeki isteksizligi

Orgutsel isleyis, iletisim ve Koordinasyonun Etkili YUritilememesi
Ongérilemeyen Risklerin Meydana Gelmesi




Sirecin Adi

Stratejik Planlama ve izleme Alt Sireci

Ust Sureci

Yonetsel Siuregler

Siurecin Kapsami ve
Amaci

Universitenin paydaslarinin beklenti ve gdrisleri ile cevresinde kendisini
etkileyebilecek gelismeleri dikkate alarak, kurumsal kapasitesi dogrultusunda
ulasmak istedidi  amaglaring,  hedeflerini, polifikalarini - belirlemesi  ve
gerceklesmesini izleyerek degerlendirmesi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimcisi

Surecin

TUm Akademik ve idari Personel

Uygulayicisi
Sirecin . KTL_] Strateji Geligtirme Kurulu
izlemesini Yapan * Kalite Komisyonu e
Birim . Kurum§ol G.eI.|§|m ve Plonlomo K?ordmo’rorlugu
o Strateji Gelistirme Daire Baskanld
e Kamu Idarelerinde Hazrrlanacak Stratejik Planlar ve Performans

Mevzuat

Programlan ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
YOnetmelik
Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberi

Sirecin Girdileri

Kalkinma Planlari

Onceki Stratejik Planlar

Onceki idare Faaliyet Raporlari

Onceki Dénem Performans Bilgileri

Anket Sonuclari

ilgili Kurum ve Kuruluslarin Raporlari ve Planlar

Diger Kurumlarla Yapilan Kiyaslama ve Karsilastirma Verileri
Yasal Mevzuatlar

ic ve Dis Paydas Gorusleri

Surecin Faaliyetleri

—(® © © 6 o o o o o o

Stratejik planlama faaliyetlerinin yritiimesi;
1.1. Universitenin tOm birimlerinin ic dederlendirmelerinin yapimasi ve i¢
degerlendirme raporunun olusturulmasi
1.2. Calsanlarin ve &drencilerin goéruslerinin alinmasi
1.3. Planin sahiplenilmesi, planlama sirecinin organizasyonu,
ihtiyaclarin tespiti, zamanin planlonmasi ve hazirlik programinin
olusturulmasi
2. Durum Analizinin yapilmasi, Kurumsal tarihce;
Uygulanmakta olan stratejik planin dederlendiriimesi, Mevzuat analizi,
Ust politka belgeleri analizi Program-alt program analizi, Faaliyet
alanlari ile Gron ve hizmetlerin belirlenmesi, Paydas analizi, Kurulus igi
analiz, Akademik faaliyetler analizi, YUksekddretim sektori analizi ve
GZFT andlizinin yapiimasi

3. Misyon, vizyon ve temel dederlerin belirlenmesi

4. Konum tercihi, Basari bdlgesi tercihi, De@er sunumu tercihi ve Temel
yetkinlik tercihinin belirlenmesi

5. Amaglar, Hedefler, Performans gostergeleri ve Stratejilerin belirlenmesi

6. Program, Program amac, Anahtar gdstergeler, Al programlar, Alt
program hedefi, Performans g&stergeleri, Faaliyetler, Maliyetlendirme
ve Butcelemenin yapilmasi

7. izleme ve Degerlendirme kapsaminda Stratejik plan izleme rapory,
Stratejik plan degderlendirme tablosu, Fadliyet rapory, i¢ kontrol ve i¢
denetimin yapilmasi

8. Kurumun stratejik planinin dokimante edilmesi ve kurum genelinde
yayliminin saglanmasi

9. Hedeflerle ilgili gerceklesen degerlerin tim birimler bazinda Strafejik
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Plan Bilgi Sistemi'ne girilmesi

10. Birim Stratejik  Plan  Performans karnelerinin Rektér  tarafindan
aciklanmasi

M. lyilestirmeye ack alanlarin ve bu kapsamdaki  eylem planinin
belirlenmesi

ilgili Yiin Hedeflerinin Gerceklesme Orani

e Mevcut Durum Analiz Raporu

o Stratejik Plan
Surecin Cikhlar o Stratejik Plan Degerlendirme Raporu

e lyilestirme Planlari

e Birim Performans Karneleri

e Universitenin Tom Calisanlari
Siirecin Musterisi e Ogrenciler

e Diger Paydaslar

e TUm Akademik ve idari Birimler
Siurecin Tedarikgisi e Ogrenciler

e Paydaslar

[ )

[ )

Siurecin Performans
Gostergeleri

Stratejk Planinda Yer Alan Egitim ve Ogretim Faaliyetlerine iliskin
Hedeflerin Gerceklesme YiUzdesi

e Stratejik Planinda Yer Alan Arashrma Fadliyetlerine iliskin - Hedeflerin

Gerceklesme YUzdesi

e Stratejik Planinda Yer Alan idari Kurumsal Kapasite Faaliyetlerine iliskin

Hedeflerin Gergeklesme YUzdesi

e Stratejik Planinda Yer Alan Toplumsal Katki Faaliyetlerine iliskin Hedeflerin

Gerceklesme Yizdesi

e Calisan Memnuniyet Anketi Orani
o Mezun Memnuniyet Anketi Orani
o Paydaslarla Olusturulan Kurul/Komisyon Sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhigi

¢ Stratejik Plan Ara Degerlendirme Raporu (6 Aylik)
e Stratejik Plan Yil Sonu Degerlendirme Raporu (Yillik)

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumliar

e YOK

YOKAK
Strateji ve Butce Baskanhd

Surecin Riskleri

Orgutsel isleyis, iletisim ve koordinasyonun etkili isliememesi
Calisanlarin sureci yeterince sahiplenmemesi
Ongoérilemeyen risklerin ortaya cikmasi

Kontrol edilemeyen dissal olumsuz etkiler




Siurecin Adi

Kalite Yonetimi Alt Sureci

Ust Sireci

Yonetsel Siurecler

Surecin Kapsami ve
Amaci

Torkiye’de kurulan dordincU Oniversite olarak koklU bir gegmise sahip
olmasi, akademik birikimi ile evrensel degerlere sahip ¢kmasl, insan
haklarina saygl gdstermesi ve hukukun UstUnlGgunU esas kabul etmesi ile
Universitemiz; egitim-dgretim, arashtrma-gelistirme ile  toplumsal hizmet
dlanlarinda etkin, verimli, rekabet¢i, seffaf ve hesap verebilirlik esasini
gdzetmesi; paydas memnuniyetini, sire¢ odakli hizmeti, kaynaklarin etkin
kullanimini ve faaliyetlerinin kalitesini sUrekli iyilestirmeyi benimsemesi.

SiUrecin Sorumlulari

o Rektor
e ligili Rektdr Yardimcisi

e Kurumsal Gelisim ve Planloma Koordinatérlogo
Surecin e Akademik ve idari Birimler
Uygulayicisi ¢ Kalite Komisyonu

e Ogrenci Kalite Komisyonu
Surecin

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi
o Strateji Gelistirme Daire Bagskanli@

Mevzuat

e Birincil mevzuat

YUksekdgretim  Kalite  Guvencesi ve  YUksekdgretim  Kalite  Kurulu
Y&netmelidi

KTU Kalite Guvence Sistemi Ydnergesi

KTU Danisma Kurullari Yoénergesi

KTU Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplari Yénergesi

Surecin Girdileri

Stratejik Planlar

Faaliyet Raporlari

Kalite GUvence Sistemi Yonergesi

Kurumsal Risk Ydnergesi

Memnuniyet Anketleri

Paydas Geri Bildirimleri

ic ve Dis Degerlendirme Raporlar
Yiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) Kararlari

Surecin Fadaliyetleri

Kalite Komisyonunun Olusturulmasi
Ogrenci Kalite Komisyonunun Olusturulmasi
. Kalite Guvence Sistemi Takviminin hazirlanmasi ve yayinlanmasi
. Kalite bilincinin olusturulmasi icin gerekli egitimlerin verilmesi
. Temel DokUmanlarin (Stratejik Plan, Kalite GUvence Sistemi Rehberi,
Kalite GUvence Sistemi Yonergesi, Sure¢ Kartlari vb.) hazirlanarak
yayinlanmasi
6. Akademik ve idari birimlerdeki kalite calismalar ile ilgili faaliyetlerin
yUritilmesi
7. Geribildirimlerin degerlendiriimesi ve Ust ydnetime raporlanmasi
8. Birimlerin Kalite Yonetimine iliskin hedef ve performanslarinin izlenmesi
9. Kalite faaliyetlerin raporlanmasi, raporlar dogrulfusunda gerceklesecek
eylemlerin belirlenmesi
10. Memnuniyet Anketleri ile ilgili faaliyetlerin yUrotUlmesi
10.1. Anketlerin sistematik bir sekilde isleyisinin saglanmasi
10.2. Anketlerin analiz edilerek, sonuclarin paylasimasi
1iyilestirme faaliyetlerinin Stratejik Plan Bilgi Sistemi Uzerinden yuritiimesi
ve izlenmesi
12. Birim ic Degerlendirme Raporlarinin Hazirlanmasi
13. Kurum I¢c Degerlendirme Raporunun Hazirrlanmasi ve YOKAK@
Gonderilmesi
14. Dis degerlendirme faaliyetlerinin koordinasyonu ve izlenmesi
14.]. Dis de@erlendirme hazirliklarinin yapiimasi
14.2. Gerekli dokUmanlarin hazirlanarak ilgili kurulusa sunulmasi
14.3. Degerlendirme sonuclarinin raporlanmasi ve yayinlanmasi

m_bu,\).—-...........
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15. Temel dokUmanlarda revizyon islemlerinin yapimasi ve yaymnlanmasi
15.1. Birim saha ziyaretlerinin yapilmasi
15.2. Kalite éduillerinin verilmesi

Surecin Cikhlar

Kalite Givence Sistemi Rehberi

Faaliyet Raporlari

Anket Degerlendirme Sonuglari

Yillk Kalite GUvence Sistemi Takvimi

Kurum ¢ Degerlendirme ve Birim i¢c Degerlendirme Raporlari
Akreditasyon Raporlari ve Belgeleri

Kurumsal Dis De@erlendirme Raporlari

Surecin Musterisi

Akademik ve idari Birimler
TUm Paydaglar

Surecin Tedarikgisi

Sure¢ Sorumlulari ve Uygulayicilari,
e Akademik ve Idari Personel
o Ogrenciler

SiUrecin Performans
Gostergeleri

e Hazirlanan Rapor (S’rro’reji!g Plan Degerlendirme Raporu, Birim ic
Degerlendirme Raporu, YOK Universite Izleme Ve Degerlendirme

Raporu, YOKAK KIDR Raporu Vb)) Sayisi
Anket Andliz Sayisi

Kalite SiUrec¢lerinden Memnuniyet Anketi Orani
Kalite Surecleri ile iigili Verilen Egitim Sayisi

(Toplant, Calistay vb.) Sayis

Geribildirim Ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

o Akademik Personel Memnuniyet Orani
e idari Personel Memnuniyet Orani
e Ogrenci Genel Memnuniyet Orani
e Saha Ziyareti Yapilan Birim Sayisi
e Birim Kalite Komisyonlar Tarafindan Yapilan Etkinlik Sayisi
e Kalite Kategorisinde Kapsaminda Verilen Odil Sayisi
e Akredite Olan Program Sayisi
o Kalite Belgesi Alan Birim Sayisi
o Akredite Olan Uygulama ve Arastirma Merkezi Sayisi
Siurecin Performans . 6 Ayl
Degerlendirme . Villik
Yontemi ve Sikhigi
Performans
Raporlarinin e YOK
Paylasildig: e YOKAK
Kurumiar

Surecin Riskleri

e Olusturulan dokumanlardan etkin ve verimli bir sekilde faydalanlamamasi

e Anketlere yeterli ilginin gosteriimemesi

Kalite KOItGroni Yayginlastirma Amaciyla ilgili Yilda Dizenlenen Faaliyet

ic ve Dis Paydaslar ile Kalite Strecleri Kapsaminda Gerceklestirilen Yillik



Siurecin Adi

Yonetisim Alt Sureci

Ust Sureci

Yonetsel Siregler

Surecin Kapsami ve
Amaci

Paydaslar ile is birligi ve katlimci yonetisim anlayisi kapsaminda karar alma
sureglerinin ve uygulomalarinin etkin - olmasinin  sadlanmasi;  seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkesi esas alinarak bilgi paylasimasi

SiUrecin Sorumlulari

Rektor

Siurecin
Uygulayicisi

Rektor YOI’dIm_CI|CII’I
Akademik ve Idari Birim Yoneticileri

Sirecin
Izlemesini Yapan
Birim

e Kalite Komisyonu
e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatdrligu

Mevzuat

e Birincil mevzuat

YUksekdgretim  Kalite  GUvencesi Kurulu
YonetmeliQi

KTU Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplari Yénergesi

KTU Kalite Guvence Sistemi Yonergesi

KTU Danisma Kurullar Yénergesi

ve YUksekdgretim  Kalite

Surecin Girdileri

llgili Mevzuatlar
Organizasyon Semasi
Gelen Evraklar

Toplanti Tutanaklari
Rektorltk Yazilari

YOK ve YOKAK Kararlari

Surecin Faaliyetleri

1. Birimler veya Senato tarafindan karar ihtiyacinin belirlenmesi

2. Ic ve dis paydaslardan gelen &nerilerin ilgili kurul veya yénetim
toplantilarinda gérusUlerek karara baglanmasi ve kararin ilan edilerek
uygulanmasi

3. Akademik ve Iidari birimlerin Universite Yonetim Kurulu ve Senato
da gorUsUlmesini istedikleri taleplerini  Kalite GUvence  Sistemi
liskilendirme Formu ile Rektérlige gédndermesi

4. Danisma Kurulu toplantilarinin yapilmasi

Surecin Cikhlar

Kurum I¢c Degerlendirme Raporlari
Protokoller

Senato ve Yonetim Kurullart Kararlar
Planlar

Yonetmelik ve Yonergeler

Yeni Kurulan Akademik veya idari Birimler

Siurecin Musterisi

Ogrenci _
Akademik ve Idari Personel
Diger Paydaslar

Sirecin Tedarikgisi

ic ve Dis Paydaslar

Siurecin Performans
Gostergeleri

DUzenlenen Senato Sayisi

Dis paydaslarla yapilan Protokol Sayisi

Yeni cikarilan Yonetmelik, Yonerge, Usul ve Esas vb. mevzuat sayisi
UYK veya Senato tarafindan Onaylanan Rapor Sayisi

Kurulan Yeni Birim Sayisi

Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplarinin Tavsiye Karar Sayisi

Sirecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhig

Yillk De@erlendirme Raporlar

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumiar

YQK
YOKAK
llgili Bakanlklar

Surecin Riskleri

Kurum calisanlarinin sire¢ sahiplenmedeki isteksizligi
Kurumun faaliyetlerine iliskin bilgi yetersizligi

BUtce ve insan kaynaginin yetersizligi

Dis paydas katiiminin zayifid




SiUrecin Adi

Kisisel Verilerin Korunmasi Alt Sureci

Ust Sireci

Yonetsel Siurecler

Surecin Kapsami ve
Amaci

Kisisel verilerin islenmesinde hukuka ve duUrUstlok kurallarina uygun, dogru
ve guncel, isleme sebebi belirl, ack ve mesru amaclar dogrultusunda
islendikleri amacla bagdlantil olma, gerekli sire kadar muhafaza edilme,
sinirll ve OIgUlu olmailkelerini gbzeterek &zel hayatin gizliligi dnceliinde
tum calisanlarinin temel hak ve 6zgurluklerini korumasi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimcisi

Sirecin
Uygulayicisi

Akademik ve idari Birim Yoneticileri

Sirecin
Izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérligu

Mevzuat

o 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

e 5237 Sayil Turk Ceza Kanunu

o Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik

e Aydinlatma YUkUmIOIGGUnon Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul Ve
Esaslar Hakkinda Teblig

Sirecin Girdileri

ligili Mevzuatlar

Gelen Evraklar

Toplanti Tutanaklari

RektorlUk Yazilar

Kisisel Verileri Koruma Kurumu Kararlari
ic ve Dis Paydas Bilgileri

Surecin Fadadliyetleri

1. KTU'deki KVK faaliyetlerinin  organizasyonundan sorumlu Rektor
yardimcisinin belirlenerek Kisisel Verileri Koruma Kurumu'ha bildiriimesi
2. Kisisel verilerin en ¢ok tutuldugu birim yoneticileri ile dozenli
toplantilarin yapilimasi

3. KTU'nin Kisisel Veri Isleme Envanteri Tablosunun hazirlanmasi

4. KTU'nin Aydinlatma YUkimISIigunin web sitesi ve benzeri araclarla
yerine getiriimesi

5. Bilgilendirme ve farkindalik egitimlerinin gergeklestiriimesi

6. ligili  kisi  basvurularini  organize edecek ve cevaplayacak
yapinin/isleyisin tanimlanmasi

7. Veri guvenligine iliskin Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan
aciklanan teknik ve idari tedbirlerin dizenli olarak gbzden gegirilmesi
8. Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan alinan Kurul kararlarinin
takibi ve uygulanmasi

9. KTUnin VERBIS’e kayit olmasi ve gincel tutulmasi

10. Kisisel Veri Saklama ve imha Politkasina uygun olarak sime
islemlerinin yapilimasi

Surecin Cikhlari

Aydinlatma Metni

Veri Sahibi Bagvuru Formu
KVK Politikalari

VERBIS Kaydi

Siurecin Musterisi

Ogrenci _
Akademik ve Idari Personel
Tum Gergek Kisiler

Sirecin Tedarikgisi

ic ve Dis Paydaslar

Siurecin Performans
Gostergeleri

ilgili kisi basvuru sayisi ve cevaplanma sayisi
e Cevaplanma sUresine uygunluk orani
e Kurum icerisinde duzenlenen egitim/farkindalik etkinligi sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yéntemi ve Sikhgr

Yillik




Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumlar

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

e Farkindalk dizeyinin yetersizligi

Sirecin Riskleri e KVK konusundaki bilgi yetersizligi




SiUrecin Adi

Odil ve Tesvik Alt Sireci

Ust Sireci

Yonetsel Siurecler

Surecin Kapsami ve
Amaci

Karadeniz Teknik Universitesi bUnyesinde gdrev yopan akademik ve idari
personellerin, ddrenciler ile kurum disindaki kisi, kurum ve kuruluslarin
calismalari  ve  Universiteye  olan  katkilarinin  degerlendirilmesi,
performanslarinin artirimasi ve ¢alismalarin desteklenmesi amaciyla fesvik
edilmesi ve 6dullendirimeleri.

SiUrecin Sorumlulari

Rektor

Sirecin o ligili Rektor Yardimeisi
Uygulayicisi e llgili OdUl Degerlendirme Komisyonlari
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérligu

Mevzuat

Karadeniz Teknik Universitesi Odil Yénergesi

Surecin Girdileri

e Basvuru Dosyalari
e Odul Basvuru Yazilimi

Surecin Faaliyetleri

1. Universite Ydnetim Kurulu tarafindan  Odul
aciklanmasi

Degerlendirme Komisyonlarinin belirlenmesi

Odul basvurularinin internet Uzerinden alinmasi
Basvurularin komisyonlar tarafindan degerlendirilmesi

Sonuclarin agiklanmasi

Odul téreninin dizenlenmesi

. Odul sahiplerinin internet ve sosyal medya ortamindan duyurulmasi

basvuru takviminin

NOo O N

Siurecin Cikhlar

o Odul ve Tesvikler
e Odul Sireci Izleme ve Degerlendirme Raporu

Surecin Musterisi

e Ogrenci .
e Akademik ve Idari Personel
Diger Paydaslar

Sirecin Tedarikgisi

Ic ve Dis Paydaslar

SiUrecin Performans
Gostergeleri

Kurum i¢i 6dul alan kisi sayisi
Kurum disi édillendirilen kisi sayisi
Odullendirilen dgrenci sayisi

Odil basvuru sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhigi

Yilhk

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumlar

Surecin Riskleri

Bazi kategorilerde yeterli basvurunun olmamasi




SiUrecin Adi

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik Alt Sureci

Ust Sireci

Yonetsel Siurecler

Surecin Kapsami ve
Amaci

Karadeniz Teknik Universitesinin egitim éJretim programlari ve arastirma
gelistirme faaliyefini de iceren tUm faadliyetleri hakkindaki bilgileri agik,
dogdru, gincel ve kolay ulasilabilir sekilde yaymlanmasi ve kamuoyunun
bilgilendiriimesi. Y&netim ve idari kadrolarinin  hesap verebilirliklerinin

saglanmasi.
Surecin Sorumlulari Rektor
e Kurumsal lletisim Koordinatérligi
Siurecin e Bilgi Edinme Birimi
Uygulayicisi e Akademik ve idari Birim Yoneticileri
e ic Denetim Birimi Baskanlig
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

Mevzuat

e 5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

e 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu

e YUksekogretim Kalite Guvencesi ve YuUksekdgretim  Kalite  Kurulu
Yonetmelidi

Sirecin Girdileri

Tamamlanan Fadliyetler

ilgili mevzuat dokUmanlar

Senato, Universite Yonetim Kurulu ve toplanti kararlari
Yaziim ve donhanim

Surecin Fadaliyetleri

1. KTU Haber Gazetesinin hazirlanmasi

2. Kurum web sayfasinda dogru, guncel, ilgili ve kolayca erigilebilir
bilginin verilmesi

3. Basin Toplantilarinin dizenlenmesi

4. ic ve dis paydaslara hesap verme mekanizmasinin kurulmasi

5. Sosyal medya hesaplarinin aktif kullaniimasi

6. Kurum ic ve dis degerlendirme raporlarinin kamuoyu ile paylasimasi

Siurecin Cikhlar

Kamuoyu ile paylasilan i¢ ve dis degerlendirme raporlari
KTU Radyo-TV Yayinlar

KTU Haber Gazetesi

KTU Sosyal medya paylasimlari

Siurecin Musterisi

Ogrenci

Akademik ve idari Personel
Diger Paydaslar

Kamuoyu

Surecin Tedarikgisi

Akademik ve idari birimler
Ogrenciler
Paydaslar

Sirecin Performans
Gostergeleri

Yil icerisinde yayimlanan KTU Haber Gazetesi sayisi

KTU Web sitesi Uzerinden yayimlanan haber sayisi

Kamuovyu ile paylasilan rapor sayisi

Kamuoyunu bilgilendirme amach KTU-Radyo TV deki program sayisi
Sosyal medya hesaplarinda paylasilan haber sayisi

Sosyal medya hesaplarina iliskin takipgi sayisi

KTU Web sayisinin yillk ziyaretci sayisi

Rektorluk tarafindan duzenlenen basin toplantisi sayisi

Yil icerisinde ic Denetimi tamamlanan birim sayisi

Surecin Performans

Degerlendirme Yillik
Yontemi ve Sikhg

Performans e YOK
Raporlarinin e YOKAK

Paylasildigi

o Strateji ve BUtce Baskanhd




Kurumiar e Sayistay
e Kamuoyu

Surecin Riskleri -




SiUrecin Adi

Yonetim Bilgi Sistemi Alt Sureci

Ust Sireci

Yonetsel Siurecler

Surecin Kapsami ve
Amaci

Karadeniz Teknik Universitesinin tim sistemlerin entegre edilmesi ve kalite
yonetim sUrecini beslemesi. Bilgi Yonetim Sisteminin givenligi, gizliligi ve
guvenilirliginin saglanmasi.

SiUrecin Sorumlulari

Rektor

Sirecin e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorlugu
Uygulayicisi ¢ Bilgi Islem Daire Baskanligi
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérligu

Mevzuat

5018 Sayill Kamu Mali Yonetimi Ve Kontfrol Kanunu
5651 Sayil Internet Kanunu
6698 Sayil Kisisel Verileri Korunmasi Kanunu

Surecin Girdileri

Yazilimlar
Donanimlar
Veriler

Surecin Faadliyetleri

1. Stratejk Plan Bilgi Sistemi (SPBS) yaziiminin  hazirlanmasi  ve
guncellenmesi

2. Akademik ve idari birimler tarafindan faaliyetlere ait verilerin
SPBS’ye girilmesi

Surecin Cikhlar

SUrec¢ raporlari

Birim Performans Karneleri

Stratejik Plan Yillk Degderlendirme Raporlari
Akademik Personel Performans Raporlari

Siurecin Musterisi

Rektorlok _
Akademik ve Idari Birimler

Sirecin Tedarikgisi

Akademik ve idari birimler

Siurecin Performans
Gostergeleri

Stratejik Plan Bilgi Sistemine kayitlh birim sayisi

Stratejik Plan Bilgi Sistemine girisi yapilan verilere iliskin reddedilme orani
Stratejik Plan Bilgi Sisteminin Urettigi rapor sayisi

Performans sonuclarinin paylasildidi toplanti sayisi

Stratejik Plan Bilgi Sisteminden veri aktarilan dis paydas (YOK, YOKAK,
TUBITAK vb.) sayisi

e Stratejik Plan Bilgi Sisteminin tanitimin yapildidi toplanti sayisi

Surecin Performans

Degerlendirme Surekli

Yontemi ve Sikhg
e YOK

Performans e YOKAK

Raporlarinin e TUBITAK

Paylasildig e Strateji ve But¢e Baskanhgi

Kurumliar e Sayistay Baskanhd
e Diger Kamu Kurumlari

Sirecin Riskleri . Sis’rgmin yoglllm pOIiMUNUn guncellenmesinde yasanan aksakliklar
e Veri ihlalleri




SiUrecin Adi

insan Kaynaklari Yonetimi Alt Sureci

Ust Sireci

Yonetsel Siurecler

Sirecin Kapsami ve
Amaci

insan kaynaklar yonetimine iliskin egitim ve liyakat oncelikli kriterlerin
belirlenmesi, yetkinliklerin artinimasi, c¢alisan  memnuniyetinin - dlctimesi,
sikyet ve Onerilerin belirlenmesi ve izlenmesi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimais, Genel Sekreter

Surecin
Uygulayicisi

Personel Daire Baskanhdi

Sirecin
Izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

Mevzuat

e 2547 Sayil YUksekodgretim Kanunu

o 657 Sayil Devlet Memurlarn Kanunu

e YUksekdgretim Kalite  Guvencesi
Yonetmelidi

e KTU insan Kaynaklari Yénergesi

ve Yuksekdgretim Kalite  Kurulu

Surecin Girdileri

Akademik ve idari Personel

Surecin Fadaliyetleri

1. Is analizlerinin yapimasi

2. Insan kaynadi ihtiyacinin belirlenmesi

3. Kadro ilanlarinin verilmesi

4. Calisan memnuniyet anketlerinin dizenlenmesi

5. Gbrevde yukselme ve unvan degisikligi editimi ve sinaviarinin
yapilmasi

6. Hizmet igi egitimlere iliskin egitim ve gelisim ihtiyacinin belirlenmesi
7. Hizmet i¢i egitimlerin dizenlenmesi

8. Memur Akademisi efkinliklerinin dizenlenmesi

9. idari personel performans degerlendirmesinin yapimasi

10. Akademik personel performans degerlendirmesinin yapilmasi

11. Rotasyon islemleri

12. Yurtici ve yurtdisi géreviendirmelerin yapiimasi

Surecin Cikhlar

Gorevde yukselme sinavi
Rotasyon islemleri

Kahlim ve basar sertifikalari
istihdam edilen personeller
Memnuniyet oranlari

Siurecin Musterisi

Akademik ve idari personeller

Siurecin Tedarikgisi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Bilgi Islem Daire Baskanlig
Ic ve Dis Paydagslar

Siurecin Performans
Gostergeleri

Yapilan is analizi sayisi

Memnuniyet anketleri orani

DuUzenlenen hizmet i¢i egitim sayisi

istihdam edilen personel sayisi

Rotasyona tabi futulan personel sayisi

Goérevde yukselen personel sayisi

Katilim ve basarn sertifikasi alan personel sayisi
Takdirname veya tesekkir belgesi verilen personel sayisi
Yurtici ve yurtdisi gbrevlendirme sayisi

Surecin Performans

Degerlendirme : %ﬁ‘(yhk
Yontemi ve Sikhigi
Performans e YOK
Raporlarinin e YOKAK
Paylasildig e TUBITAK
Kurumlar e Diger Kamu Kurumlari
Surecin Riskleri * Kgdro.k|5|’illl|g|
e BUtce imkdanlar




SiUrecin Adi

Kurum Kuiltoronin Geligtirilmesi Alt Sureci

Ust Sireci

Yonetsel Siurecler

Sirecin Kapsami ve
Amaci

Kurum calisanlart  tarafindan  paylasilan  de@erler, inanclar, beklentiler,
normlar ve sembollerin artiriimasi.

SiUrecin Sorumlulari

Rektor

Surecin
Uygulayicisi

TOm akademik ve idari birimler

Sirecin
Izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

Mevzuat

e 2547 Sayil YUksekodgretim Kanunu

o 657 Sayil Devlet Memurlarn Kanunu

YUksekogretim  Kalite  Guvencesi ve  YUksekdgretim  Kalite  Kurulu
Yonetmelidi

KTU insan Kaynaklari Yénergesi

Surecin Girdileri

‘Akademik ve Idari Personel
Ogrenciler
Mezunlar

Surecin Faadliyetleri

1. Calsanlarin karar alma sureglerine katiimlarinin saglanmasi

2. Tokim ¢alismalarinin artirimasi

3. Bilginin kurum icerisinde ¢alisanlara ilefiimesi

4. Hizmetigi egitimler

5. Calsanlar ile yoneticiler arasinda acik iletisim kanallarinin kurulmasi
6. Universitenin Stratejik Plani hakkinda calisanlarin bilgilendirimesi

7. Calisanlara ait yeni fikirlerin ve farkli gorUslerin desteklenmesi

8. Odul ve ceza sisteminin uygulanmasi

Surecin Cikhlar

Ust yonetimin katimciigi destekleme dizeyi
Birimler arasi koordinasyon duzeyi
Calisanlarin karar ve inisiyatif alma dizeyi
Calisan memnuniyeti

Siurecin Musterisi

‘Akademik ve Idari Personel
Ogrenciler
Mezunlar

Sirecin Tedarikgisi

TUm paydaslar

Siurecin Performans
Gostergeleri

e RektorlUk kurul, komisyon veya calisma gruplarinda yer alan akademik
ve idari personel sayisi

Calisan Memnuniyet anketfleri sonuglar

Duzenlenen hizmet ici egitim sayisi

Odul, takdirname veya tesekkir belgesi verilen personel sayisi

Personeli bir araya getiren sosyal etkinlik sayisi

Mezunlarla yapilan toplanti sayisi

Mezun bilgi sistemine kayith mezun sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhig

6 Aylik
o Yillik

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumlar

Surecin Riskleri

¢ Yoneticilerinin katihmciligr destekleme dUzeyindeki yetersizlik
o Yoneticilerinin yeni fikirleri ve farkh gérusleri destekleme duzeyi




Surecin Adi

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Programlarin fasarim ve onayl, taniml bilgi ve beceriler ile mesleki
yetkinliklerin kazandirilmasi icin zorunlu ve se¢meli derslerin secimi ve
islenmesi, dgrenme kazanimlarinin dlctimesi, akademik destek hizmetlerinin
sunulmasl.

Sirecin Sorumlulari

ligili Rektér Yardimaisi
Akademik Birim Yoneticileri (Dekan, Mudir, Bolum Baskani)

Siurecin
Uygulayicisi

Dekanliklar

Muadurlikler

BoIUm Bagkanliklar

Enstiti/FakUlte/Y Uksekokul/Meslek YUksekokulu Yonetim Kurullari
Ogrenci isleri Dairesi Baskanhg

Bilgi islem Daire Baskanlig

Saglik, Kiltur ve Spor Daire Baskanligi
Akademik ve idari Personel

BoIUm Sekreterlikleri

EGitim Komisyonu

Stgj Komisyonlari

Surecin
Izlemesini Yapan
Birim

EGitim Komisyonu
Kalite Komisyonu
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

Mevzuat

KTU On lisans ve Lisans EGitim-Ogretim Yonetmeligi

KTU Lisansustl EGitim-Ogretim Ydnetmeligi

KTU Ders Géreviendirmelerine lliskin Yonergesi

KTU Uluslararasi Ortak Egitim Ve Ogretim Programiari Yénergesi
KTU On lisans ve Lisans Ogrencileri Akademik Danismanlik Y&nergesi
KTU Es Zamanl Doktora Egitim-Ogretim Sosyal Hizmet Ydnergesi
KTU Egitim Komisyonu Yénergesi

Siurecin Girdileri

Paydaslarla Yapilan Toplanti Tutanaklar

Turkiye Yeterlilikler Cercevesi Esaslari

YOK Kararlari

Senato Kararlari ve Yonetmelikler

Ders Degerlendirme Anketi Sonuclari

Ogrenci ve Ogretim Elemanlari Goéris ve Onerileri
Sarf Malzemesi ve Donanim, Yazilim

Ders Bilgi Paketi

Ders Programi

Ders Materyalleri

Ogrenci ve Ogretim Elemani

Ogretim Yéntemleri

Deney/Laboratuvar

Bireysel Calisma, Problem Cézme, Proje Temelli Ogrenme
Olcme Yéntemleri (Sinav, S&zli Sinav, Odev, Proje/Tasarim, Portfolyo,
Performans Gorevi)

Ogrencinin Basvurusu (isyeri Uygulama ve Staj Formu)
Isyeri Uygulama ve Staj Yeri

Isyeri Uygulama ve Staj Yonergesi

Isyeri Uygulama Raporu ve Stqj Defteri

Isyeri Uygulamasi Formlari ve Memnuniyet Anketleri

Sirecin Ciktilan

Acllan Yeni Bolumler/Programlar

Yeni Acllan ve/veya Guncellenen Dersler
GUncellenmis Ders Materyalleri

Yeni Bolom Ders Plani

Akademisyen Goreviendirme Bilgileri
Ogrenci Yoklama Listeleri

Ogrenci Basari Listeleri



https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/yonetim_781a7.pdf

Sinav Kagitlar, Cevap Anahtari

Atdlye ve Laboratuvar Uygulamasi Sonuglari
Isyeri Uygulama ve Staj Degerlendirme Sonuglar
Transkript ve diploma

Surecin Musterisi

Ogrenciler
Akademik ve idari personel
Sanayi ve Toplum

Surecin Tedarikgisi

Yaziim, Donanim ve Sarf Malzemesi
Tedarikgi Firmalar

ilgili Kamu Kuruluslar

isyeri Uygulamasi ve Staj Yapilan Firmalar

Sirecin
Performans
Gostergeleri

Yeni Acillan BoIUm/Program Sayisi

Guincellenen Ders Mufredat Sayisi

Yeni Acillan Ders Sayisi

Oz Degerlendirme Yapilan Program Sayisl

Ders Degerlendirme Anket Sonuclarina Gére Revize Edilen Ders Sayisi
Birim Bazinda Sinavlarda itiraz Orani

Ders Degerlendirme Anketi Memnuniyet Orani

Ogretim Elemani Basina Ders Saati

Ogretim Elemani Basina Disen Ogrenci Sayisi

Oryantasyon Egitimi Verilen OJrenci Orani

Ogrenci Proje Yarismasi Sayisi

Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi Ortalamasi

Hazirlk Sinifinda Basarill Olan Ogrenci Sayisi

ingilizce Muafiyet Sinavinda Basarill Olan Ogrenci Sayisi

Sinav Disinda Mudafiyet Sartlarini Saglayan Ogrenci Sayisi

istege Bagh Hazrrlk Egitimini Tercih Eden Ogrenci Sayisi

Ogrenci Memnuniyet Anketi Oran

Uygulamall  Egitim Kapsaminda isletmelere Gonderilen Yilik Ogrenci
Sayisi

Staj Kabul Orani

isveren Memnuniyet Anketi Orani

Cevirim ici Anlatilan Ders Sayisi

Uzaktan Egitim Sistemi Egitimcilerin EGitimi Sayisi

Uzaktan Egitim Sistemi Sistem Sorumlusu EGitimi Sayisi

Sistem Kullanimi lle iigili Hazirlanan Egitim Dokiman Sayis

Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogrenci Sayisi
Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Goénderilen Ogrenci Sayisi
Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogretim Elemani Sayisi
Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Génderilen Ogretim Elemani
Sayisi

Erasmus Degisim Programi Kapsaminda ilgili Yil icerisinde Gecerli Olan
Protokol Sayisi

e Mevlana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogreqci Sayisi
e Mevlana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Génderilen Ogrenci

Sayisi

Mevlana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogretim Elemani
Savisi

Mevlana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Goénderilen Ogretim
Elemani Sayisi _ .

Mevlana/Farabi Programi Kapsaminda ligili Yil Icerisinde Gegerli Olan
Protokol Sayisi

e Degisim Programlarindan Faydalanan idari Personel Sayisi
o Ulusal Ajanstan Talep Edilen Bitcenin Kullanim Orani

Sirecin
Performans
Degerlendirme

Yéntemi ve Sikhig

o 6 Aylik

Yillik




Performans ~-
Raporlarinn : $8EAK
anla§llld|§| e TUBITAK
urumlar
e Yeni program a¢cma tekliflerinin kurum i¢i ya da disinda reddedilmesi
L. . . e Ders igeriklerinin cagin gerekliliklerin gére guncellenmemesi
Sirecin Riskleri e EQitim yontemlerine yonelik tesvik mekanizmalarinin yetersizligi
e Gereksinim andlizlerinin yeterince yapllamamasi




SiUrecin Adi

Bolum/ Program A¢ma Alt Sireci

Ust Sireci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami
ve Amaci

Ulke Politikalari, On Birinci Kalkinma Plani, Sektérel ve Tematik Strateji Belgeleri,
teorik ve uygulamall egitimler icin altyapi imkénlari, diger kurum ve kuruluslar
ile yapilan protokoller, is cevrelerinin de temsil edildigi i¢ ve dis paydaslardan
olusan KTU Danisma Kurulu ve Birim Danisma Kurullari gérislerini dikkate
alarak program tasarimi ve guncellenmesinin saglanmasi.

SiUrecin Sorumlulari

e llgili Rektor Yardimcisi
e Tum Akademik Birimler (Fakilte-Enstiti-YO-MYQO)

Surecin Tom Akademik Birim (FakUlte-Enstiti-YO-MYO) Yoneticileri
Uygulayicisi

L TUm Akademik Birimler
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

EGitim Komisyonu
Enstit Calisma Grubu
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi

Mevzuat

Birincil Mevzuat
KTU Egitim Komisyonu YOnergesi

Surecin Girdileri

Ulke Politikalar, Kalkinma Planlari (kalkinma planinda yer alan  éncelikli
sektorlere yonelik on lisans, lisans ve lisansustU programlarin sayisi ve ¢esitliligi
arttirlacak), Sektorel ve Tematik Strateji Belgeler

KTU/Birim Danisma Kurulu Kararlari

Sanayi-Egitim isbirlikleri/Protokoli

Akran bdlim/program doluluk oranlari

YOK mevzuatina uygun “Yeni Birim, B&IUm ve Program Teklif Raporu”

Yeni BoIUm/Program Ders Plani ve igerikleri

Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumu

Surecin Faaliyetleri

1. Paydas goriUs ve onerilerin alinmasi ve dederlendiriimesi (anket, ziyaret,
toplanti vb.)

2. Uyguniuk teyidi (Fakulte-Enstitu-YO-MYO), fiziki mekdn (derslikler,
vygulamall dersler icin uygun uygulama alanlari, 8grenci ¢alisma alanlary,
ogretim elemanlarn ofisi), editim-6gretim (yeteri ve yetkin 6gretim eleman)
3. Yeni bolum/programa ait egitim amaci, ders plan, program cikfilari,
AKTS yuklerinin belirlenmesi

4. Yeni Birim, BOIUm ve Program Teklif Raporu'nun hazirlanmasi

5. Rektdrlk tarafindan ilgili  teklifin - gerekliliginin - YOKte yiz yize
gorusmeler ile savunuimasi

6. KTU Senatosu tarafindan nihai karara baglanmak Uzere YOK'e
sunulmasi

7. YOK onayindan sonra ilgili bélim/programin Fakilte-Enstiti-YO-MYO
web sayfasinda tanitiimasi

Surecin Cikhlari

Acllan B&lum/Program ders plani (dersler ve icerikleri AKTS, Olcme
Degerlendirme)
Acllan bolim/programin internet sayfasi

Siurecin Musterisi

Ogrenciler
Sanayi
Toplum




Surecin Tedarikgisi

Universite Senatosu
Akademik Birimler

ilgili Yoneticileri

ilgili Yénetim Kurulu

Bilgi islem Daire Baskanlig
Ogrenci isleri Daire Baskanligi

SiUrecin Performans
Gostergeleri

Disiplinlerarasi lisanststy program sayisl

Ders planlarin, derslerin  belirflenmesini, ders iceriklerini vb. mufredat
konularinin konusuldugu dis paydaslarla yapilan toplanti sayisi

Ogrenci basina derslik (derslik + amfi) buyUkligu (m?) ve yeterliligi
Ogrenci serbest calisma alani (kUtUphane alani dahil) (m2)

YOK’e teklif edilen bolim/program sayis

Yeni acgllan bdlum/program sayisi

SiUrecin Performans

Degerlendirme : %ﬁ‘(y“k

Yontemi ve Sikhgi

Performans

Raporlarinin e YOK

Paylasildig: e YOKAK

Kurumliar

Surecin Riskleri e Yeni program a¢cma tekliflerinin kurum igi veya disi kaynakli reddedilmesi
e Gereksinim andlizlerinin yeterince yapllamamasi
e Fiziki mekan yetersizligi
e Akademik personel yetersizligi




Siurecin Adi

Mifredat Olusturma Ve Gincelleme Alt Sureci

Ust Sureci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Siurecin Kapsami
ve Amaci

Ulke Politikalari, On Birinci Kalkinma Plani, Sektérel ve Tematik Strateji Belgeleri,
teorik ve uygulamal egitimler icin altyapr imkanlari, diger kurum ve kuruluglar
ile yapilan protokoller, is ¢cevrelerinin de temsil edildigi ic ve dis paydaslardan
olusan KTU Danisma Kurulu ve Birim Danisma Kurullari gorislerini dikkate
adlarak mofredat olusturma ve gincelleme c¢alismalarinn Bologna  SuUreci
kapsaminda ©n lisans, lisans ve lisansusty egditim programlarinin amagclar ve
o6grenme kazanimlary, Turkiye YUksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve
Temel Alan Yeterliikleri (TAY) esas alnarak hazirlanmasi esas  alinmistir.
Programlarin  &zelliklerine bagdll olarak Ulusal Cekirdek Egitim Programiari,
Uzmanlik E@itimi Cekirdek Mufredatlar da géz &nunde bulundurulmaktadir.

SiUrecin Sorumlulari

e llgili Rektér Yardimcisi
e Tum Akademik Birimler (Fakulte-Enstiti-YO-MYQO)

Surecin e TUm Akademik Birim Yoneticileri (Fakilte-Enstitio-YO-MYO)
Uygulayicisi e TUm Akademik Kurullar
Sirecin e TUm Akademik Birimler
izlemesini Yapan | ¢ Egitim Komisyonu
Birim e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorlogu (KGPK)
Mevzuat e Birincil mevzuat
e KTU Egitim Komisyonu YOnergesi
e Ulke Politikalar, Kalkinma Planlari, Sektdrel ve Tematik Strateji Belgeler
e KTU/Birim Danisma Kurulu Kararlari
e Sanayi-Egitim isbirlikleri / Protokoli
Surecin Girdileri e Ogretim elemani / paydas onerileri
e Bolum/Program Ders Plani ve icerikleri
e Program amag ve ¢ktilarnin TYYC ile uyumu
e Yaziim ve Donanim

Surecin Fadadliyetleri

1. Mifredat olusturma/gincelleme sirecinde mufredafin/dersin  sebep-
sonug liski (gerekgeli) kanitlar, paydas goris ve Onerilerin alinmasi ve
degerlendiriimesi

2. Mifredat olusturma/gincelleme ¢alismalarinda ayni adi tasiyan baska
derslerin olup oimadid ya da farkl bir ad ile tanimlanmis fakat ayni ders
icerigi olan dersin olup olmadidi kontrol edilmesi

3. a) Mevcut olan derslerde icerik guncellenmesi s6z konusu ise ilgili
Ogretim elemaninin sebep sonug iliskisini belirten kanitlayici belge ile ilgili
bolum baskani onayina sunulur.

b) Yeni mifredat olusturma siUrecinde ise Onerilecek dersin amaci,
kazanimlari, hedefi, haftalk ders icerikleri, dlcme dederlendirme ydntemi,
AKTS yukleri ve Dersin statistu (zorunlu /secmeli/ istege badl secmeli/vb.)
ilgili birim egitim komisyonlarinda belirlenir.

4. Guncelleme 6nerisinin EGitim Komisyonunda karar baglanmasi ve Senato
gundemine gdnderilmesi.

5. BYS Uzerinden muUfredat girdileri saglanir ve birimlerin web sitesinde
paylasilir.

6. Ders kazanmlarinin program kazanimlari bazinda ddnemsel olarak
izlenmesi ve iyilestiriimesi sUreclerinin yOrotUlmesi




Siurecin Cikhlari

e Guncellenmis miufredat ve icerikleri

e Ders materyalleri, kaynaklar vb.

o Amag¢ ve hedefe ulasilabilirlidin dederlendiriimesi ve gerekli ise iyilestirme
¢alismalari

Paydas geri bildirimleri

Surecin Musterisi

Ogrenciler
Akademik personel
Sanayi

Toplum

Siurecin Tedarikgisi

Akademik Birimler

Akademik Kurullar

Bilgi islem Daire Baskanig
Ogrenci isleri Daire Baskanligi

Siurecin Performans
Gostergeleri

Ders planlari, dersleri belirlenmesi, ders icerikleri vb. mUfredat konularinin
konusuldugu dis paydaslarla yapilan toplanti sayisi

Mifredata eklenen yeni ders sayisi

Mifredaftan c¢ikarilan ders sayisi

MUfredata eklenen USEC kodlu ders sayisi

icerigi gincellenen ders sayis

Siurecin Performans

Degerlendirme Yillik
Yontemi ve Sikhgi

Performans

Raporlarinin e YOK
Paylasildig: e YOKAK
Kurumliar

Surecin Riskleri

e Ders icerik gincelleme ya da yeni 6nerilen ders tekliflerinin reddedilmesi
e Gereksinim andlizlerinin yeterince yapllamamasi




Sirecin Adi

Olcme Ve Degerlendirme (Sinav, Odev, Proje.....) Alt Sireci

Ust Sureci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Dersin  ve programin &zellifine gbére hedeflenen ders O6grenme
kazanimlarinin - vygunluk teyidi icin en uygun ydntem planlanmasi,
uygulanmasi ve olciimesi (dederlendiriimesi)

SiUrecin Sorumlulari

e iigili Rektér Yardimcisi
e TUm Akademik Birimler (Fakulte-Enstiti-YO-MYQO)

Siurecin
Uygulayicisi

Tom Ogretim Elemanlar (Fakulte-Enstiti-YO-MYQ)

Sirecin
Izlemesini Yapan
Birim

e TUm Akademik Birimler
e Akademik Kurullar

Mevzuat

e Birincil mevzuat

e KTU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi

e KTU Lisansisty Egitim-Ogretim Y dnetmeligi

e KTU Onlisans ve Lisans Programlarinda Basari Notunun
Degerlendirimesine Dair Senato Tarafindan Belirlenen Usul Ve Esaslar

¢ KTU Uzaktan Ogretim Tezsiz Yiksek Lisans Programi Yénergesi

Sirecin Girdileri

e Ders Mufredat

e Akademik takvim

e Sinav programi (yeri, tarih ve zamani)- ilani ve uygulanmasi

e Sinav sorulari ve uygulama yontemi (yiz yize / elektronik ortam)

e Sinav uygulama kanitlayici belgeler (sinav uygulama tutanad, yoklama
listesi, sinav kagidi vb.)

e Sinav gdzetmenlik listeleri

e Sinav Sonucu itiraz Formu

Surecin Faaliyetleri

1. Ogretim  elemani  tarafindan  ders bilgi  paketine  dlcme  ve
degerlendirme plani girilerek dJrencilere duyurulur,
2. Akademik takvime gbére sinav programlari yer, tarih ve zaman
belirtilerek hazirlanir ve ilgili bolim/program web sayfasinda ilan edilir.
3. Ara sinava mazereti bulunmayan tOm &grenciler, final sinavina ise
devamsizlktan kalmayan tom &grencilerin katiimi saglanir.
4. Sinav esnasinda en az bir gbzetmen olacok sekilde gdzetmenlik
listelerinin olusturulmasi ve kayit altina alinmasi
5. Ogretim elemani tarafindan dlgme ydnteminin belirlenmesi ve sorularin
hazirlanmasi saglanir.
- ligili gretim elemani tarafindan givenli bir sekilde sinav sorularin
cogaltimasi islemi yOrGtolor
- Sinav evraklari farkhh yerleskedeki birimlere ulastinimasinda ders
sorumlusu tarafindan ya bizzat birime elden feslimi o mimkin degilse
teslim edilecek olan birim yoneticilerine tutanak karsiidinda verilmesi
- Universite ortak ders/sinavlarinin merkezi sistem aracilig ile yapimasi
6. Sinavin belirlenen birim kurullarina uvygun ydnetilmesi, égrenci sinava
katidigina dair onaylarinin  alinmasi, gdzetmenlerin sinav  sUresince
gorevini gergeklestirdigini, sinav ortami terk ediimeden eksik sinav evraki
olmadiginin teyidi futanak altina alinmasi
7. Ogretim elemani tarafindan sinavin  degerlendiriimesi ve sonuclarin
interaktif ortamda ilan edimesi
8. Ogrenci sinav itirazlar;, a) OJrenci sinav notuna itiraz igin birimlerde
bulunan Sinav Sonucu itiraz Formunu doldurarak ilgili birim balim
baskanina iletir. b) OJretim eleman itirazi dederlendirilir ve gerekceli
yazi ile sinav  notunun de@ismesi/dedismemesi  hususunu  bSIUm
baskanhgina iletilir. B&IOm baskanhidi ilgili birim ydneticisine durumu bildiri




yazlyi ileterek onay alr ve degisen ders notunu bilgi yonetim sistemine
girerek dgrenciye ilan eder.

9. Her dénem sonunda yapilan birim akademik kurullarinda ders basarilari
ve hedeflenen ders o6grenme kazanimlarinin  sadlanma  dizeyi
degerlendirilerek iyilestirme sUrecleri belirlenir.

Surecin Cikhlan

e Ogrenci sinav kagitiari

e Onayl sinav tutanagdi, yoklama listesi

e Onayl sinav gdzetmenlik listesi

e Sinav cevap anahtar ve sinav sonuglarinin ilani
e Onayll Sinav Sonucu itiraz Formu

Surecin Musterisi

o Ogrenciler
e Ogretim Elemanlar

Siurecin Tedarikgisi

e Akademik Birimler

e iigili Akademik Kurullar

¢ Bilgi Islem Daire Baskanlig

e Ogrenci isleri Daire Bagkanlig

e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastrma Merkezi
e Varsa Sinav Optik Okuma Birimi

Siurecin Performans
Gostergeleri

e Birim Bazinda Sinavlara itiraz Orani

¢ Ders Degerlendirme Anketi Memnuniyet Orani

e Ders Ogrenim Cikhlarinin Program Ciktilarini Karslama Orani
e Kopya vb. Nedenlerde Sinavi Gereksiz Sayllan Ogrenci Orani

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhg

Her bir akademik yariyil

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumiar

e YOK
e OSYM

Surecin Riskleri

e Ogretim ydntemi-dlcme yéntemi uyumsuziugu
e OJrenim ciktilari-program cikhlar uyumsuziugu
e Basari oranlarinin izlenmemesi

e Geri bildirimlerin alinmamasi

¢ Bazi birimlerdeki gbzetmen sayisinin yetersizlidi




SiUrecin Adi

Ogretim Elemanlarinin Ders YikUniUn Belirlenmesi Alt Sireci

Ust Sureci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Siurecin Kapsami ve
Amaci

Ogretim  fadliyetleri icin  yaplacak  olan  kurum  ici/disi  ders
gorevlendirmelerinde 6gretim elemanlarinin femel alan ve yetkinliklerine
bagdl olarak talep ve performans sonuglari dikkate alinarak déneme ait
ders sorumlularinin belirlenmesi ve ders yuklerinin  yasal yUkUmIOlUkleri
cercevesinde adil ders yUklerinin tespit edilmesi ve ilani.

SiUrecin Sorumlulari

e llgili Rektdr Yardimcisi
e TUm Akademik Birimler (Fakulte-Enstiti-YO-MYQO)

Siurecin ¢ Senato
Uygulayicisi e Akademik Birim Yoneticileri
Siurecin

izlemesini Yapan
Birim

e Akademik Birim Yoneticileri
Akademik Kurullar

Mevzuat

Birincil Mevzuat .
KTU Ders Gorevlendirimesine lliskin Yénerge

Sirecin Girdileri

Birim ders katalogu (ders bilgi paketleri)

Ogretim elemani ders istedi ve yetkinligi

Ogretim elemani ve ders sayisi/saati

Ogretim elemani zorunlu yasal ders verme yukimluligi

Surecin Fadaliyetleri

—(® © o o (0o o

Akademik takvime uygun olarak ders gorevlendirmelerinin  kurul

toplantilarinda gérisulmesi ve belirlenmesi

2. Ders gorevlendirmesinde 6nceki doneme ait 6grenci degerlendirme
anket sonuclarinin incelenmesi

3. Ogretim elemaninin varsa taleplerinin dederlendiriimesi

4. Ders icerigi ve dgrenci sayisi dikkate alinarakderslik/laboratuvar/atdlye

vb. belirlenmesi

Ders programinin hazirlanmasi

Hazirlanan programin onaylanmasi

Onaylanan haftalik ders programi akademik takvime uygun olarak ilgili

bélom/program web sayfalarindan ilan edilmesi

No»

Surecin Cikhlar

F1 Formlarn

Ders Programi

BoIUm/program derslerinin 6gretim elemanlarina dadiim tablosu
Ogretim elemani ders gérevlendirme kararlari

Siurecin Musterisi

o Ogrenciler
e Ogretim Elemanlari

Surecin Tedarikgisi

Personel Daire Baskanhgi
Ogrenci lsleri Daire Bagkanhgi
Mali Islemler Destek Birimi

SiUrecin Performans
Gostergeleri

Akademik Personel Memnuniyet Orani

Ogretim Uyesi Basina Diusen Ogrenci Sayisi

Bilgi Paketi Tamamlanmis Program Sayisi

Ogretim Elemani Haftalk Ders Saati Sayisi

Program Disindan (Universite icerisinden) Yapilan Ders Sorumlusu
Gorevlendirme Sayisi

e Universite Disindan Yapilan Ders Sorumlusu Gérevlendirme Sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhig

Her bir akademik dénem

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumlar

° YQK
e YOKAK




Dengesiz Ders Yukleri

Derslerin Cakismasi

Ogrenci Ve Ogretim Elemani lIsteklerinin  Beklenilen Duizeyde
Karsilanamamasi

Yeterli Sayi ve Kapasitede Dersligin Var Olmayisi

Surecin Riskleri




Siurecin Adi

Akademik Danismanhik Alt Sureci

Ust Sireci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Sureci Kapsami ve
Amaci

Akademik danismanlik sisteminin etkin bir sekilde yUrUtUlmesi, dgrencinin
sosyal ve kUltUrel durum ve fadliyetlerinin basarisini olumsuz etkilememesi

icin  gerekli

yOnlendirmeleri yapimasi ve egitim hayatlari  boyunca

karsilasabilecekleri problemlerin ¢6zUmU konusunda gerekli danismanlik
fadliyetlerini yirotilmesi

SiUrecin Sorumlulari

ilgili Rektér Yardimaisi
Tom Akademik Birimler (Fakilte-Enstito-YO-MYO)

Surecin e BOIUm Baskanlari
Uygulayicisi o Akademik Danmsmanlar
Surecin

izlemesini Yapan
Birim

B&IUm Bagkanlar
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi

Mevzuat

Birincil mevzuat

KTU Onlisans ve Lisans Ogrencileri Akademik Danismaniigi Yoénergesi
KTU Onlisans ve Lisans EGitim Ogretim Yonetmeligi

KTU Lisansisty Egitim Ogretim Yonetmeligi

Sirecin Girdileri

Ogrenci Sayisi

Birimdeki Ogretim Elemani sayisi

KTU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yénetmeligi

KTU Onlisans ve Lisans Ogrencileri Akademik Danismaniigi Yénergesi
Akademik Takvim

Danisman Ogdrenci izleme Formu

Surecin Fadadliyetleri

1.
2.

® N OO N

0

10.

Ogrencinin kesin kayit islemi

Kesin kaydi gerceklesen 6grenciye bolum baskanhgl tarafindan
danisman atanmasi

Danisman atama sonuglarinin 8grenciye bildirilmesi

Danisman gérusme saatlerinin ilan edilmesi

Danisman tarafindan &drenciye bir oryantasyon yapilmasi

Derse yazima sirasinda bilgilendirme ve yonlendirme

Tez, proje ve stgjlar hakkinda ydnlendirmelerin yapiimasi
Ogrencilerin kisisel ve mesleki gelisimin takibinin yani sira kariyer
planlanmasina dair ydnlendirilmesi

Her akademik yariyil icerisinde akademik danisman hizmeti verilen
konularin ele alinmasi ve varsa yapilan/yapilacak iyilestirmeler
Uzerine bolim baskanh@l koordinatérluginde toplantt yapimasi ve
kayit altina alinmasi

Akademik takvimde yer alan Akademik Danismanlk haftasinin
yUritilmesi

Siurecin Cikhlari

e Danisman Ogrenci izleme Formlari
e BOIUM Baskanhdina lletilen Danisman Raporlari

Siurecin Musterisi

Ogrenciler

Siurecin Tedarikgisi

Ogretim Elemanlar

SiUrecin Performans
Gostergeleri

Akademik Danismana Disen Ogrenci Sayis
Danisman Odrenci izleme Formu Sayisi

Danisman Odrenci Geri Bildirim Sayisi

B&IUm Baskanligina iletilen Danisman Rapor Sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhig

Her bir akademik yanyil

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumlar




e Ogretim elemaninin danismanlik yaphdi ddrenci sayisinin fazla olmasi
Surecin Riskleri e Zaman yOnetimine badl riskler
e Akademik danismanlik raporlarinin analizlerinin yapilmamasi




SiUrecin Adi

Staj Alt Sireci

Ust Sureci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

C)(_jrencilerin sektorde teknik, uygulama, bilgi-beceri kazanmalarini, i
hayatini tanimalarint ve UOniversitede aldiklari teorik bilgiyi beceri ile
bitinlestirmelerini sadlamak amaciyla; isyeri uygulamalari/staj kapsaminda,
eQitim aldklari  alanlara  uygun isyerlerine  yerlestiriimesi,  isyeri
uygulamasi/stajlarin takip edilmesi, sigorta islemlerinin yUrGtGimesi, isyeri
uygulamasi/staj sonuclarinin dederlendiriimesi.

SiUrecin Sorumlulari

e ilgili Rektér Yardimcis

e Dekan
o MUdUr
¢ BOIUmM Baskani

lSJurecIm o BOlIUm Sekreterligi
ygulayicisi ¢ Staj Komisyonu
o Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
e Saglik, Kultir ve Spor Daire Baskanligi
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

* BOIUm Baskanlikiari
e Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

Mevzuat

Birincil mevzuat )
KTU Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi

Sirecin Girdileri

Ogrencinin Basvurusu (isyeri Uygulama/Staj Formu),
isyeri Uygulama Yeri/Stqj Yeri Bilgileri,

Ybnergeler,

Stoj Defteri,

KTU Staj Yonetim Sistemi

Surecin Fadadliyetleri

1. Stqj Yerlerinin Belirlenmesi

2. Staj Yapilacak Kurum izinlerinine Ainmasi
3. Ogrenci Staj Basvurularinin Alinmasi

4, Stajin Tamamlanmasi

5. Stgj Uygulama Raporunun Hazirlanmasi
6. Stgj Komisyonlarinin Nihai Raporu

Surecin Cikhlar

isyeri Uygulamasi Ara Raporu ve Nihai Rapor
Staj Defteri
Degerlendirme Sonuglari

Siurecin Musterisi

i§yeri Uygulamasi Memnuniyet Anketleri
Ogrenci
Isyeri Uygulamasi/Staj yapilan isletmeler

Surecin Tedarikgisi

BAIm Isyeri Uygulamasi/Staj Komisyonlar
Isyeri Uygulamasi/Staj Yapilan Kurumlar
Cumhurbagkanhidi Insan kaynaklari Ofisi

SiUrecin Performans
Gostergeleri

Staji Tamamlayan Ogrenci Sayisi/Orani
Staj Yapilan Kurum/Sektér Sayisi

Stajin Kabul Edilme Orani

Stajda Basarisiz Olan Ogrenci Sayisi

Surecin Performans

Degerlendirme o Yillik
Yontemi ve Sikhg

Performans

Raporlarinin e YOK
Paylasildig e YOKAK
Kurumlar

Surecin Riskleri

e Staj yapilan kurumdaki kontenjan kisithid
e Salgin, pandemi vb. durumlar
e Staj uygulama ortamlarinin ddrencinin stgj uygulamada kazandirimasi

1



| gereken becerileri kazandirma konusundaki sinirliigy




SiUrecin Adi

Degisim Programlari Alt Sureci

Ust Sireci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami ve

Amaci

Ulusal ve Uluslararasi yuksekdgretim kurumlar arasinda égrenci ve dgretim
elemani  degisimi  programlarindan  (ERASMUS, Mevlana, Farabi vb.)
yararlanacak personel ile 6grencilerin  belirlenmesi, degisim programi
faaliyetlerine iliskin is ve islemlerin yoritilmesi

SiUrecin Sorumlulari

e llgili Rektér Yardimaisi

Sirecin e Degisim Programlari Koordinatérligu
Uygulayicisi e Birim/BoIUm Degisim Programlari Koordinatorleri
Sirecin Uluslararasilasma Calisma Grubu

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu
Degisim Programlari Koordinatorligu

Mevzuat

KTU Dis lliskiler Genel Koordinatérligi Yonergesi

KTU Onlisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan Ogrenci Kabuli
Ydnergesi

KTU Erasmus+ K1 Yonergesi

KTU Erasmus+ K1 Konsorsiyum Yénergesi

Surecin Girdileri

ligili Mevzuatlar

ikili Anlasmalar
Basvuru DokUmanlari
Sinav DokUmanlari
ilgili Evrak ve Formiar

Surecin Faaliyetleri

1.Degisim Programlari  Hareketliliklerine  Yonelik  ikili
Protokollerin Yapiimasi
2. Erasmus+ Ogrenci Ogrenim Hareketliligi Kapsamindg;
21. Basvurularin Alinmasi
22. Karsi Kurumlara Bildirilecek Adaylarin  Belirlenmesi Ve lan
Edilmesi
2.3. Yurt Disina Cikmadan Onceki Surecin Yénetilmesi
2.4, Yurt Disinda Egitime Baslanmasi ve Gerekmesi Halinde Ders
Degisikligi Yapilmasi
25. Erasmus+ Ogrenci Ogrenim  Hareketliligi
islemlerinin Tamamlanmasi
3. Erasmus+ Ogrenci Staj Hareketliligi Kapsamindg;
3.1. Basvurularin Alinmasi
3.2. Asil Ve Yedeklerin Agiklanmasi
3.3. Kabul Mektubu Alinmasi Ve Erasmus Elektronik Belge Sistemine
Giris isleminin Yapilmasi
3.4. Yurt Disina Cikmadan Onceki Sirecin Tamamlanmasi
3.5. Erasmus+ OgJrenci Staj Hareketliligi Bitiminde Dénus islemlerinin
Yapimasi
4. Ders Verme Hareketliligi Kapsamindo;
4. Degerlendirme Kriterlerinin Duyurulmasi
4.2. Yararlanicilarin Asil ve Yedek Olarak Belirlenmesi
4.3. Kabul Mektubu Alinmasi
4.4, Yurtdisina Cikmadan Once Ve Yurtdisindan Déndikten Sonra
Yapimasi Gerekenlere lliskin Bilgilendirme Yapimasi
5. Ders Alma Hareketlilidi Kapsamindg;
5.1. Deg@erlendirme Kriterlerinin Duyurulmasi
5.2. Yararlaniclarin Asil ve Yedek Olarak Belirlenmesi
5.3. Kabul Mektubu Alinmasi
5.4. Yurtdisina Cikmadan Once ve Yurtdisindan Déndikten Sonra
Yapimasi Gerekenlere lliskin Bilgilendirme Yapimasi

Anlosma Ve

Bitiminde D&nus




Ogrenci Listeleri
Personel Listeleri
Sertifikalar

ilgili Evrak ve Formiar

Siurecin Cikhlari

Akademik ve Idari Personel

Surecin Musterisi Ogrenci

Avrupa Komisyonu
Ulusal Ajans
Degisim Programlari Koordinatérlogo

Siurecin Tedarikgisi

Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogrenci Sayisi

Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Goénderilen Ogrenci Sayisi

Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogretim Elemani Sayisi

Erasmus Degisim Programi Kapsaminda Gonderilen Ogretim  Elemani

Sayisi

e Erasmus Degisim Programi Kapsaminda ilgili Yil icerisinde Gecerli Olan
Protokol Sayisi

e Mevlana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogrenci Sayisi

e Mevlana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Goénderilen Ogrenci

Siurecin Performans Savyisi

Gostergeleri e Meviana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Gelen Ogretim Eleman
Savyisi

e Meviana/Farabi Degisim Programi Kapsaminda Génderilen Ogretim
Elemani Sayisi

e Meviana/Farabi Programi Kapsaminda llgili Yil icerisinde Gecerli Olan
Protokol Sayisi

e Degisim Programlarindan Faydalanan idari Personel Sayisi

¢ Ulusal Ajans'tan Talep Edilen Butcenin Kullanim Orani

e Dis lliskiler Genel Koordinatérligi Tarafindan Dizenlenen Tanitim Ve

Bilgilendirme Sayisi

Siurecin Performans

Degerlendirme Yillik

Yontemi ve Sikhigi

Performans i

Raporlarinin : ¥8E AK

Paylasildig o ULUSAL AJANS

Kurumiar
e Doviz Kurlari

Sijrecin Riskleri ¢ Uluslararasi Krizler
e Ogrencilerin Yabanci Dil Dizeyi
e Salgin Hastaliklar




SiUrecin Adi

Yabana Dil (ingilizce) Hazirlik Egitimi Alt Sureci

Ust Sureci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Siurecin Kapsami ve
Amaci

Yabancl dilde egitim veren programlarin  dgrencilerinin  dersleri  takip
edebilecek seviyeye ulastiriimalari

SiUrecin Sorumlulari

e lilgili Rektdr Yardimaisi
e Yabanci Diller Yuksekokulu Mudorligi

Sirecin o\fobona Diller YUksekokulu Midird ve MUdir Yardimcilari
Uygulayicisi e Ogretim Elemanlari
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi

Mevzuat

Birincil Mevzuat )
KTU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim YOnetmeligi
KTU Yabanci Diller YUksekokulu Uygulaoma Yé&nergesi

Surecin Girdileri

Ders Kitaplari/Noflari
Bilgisayar Destekli Yaziimlar
Ogretim Elemanlari
Ogrenciler

Basvuru Dokdmanlari

Surecin Fadaliyetleri

1. Hazrrlk sinifi 6n kayitlarin alinmasi

2. Hozirlk sinifi okumak istemeyenlerin muafiyet sinavinin yapimasi

3. Hazirlk sinifi okumak isteyen/ muafiyet sinav sonucu basarisiz olan
Ogrencilerin kesin kayitlarinin yapiimasi

4. Programin uygulanmasi

5. D6nem sonunda dil yeterlilik sinavinin yapilimasi

6. Hazrlk editiminde 6drenci memnuniyeti anketinin yapiimasi

Surecin Cikhlar

Yeterlilik Sinavi Sonuglar

Surecin Musterisi

Ogrenciler

Sirecin Tedarikgisi

e Yabanci Diller YUksekokulu
e ligili B&lumler/Programlar

Siurecin Performans
Gostergeleri

Hazirlk Sinifinda Basarill Olan OJrenci Sayisi

Yeterliik Sinavinda Basaril Olan Ogrenci Sayisi

Muafiyet Sinavinda Basarii Olan Ogrenci Sayisi

Sinav Disinda Mudfiyet Sartlarini Saglayan Ogrenci Sayisi
iste§e Bagh Hazirlk Egitimini Tercih Eden Ogrenci Sayis

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhig

Her bir akademik yariyil

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumiar

e YOK
e YOKAK

Surecin Riskleri

e Fiziki imk&nlar
e Kontenjan




SiUrecin Adi

Memnuniyet Anketleri Alt Sureci

Ust Sireci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Siurecin Kapsami ve
Amaci

Universitemizin 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan hedeflere ulasabilmek

ve

kalite gUvence sistemimizi saglkh bir  sekide  sUrdUrebilmek

icin 6grencilerin ve calisanlarin gorus, oneri ve memnuniyetlerinin alinmasi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimcisi

e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorlogo
e Web Y&netim Sistemi Birimi

fll;':jllgylam * Bilgi Islem Daire Baskanlg
e Ogrenci Kalite Komisyonu
e Akademik ve idari Birimler
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorlogu
e Akademik ve Idari Birimler

Mevzuat

KTU Kalite GUvence Sistemi Yonergesi
KTU Ogrenci On-Lisans Yonetmeligi bak
KTU Ders Gorevlendirmelerine lliskin Yénerge

Surecin Girdileri

Anket Takvimi
Anket Sorulari
Anket Yazihimi

Surecin Faaliyetleri

1. Memnuniyet Anketlerinin hazirlanmasi

2. Memnuniyet Anketlerinin infernet ortamina yUklenmesi
3. Personel ve &grencilere duyurulmasi

4. Anket sonuclarinin alinmasi ve deg@erlendirimesi

Surecin Cikhlar

Memnuniyetin Olciimesi Anket Sonuclari

Memnuniyetin Olcilmesi Anketleri DeJerlendirme Raporu
Ogrenci Kalite Komisyonu Geri Bildirim Degerlendirme Raporu
Akademik Birim Donemsel Ders De@erlendirme Raporlar
Anket Sonuclarina Gére Yapilan lyilestirmeler

Siurecin Musterisi

Rektorlok .
Akademik ve Idari Birimler

Surecin Tedarikgisi

ic ve Dis Paydaslar

Siurecin Performans
Gostergeleri

¢ Anketlere Oranlari
e Memnuniyet Oranlari _
e Ogrenci Kalite Komisyonunun Yil Icerisinde Gergeklestirdigi Toplanti

Sayisi .
Anketlere Katilm Igin Yapilan Bilgilendirme Sayisi

Siurecin Performans

Degerlendirme : $|||I|A|\<y“k
Yoéntemi ve Sikhigi

Performans

Raporlarinin o
Paylasildig YORAS
Kurumlar

Surecin Riskleri

Anketlere olan ilginin azh@




SiUrecin Adi

Egiticilerin Egitimi Alt Sureci

Ust Sireci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Akademik personellerin mesleki ve kisisel bilgi, beceri ve bakis agilarinin
gelistiriimesine katki saglanmasi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimcisi

e Personel Daire Baskanidr Planlama, Egitim ve Performans Sube
Sirecin MUdUrlogu
Uygulayicisi e Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatdrligu

Mevzuat

KTU Ogretim Uyeligine YUkseltime ve Atanma Yoénergesi
KTU Memur Akademisi Yonergesi

Sirecin Girdileri

Akademisyen Talepleri
KTU Ogretim Uyeligine YUkseltime ve Atanma Y&nergesi

Surecin Fadaliyetleri

1. Kurum genelinde Editicilerin Egitimine iliskin taleplerin alinmasi
2. Program ve egitim takviminin ilan edilmesi

3. Egitimin diUzenlenmesi

4. Sertifikalarin dUzenlenmesi

5. Memnuniyet anketlerinin yapiimasi

Siurecin Cikhlar

Egiticilerin E@itimi Sertifika Alan Akademisyenler

Siurecin Musterisi

Akademik personel

Siurecin Tedarikgisi

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Siurecin Performans
Gostergeleri

Egiticilerin egitimine katilan 6gretim elemani sayis
Egiticilerin egitimi sonucunda alinan geri bildirim sayisi
Geri bildirimlere istinaden yapilan iyilestirme sayisi

Yil icerisinde dizenlenen editicilerin egitimi sayisi

Surecin Performans

Degerlendirme Yillik
Yontemi ve Sikhg

Performans

Raporlarinin e YOK
Paylasildig: e YOKAK
Kurumlar

Surecin Riskleri

o Talep yetersizlidi
e Egitmen sayisinin azhdi




SiUrecin Adi

Program Akreditasyonlar Alt Sireci

Ust Sireci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Akredite olmayan birimlerin tegvik edilmesi, akredite birimlerin desteklenmesi
ve akredite birim sayisinin artirilmasinin saglanmasi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimcisi

Surecin Fakilte ve Bolimler
Uygulayicisi
Sirecin Akreditasyon Calisma Grubu

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

Mevzuat

[ ]

[ ]

o Kdlite Komisyonu

o YUksekogretim Kalite GuUvencesi
Yonetmeligi

KTU Kalite Guvence Sistemi Yonergesi

KTU Kurul, Komisyon ve Calisma Gruplari Yénergesi

ve YUksekogretim Kadlite  Kurulu

Surecin Girdileri

Bﬁ)l’Um/Progrom _
Oz Degerlendirme Raporu ve ligili Kilavuzlar
Akreditasyon Basvurusu

Surecin Faaliyetleri

1. BOIUmM icerisinde akreditasyon konusunda
bilgilendirme/egitimlerin gerceklestirimesi

2. Program 6z de@erlendirme raporlarinin hazirlanmasi
3. Akreditasyon basvurusunun yapilimasi

4. Saha ziyaretlerinin tamamlanmasi

5. Akreditasyon kurulusu tarafindan sonucun aciklanmasi

6. Akredite programlarin Yiksekogretim Kalite Kurulu'na bildirilmesi

gerekli

Surecin Cikhlar

Akreditasyon Belgesi

Siurecin Musterisi

FakUlte ve B&lUmler

Sirecin Tedarikgisi

ic ve Dis Paydaslar
Akreditasyon Kuruluslari

SiUrecin Performans
Gostergeleri

Akredite olan program sayisi

Akredite program orani

Akreditasyon basvuru sayisi

Akreditasyona hazirlk kapsaminda dizenlenen etkinlikler/toplantilar

Siurecin Performans

Degerlendirme : ?mﬁyhk
Yontemi ve Sikhigi

Performans

Raporlarinin e YOK
Paylasildig e YOKAK
Kurumiar

Surecin Riskleri

Bazi akademik personelin akreditasyon konusundaki direnci




SiUrecin Adi

Onceki Ogrenmelerin Taninmasi Alt Sureci

Ust Sireci

Egitim ve Ogretim Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Ogrencilerin bir yiksekdgretim kurumu disinda  edindikleri  kazanimlarin
taninmasi, kredilendiriimesi ve intibakinin  saglanmasi sonucunda mesleki
gelisim ve isgucU piyasasindaki hareketliligin artirimasi, egitim tekrar ve
zaman israfinn  dnlenmesi, erken mezuniyet sadlanmas;, &grenmenin
maliyetinin azallimasi ve fegvik edilmesi, 6grencinin mofivasyon ve 0z
guveninin artinimasinin saglamasi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimcisi

Surecin
Uygulayicisi

EnstitUler, FakuUlteler, Bolumler

Surecin
Izlemesini Yapan
Birim

e Ogretme ve OFJrenme Merkezi
e Kurumsal Gelisim ve Planlaoma Koordinatorligu

Mevzuat

o YUksekogretim Kalite GuUvencesi
Yonetmeligi .
e KTU Onceki Ofrenmenin Taninmasina lliskin Y&nergesi

ve YUksekogretim Kadlite Kurulu

Surecin Girdileri

Onceden kazanimis yeterlilikleri iceren dokimanlar, sertifikalar vb.
Sosyal Giuvenlik Kurumuna kayith olunduguna dair belgeler

Surecin Faaliyetleri

1. Akademik takvim dogrultusunda &nceki &grenmenin  taninmasi
kapsamindaki  derslerin ilgili akademik kurullarda kesinlestirilerek
onaylanmasi

2. Onceki dgrenmenin taninmasi kapsaminda acilan derslerin ilani

3. Onceki 6grenmenin taninmasi kapsamindaki sinav ve degerlendirme
programinin ilani

4. Onceki 6grenmenin taninmasi kapsamindaki dersler icin bolumler
tarafindan basvurularin alinmasi

5. Onceki 6grenmenin taninmasi kapsamindaki  sinavlarin - yapimasi,
basvurularin ilgili kurullar tarafindan sonuclandiriimasi ve interakfif ilani
6. Onceki  dgrenmenin  taninmasi  kapsamindaki - dersler ile ilgili
kredilendirme ve intibak islemlerinin yapilmasi

Siurecin Cikhlar

Edinilen kazanimlarin taninmasi sonucunda kredilendirilen dersler
Mesleki gelisim ve isgici piyasasindaki hareketliligin artmasi
EQitim tekrarn ve zaman israfinin dnlemesi

Ogrenmenin maliyetinin azaltimasi

Ogrenmenin tesvik edimesi

Surecin Musterisi

Ogrenciler

Sirecin Tedarikgisi

o EnstitUler, Fakilteler, BoIUmler

Siurecin Performans
Gostergeleri

e Onceki 6grenmenin taninmasi kapsaminda basvuru yapan dgrenci
sayisi

e Onceki 6grenmenin taninmasi kapsaminda basvuru yapilan ders
sayisi

e Onceki 6grenmenin taninmasi kapsaminda kredilendirilen ders sayisi

Surecin Performans

Degerlendirme e Yillik
Yontemi ve Sikhg

Performans

Raporlarinin e YOK
Paylasildig e YOKAK
Kurumlar

Surecin Riskleri

Onceki 6grenmenin taninmasi kapsaminda akademik kurullar tarafindan
ders/derslerin belirlenememesi




SiUrecin Adi

Arastirma ve Gelistirme Ana Sureci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Universitemizin vizyonu, politikalari kalkinma planlarimizdaki dncelikler ve
bilimsel/teknolojik/sosyal/kiltirel gelismeler dogdrultusunda arastirma  ve
gelistirme ile ilgili stratejik amaclarimizi gergeklestirmek Uzere bilgi Uretimi,
proje ve destek saglamag, uyguloma ve arastirma merkezleri ile diger
birimlerin Ar-Ge fadliyetlerinin yurUtilmesi ve ilgili sireclere destek olunmasi

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektdr Yardimcisi

e Ogretim Elemanlari

Sirecin ° Qgrenciler . .
Uygulayicisi e Bilimsel AI’O.§TII’IT?O“PI’.QJG|€I’I (BAP) Komisyonu
e BAP Koordinatorlogu
e Uygulama ve Arastirma Merkezleri
Surecin

izlemesini Yapan
Birim

Arastrma Ust Kurulu
e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

Mevzuat

e TUBITAK Projeleri Kurum Hissesi Harcamalarina iliskin Usul Ve Esaslar

e Kurul, Komisyon Ve Calisma Gruplari Yonergesi

Fikri Ve Sinai MUlkiyet Haklari, Teknoloji Transferi, Bilginin Ticarilesmesi Ve
Lisanslanmasi Uygulama Yonergesi

Sirecin Girdileri

Ogretim Elemanlari

Ogrenciler

Fiziksel Ekipman

Bilimsel ve Teknolojik Donanim,
Mevzuat

Proje Basvurulari

Sonug Raporu ile llgili Degerlendirme Kurulu Gérisi
LisansustU Programilar

Veri Tabanlari

Yazilimlar

Kaynak Kitaplar

Surecin Cikhlar

Proje Raporlari

Proje Kapsaminda Alinan Donanim

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Komisyon Kararlari
Proje Ara Raporlari

Proje Raporu ile ilgii Degerlendirme Kurulu Raporlari
Proje Sonu¢ Raporlari

e Seminer ve Paneller

Surecin Musterisi

oAkodemik Birimler ve Personel
e llgili Paydaslar

Surecin Tedarikgisi

o Rektorlik

B&IUm Bagskanliklar ve Enstitd MUdurlUkleri
Akademik Personel

Ogrenciler

Etik Kurullar

Satin Alma Birimleri

Siurecin Performans
Gostergeleri

Ogretim Uyesi Basina SCI, SCI-Expanded, SSCI, ESCI ve AHCI
Tarafindan Taranan Dergilerdeki Makale Sayisi

En YUksek %107uk Dilimde Afif Alan Yayin Sayisi

Ahf Puani

Yayin Yapilan Dergilerin Bilimsel Yayin Puani: (Etki Faktor / Yayin Sayisi)
Birim Tarafindan Periyodik Olarak Yayinlanan Akademik Dergi Sayisi
Birim Tarafindan Yayinlanan ve indekslerde Taranan Dergi Sayisi
Ogretim Uyesi Basina Ulakbim, Tr Dizinde Makale Sayisi: (Makale Sayisi)
/ (Toplam Ogretim Uyesi Sayisi)

Ogretim Elemani Basina Ulusal Bildiri Sayisi

Uluslararasi Sempozyum, Kongre ve Sanatsal Sergi Sayisi

e Yurt Disina Arastirma veya Editim Amaciyla Giden Ogretim Elemani




Orani

e Ogretim Elemani Basina AB Destekli Proje Sayisl

Ogretim Elemani Basina AB Programlari Disindaki Uluslararasi Proje
Sayisi

Kurum ici Destekli Proje Sayisi

Kurum Disi Destekli Ulusal Proje Sayisi

Ulusal ve Uluslararasi Oduller

Ogrenciler Tarafindan Katlm Sadlanan  Faaliyetlerde Elde  Edilen
Derece/Odul Sayisi

Ogrenci Proje Takimlari

Yilik Ogrenci Basina Projeye Dayali Lisans Bitirme Calismasi Sayisi
Sanayi Is Birligi ile Gerceklestirilen LisansUstl Tez Sayisi

Yillk Tamamlanan Doktora Tezi Sayisi

Yillk Tamamlanan YUksek Lisans Tezi Sayisi

Ogretim Uyesi Basina Tezli YUksek Lisans Ogrenci Sayisi

Ogretim Uyesi Basina Doktora Ogrenci Sayisi

Ogretim Uyesi Basina Ortalama Yillk Doktora Mezun Sayisi

Universite Adresli Bilimsel Yayinlara Acik Erisim Orani

YOK, TUBA, TUBITAK Bilim, Tesvik ve Sanat Odulleri Sayisi

TUBA ve TUBITAK Odullt Ogretim Uyesi Sayisi (TUBA Ceviri Oduly Haric)
Yurt Digindaki Universiteler veya Kurum ve Kuruluslar ile Ortak YUritilen
Proje Sayisi

Teknokent veya Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) Projelerine Katilan Ogrenci
Savyisi

EndUstri ile Ortak YUrUtUlen Proje Sayisi

Endustri ile Ortak YUritilen Projelerin Toplam BUtcesi

Toplam Kurum Disi Proje Basvuru Sayisi

Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin Yaynladidi Yayin (Kitap, Kitapcik,
Bildiri, Yayin, Rapor vb.) Sayisi

Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin Uriin Sayisi (Yazilim, Patentli Urin,
Hizmet, Proje vb.)

Arastrma ve Uygulaoma Merkezlerinin - Fadliyetlerinde Gérev  Alan
Ogrenci Sayisi

Faal Olan Ogretim Uyesi Teknoloji Sirketi Sayisi

e Uygulama ve Arastirma Merkezleri Sayisi

Uygulama ve Arastirma Merkezleri Tarafindan Yapilan is Birligi Sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhg

Yilik Degerlendirme Raporlari

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumlar

° YQK
e YOKAK
e TUBITAK

Surecin Riskleri

Bitce imkénlari

e Teknik personel eksikligi

Altyapi eksikligi (cihaz)




SiUrecin Adi

Bilgi Uretimi Alt Sureci

Ust Sireci

Arastirma ve Gelistirme Ana Sureci

Siurecin Kapsami
ve Amaci

Universitemizin vizyonu ve arastrma politikalari dogrultusunda arastirma ve
gelistirme ile ilgili stratejik amaglarini gerceklestirmek Uzere bilgi Gretimi ile ilgili
sureclere destek olunmasi.

SuUrecin Sorumlulari

e ilgili Rektér Yardimcis
e Dekan

o MUdur

¢ BOIUm Baskani

Sirecin o Ogretim Elemanlari
Uygulayicisi e Ogrenciler
Sirecin e Arastirma Ust Kurulu

izlemesini Yapan
Birim

¢ Kalite Komisyonu
e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérligu

Mevzuat

KTU Bilimsel Arastrma Projeleri Uygulama Y&nergesi

Surecin Girdileri

e Ogretim Elemanlari

e Ogrenciler

e Yaziim-Donanim-Techizat
e Sarf Malzemeler

e Laboratuvarlar

e Veri tabanlari

Surecin Fadaliyetleri

1. Bilgi Uretimi 6nceliklerinin tespit edilmesi (kurul/komisyon toplanti kararlari,
paydas ziyaretleri vb.)

2.Bilgi Uretiminin kapsamina karar verimesi (tez, proje, projeye dayal
lisans/lisansUsty tez veya bireysel ¢alisma)

3.Sanayi odakl tez konularinin belirlenmesi

4. Kurum digi proje basvurularinin yapiimasi

5. Bilgi Uretiminin gergeklestiriimesi

6.Sonuclarin proje raporlart olarak yayinlanmasi

Surecin Cikhlar

e Endustriyel tasarim

e Patent

e Faydall Model

e Oduller

e Proje Ciktilar

e Makale

e Rapor

eTez

o Kitap

o Bildiri ve Diger Yayinlar

Siurecin Musterisi

e Toplum

e Sanayi

e Destek Saglayan Kuruluslar
e Bilim insanlari

Siurecin Tedarikgisi

e Destek Saglayan Kurum ve Kuruluglar
e Tedarikci Firmalar




SiUrecin Performans
Gostergeleri

e Ogretim Uyesi Basina SCI, SCI-Expanded, SSCI, ESCI ve AHCI Tarafindan
Taranan Dergilerdeki Makale Sayisi

o En Yiksek %I10'luk Dilimde Atif Alan Yayin Sayis

o Atif Puani

e Birim Tarafindan Periyodik Olarak Yayinlanan Akademik Dergi Sayisi

e Birim Tarafindan Yayinlanan ve indekslerde Taranan Dergi Sayisi

e Ogretim Uyesi Basina SCI, SCI-Expanded, SSCI, ESCI ve AHCI Disindaki
Indeksler Tarafindan Taranan Dergilerdeki Makale Sayis

e Ogretim Uyesi Basina ULAKBIM, Tr Dizinde Makale Sayisl

e Ogretim Elemani Basina Ulusal Bildiri Sayisi

e Ulusal Hakemli Dergilerde Yaymlanmis Ogretim Elemani Basina Disen
Yayin Sayisi

e Ogretim Elemani Basina Uluslararasi Faaliyetlere Katilim Sayisi

e Uluslararasi Sempozyum, Kongre ve Sanatsal Sergi Sayisi

e Yurt Digina Arastirma veya Egitim Amaciyla Giden Ogretim Elemani Orani

e Kazanilan Bilimsel, Sanatsal ve Tasarm Odul Sayisi

e Uluslararasi Oduller

e Ogrenciler Tarafindan Kahlim  Saglanan  Faaliyetlerde Elde  Edilen
Derece/Odul Sayisi

oOgrenci Proje Ekipleri (GUnes Arabasi, Hidromobil, IHA, Elektrikli Arag,...)
Sayisi

e Yillk Ogrenci Basina Projeye Dayall Bitirme Calismasi Sayisi

e Yilllk Ogrenci Basina Projeye Dayall Tez Sayisi

e Sanayi Is Birligi ile Gerceklestirilen Lisansustd Tez Sayisl

o Yillk Tamamlanan Doktora Tezi Savyisi

Surecin Performans

Degerlendirme : $,|ﬁ\<y“k
Yontemi ve Sikhgi

Performans ~
Raporlarinin : igi AK
Paylasildigi e TUBITAK
Kurumliar

Surecin Riskleri

e Bitce imkanlan




Siurecin Adi

Bilimsel Arashrma Projeleri Basvuru, Degerlendirme ve izleme Sireci

Ust Sireci

Arastirma ve Gelistirme Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Universitemiz 6gretim elemanlarinin hazirladidi kurum ici ve kurum disi proje
basvurularinin takibi, de@erlendirimesi, mevzuat dogdrultusunda yUrUtilmesi
ve sonuclarinin paylasiimasi.

Ogretim Elemanlari tarafindan yapilan kurum ici ve Kurum disi proje
sayisinin artirimasi, projelerden elde edilen ¢ikti (Yayin, Patent, vb.) artiriimasi,
proje mali desteklerin artirnimasi ve bu desteklerin  verimli  sekilde
dagitimasinin saglanmasi amagclar ve Kalkinma Planlar ile  Universitemiz
stratejik hedefleri dogrultusunda projelere yon verilmesi

SiUrecin Sorumlulari

* Rekfor
e |lgili Rektdr Yardimcisi

Sirecin e Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
Uygulayicisi e Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

e Arastrma Ust Kurulu
e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérlogo

Mevzuat

KTU Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Ydnergesi

Surecin Girdileri

Ogretim Elemanlari
Arastirmacilar

Mali Destekler

Arastirma Altyapisi

Proje Basvuru Formlari

Proje Basvuru Otomasyon Sistemi
BAP Proje Destek Birimi

BAP Komisyonu

Yasal Mevzuat

Surecin Fadadliyetleri

1.  Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan Proje tirleri, basvuru
kosullari ve destek miktarlarinin belirlenmesi,

2. Bilimsel Arastrma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan Projelere
iliskin cagriya c¢ikimasi,

3. Ogretim Elemanlarinin arastirmalarini projeye dénistirmesi,

4. Bilimsel Arastrma Projeleri Otomasyon Sistemi (BAPSIS) ve Dis
Kaynakh  Projeler Otomasyon Sistemi  (DAPSIS) Uzerinden proje
basvurularinin yapilmas,,

5. Bilimsel Arastrma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan Projelere
iliskin teknik incelemenin yapilmasi, uygun olan proje basvurularinin BAP
Komisyonuna iletimes,

6. Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan uzman goérisu icin
hakeme gonderilmesi,

7. Haokem gorigleri dogrultusunda BAP Komisyonu tarafindan proje
basvurusunun; Kabul, revizyon veya reddedilmesi,

8. Kabul edilen projenin yurUtucUsi ile ilgili Rektdr Yardimcisi arasinda
protokol (sézlesme) imzalanmasi,

9. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan projenin
baslatimasi, mal, malzeme ve hizmet tedarikinin yapiimas,,

10. Ek bifce, ek sure, ara ve sonug raporlar faleplerin otomasyon sistemi
Uzerinden alinmasi, Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonuna iletimesi ve
Komisyon tarafindan alinan kararlarin uygulanmasi,

M. Belli periyotlarla desteklenen bilimsel arastirma projeleri hakkinda ilgili
kurum ve kamuoyunun bilgilendirilmesi.

Surecin Cikhlar

Yetistirilen Bilim insani

e Proje Sonu¢ Raporu

e Yiksek Lisans ve Doktora Tezi

e Makale, Bildiri, Kitap

e Patent, Faydall Model ve Tasarim Tescilleri




o Gelistirilmis Arastirma Altyapis

e Ogretim Elemanlari
Siurecin Musterisi e Arastrmacilar )
e Kamu Kurumlar ve Ozel Sektér (Sanayici)

Bilimsel Arastrma Projeleri Koordinasyon Birimi
Dis Paydaslar (Kamu Kurumlar ve Ozel Kuruluslar, Uzman Kisiler)

Siurecin Tedarikgisi

Proje Basvuru Sayisi

Desteklenen Proje Basvuru Sayisi

Kabul edilen projelere saglanan mali destek miktarlari
Proje Cikti Sayilari (Tez, Makale, Bildiri, Patent)
Yetistirilen Bilim insani Sayisi

SiUrecin Performans
Gostergeleri

Surecin Performans

Degerlendirme izleme ve Degerlendirme Raporlari (Aylk ve Yilik)
Yéntemi ve Sikhg:

Performans . YOK

:aporlarlnl . Maiye Bakan

Paylasildigi o Strateji ve Bitce Baskanligi

Kurumlar e Sayistay Baskanhg

Mevzuata aykiri islem yapimasi

Kaynaklarin yanls kullanimi

Proje degerlendirme sureclerinin objektif yirutiimemesi
Proje sayisinda azalmg, hedeflerin tutturulamamasi

Surecin Riskleri




SiUrecin Adi

KUSI ve Teknoloji Transfer Alt Sireci

Ust Sureci

Arashirma ve Gelistirme Ana Sureci

Siurecin Kapsami

Uretilen projeler ile ilgili patent ve faydall modellerin alinmasinin yaninda
ticarilestirimesi konusunda da gerekli destekleri saglanmasi, kamu ve &zel

izlemesini Yapan

Sanayi Is Birligi Calisma Grubu

ve Amaci sektor sorunlarina ¢6zUm bulabilmek ve talepleri karsilamak, ficarilesecek Uron
sayisini artirmak
Srecin ilgili Rektér Yardimersi
Sorumlulari :
e llgili Rektér Yardimcisi
Sireci e Teknoloji Transferi Merkezi
Urecin
Uygulayicisi e Teknokent
e BAP Koordinasyon Birimi
e Dbner Sermaye Isletme Midorlugu
Surecin e Arastrma Ust Kurulu
[}
[}

Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatdrligu

Mevzuat

Tibitak Projeleri Kurum Hissesi Harcamalarina iliskin Usul Ve Esaslar
Fikri Ve Sinai Mulkiyet Haklari, Teknoloji Transferi, Bilginin Ticarilesmesi Ve
Lisanslanmasi Uygulama Yonergesi

Sirecin Girdileri

Arastirma Politikasi

Arastirma Amag/Hedefleri
Hibe ve Destek Programlari
Proje Basvurular

Kamu ve Ozel Sektdr Talepleri

Surecin Faaliyetleri

1. Universite-Sanayi Isbirligi faaliyetinin yiritiimesi
11. Firmalarin yerinde ziyaret edilmesi ve ihtiyaglarinin belirlenmesi
1.2. Firmalarin ihtiyaclarn dogrultusunda taleplerin dederlendirilmesi, Firma-
Akademisyen eslestirme, gorUsmelerini  saglama ve sdzlesme
sureclerinin yonetilmesi
1.3. Firmalara yoénelik (TUBITAK TEYDEB, KOSGEB, MARKA) projeleri yazim
desteginin saglanmasi
L4.Firmalara yonelik Sanayi Odokh Destek Programlari Proje Yazim
EGitimlerinin Duzenlenmesi
2. Proje Destek faaliyetinin yUrutilmesi
21. Universite destekli ulusal ve uluslararasi arastrma  projelerinin
cadrilarina basvurularin yapilmasinin saglanmasi
22. Basvurusu olumlu sonu¢ alan projelerin yonetimesi konularinda
akademisyenlere burokrasi desteginin verilmesi
2.3. Akademisyenlere TUBITAK ARDEB ve Uluslararasi Projeleri Yazim
Egitimleri duzenlenmesi
3. Fikri ve Sinai MUlkiyet Haklari ve Ticarilestirme fadliyetlerinin yUrotilmesi
31 FSMH ©6n arastrmas, degerlendirimesi  ve  basvurularinin
gerceklestirimesi
3.2. Ticarilesmeye hazir teknolojileri safin alacak potansiyel firmalar ile
lisanslama, gizlilik ve hak paylasimi sGzlesmelerinin gergeklestirimesi
3.3. FSMH Bilgilendirme Faaliyetlerinin ve Egitimlerinin DUzenlenmesi
4. Girisimcilik ve Sirketlesme faaliyetlerinin yUrUtiimesi
4. Ogrencilerin, mezunlarinve akademisyenlerin girisimci is fikirlerinin
dederlendiriiecedi hizlandirma egitim programlarinin dizenlenmesi
42. s fikirlerinin yatirnmailarla bulusturulmasi
5. Farkindalk, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetleri faaliyetlerinin
yUritUlmesi
51 TTM hedef kitlesinin ihtiyaclarinin belirlenmesine yoénelik ziyaretlerin
yapimasi ve TTM fadliyetlerini toplantilar, web sitesi, e-posta, basil
medya vb. araglarla tanitiimasi
5.2. KUSI ile ilgili usul ve esaslarin belirlenmesi




Surecin Cikhlar

Faydali Model
EndUstriyel Tasairm
Patent

Ticarilesen Urin
Proje Basvurusu
Sanayi Odakll Tezler
Seminer

EGitim

Danismanlik Hizmeti
Konferans

s Birligi Protokolleri

Siurecin Musterisi

Akademisyenler
Arastirmacilar

Ogrenciler

Sanayi Kuruluslar

Kamu Kurum ve Kuruluglari
Universiteler

Siurecin Tedarikgisi

Fon destedi sadlayanlar
Teknokent

BAP Koordinasyon Birimi
Ogrenciler

Sanayi Kuruluslar
Akademisyenler
Arastirmacilar

Siurecin Performans
Gostergeleri

Protokol Sayisi

Kurum Disi Onaylanan Proje Orani

Universite-Sanayi isbirligi Kapsaminda Yapilan Proje Sayisi
Basvurulan Patent, Faydall Model veya Tasarim Sayisi

Sonucglanan Patent, Faydall Model veya Tasarm Sayisi

Patent Belge Sayisi

Faydal Model ve Endustriyel Tasarm Sayisi

Ogretim Elemani Basina Ab Destekli Proje Sayisi

Ab Programlari Disindaki Uluslararasi Proje Sayisi

Ogrenciler Tarafindan Proje Pazarina Sunulan Proje Sayisi

Ulusal ve Uluslararasi Ozel veya Resmi Kurum ve Kuruluslar Tarafindan
Desteklenen Ar-Ge Projesi Sayisi

Ogretim Elemanlarinin Aldigi Uluslararasi Fonlara Dayall Proje Sayisi

e Yurt Disindaki Universiteler veya Kurum ve Kuruluslar ile Ortak Yirutilen

Proje Sayisi

e Ticarilesen UrGn Sayisl
e Sanavyi Is Birlidi lle YUrutilen Proje Sayisi
e Sanayi Odakll Baslayan Lisansusti Tez Sayisi

Siurecin Performans

Degerlendirme : $|”’IAI‘(VI'k

Yoéntemi ve Sikhigi

Performans : ¥8EAK

Raporlarinin o TUBITAK

Paylasildig ) ’

Kurumlar e Derecelendirme ve Akreditasyon Kuruluslari
°

s Birligi Yapilan Paydaslar

Surecin Riskleri

Bitce imkanlari




SiUrecin Adi

Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetimi Alt Sureci

Ust Sureci

Arastirma ve Gelistirme Ana Sureci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Uyguloma ve Arastrma  Merkezlerinin
faaliyetlerinin

daha etkin  hale
saglanmasi,  paydaslarla

getirilmesi,

koordinasyonunun iligkilerinin

gelistirilmesi.

SiUrecin Sorumlulari

ilgili Rektér Yardimaisi

Sirecin e Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudurleri
Uygulayicisi e Merkez Yonetim Kurullari
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

Kalite Komisyonu
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérligi

Mevzuat

Birincil Mevzuat
Merkez Yonetmelikleri

Surecin Girdileri

Paydas Talepleri
Uzmanlar

Yaziim Programlari
Donanim ve Techizatlar
Sarf Malzemeler
Hizmet Alimi

Surecin Fadaliyetleri

1. Paydas tarafindan alinmasi

2.1s Birligi faaliyetlerinin gerceklestiriimesi

3.Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin amaglarinin belirlenmesi
4, Organizasyon Yapilarinin olusturulmasi

Siurecin Cikhlar

Faaliyet Raporlari

BIDR Raporlari

EGitimler

Sertifikalar

Yayinlar

Konferans

Seminer ve Paneller

Patent, Fikri MUlkiyet Haklar, Endistriyel Tasarimlar
Ticari Uriine Donisen Patentler

Siurecin Musterisi

Ogrenciler

Akademik ve idari Personel
Toplum

Sanayiciler

Ozel ve Kamu Kurum ve Kuruluslar

Surecin Tedarikgisi

Fon Saglayan Kurum ve Kuruluslar
Yaziim

Donanim

Sarf Malzemesi Sagdlayan Firmalar
Basim Yayin Kuruluglari

Siurecin
Performans
Gostergeleri

Arastirma ve Uyguloma Merkezinin Dizenledidi Faaliyet Sayisi

Arastirma ve Uygulama Merkezinin Yayinladigi Yayin (Kitap, Kitapgik, Bildiri,
Yayin, Rapor vb.) Sayisi

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin Faaliyetlerinde Goérev Alan Ogrenci
Sayisi

Merkez Tarafindan YUrutUlen Proje Sayisi

Projelerde Yer Alan Lisansusti Ogrenci Sayisi

Merkez Altyapisini Kullanan Kurum Disi Arastirmac Sayisi

Merkez Altyapisini Kullanan Kurum ici Arastirmaci Sayisi

Merkez Tarafindan YUrUtilen Sosyal Sorumluluk Projesi Sayisi

Merkez ile Dis Paydaslar Arasindan imzalanan Protokol Sayis

Kurum Disindan Sagdlanan Proje Fon Miktar

Surecin




Performans
Degerlendirme
Yéntemi ve Sikhg

Yilk

Performans
Raporlarinn
Paylasildig
Kurumlar

YOK
YOKAK

Sirecin Riskleri

Fiziksel mekdn
Personel ve bUtce eksiklidi
MUcbir sebepler




Siurecin Adi

Arastirmaci Oryantasyon Programi Alt Siureci

Ust Sureci

Arastirma ve Gelistirme Ana Sureci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Universitemizin vizyonu, arastirma politikalari ve stratejik amaclari ile ilgili
kurum icerisinde gbreve baslayan  arastirmacilarin/akademisyenlerin
bilgilendirimesi ve ilgili sUre¢lere destek olunmasinin saglanmasi.

SiUrecin Sorumlulari

Rektor

Surecin
Uygulayicisi

Rektor

Surecin
Izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planloma Koordinatorligu

Mevzuat

Birincil Mevzuat

Sirecin Girdileri

Arastirma Politikasi
e Arastirma Hedefleri
Oncelikli Arastirma Alanlari

Surecin Fadaliyetleri

1.Arastirma Géreviisi ve Doktor Ogretim Uyesi kadrosunda géreve
baslayan akademik personelin belirlenmesi

2. Program yer ve tarihinin bildiriimesi

3.Programin Rektdr tarafindan gerceklestirilmesi

4. Arastirma Goreviisi ve Doktor Ogretim Uyesi kadrosunda goreve
baslayan akademik personelden geribildirim alinmasi

Siurecin Cikhlar

Kafiimcr Listesi
Geribildirimler

Surecin Musterisi

e Goreve yeni baslayan Arastrma Gorevilileri, Ogretim Gérevlileri Doktor
Ogretim Uyeleri
e Arastirmacilar

Siurecin Tedarikgisi | Rektorlik
o Katiimci Sayisi

Sirecin e Geri Bildirim Sayisi

Performans e Geri Bildirim Sonucu Yapilan lyilestirme Sayisi

Gostergeleri e Yil icerisinde yapilan Arastirmaci Oryantasyon Programi Sayisi
e Katlimci Memnuniyet Orani (1-10)

Sirecin

Performans

Degerlendirme Yillik

Yontemi ve Sikhigi

Performans

Raporlarinn =

Paylasildig YOKAK

Kurumlar

Surecin Riskleri

Surece iliskin risk bulunmamaktadir.




SiUrecin Adi

Toplumsal Katki Ana Sureci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Universitemizin hedefleri ve kaynaklari kapsaminda toplum ihtiyaclarina
uygun uygulaoma ve hizmet fadliyetleri olusturulmasi. Kamu, dzel ve sivil
toplum  kurum-kuruluslaryla isbirlikleri  yapilarak  foplumsal  faydanin
arthirimasina destek olunmasi amaci ile farkl alanlarda ortak ¢calismalarin
yaplmasl.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimcisi

e Akademik ve Idari Birimler

Surecin .
Uvaulavicisi Uygulama ve Arastirma Merkezleri

ygulay Odgrenci Kulip ve Topluluklar
Sirecin Kalite Komisyonu

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatdrligu
Strateji Gelistirme Daire Baskanhdi

Mevzuat

Sehir Is Birligi Komisyonu Yonergesi
Koltir ve Kongre Merkezleri Kullanim Ydnergesi

Surecin Girdileri

Ogretim Elemanlari

Ogrenci

Paydas Beklentileri

Fiziki ve Teknik Donanim

KUtUphane

Saglik Koltir ve Spor Daire Baskanhidi Spor Faaliyetlerinin YUrUtUlmesi ve

Duzenlenmesi Hakkinda Yodnerge

e Saglk Uygulaoma ve Arastirma Merkezi Tibbi Sosyal Hizmet Uyguloma
Ybnergesi

e SUrekli EQitim Uygulaoma ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi

o Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénetmelidi

Siurecin Cikhlar

ligili Egitsel ve Toplumsal Faaliyetler

Siurecin Musterisi

Toplum

Sivil Toplum Kuruluslar
Sanayi

Kamu Kurum ve Kuruluslari
Mezunlar

Sirecin Tedarikgisi

Tom Akademik ve Idari Birimler
Ogrenciler
e Dis Paydaslar

Siurecin Performans
Gostergeleri

Kamu Kurumlari ile Birlikte YUrutilen Proje Sayisi

Akademik Birim Basina Faaliyet Sayisi (KUltUrel, Sanatsal Faaliyetler ile

Egitim, Seminer, Panel vb.): (Topluma Yonelik Faaliyet Sayisi)/(Akademik

Birim Sayisi)

e Dezavantajl Gruplara Yénelk Sosyal Entegrasyon ve Kapsayiciliga iliskin
Yapilan Faaliyet Sayisi

e Engelsiz Universitesi Kapsaminda Yuritilen Faaliyet Sayisi

Universitenin Sifir Atk, Yesil Kampus ve Cevrecilik Alanlarinda YUrGHiogu

Faaliyet Sayisi

KTU TV ve Radyoda Toplum Sorunlarina Yénelik Yapilan Program Sayisi

Belirli GUn Ve Haftalara Yonelik Yapilan Efkinlik Sayisi

Paydas Memnuniyet Anketi Orani

Toplumsal Fadliyetlere Ait Web Sitelerinin Ziyaretci Sayisi

Toplumsal Faaliyetlere Yénelik Alinan Odul Sayisi

Universite Tarafindan Yiritilen Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri Sayisi

Universite Tarafindan Desteklenen Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri Sayisi

Birimler Tarafindan YUrUtilen Sosyal Sorumluluk Fadliyetleri Sayisi

Ogrenciler ve Ogrenci Topluluklari  Tarafindan  YUrUtilen  Sosyal

Sorumiluluk Faaliyetleri Sayisi

e Ogrencilerin Sosyal Sorumluluk Faaliyetlerine Kahlm Orani: ((Sosyal

Sorumluluk Faaliyetlerine Katlan Ogrenci Sayis) / (Toplam Odrenci




Sayisi)) *100)

Sosyal Sorumluluk Fadliyetleri Cercevesinde Ogrenci  Topluluklarina
Saglanan Destek Sayisi

Ulusal Kongre ve Sempozyum Sayisi (Universitemizde Dizenlenen veya
Universitemiz Tarafindan Dizenlenen)

Uluslararasi  Konferans, Seminer, Panel Sayisi  (Universitemizde
Dizenlenen veya Universitemiz Tarafindan Dizenlenen)

e Acile Basvuran Hastalarin Memnuniyet Anketi Orani
e Ayaktan Bakim Alan/Yatan Hastalarin Memnuniyet Anketi Orani
e Saglk Hizmeti Calisan Memnuniyet Anketi Orani
e Cocuk Hastanesi ve Dis Hekimligi Fakdltesi Binasinin Hizmete Acimasi
e Kalite Calismalari Kapsaminda Sagdlk Calisanlarina Yoénelik Dizenlenen
EGitim Sayisi
e Egitim-Sertifika Programi Sayisi
e Egitim-Sertifika Programina Katilan Kisi/Kurum Sayisi
e Memnuniyet Anketi Sonuclar
o Sertifika Sayisi
e Yasam Boyu Ogrenim Kapsaminda Topluma Yonelik Egitim Sayisi
e Universite-Sanayi Is Birligi Kapsaminda Proje Sayisi
e Ulusal Universitelerle Is Birligi Sayisi
e Uluslararasi Universitelerle is Birligi Sayisi
e Kurumsal Protokol Sayisi
e Birimlerdeki Danisma Kurulu Araciidiyla Gergeklestirilen Faaliyet Sayisi
e Takip Sistemine Kayith Mezun Orani: (Mezun Ogdrenci Takip Sistemine
Kayith Mezun Sayisi) / (Toplam Mezun Sayisi))*100
e Mezun Bilgi Sistemini Ziyaret Orani: (Mezun Bilgi Sistemi Sitesi Ziyaret
Sayis) / (Toplam Kayith Mezun Sayisi))*100
e Mezunlarla Yapilan Toplanti Sayisi
e Mezunlara Yonelk Dizenlenen Egitim Sayis
e Mezunlara Yonelk Duzenlenen Egitimlerden Yararlanan Katiimer Sayis
e Kariyer Merkezi Calismalari Kapsaminda Ogrenci ve Mezunlara Yénelik
Gerceklestirilen Faaliyet Sayisi
Surecin Performans . 6 Avik
Degerlendirme . Y”“ky
Yontemi ve Sikhg
Performans -
Raporlarinin : ¥8E AK
anlcl§|ld|g| e TUBITAK Girisimci ve Yenilikgi Universite Endeksi
urumlar

Surecin Riskleri

BUtce yetersizligi

e Finansal sorunlar

Tanihm faaliyetleri eksikligi




SiUrecin Adi

Sosyal Sorumluluk Alt Sureci

Ust Sireci

Toplumsal Katki Ana Sureci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Toplumun refah dizeyinin arfirimasi amaciyla ¢evre bilincinin gelistiriimesi,
yasam boyu 6grenmenin desteklenmesi, toplumun bilinglendiriimesine yonelik
saglk, kUltor, sanatf, spor ve egitim fadliyetlerini iceren etkinliklerin
duzenlenmesi.

SiUrecin Sorumlulari

ligili Rektér Yardimaisi

Akademik ve idari Birimler

Sirecin )
Uygulayicisi ngulomo ve Arastirma Merkezleri

Ogrenci Kulip ve Topluluklari
Sirecin

izlemesini Yapan
Birim

e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérligu (KGPK)
o Strateji Gelistirme Daire Baskanhdi

Mevzuat

Birincil mevzuaf
Sifir Atk Yonergesi

Sirecin Girdileri

Toplum ihtiyaclar
Kamu Kurum ve Kuruluslari
Sivil Toplum Kuruluslar

Surecin Faaliyetleri

1. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri icin dncelikli alanlarin belirlenmesi

2. Sosyal sorumluluk Proje dnerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi

3.Sivil Toplum Kuruluslarn ve diger kurum-kuruluglar ile goristlerek sosyal
sorumluluk projelerinin Universitemizin  kurumsal hedefleri ve kaynaklar
dogrultusunda degerlendiriimesi

4.Ogrenci Kulupleri ve Ogrenci Topluluklarinin yil icerisinde  yapmayi
planladikiari sosyal sorumluluk faaliyetlerinin istenmesi

5.YUrUtUlecek ve/veya desteklenecek Sosyal Sorumluluk Projelerinin

belirlenmesi

6.BUtgce imkdnlan dlgusinde projelere sadlanacak desteklerin belirlenmesi

7.Secilen Projelerin ilan edilerek faaliyetlerine baslanmasi

8. Sonuclarin Kamuovyu ile paylasiimasi

Surecin Cikhlar

Sosyal Sorumluluk Projeleri/Faaliyetleri

Siurecin Musterisi

e llgili Kamu/Ozel Kurum ve Kuruluslar
o Sivil Toplum Kuruluslari

e Toplum

e Dezavantagjli Gruplar

Surecin Tedarikgisi

Akademik ve idari Personel
Ogrenciler

Sivil Toplum Kuruluslar
Diger Kurum-Kuruluslar

Sirecin
Performans
Gostergeleri

Kamu Kurumlari ile Birlikte Yuritilen Sosyal Sorumluluk Proje Sayisi

Dezavantajll Gruplara Yoénelik Sosyal Entegrasyon ve Kapsayiciiga iliskin

Yapilan Fadliyet Sayisi

Engelsiz Universite Kapsaminda Yuritilen Faaliyet Sayisi

Universitenin Sifir Ahk, Yesil Kampis ve Cevrecilik Alanlarinda YUrGHogo

Faaliyet Sayisi

Belirli GUn Ve Haftalara Yonelik Yapilan Etkinlik Sayisi

Toplumsal Faaliyetlere Yénelik Alinan Odul Sayisi

Universite Tarafindan YurUtilen Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri Sayisi

Universite Tarafindan Desteklenen Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri Sayisi

BUtcesi Olan ve Kurumun Kendi YUrottogu Sosyal Sorumluluk Projelerinin

Sayisi

e Bitcesi Olan ve Kamu Kurumilari ile YUrutulen Sosyal Sorumluluk Projelerinin
Sayisi

e Birimler Tarafindan YUrUtilen Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri Sayisi

e Ogrenci Kulipleri ve Ogrenci Topluluklar Tarafindan YUritilen Sosyal
Sorumluluk Faaliyetleri Sayisi

e Alinan Odul Sayis




SiUrecin Performans

. . 6 Aylk
Degerlendirme Yillik
Yéntemi ve Sikhigi
Performans YOK
Raporlarinin YOKAK
Paylasildign TUBITAK Girisimci ve Yenilikgi Universite Endeksi
Kurumlar

Sirecin Riskleri

BUtce yetersizligi
Finansal sorunlar




Siurecin Adi

Bilginin Topluma Yayilmasi Alt Sureci

Ust Sureci

Toplumsal Katki Ana Sureci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Toplumun yasam kalitesi dUzeyinin  artinlmasi amaciyla  yasam boyu
6grenmenin desteklenmesi, toplumun bilgilendiriimesi ve bilinglendiriimesine
yonelik egitim fadliyeflerinin - sunulmasi  ve Uretilen bilginin - foplumla
bulusturulimasi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimersi

Akademik ve idari Birimler

Sirecin .
Uygulayicisi Uygulama ve _Aro§’r|rmq Me_.rk§zl._er|

Kurumsal lletisim Koordinatérlugu
Sirecin Kalite Komisyonu

izlemesini Yapan
Birim

Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu (KGPK)
Strateji Gelistirme Daire Baskanhd

Mevzuat

Surekli EGitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmelidi
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Ydnetmelidi
Yabanci Diller YUksekokulu Sertifikaya Yonelik Egitim Programlari
Ydnergesi

Surecin Girdileri

Akodemik Personel
e |dari Personel
e Teknik ve Fiziki Donanim

Surecin Faaliyetleri

1. Toplumsal ihtiyaclarinin tespit ediimesi
2. Paydaslardan egitim ve sertifika programi taleplerinin alinmasi
21. Acllacak egitim ve sertifika programlarinin belirlenmesi
2.2. EGitim ve sertifika program iceriginin, takviminin ve egitimi yuritecek
egitimcinin belirlenmesi
2.3 EGitim ve sertifika programlarinin ilan
2.4, Egitimlerin gergeklestirimesi
25.0lcme ve degerlendirme uygulamalarinin gerceklestiriimesi, sinav
sonuglarina gére belgelendirmenin yapilmasi
2.6. EGitim ve sertifika programlarinin etkinliginin degderlendirimesi
3. Gazete ve dergi ¢ikarimasi
4, Sempozyum, konferans vb. etkinlikler dizenlenmesi
5. Radyo-TV programlarin yaplimasi

Siurecin Cikhlar

Tamamlanan Egitim ve Sertifika Programi
Sertifika ve Mesleki Yeterlilik Belgeleri
Basllan Dergi

Siurecin Musterisi

e Kamu Kurum ve Kuruluslari
e Ozel Kurum ve Kuruluslar
o Sivil Toplum Kuruluslari

e Toplum

e Ogrenciler

Ogretim Elemanlari

Sirecin Tedarikgisi

Akademik ve Idari Personel
Ogrenciler
Sivil Toplum Kuruluglar




SiUrecin Performans
Gostergeleri

Ulusal Kongre ve Sempozyum Sayisi

Ulusal ve Yerel Konferans, Seminer, Panel Sayisi

Uluslararasi Konferans, Seminer, Panel Sayisi

Uluslararasi Kongre ve Sempozyum Sayisl

Kurumsal Protokol Sayisi

Egitim-Sertifika Programi Sayisi

Egitim-Sertifika Programina Katlan Kisi/Kurum Sayisi

Memnuniyet Anketi Sonuclar

Sertifika Sayisi

Yasam Boyu Ogrenim Kapsaminda Calisanlara ve Ogrencilere Yénelik
EGitim Sayisi

Yasam Boyu Ogrenim Kapsaminda Topluma Yénelik Bilgilendirme Sayis
Yillik EQitim Alan Kisi Sayisi

Yillk Toplam Egitim Saati: Kisi-Saat (.Kisi X Saat)

Toplumsal Faaliyetlere Ait Web Sitelerinin Ziyaretci Sayisi

Cikarilan Dergi Sayisi

Cikarilan Gazete Sayisi

Siurecin Performans
Degerlendirme
Yontemi ve Sikhgi

6 Aylik
Yillik

Performans
Raporlarinin
Paylasildig
Kurumlar

YOK

YOKAK
TUBITAK

ilgili Bakanliklar

Surecin Riskleri

BUtce yetersizligi
Tanihm fadaliyetleri eksikligi




Sirecin Adi Paydaslarla Is Birligi Alt Sireci

Ust Sireci Toplumsal Katki Ana Sireci

Universitenin  kamu, 6zel ve sivil toplum kurum/kuruluslaryla yapilacak s

Strecin Kapsami birlikleri ile bilimsel potansiyelini sanayi ve toplumun ihtiyaclar dogrultusunda

ve Amaci .. )
kullanmak Gzere gerekli ortamin olusfuruimasi.
e llgili Rektdr Yardimcisi
Sirecin Dekan
MUdor
Sorumlulari

[}
[}
e BOIUm Baskanlari
e Daire Baskanlari

e Akademik ve idari Birimler
Surecin e Arastrma ve Uygulama Merkezleri
Uygulayicisi e Protokol inceleme Komisyonu

e Sehir isbirligi Komisyonu

iszl;:re::;ini Yapan | ° Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu
Birim P o Strateji Gelistirme Daire Bagkanlid

Birincil Mevzuat
Mevzuat e Danisma Kurulu Y&nergesi
Protokol Hazirlama Y&nergesi

e Paydaslarin Gereksinim ve Beklentileri,

Srecin Girdileri e Fadliyet/Proje ve Danismanlik Talebi

1. Is birligi gereksiniminin tespit edilmesi

2. Universite icinden ve disindan gelen taleplerin degerlendirimesi

3.isbirliginin ana sireclere gdre siniflandirimasi ve Universitenin - stratejik
amag ve hedefleri dogrultusunda iliskilendiriimesi

Surecin Faaliyetleri 4.Calisma planinin olusturulmasi

5. Olusturulan plana goére konu ile ilgili personelin géreviendirilmesi

6. llgili faaliyet ve projelerin yUritiimesi

7. Projenin/faadliyetin sonuclandiriimasi

8. Sonuclarin kamuoyu ve ilgililerle paylasimasi

e Projeler
o Faaliyetler
Siurecin Cikhlar e Protokoller
e Yayinlar vb.
e Sanayi, Kamu Kurum ve Kuruluslari
Sirecin Musterisi o Sivil Toplum Kuruluslan
e Toplum
e Ogrenci ve Ogretim Elemanlar
e Ogretim Elemanlari
Sirrecin e Ogrenciler
Tedarikgisi o Destekleyiciler
e Diger Paydaslar
e Universite - Sanayi isbirligi Proje Sayisi
e Sivil Toplum Kuruluslariyla Birlikte Yapilan isbirligi Sayisi
Sirecin e Ulusal Universitelerle isbirligi Sayisi
Performans e Uluslararasi Universitelerle Isbirligi Sayisi
Gostergeleri e Kurumsal Profokol Sayisi
e Birimlerdeki Danisma Kurulu Araciigiyla Gergeklestirilen Faaliyet Sayis
e Dis Paydas Toplanti Sayisi




Surecin Performans

6 Aylik

Degerlendirme e Yilik
Yontemi ve Sikhgi

Performans

Raporlarinin e YOK
Paylasildigi e YOKAK
Kurumlar

Sirecin Riskleri

Bitce yeftersizligi
Finansal sorunlar
Tanilim faaliyetleri eksikligi




Siurecin Adi

Mezun iligkileri Yénetimi Alt Sireci

Ust Sureci

Toplumsal Katki Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Mezunlarla etkin ve sUrekli iletisimin kurulmasi ve sUrdorUimesi, is birligi
yapllmasi, kariyer planlama destedi, istihdam edilmelerini kolaylastirmak,
Universitedeki  gelismelerin - duyuruimasi ve  kurumsal  aidiyetinin
guclendiriimesinin saglamasi.

SiUrecin Sorumlulari

llgili Rektér Yardimersi

Akademik Birimler

fjureclm Kariyer Geligtirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
ygulayicisi Mezunlarla lletisim Koordinatdrligu
Surecin e Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligu

izlemesini Yapan
Birim

e Strateji Geligtirme Daire BaskanhQ
e Mezunlarla lletisim Koordinatérlugo

Mevzuat

e Mezunlarla iletisim Koordinatérligu Yonergesi

Sirecin Girdileri

e Mezun Ogrenciler
e Akademik ve Idari Personel
e Bilisim Alt Yapisi

Surecin Fadaliyetleri

1. Yeni mezunlarin mezun bilgi sistemine aktariimasi
2. Eski mezunlarin kayit olmasinin saglanmasi
2.1.Cumhurbaskaniigyi insan Kaynaklari Ofisi “Yetenek Kapisi Platformu” icin
kayit olunmasi hususunda yonlendirilmesi
3. lletisime gecilen mezunlardan mezun bilgi  sistemindeki  bilgilerinin
guncellenmesinin istenmesi
4. Yl igcinde yapilacak vyillik periyodik egitim, toplant, téren, efkinlikler ve
iletisim faaliyetlerinin planlanmasi
5. lletisim ortamlarinin olusturulmasi ve sirekliliginin saglanmasi
6. Universite tarafindan dizenlenen faaliyet planlarinn web sayfasinda
duyurulmasi
7. Yilik toplantilarin ve faaliyetlerin yUritilmesi
8. Faaliyetlerle ilgili memnuniyetin SlcUimesi
9. Mezun web sitesinin kuruimasi ve guncel tutuimasi

Surecin Cikhlari

e Mezun Ogrencilere Yonelik Faaliyetler

Surecin Musterisi

e Mezun Ogrenciler
Kurum ve Kuruluslar

o Kariyer Gelistirme Uyguloma ve Arastirma Merkezi
Sirecin Tedarikgisi |* Kurum ve Kuruluglar
e Mezunlarla iletisim Koordinatérligu
e Mezun Bilgi Sistemine Kayith Mezun Orani
e Mezun Bilgi Sistemini Ziyaret Orani
Sirecin e Mezunlarla Yapilan is Birligi Sayis
Performans e Mezunlara Yonelik DUzenlenen Egitim Sayisi
- . e Mezunlara Yonelik DUzenlenen Egitimlerden Yararlanan Katiimer Sayisi
Gostergeleri e istihdam Edilmesine Destek Olunan Mezun Sayisi
e Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Calismalari Kapsaminda
Ogrenci ve Mezunlara Yénelk Gerceklestirilen Faaliyet Sayisi
Sirecin
Performans o 6 Aylik
Degerlendirme o Yillk

Yéntemi ve Sikhgi




:erforlmans YOK
aporlarinin YOKAK

Paylasildigi TUBITAK Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi
Kurumliar

BUtce yetersizligi
Finansal sorunlar
Tanitim faaliyetleri eksikligi

Sirecin Riskleri




SiUrecin Adi

Uluslararasilasma Ana Sireci

Surecin Kapsami ve
Amaci

Universitenin uluslararasi taninikiginin: artirimasi, uluslararasilasma stratejisi
ve hedefleri dogrultusunda faaliyetlerin  yonetiimesi, uluslararasilasma
organizasyonel yapilanmasinin olusturmasi ve sonuclarinin periyodik olarak
izlenmesi ile gerekli dnlemlerin alinmasi

SiUrecin Sorumlulari

ligili Rektér Yardimaisi

e Akademik ve idari Birimler

Sirecin e Dis iliskiler Genel Koordinatérligi
Uygulayicisi e Yabancl Uyruklu Ogrenciler Koordinatdrligu

e Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Surecin

izlemesini Yapan
Birim

e Dis lliskiler Genel Koordinatérligu
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorligi

Mevzuat

Dis Iliskiler Genel Koordinatorligu Yonergesi
Uluslararasi Ortak Egitim ve Ogretim Programlari Yonergesi
Misafir Arastirmaci Kabul ve Uygulama Y&nergesi

Sirecin Girdileri

ligili Yasal Mevzuat Dokimanlar
Kurul Ve Komisyon Kararlari
Uluslararasi Protokoller

Paydas Gorusleri

Surecin Cikhlar

Planlar

Uluslararsi Endeksler
Politika Metinleri

Kurul ve Komisyon Kararlari

Surecin Musterisi

ic ve Dis Paydaslar

Siurecin Tedarikgisi

e TUm Akademik ve Idari Birimler
e Ogrenciler
e Paydaslar

Siurecin Performans
Gostergeleri

Erasmus ve Mevlana Programlar ¢ergcevesinde gelen 4drenci sayis
Erasmus ve Mevlana Programlari ¢ergcevesinde giden &grenci sayisi
Diger Universitelerle yapilan ikili anlasma sayisi

Degisim programlari kapsaminda gelen-giden akademisyen sayisi

Dis lliskiler Genel Koordinatérliginin yapmis oldugu tanitim toplanti
sayisi

e Diger Universitelerle agillan uluslararasi ortak program sayisi

e Yurt disi Universite, kurum ve kuruluslar ile ortak yUrUtilen faaliyet
(kongre, sempozyum vb.) sayisi

EGitimini % 100 yabanci dilde yUridten program sayisi

Yabanci dilde verilen ders sayisi

Yabancl dil web sitesi ziyaretci sayisi

Tanitim amagh kahlim saglanan uluslararasi fuar vb. etkinlik sayisi
Yabanci uyruklu dgretim elemani sayisi

Yabanci uyruklu dgrenci sayisi

Uluslararasi igbirlikli yayin sayisi

Uluslararasi patent basvuru sayisi

Uluslararasi patent belge sayisi

Uluslararasl proje sayisl

Uluslararasi akredite birim sayisi

Birimler tarafindan diuzenlenen uluslararasi sempozyum vb. etkinlik sayisi

Surecin Performans

Degerlendirme Yillik
Yontemi ve Sikhig

Performans e YOK
Raporlarinin e YOKAK




Paylasildig
Kurumlar

Finansal sorunlar
Yabanci dil yetersizligi
Salgin hastaliklar
Uluslararasi krizler

Surecin Riskleri
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