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No | Sorular Aciklama

Gelistiriimekte

Evet
Hayir

KONTROL ORTAMI

Biriminizde Etik Degerler ve
Dirustlik bilinmekte mi?

X Web sayfasinda i¢ kontrol bagligi altinda
yayinlanmis olup, personele imza karsiligi

teblig edilmigtir.
(Personel davraniglarini belirleyen g ®

kurallarin personel tarafindan
bilinmesi saglanmali)

X Web sayfasinda i¢ kontrol baglidi altinda
yayinlanmis olup, personel tarafindan
bilinmektedir.

Biriminizin misyonu yazih olarak
belirlendi mi, organizasyon yapisi
ve gorevler bilinmekte mi?

(Idarelerin misyonu ile birimlerin ve
personelin gérev tanimlari yazili
olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve organizasyon yapisi
olugturulmali)

X Her hafta diizenli olarak toplantilar diizen
lenmekte olup, arastirmacilar projeleri
lle ilgili sunum yapmaktadir.

Biriminizin yoneticileri personelin
yeterliligi ve performansi ile ilgili
olarak yaptiklari degerlendirmeleri
ilgili personelle paylagiyor mu?

(Idareler, personelin yeterliligi ve
gérevleri arasindaki uyumu
saglamali, performansin
degerlendiriimesi ve gelistiriimesine
ybnelik 6nlemler almali)

Biriminizde yapilacak yetki X Yetki devrinin esaslari belirlendi. Yetki

devirlerinin esaslan yazil olarak devri formu hazirlandi ve her hangi
belirlendi mi? bir yetki devri yapilmamistir.

(Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin
sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili
olarak bildiriimeli)
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X Konsolide risk raporu olusturuldu.

Biriminizde risklerin
degerlendirilmesi ile ilgili planlama
ve programlama yapildi mi?

(Idareler faaliyetlerini, amag, hedef ve
gdstergelerini ve bunlari
gerceklestirmek igin ihtiyag
duyduklari kaynaklari iceren plan ve

“Evet” segenegi isaretlenmisse “Agiklama” bolimiinde kanitlara(ic diizenlemeler, yapilmis faaliyetlerin detaylari vb.) yer verilmelidir. “Hayir” segenegi
isaretlenmis ise “Agiklama” boliminde gerekli aciklamalara yer veriimelidir. “Geligtiriimekte” segenegi isaretlenmisse “Aciklama” béliminde gerekli
aciklamalar (planlanan faaliyetlerin detaylari vb.) yapilmalidir. 0-15 puan arasi Gézden Gegirilecek, 15-24 puan arasi Gelismekte, 24-36 puan arasi i¢ kontrol
sistemi iyi diizeyde
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programlarini olusturmali ve
duyurmali)

Biriminizde risklerin belirlenmesi
ve degerlendirilmesi ile ilgili
calismalar yapildi mi?

(Idareler, sistemli bir sekilde analizler
yaparak amac ve hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyebilecek i¢
ve dis riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak énlemleri
belirlemeli)

KONTROL FAALIYETLERI

Risk belirleme ekibi tarafindan,
konsolide risk raporu hazirlanmistir.

Biriminizin her bir faaliyet ve
riskleri i¢in etkin kontrol strateji ve
yontemleri belirlenip uygulaniyor
mu?

(Idareler, hedeflerine ulagsmayi
amaclayan ve riskleri karsilamaya
uygun kontrol strateji ve yéntemlerini
belirlemeli)

Konsolide risk tablosunda her bir riske
karsi 6nlemler belirtiimigtir.

Biriminizin yoneticileri tarafindan,
prosediirlerin etkili ve siirekli bir
sekilde uygulanmasi igin gerekli
kontroller ve belgelendirme
yapiliyor mu?

(Idareler, faaliyetler ile mali karar ve
islemleri icin gerekli yazili
proseditirleri ve bu alanlara iliskin
dlizenlemeleri hazirlamali)

Her hafta haftalik degerlendirme toplanti
yapilmakta olup, ayrica Merkez Mudur ve
Mudir Yardimcisi tarafindan her ay kalite
komisyonu toplantisi yapilmaktadir.

Biriminizde gorevler ayriligi ilkesi
uygulaniyor mu?

(Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gérevler ayriligi ilkesinin
tam olarak uygulanamadigi hallerde,
yoneticiler risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almali, bu tir
durumlarda riski yonetmek igin baska
kontrol prosediirleri belirlenmeli)

idari personel sayisi yetersiz olup, talep
edilmektedir. lyi Laboratuvar
Uygulamalari (ILU) kapsaminda gérev
ayrihgi ve riski 6nlemek igin S3.101’de
prosedurler belirlenmistir.

Biriminizde hiyerarsik kontroller
yapiliyor mu?

(Is ve islemlerin prosediirlere
uygunlugu sistemli bir sekilde kontrol
edilmeli)

lyi Laboratuvar Uygulamalari (iLU)
kapsaminda Kalite Glvence Sorumlusu
tarafindan is ve islemlerin uygunlugu
kontrol ediliyor.

Biriminizde uygulanan faaliyetlerin
surekliligi duzenli olarak gézden
gegiriliyor mu?

(Idareler, faaliyetlerin stirekliligini
saglamaya ybénelik gerekli 6nlemleri
almali)

lyi Laboratuvar Uygulamalari

(ILU) kapsaminda kalibrasyon igin cihaz
bakim onarim S3.003’de prosediuirler
belirlenmis olup, S3.003.P1’de kalibrasyon
plani yapiimistir.

“Evet” segenegi isaretlenmisse “Agiklama” bolimiinde kanitlara(ic diizenlemeler, yapilmis faaliyetlerin detaylari vb.) yer verilmelidir. “Hayir” segenegi
isaretlenmis ise “Agiklama” boliminde gerekli aciklamalara yer veriimelidir. “Geligtiriimekte” segenegi isaretlenmisse “Aciklama” béliminde gerekli
aciklamalar (planlanan faaliyetlerin detaylari vb.) yapilmalidir. 0-15 puan arasi Gézden Gegirilecek, 15-24 puan arasi Gelismekte, 24-36 puan arasi i¢ kontrol
sistemi iyi diizeyde
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6 Biriminizde kullanilan bilgi X Tum bilgisayarlar ve baglh olduklari ag
sistemlerinin giivenligini KTU Bilgi Islem Daire Bagkanligi
saglamaya yonelik mekanizmalar korumasi altindadir. Ayrica yapilan )
var mi? calismalar da elde edilen veriler KTU

(idareler. bilgi sistemlerinin bulut sisteminde yedeklenmektedir.

stirekliligini ve glivenirligini saglamak
icin gerekli kontrol mekanizmalari

geligtiriimeli)
TOPLAM PUAN — KONTROL FAALIYETLERI 11
BILGI VE ILETISIM
L | Biriminizde bilgi ve iletigim sistemi | X Merkez mail grubu, whatsapp grubu ve
mevcut mu? ayni zamanda ortak server'dan bilgi ve

iletisim saglanmaktadir. Resmi yazilar tim
personele KTU EBYS (izerinden
iletiimektedir.

(Idareler, birimlerinin ve g¢alisanlarinin
performansinin izlenebilmesi, karar
alma siireclerinin saglikli bir sekilde
isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmali)

2 Biriminizde hangi raporlarin, kim X Kalite glivence sistemi takvimi hazir
tarafindan, ne siklikta, ne zaman lanmis olup, tim personele teblig edilmigtir.
hazirlanacagi, kime sunulacag, Hangi raporun kim tarafindan hazirla
dayanag ve hazirlanan raporlarin nacag! belirtilmistir.

kim tarafindan kontrol edilecegi
acikga belirlenip ve personele
duyuruldu mu?

(Birim icinde yatay ve dikey
raporlama agi yazili olarak
belirlenmeli, alt birimler ve personel,
gérevleri ve faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmeli)
Biriminizde -elektronik X KTU EBYS sistemi tizerinden taklp

ortamdakiler dahil- gelen ve giden edilmektedir.
her tirli evrak ile daire igi
haberlegsmenin, ig ve iglemlerin
kaydedildigi ve siniflandirildigi
kapsamli ve giinceli bir kayit ve
dosyalama sistemi mevcut mu?

(Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli, giincel ve belirlenmis
standartlara uygun olmali, yénetici ve
personel tarafindan ulasilabilir ve
izlenebilir olmali)

X Web sayfasinda “Bize Yazin” moduila tim

usulsiizliik, yolsuzluk ve kamuya aciktir. Ayrica diizenli olarak i¢
sorunlarin i(urum iginden ve denetim birimi tarafindan dizenli

kurum digindan bildirilebilmesi denetimler yapilmaktadir. Ote yandan iLU

icin uygun araglar iceriyor mu? ve ig kontrol kapsamindaki
uygunsuzluklarda ilgili personele

“Uygunsuzluk ve Duzeltici Faaliyet
Formu” ile rapor edilmektedir.

Biriminizde siiregelen hata,

(Idareler, hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarin belirlenen bir diizen

“Evet” segenegi isaretlenmisse “Agiklama” bolimiinde kanitlara(ic diizenlemeler, yapilmis faaliyetlerin detaylari vb.) yer verilmelidir. “Hayir” segenegi
isaretlenmis ise “Agiklama” boliminde gerekli aciklamalara yer veriimelidir. “Gelistiriimekte” segenegi isaretlenmisse “Aciklama” béliminde gerekli
aciklamalar (planlanan faaliyetlerin detaylari vb.) yapilmalidir. 0-15 puan arasi Gézden Gegirilecek, 15-24 puan arasi Gelismekte, 24-36 puan arasi i¢ kontrol
sistemi iyi diizeyde
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icinde bildirilmesi saglayacak
ybntemler olusturulmali)

TOPLAM PUAN - BILGI VE ILETISIM 8
IZLEME

1 Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir X Yilda 1 (bir) kez i¢ denetim degerlendirme
sekilde isleyip islemedigi to_p_lant|3|_yapllm:_;\ktadlr. Ayrica her ay
konusunda toplantilar Blrlm Kalltg Komlsyony da konuyu
diizenleniyor mu? degerlendirmektedir. (ILU) kapsaminda

S3.102 KGP prosediir geregi test birimi ve

(Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en stire¢ temelli denetimler yapilmaktadir.

az bir kez degerlendirmeli)

2 Biriminiz ile i¢ denetim birimi X Merkezimiz, gonillii olarak KTU I¢ Denetim
arasinda etkin bir igbirligi var mi? Biriminden denetim talep etmis ve bu kap
Idareler fonksi | olarak bad samda, I¢ Denet¢i Hasibe USTA tarafindan
(Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz 2021 yili sonunda Denetim, 2022 yili

bir i¢ denetim faaliyeti saglamali) sonunda izleme 2023 yili sonunda da 2.

izleme gerceklesecektir.

TOPLAM PUAN - IZLEME 4

“Evet” segenegi isaretlenmisse “Aciklama” bolimiinde kanitlara(ic diizenlemeler, yapiimis faaliyetlerin detaylari vb.) yer verilmelidir. “Hayir” segenegi

isaretlenmis ise “Agiklama” boliminde gerekli aciklamalara yer veriimelidir. “Geligtiriimekte” segenegi isaretlenmisse “Aciklama” béliminde gerekli
aciklamalar (planlanan faaliyetlerin detaylari vb.) yapilmalidir. 0-15 puan arasi Gézden Gegirilecek, 15-24 puan arasi Gelismekte, 24-36 puan arasi i¢ kontrol
sistemi iyi diizeyde
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