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TOPLANTI TUTANAGI FORMU

YERI: TOPLANTI SALONU TARIH: 30.01.2023

SAAT: 10:00 SURE: 90 DK
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Sacit KARAYAVUZOGLU

KTU Stratejik Plani ve Hedefleri
dogrultusunda, Yiksekdgretim Kalite Kuruly
tarafindan  belirlenen  usul  ve  esaslar
cer¢evesinde editim-53retim, arastirma
fadliyetleri ve idari hizmetlerin  kalitesinin
gelistirimesi ¢alsmalarini yorifmek.

¢ degerlendirme  c¢alismalarini  planlamak,
kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
calismalarnin sonuclarini iceren willk kurum g
degerlendirme raporunu hazirlayarok
Rektorlige sunmak.

v KTU kalite givence sisteminin alt yapisinin
kurulmasi ve faaliyetlerini yUrotmek.

Baskanhgm dis dederlendirme sireci srasindakj
¢alsmalarina destek vermek.

v EQitim, Ogretim ve arastrma  fadliyetlerinin
kalitesinin  gelistiriimesi amaciyla  bagskanigin
idari hizmetlerinin i¢ ve di§ kalite givence
sistemini kurmak.

Bir onceki ic ve dis de@erlendirmede ortaya
ckan ve liyilestirmeye ihfiya¢ duyulan alaniarla
ilgili tyilestirme faaliyetlerini yuritmek,

v Baskanhdn misyon-vizyon hedeflering
vlashginin gdstergesi olarak, idari birimlerin
dicllebilir,  degerlendirilebilir  nitelikte
anahtar performans gostergelerij

Kalite glvence sistemi  kapsaminda ge:‘j
bildirimlerin ainmasi, her alh ayda bir gele
geri bildirimlerin konularina gore kategorilere




belirlemek, Gostergelerin  periyodik  olarak ayrimasi sayisal raporlarin - hazrlanmast - ve
gbzden gecirimesini  kapsayan i¢  kalite ded dirimesi

givence sistemini kurmak ve islemesini takip egerlendiriimesi.
etmek.

Kalite glivence sistemi kapsaminda bagkanlkta
yuritilen faaliyetlerin ve iyilestirmelerin
SPBS'ye girimesinin saglanmasl.

AGILIS: 30.01.2023 tarihinde Daire Baskant Ismail KUGUK'Gn Bagkanhidinda; Sube Mudird Kaniye COBAN,
Sube Midirti Omer Siiha OZTURKMEN, Sube Midiir V. Ceyhun UZUNER, Sube MUd0rt V. Hasan YAMAN,
Sirekli isci Sacit KARAYAVUZOGLU, Siirekli iggi Ozge AKYUZ katihmiyla Birim Kalite Komisyonu toplantisi
gergeklesmigtir.

GUNDEM:

2022 Yil Kalite Caligmalannin Degerlendiriimesi

2023 Yl Kalite Galigmalannin Planlanmasi

Satinalma Moduliine hem mal ve hizmeti aldigimiz paydaslar , tedarikgi ile glivenlik anket sonuglarmin
degderlendiriimesi

Kitap Satis Ofisine ve Bagkanhgimiza éneri-gikayet kutularnin takidmasi konusunun gorigalmesi
Kalite komisyonu gérev dagiiminin goriisilmesi. '

Stratejik Plan verilerinin gézden gecirilmesi

R

Daire Baskani lsmail KUGUK'Un baskanlifinda gerceklegen toplantiya;

Sube Midirii Kaniye COBAN'In sundudu toplant akisiyla devam edildi,

Toplant akist igerisinde birim kalite komisyonu uyelerinin karsilikl fikir alig-verigi yapildi,
2022 yil igerisinde yapilan ¢aligsmalar degerlendirildi,

Yapilan calismalarla ilgili karsihkii gorls ahgverisi yapildi,

2023 yill caligmalar ve komisyonun yapmasi gerekenler dederlendirildi,

Toplantt akis sunumu toplant rdporuna eklenmek kaydiyla toplantt sona erdirildi.

idari ve Mali isler Daire Baskanlidi olarak ‘Kalite, ic Kontrol, Stratejik Plan’ ile ilgili galismalar komisyon
yeleri ile paylasildi,

birim kalite komisyonu gérev tanimi ve isleyig prosedlri komisyon yeleri ile paylasildi

Organizasyon semas! guncellendigi bilgisi paylagildi,

idari personel etik sézlesmesi yapildigi bEIgisi paylasiid,

idari personel geri bildirim{memnuniyet) anketi planlandigl bilgisi paylasiidi,

Dis paydas geri bildirim verilerinin yi iginde 6 aylik periyodiarda analiz edilecegi ve sonuglarin
paylasilacag: konusuldu,

Web sayfasindaki formlar glincellendigi bilgisi paylasiid,

Stratejik plana esas teskil edecek verilerin degerlendirilmesi komisyon tyeleri ile paylagiid:.
Kurum i degerlendirme kriterleri gbzden gecirildi,
Birim diizeyinde kalite ¢alismatarinin nasil ylrGtilecegi paylasild.
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< lg kontrol bilesenlerinin giincellenmesinin devam edilmesine,
<% Geri bildirimlerin degerlendirilerek gerekli iyilestirmelerin yapilacadina karar verildi.

PLANLANAN ZAMAN
90

GERCEKLESEN ZAMAN
90




