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1. GIRIS

Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) Fen Fakiiltesi Kalite Giivence Sistemi
Yonergesi kapsaminda geri bildirim mekanizmalarindan birisi olarak belirlenmis olan anket
calismasi, kurumun idari personeli, akademik personeli ve 6grencilerine diizenli olarak her y1l
belirlenen takvim cerg¢evesinde uygulanmaktadir. Bu c¢alisma ile goriis ve Onerilerin analiz
edilerek memnuniyet diizeyinin belirlenmesi ve ulasilan veriler 1s18inda iyilestirme

caligmalarinin yapilarak Fakiiltemizin kalitesinin artirilmas1 amaglanmaktadir.

2. YONTEM

KTU Fen Fakiiltesi biinyesinde gorev yapmakta olan idari ve akademik personel
ile egitim goren dgrencilere yonelik "Calisan ve Ogrenci Memnuniyetinin Olgiilmesi Anketi"
uygulamasi ilk defa 2024 yilinda uygulanmaya baslanmistir. Fakiiltemiz yonetimi tarafindan 1
Temmuz 2024 tarihinde ilan edilen anket uygulamasi gerceklestirilmis ve 5 Temmuz 2024
tarihine kadar memnuniyet anketlerine katilim saglanabilmesi i¢in devam ettirilmistir.

Ogrencilere yonelik diizenlenen memnuniyetin dlgiilmesi anketi; bdliimlerdeki
dersleri, 68retim tiyelerini, idareyi, egitim-6gretim siire¢lerini ve fakiiltemizin idari isleyisini
degerlendiren 24 adet 5°1i Likert tipi degerlendirme Olcegini (Kesinlikle Katilmiyorum;
Katilmiyorum; Kararsizim; Katiliyorum; Kesinlikle Katiliyorum) igeren sorudan olugsmaktadir.
Ankette "Cinsiyetiniz", "Boliimiinliz" basliklarinda iki adet kapali u¢lu ve "Sinifiniz" baghginda
bir adet agik uglu soru sorulmustur.

Memnuniyetin dl¢lilmesi anketi igerisinde idari personele yonelik, Fakiiltemizin
fiziki ve sosyokiiltlirel ortami ile yonetim ve katilim kosullarim1 degerlendiren 21 adet 5’li
Likert tipi degerlendirme Olcegini (Kesinlikle Katilmiyorum; Katilmiyorum; Kararsizim;
Katiliyorum; Kesinlikle Katiliyorum) iceren sorudan olusmaktadir. Ankette "Cinsiyetiniz",
"Egitim Durumunuz" ve "Karadeniz Teknik Universitesi’'ndeki Hizmet Siireniz" basliklarinda
tic adet kapali uclu soru sorulmustur.

Akademik personelin memnuniyetinin Ol¢iilmesi anketinde ise; Fakiiltemizin
fiziki ve sosyokiiltiirel ortami, yonetim ve katilim kosullarini, Fakiilte yonetimine ulasilabilirlik
diizeyini ve Fakiilte web sayfasini degerlendiren 20 adet 5°li Likert tipi degerlendirme 6lgegini
(Kesinlikle Katilmiyorum; Katilmiyorum; Kararsizim; Katiliyorum; Kesinlikle Katiltyorum)
iceren sorudan olugsmaktadir. Ankette "Cinsiyetiniz", "Gorev yaptiginiz bolim" ve "Karadeniz

Teknik Universitesi’ndeki Hizmet Siireniz" basliklarinda ii¢ adet kapal1 uglu soru sorulmustur.
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Fakiiltemizin internet sitesinde yer alan slider ve duyurular boliimiinde anketlere
iliskin bilgilendirme yer almustir. Idari ve akademik personel ile 6grencilerin kurumsal mail
adreslerine ve cep telefonlarina anket ¢aligmasina ait baglanti linki gonderilmistir.

Anketler, Fakiilte yoOnetimi tarafindan WYS iizerinden alinan istatistikler
aracilifiyla degerlendirilmistir.

KTU Fen Fakiiltesi dgrencileri ve personellerine yonelik (idari ve akademik)

diizenlenen anket sorular1 asagida yer almaktadir.

FENF
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KARADENIZ TEKNIiK UNIVERSITESI FEN FAKULTESI

OGRENCiIi MEMNUNIYETININ OLCULMESi ANKET FORMU

Sayin 6grencimiz,

Bu anket, Karadeniz Teknik Universitesi Fen Fakiiltesi’nin gelisimine katki saglamak ve siz

ogrencilerimizin fakiiltemiz ile ilgili goriisleri dogrultusunda daha iyi bir ¢alisma ortami

hazirlamak amac1 ile uygulanmaktadir. Anketlerden elde edilen bilgiler kalite yonetim sistemi

caligmalarinda kullanilacaktir. Ankete vereceginiz samimi ve dogru cevaplar, sizlerin

beklentilerini karsilamaya yonelik diizenlemeler yapmamiza olanak saglayacaktir.

KTU Fen Fakiiltesi Dekanlig

Tablo 1. KTU Fen Fakiiltesi Ogrenci Memnuniyetinin Olciilmesi Anketi

Soru No Soru Bashgi

1 Cinsiyetiniz

2 Boliimiiniiz

3 Sinifiniz

4 Boliimiim, alanimla ilgili gerekli bilgileri 6grenmeme ve kendimi gelistirmeme katkida
bulunmaktadir.

5 Danigmanimla diizenli olarak goriisliriim

6 Boliim bagkanimiz ile rahat iletisim kurabiliyorum

7 Boliimiimiizde yeterli sayida 6gretim elemani vardir.

8 Boliimiimiizde yeterli sayida ders agilmaktadir.

9 Verilen teorik/pratik bilginin ¢alisma yasamindaki uygulamalarla ortiistiigiinii diistiniiyorum.

10 Verilen egitimin kisisel gelisimime katki sagladigini diisiliniiyorum.

11 Boliimde 6grencilerin kariyer gelisimleri icin etkinlikler diizenlenmektedir

12 Dersler, mesleki amaglarima uygun konular igerir.

13 Dersler, giincel konular icermektedir.

14 Derslerde, uygulamalara da 6nem verilmektedir.

15 Egitim ortamu fiziksel ve teknik olanaklar agisindan yeterlidir.

16 Ogretim iiyeleri derslere zamaninda baslar ve bitirir.

17 Ogretim iiyeleri ders disinda arastirmaya tesvik eder.

18 Ogretim iiyeleri sinav ve ddevleri degerlendirmede adildir.

19 Ogretim iiyeleri derslerde bilimsel prensip ve yéntemler kullanir.

20 Fakiilte yoneticilerine erigsebilmek kolaydir.

21 Fakiilte yonetiminin §grenciye olan yaklasimindan memnunum.

22 Gerektigi zaman fakiilteye sikayetimi nasil bildirecegimi biliyorum.

23 Fakiiltenin web sayfasinin igerigi yeterli ve giinceldir.

24 Fakiilte web sayfasinda aradigim bilgi ve forma kolayca ulagabilirim.

25 Egitim siire¢lerinde ve yasalarda meydana gelen degisikliklerden fakiilte araciligryla zamaninda
haberdar olmaktayim.

26 Fakiilte etkinlikleri ile ilgili 6nem ve geri bildirimlerimiz dikkate alinmaktadir.

27 Fakiiltenin engelli 6grencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum.

FENF



KARADENIZ
TEKNiK UNiVERSITESI

Fen Fakiltesi

KARADENIZ TEKNIiK UNIVERSITESI FEN FAKULTESI
CALISAN MEMNUNIYETININ OLCULMESiIi ANKET FORMU

Sayn idari personelimiz,

Bu anket, Karadeniz Teknik Universitesi Fen Fakiiltesi’nin gelisimine katki saglamak ve siz
idari personelimizin fakiiltemiz ile ilgili goriisleri dogrultusunda daha iyi bir ¢alisma ortami
hazirlamak amac1 ile uygulanmaktadir. Anketlerden elde edilen bilgiler kalite yonetim sistemi
caligmalarinda kullanilacaktir. Ankete vereceginiz samimi ve dogru cevaplar, sizlerin

beklentilerini karsilamaya yonelik diizenlemeler yapmamiza olanak saglayacaktir.
KTU Fen Fakiiltesi Dekanlig

Tablo 2. KTU Fen Fakiiltesi Idari Personel Memnuniyetinin Olciilmesi Anketi

Soru No Soru Bashg
1 Cinsiyetiniz
2 Egitim durumunuz
3 Karadeniz Teknik Universitesi’ndeki Hizmet Siireniz
4 Fakiilte yoneticilerine kolaylikla ulagabilmekteyim.
5 Fakiilte yoneticileri, fakiilte ile ilgili planlama yaparken ve karar alirken idari personelin

fikirlerini de almaktadir.

[op}

Fakiilte yonetimine sorun ve dnerilerimi gekinmeden, giivenli bir sekilde iletebiliyorum.

7 Fakiilte yonetiminin ilettigim sorun ve Onerilere karsi ¢oziim bulmak i¢in gerekli cabayi
gosterdigine inaniyorum.

8 Fakiilte yoneticilerinin ¢aliganlar bilgilendirmeye yonelik yaptigi toplantilar yeterlidir.

9 Fakiilte yoneticilerinin, kendi gorev ve sorumluluklarimi tam olarak yerine getirdigini
diisiiniiyorum.

10 Fakiilte yoneticilerinin ¢alisanlara karsi tutumu ve yaklagimi olumludur.

11 Fakiilte yoneticileri degisime ve gelisime agiktir.

12 Gorev tanimima uygun islerle ugrasiyorum.

13 Yaptigim is; aldigim egitim, yetenek ve becerilerime uygundur.

14 Gorevimle ilgili mesleki egitimlere katilma firsat1 verilmektedir.

15 Kisisel gelisimime yonelik egitimlere katilma firsati verilmektedir.

16 YoOnetim basarilarimi takdir eder.

17 Isimi yapabilmek icin gerekli teknik donamim ve destek saglanmaktadir.

18 Calistigim ofis, imkanlari agisindan yeterlidir.

19 Fakiiltenin idari ve destek personel sayisi yeterlidir.

20 Fakiiltenin temizlik hizmetleri sagliga uygunluk acisindan yeterlidir.

21 Fakiiltenin giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik hizmetleri, vb.) yeterli oldugunu
diisiiniiyorum.

22 Huzurlu bir caligma ortamim var.

23 KTU Fen Fakiiltesi’'nde ¢alismaktan mutluyum.

24 Yaptigim is nedeniyle kendimi degerli hissediyorum.

FENF
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KARADENIZ TEKNIK UNiVERSITESI FEN FAKULTESI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYETININ OLCULMESIi ANKET FORMU

Sayin Akademik Personelimiz,

Bu anket, Karadeniz Teknik Universitesi Fen Fakiiltesi’nin gelisimine katki saglamak ve siz
akademik personelimizin fakiiltemiz ile ilgili goriisleri dogrultusunda daha iyi bir ¢alisma
ortami hazirlamak amaci ile uygulanmaktadir. Anketlerden elde edilen bilgiler kalite yonetim
sistemi ¢aligmalarinda kullanilacaktir. Ankete vereceginiz samimi ve dogru cevaplar, sizlerin

beklentilerini karsilamaya yonelik diizenlemeler yapmamiza olanak saglayacaktir.

KTU Fen Fakiiltesi Dekanlig

Tablo 3. KTU Fen Fakiiltesi Akademik Personel Memnuniyetinin Olciilmesi Anketi

Soru No Soru Bashgi

1 Cinsiyetiniz

2 Gorev yaptiginiz boliim

3 Karadeniz Teknik Universitesi’ndeki Hizmet Siireniz

4 Fakiilte yoneticilerine erismek kolaydir.

5 Fakiiltedeki idari igler zamaninda ve dogru bir sekilde yapilir.

6 Fakiilte Yonetim Kurulu kararlar1 seffaf ve acik olarak ilan edilmektedir.

7 Fakiilte yoneticileri, fakiilte ile ilgili planlama yaparken ve karar alirken akademik personelin
fikirlerini de almaktadir.

8 Fakiilte yoneticileri akademisyenlere karsi adil davranmaktadir.

9 Fakiiltedeki gorevlendirmeler uzmanlik alanlarina gore yapilmaktadir.

10 Fakiilte yonetiminin ilettigim sorun ve Onerilere karst ¢6ziim bulmak i¢in gerekli gabay1
gosterdigine inaniyorum.

11 Fakiiltede idari ve destek personeli sayisi yeterlidir.

12 Fakiiltedeki islemlerin takibi ve hizli sonu¢landirilmasindan memnunum.

13 Fakiilte egitim-6gretim ile ilgili siirecte akademisyenlere destek olmaktadir.

14 Fakiiltenin program agma konusunda sundugu destekler yeterlidir.

15 Fakiiltenin programlarin niteligini artirma yoniindeki ¢abalan yeterlidir.

16 Fakiiltenin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladig1 mekén (derslik, laboratuvar, salon, vb.)
destegi yeterlidir.

17 Egitim-0gretim faaliyetlerine harcadigim zamanin (ders ylikii) akademik arastirmalarima engel
olmayacak seviyede oldugunu diisiiniiyorum.

18 Fakiiltenin web sayfasinin igerigi yeterli ve giinceldir.

19 Fakiilte web sayfasinda aradigim bilgi, form veya birime kolayca ulasabilirim.

20 Fakiilte sosyal medya hesaplarini yeterli buluyorum.

21 Fakiiltenin paydaslarla iliskilerini yeterli buluyorum.

22 Fakiiltede 6gretim elemanlar1 arasinda olumlu bir iletigim ve etkilesim vardir.

23 Kendimi fakiiltenin bir parcasi olarak hissediyorum.

FENF
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2024 yilinda ilk defa diizenlenen g¢alisan ve 6grenci memnuniyetinin Ol¢iilmesi anketlerine
katilim, 6grenci diizeyinde olduke¢a diisiik kalmistir. Tablo 4’te gruplar bazinda hedeflenen

katilimci sayisi, anketlere katilan katilimcilarin sayisi ve oranlart géziikmektedir.

Tablo 4 Memnuniyetin Olciilmesi Anketi Katilim Oranlar

Anket Gruplar Hedeflenen Katilm Oran (%)
Ogrenci 1511 183 12.1
Idari Personel 42 28 66.7
Akademik Personel 180 107 504

Anket Gruplarinin Katilm Oranlari

I Hedeflenen
I Katilim

14007}

12007}

1000}

800

Sayi

600

400

200

Ogrenci idari Personel Akademik Personel
Anket Gruplan

Sekil 1 Calisan ve Ogrenci Memnuniyetinin Olciilmesi Anketi Katilim Oranlart

3. ANKET BULGULARI

Uygulanan anketin istatistik sonuglar1 diizenlenerek ve WYS sistemi {izerinden

de veriler eklenerek, her bir anket grubu i¢in asagida sunulmustur.

FENF



Tablo 5 KTU Fen Fakiiltesi Ogrenci Memnuniyet Anketi Istatistik Verileri

KARADENIZ

TEKNiK UNiVERSITESI

Fen Fakiltesi

s . . . Standart
'OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI Ortalama
Sapma

’ Boliimiim, alanimla ilgili gerekli bilgileri 6grenmeme ve kendimi 3478 1170

gelistirmeme katkida bulunmaktadir.
2 |Danmismanimla diizenli olarak goriisiiriim 2.500 1.346
3 [Bolim baskanimiz ile rahat iletisim kurabiliyorum 3.478 1.407
4 Boliimiimiizde yeterli sayida 6gretim elemani vardir. 3.522 1.204
5 [Boliimiimiizde yeterli sayida ders agilmaktadir. 3.169 1.233
p Verilen teorik/pratik bilginin ¢alisma yasamindaki uygulamalarla 3185 1237

ortiistiigiinii diisiiniiyorum.

Verilen egitimin kisisel gelisimime (sosyal ve mesleki iliskiler kurabilme,
7 |problem ¢ézme, yeni fikirler iiretebilme, sentezleyebilme ve yorumlama| 3.174 1.234

vb.) katki sagladigini diistintiyorum.
8 [Boliimde ogrencilerin kariyer gelisimleri i¢in etkinlikler diizenlenmektedir| 2.747 1.234
9 |Dersler, mesleki amaglarima uygun konular igerir. 3.517 1.054
10 Dersler, giincel konular igermektedir. 3.556 1.094
11 |Derslerde, uygulamalara da 6nem verilmektedir. 3.365 1.133
12 [Egitim ortami fiziksel ve teknik olanaklar agisindan yeterlidir. 2.882 1.290
13 (Ogretim iiyeleri derslere zamaninda baslar ve bitirir. 3.989 1.036
14 (Ogretim iiyeleri ders disinda arastirmaya tesvik eder. 3.208 1.265
15 (Ogretim iiyeleri smav ve ddevleri degerlendirmede adildir. 3.191 1.305
16 |Ogretim iiyeleri derslerde bilimsel prensip ve yontemler kullanir. 3.674 1.017
17 [Fakiilte yoneticilerine erigebilmek kolaydir. 3.522 1.116
18 |Fakiilte yonetiminin 6grenciye olan yaklasgimindan memnunum. 3.303 1.216
19 |Gerektigi zaman fakiilteye sikayetimi nasil bildirecegimi biliyorum. 3.202 1.295
20 |Fakiiltenin web sayfasinin icerigi yeterli ve giinceldir. 3.393 1.121
21 [Fakiilte web sayfasinda aradigim bilgi ve forma kolayca ulasabilirim. 3.483 1.085
- Egitim siireclerinde ve yasalarda meydana gelen degisikliklerden fakiilte 3320 147

araciligiyla zamaninda haberdar olmaktayim.
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Fakiilte etkinlikleri ile ilgili 6nem ve geri bildirimlerimiz dikkate
23 2.933 1.215
alinmaktadir.
24 |Fakiiltenin engelli 6grencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum. 2.978 1.140
Genel Ortalama 3.282

Yapilan anket uygulamasi sonucunda en yiiksek ve en diisik memnuniyet

oranlarini iceren 3 6nerme asagida belirtilmistir.

Tablo 6 Ogrenci Anketi En Yiiksek 3 Onerme Verileri

'OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI Standart
N Ortalama
En Yiiksek 3 Onerme Sapma
1 |Ogretim iiyeleri derslere zamaninda baslar ve bitirir. 3.989 1.036
2 |[Ogretim iiyeleri derslerde bilimsel prensip ve ydntemler kullanur. 3.674 1.017
3 |Dersler, giincel konular icermektedir. 3.556 1.094
Tablo 7 Ogrenci Anketi En Diisiik 3 Onerme Verileri
'OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI Standart
.. Ortalama
En Diisiik 3 Onerme Sapma
1 |Danismanimla diizenli olarak goriisiiriim. 2.500 1.346
2 Boliimde 6grencilerin kariyer gelisimleri icin etkinlikler diizenlenmektedir| 2.747 1.234
3 [Egitim ortamu fiziksel ve teknik olanaklar agisindan yeterlidir. 2.882 1.290

4,00
3,58

3,28
3,001

2,00

Ortalama

1,00

3,04 31

00 T T
Bilgisayar Biyoloji
Bilimleri

Sekil 2 Ogrenci Anketi Grafik Verileri

T A T T T T
Fizik Istatistik ve Kimya Matematik MolekGler

Eilgisayar
Bilimleri

Béliimler
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Ogrencilere yonelik diizenlenen memnuniyet anketi uygulamasina fakiiltemizde
O0grenim gormekte olan 178 Ogrenci katilmistir. Yapilan ankete verilen cevaplar bolimler
bakimindan karsilastirildiginda, en diisiik ortalama puan 3,04 ile Istatistik ve Bilgisayar

Bilimleri boliimiine ait iken, en yiiksek ortalama puan 3,58 ile Biyoloji boliimiine aittir.

Tablo 8 KTU Fen Fakiiltesi Idari Personel Memnuniyet Anketi Istatistik Verileri

. . . . Standart
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI Ortalama

Sapma
1 [Fakiilte yoneticilerine kolaylikla ulagabilmekteyim. 4.429 0.634

Fakiilte yoneticileri, fakiilte ile ilgili planlama yaparken ve karar alirken
2 3.500 1.036
idari personelin fikirlerini de almaktadir.

Fakiilte yonetimine sorun ve Onerilerimi ¢gekinmeden, giivenli bir sekilde
3 4.036 0.881
iletebiliyorum.

Fakiilte yonetiminin ilettigim sorun ve Onerilere karsi ¢6ziim bulmak igin
4 _ o 3.786 0.917
gerekli ¢abay1 gosterdigine inantyorum.

Fakiilte yoneticilerinin c¢alisanlart bilgilendirmeye yonelik yaptigi
5 Y o s A yapie 3.821 0.905
toplantilar yeterlidir.

Fakiilte yoneticilerinin, kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine
6 o 3.929 0.858
getirdigini diigtinliyorum.

7 [Fakiilte yoneticilerinin ¢alisanlara karsi tutumu ve yaklagimi olumludur. | 4.143 0.705
8 [Fakiilte yoneticileri degisime ve gelisime agiktir. 3.857 0.932
9 |Gorev tanimima uygun islerle ugrasiyorum. 3.929 1.052
10 [Yaptigim is; aldigim egitim, yetenek ve becerilerime uygundur. 3.571 1.345
11 |Gorevimle ilgili mesleki egitimlere katilma firsat1 verilmektedir. 4.107 0.737
12 [Kisisel gelisimime yonelik egitimlere katilma firsat1 verilmektedir. 4.071 0.716
13 [Yonetim basarilarimi takdir eder. 3.857 0.891
14 |Isimi yapabilmek icin gerekli teknik donanim ve destek saglanmaktadir. | 3.821 0.905
15 [Calistigim ofis, imkanlar1 agisindan yeterlidir. 3.821 1.056
16 [Fakiiltenin idari ve destek personel sayisi1 yeterlidir. 3.143 1.268
17 [Fakiiltenin temizlik hizmetleri sagliga uygunluk agisindan yeterlidir. 3.500 1.139

Fakiiltenin giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik hizmetleri,
18 . 3.500 0.923
vb.) yeterli oldugunu diisliniiyorum.

12
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KARADENIZ

TEKNiK UNiVERSITESI

Fen Fakiltesi

19 |Huzurlu bir ¢caligma ortamim var. 4.036 0.693
20 [KTU Fen Fakiiltesi’nde ¢alismaktan mutluyum. 4214 0.738
21 |Yaptigim is nedeniyle kendimi degerli hissediyorum. 3.929 0.940
Genel Ortalama 3.857

Yapilan anket uygulamasi sonucunda en yiiksek ve en diisik memnuniyet

oranlarini iceren 3 6nerme asagida belirtilmistir.

Tablo 9 Idari Personel Anketi En Yiiksek 3 Onerme Verileri

IDARI MEMNUNIYET ANKETI Standart
, Ortalama
En Yiiksek 3 Onerme Sapma
1 |Fakiilte yoneticilerine kolaylikla ulasabilmekteyim. 4.429 0.634
2 |KTU Fen Fakiiltesi’nde ¢alismaktan mutluyum. 4214 0.738
3 |Fakiilte yoneticilerinin ¢alisanlara karsi tutumu ve yaklasimi olumludur. 4.143 0.705
Tablo 10 Idari Personel Anketi En Diisiik 3 Onerme Verileri
IDARI MEMNUNIYET ANKETI Standart
.. Ortalama
En Diisiik 3 Onerme Sapma
1 [Fakiiltenin idari ve destek personel sayis1 yeterlidir. 3.143 1.268
2 |Fakiiltenin temizlik hizmetleri sagliga uygunluk ag¢isindan yeterlidir. 3.500 1.139
Fakiiltenin giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik hizmetleri,
3 ‘ 3.500 0.923
vb.) yeterli oldugunu diistintiyorum.

4,001

385

3,00

2,00

Ortalamalar

1,00

vy T T T

L
Lisans Lisanstisti Lise Onlisans

Egitim Seviyesi

Sekil 3 Idari Personel Anketi Grafik Verileri
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KARADENIZ

TEKNiK UNiVERSITESI

Fen Fakiltesi

Idari personellere yonelik diizenlenen memnuniyet anketi uygulamasima

fakiiltemizde c¢aligmakta olan 28 personel katilmigtir. Yapilan ankete verilen cevaplar egitim

seviyeleri bakimindan karsilastirildiginda, en diisiik ortalama puan 3.38 ile lisansiistii

derecesindeki personellere ait iken, en yiiksek ortalama puan 3,96 ile 6n lisans derecesine sahip

personellere aittir.

Tablo 11 KTU Fen Fakiiltesi Akademik Personel Memnuniyet Anketi Istatistik Verileri

. . . Standart
| AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI Ortalama
Sapma

1 |Fakiilte yoneticilerine erigmek kolaydir. 4.272 0.854

2 |Fakiiltedeki idari isler zamaninda ve dogru bir sekilde yapilir. 3.757 1.005
Fakiilte Yonetim Kurulu kararlar1 seffaf ve acik olarak ilan

3 3.680 1.002
edilmektedir.
Fakiilte yoneticileri, fakiilte ile ilgili planlama yaparken ve karar

4 3.330 1.097
alirken akademik personelin fikirlerini de almaktadir.

5 |Fakiilte yoneticileri akademisyenlere kars1 adil davranmaktadir. 3.680 1.012
Fakiiltedeki  gorevlendirmeler —uzmanlik alanlarina  gore

6 3.631 0.950
yapilmaktadir.
Fakiilte yOnetiminin ilettiim sorun ve Onerilere karst ¢oziim

7 o _ o 3.699 1.083
bulmak i¢in gerekli ¢cabay1 gosterdigine inantyorum.

8 |Fakiiltede idari ve destek personeli sayis1 yeterlidir. 3.417 1.098
Fakiiltedeki islemlerin takibi ve hizli sonuglandirilmasindan

9 3.670 0.994
memnunum.
Fakiilte egitim-0gretim ile ilgili siirecte akademisyenlere destek

10 3.592 1.033
olmaktadir.

11 |[Fakiiltenin program a¢gma konusunda sundugu destekler yeterlidir. | 3.447 0.957
Fakiiltenin programlarin niteligini artirma yoniindeki cabalar

12 3.427 1.099
yeterlidir.
Fakiiltenin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladigi mekan

13 . s s Y . g . s 3.078 1.289
(derslik, laboratuvar, salon, vb.) destegi yeterlidir.

14



KARADENIZ
TEKNiK UNiVERSITESI

Fen Fakiltesi

Egitim-0gretim faaliyetlerine harcadigim zamanim (ders ytikii)

14 |akademik arastirmalarima engel olmayacak seviyede oldugunu| 3.233 1.315
diistiniiyorum.

15 |[Fakiiltenin web sayfasiin icerigi yeterli ve giinceldir. 3.922 0.813
Fakiilte web sayfasinda aradigim bilgi, form veya birime kolayca

16 3.981 0.792
ulasabilirim.

17 |Fakiilte sosyal medya hesaplarini yeterli buluyorum. 3.670 0.879

18 [Fakiiltenin paydaslarla iligkilerini yeterli buluyorum. 3.515 0.884
Fakiiltede 6gretim elemanlar1 arasinda olumlu bir iletisim ve

19 3.330 1.014
etkilesim vardir.

20 [Kendimi fakiiltenin bir pargasi olarak hissediyorum. 3.981 1.010

Genel Ortalama 3.616

Yapilan anket uygulamasi sonucunda en yiiksek ve en diisiik memnuniyet

oranlarini iceren 3 6nerme asagida belirtilmistir.

Tablo 12 Akademik Personel Anketi En Yiiksek 3 Onerme Verileri

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI Standart
.. Ortalama
En Yiiksek 3 Onerme Sapma
1 |Fakiilte yoneticilerine erismek kolaydir. 4.272 0.854
2 [Kendimi fakiiltenin bir parcasi olarak hissediyorum. 3.981 1.010
Fakiilte web sayfasinda aradigim bilgi, form veya birime kolayca
3 o 3.981 0.792
ulasabilirim.
Tablo 13 Akademik Personel Anketi En Diisiik 3 Onerme Verileri
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI Standart
. Ortalama
En Diisiik 3 Onerme Sapma
Fakdiltenin egitim-0gretim faaliyetleri ile ilgili sagladigi mekan (derslik,
1 s s . Y o s sadie 3.078 1.289
laboratuvar, salon, vb.) destegi yeterlidir.

15



KARADENIZ
TEKNiK UNiVERSITESI

Fen Fakiltesi

Egitim-0gretim faaliyetlerine harcadigim zamanin (ders yiikii) akademik

3.233 1.315
arastirmalarima engel olmayacak seviyede oldugunu diisliniiyorum.
Fakiiltede ogretim elemanlar1 arasinda olumlu bir iletisim ve etkilesim
3.330 1.014
vardir.
4,00
3,00 311 313
267 287
o 4 277 4
= 273
(]
=
S 2,00
1,00
0o T T T T T T
Elgﬁisayar Biyalaji Fizik Kimya Matematik  Molekiler
flimleri Biyelaji
Béliimler

Sekil 4 Akademik Personel Anketi Grafik Verileri

Akademik personellere yonelik diizenlenen memnuniyet anketi uygulamasina
fakiiltemizde ¢alismakta olan 103 personel katilmistir. Yapilan ankete verilen cevaplar boliimler
bakimindan karsilastirildiginda, en diistik ortalama puan 2,73 ile Biyoloji boliimiine ait iken, en

yiiksek ortalama puan 3,13 ile Matematik boliimiine aittir.
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Ogrenci Memnuniyet Anketi (2024)

1. Cinsiyetiniz

Secenek Yanit Sayisi Oran
Kadin 13 %617 ]
Erkek 70 %38.3 L

2. BOlUmUNUz

Secenek Yanit Sayisi Oran

Bilgisayar Bilimleri 20 %109 [

Biyoloj 26 %142 L]

Fizik 20 %109 [ ]

Kimya 26 %14.2 ]

Istatistik ve Bilgisayar Bilimleri 12 %6.6 .

Matematik 35 %191 ]

Molekiler Biyoloji ve Genetik Ly %24 L]
3. Sinifiniz

No Yanitlar

1 1. Sinif

2 1

3 4

4 4

5 ]

6 ]

7 3.sinif

8 2

9 2

10 2.sinif

Showing 1 to 10 of 183 entries

4. BOIUmUm, alanimla ilgili gerekli bilgileri 6grenmeme ve kendimi gelistirmeme katkida bulunmaktadir.
17



Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Yanit Sayisi

18

15

39

80

31

5. Danismanimla dizenli olarak gorustrim

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katillyorum

6. BOIUm baskanimiz ile rahat iletisim kurabiliyorum

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

/. BOlumUmuzde yeterli sayida &gretim elemani vardir.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Yanit Sayisi

55

47

31

32

18

Yanit Sayisi

26

19

34

47

57

Yanit Sayisi

15

22

35

70

4]

18

Oran

%9.8

%8.2

%21.5

%437

%169

Oran

%30.]

%25.7

%169

%17.5

%9.8

Oran

%14.2

%10.4

%18.6

%25.7

%311

Oran

%8.2

%12

%191

%38.3

%22.4



8. BOlumumuUzde yeterli sayida ders acilmaktadir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 22 %12 -
Katimiyorum 32 %175 ]
Kararsizim 47 %25.7 _
Katilyorum 56 %30.6 _
Kesinlikle Katiliyorum 26 %14.2 L]

9. Verilen teorik/pratik bilginin calisma yasamindaki uygulamalarla értistiginu disunUyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 24 %131 -
Katilmiyorum 28 %15.3 -
Kararsizim 46 %25 -
Katiliyorum 61 %333 ]
Kesinlikle Katiliyorum 24 %131 -

10. Verilen egitimin kisisel gelisimime (sosyal ve mesleki iliskiler kurabilme, problem ¢dézme, yeni fikirler
Uretebilme, sentezleyebiime ve yorumlama vb.) katki sadladigini dUsindyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 28 %15.3 -
Katilmiyorum 20 %109 -
Kararsizim 42 %23 -
Katiyorum 74 %40.4 _
Kesinlikle Katiliyorum 19 %10.4 -

11. Bolumde ogrencilerin kariyer gelisimleri icin etkinlikler dUzenlenmektedir
Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katimiyorum 35 %191 L]
Katilmiyorum 47 %257 _
Kararsizim 44 %24 -

Katiliyorum 44 %24 -
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Secenek

Kesinlikle Katiliyorum

12. Dersler, mesleki amagclarima uygun konular icerir.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katillyorum

Kesinlikle Katiliyorum

13. Dersler, guncel konular icermektedir.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle Katilyorum

14. Derslerde, uygulamalara da onem verilmektedir.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katillyorum

15. EQitim ortami fiziksel ve teknik olanaklar acisindan yeterlidir.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Yanit Sayisi

13

Yanit Sayisi

12

17

42

87

25

Yanit Sayisi

14

16

35

90

28

Yanit Sayisi

16

22

45

75

25

Yanit Sayisi

37

33

20

Oran

%7.1

Oran

%6.6

%9.3

%23

%47.5

%13.7

Oran

%l7

%8.7

%191

%49.2

%15.3

Oran

%8.7

%12

%24.6

%41

%13.7

Oran

%20.2

%18



Segenek Yanit Sayisi
Kararsizim 37
Katillyorum 60
Kesinlikle Katiliyorum 16

Oran

%20.2

%32.8

%8.7

16. Ogretim Uyeleri derslere zamaninda baslar ve bitirir.

Secenek Yanit Sayisi
Kesinlikle Katilmiyorum 10
Katilmiyorum 5
Kararsizim 23
Katiliyorum 85
Kesinlikle Katillyorum 60

Oran

%5.5

%2.7

%12.6

%464

%32.8

17. Ogretim Uyeleri ders disinda arastirmaya tesvik eder.

Secenek Yanit Sayisi
Kesinlikle Katilmiyorum 27
Katiimiyorum 24
Kararsizim 35
Katillyorum 74
Kesinlikle Katiliyorum 23

Oran

%14.8

%131

%191

%40.4

%12.6

18. Ogretim Uyeleri sinav ve ddevleri deJerlendirmede adildir.

Segenek Yanit Sayisi
Kesinlikle Katilmiyorum 32
Katilmiyorum 18
Kararsizim 39
Katiliyorum 69
Kesinlikle Katiliyorum 25

Oran

%17.5

%9.8

%21.5

%37.7

%13.7

19. Ogretim Uyeleri derslerde bilimsel prensip ve ydntemler kullanrr.

Segenek Yanit Sayisi

Oran
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Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Yanit Sayisi

12

32

102

28

20. FakUlte ydneticilerine erisebilmek kolaydrr.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katillyorum

Yanit Sayisi

15

15

42

81

30

Oran

%6.6

%49

%17.5

%55.7

%15.3

Oran

%8.2

%8.2

%23

%4L4.35

%16.4

21. FakUlte yonetiminin &égrenciye olan yaklasimindan memnunum.

Secenek

Kesinlikle Katiimiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Yanit Sayisi

23

19

45

70

26

Oran

%12.6

7%10.4

%24.6

%38.3

%14.2

22. Gerektigi zaman fakulteye sikayetimi nasil bildirecedimi biliyorum.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katillyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Yanit Sayisi

30

19

43

65

26

22

Oran

%16.4

7%10.4

%23.5

%35.5

%14.2



23. Fakultenin web sayfasinin icerigi yeterli ve ginceldir.

Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 14 %17 .
Katimiyorum 24 %131 [
Kararsizim 47 %25.7 _
Katillyorum 72 %39.3 _
Kesinlikle Katiliyorum 26 %14.2 L]

24, Fakulte web sayfasinda aradigim bilgi ve forma kolayca ulasabilirim.
Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 12 %6.6 .
Katilmiyorum 22 %12 -
Kararsizim 45 %24.6 -
Katiliyorum 76 %415 ]
Kesinlikle Katilyorum 28 %153 L]

25. Egitim sUreclerinde ve yasalarda meydana gelen degisikliklerden fakUlte araciigiyla zamaninda haberdar
olmaktayim.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 15 %8.2 -
Katilmiyorum 29 %15.8 -
Kararsizim 43 %23.5 -
Katiyorum 72 %39.3 _
Kesinlikle Katiliyorum 24 %13.1 -

26. Fakilte etkinlikleri ile ilgili &nem ve geri bildirimlerimiz dikkate alinmaktadir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katimiyorum 30 %169 ]
Katilmiyorum 28 %15.3 -
Kararsizim 59 %32.2 _
Katiliyorum 49 %26.8 _
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Secenek

Kesinlikle Katiliyorum

27. FakUltenin engelli 6grencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katillyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Yanit Sayisi

16

Yanit Sayisi

26

24

76

40

17

24

Oran

%8.7

Oran

%14.2

%13.1

%41.5

%219

%9.3



idari Personel Memnuniyet Anketi

1. 1. Cinsiyetiniz

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kadin 1 %393 I

Erkek 17 %607 I
2. EQitim durumunuz:

Secenek Yanit Sayisi Oran

Ikogretim 0 %0

Lise 10 %357 ]

On Lisans 7 %25 ]

Lisans 9 %321 _

LisansUsty 2 %71 ]
3. Karadeniz Teknik Universitesindeki Hizmet Siureniz:

Secenek Yanit Sayisi Oran

1 yildan az 4 %14.3 -

1-5yil 3 %107 ]

6 - 10 yil 2 %71 []

10 yidan fazla 19 %679 ]
4. FakUlte yoneticilerine kolaylikla ulasabilmekteyim.

Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katilmiyorum 0 %0

Katilmiyorum 0 %0

Kararsizim 2 %71 .

Katiliyorum 12 %429 ]

Kesinlikle katiliyorum 14 %50 I

5. FakUlte yoneticileri, fakulte ile ilgili planlama yaparken ve karar alirken idari personelin fikirlerini de
almaktadir.

25



Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katilmiyorum 0 %0

Katimiyorum 5 %179 ]
Kararsizim 10 %35.7 _
Katiliyorum 7 %25 -
Kesinlikle katiliyorum 6 %214 ]

6. FakUlte yonetimine sorun ve Onerilerimi ¢cekinmeden, guvenli bir sekilde iletebiliyorum.

Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katilmiyorum 1 %3.6 l

Katilmiyorum 0 %0

Kararsizim 4 %14.3 -

Katillyorum 15 %53.6 _
Kesinlikle katillyorum 8 %28.6 _

/. Fakulte yonetiminin ileftigim sorun ve Onerilere karsi ¢6zUm bulmak icin gerekli cabayr gosterdigine
inaniyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katimiyorum 1 %36 []

Katilmiyorum 1 %3.6 l

Kararsizim 6 %21.4 -

Katillyorum 15 %53.6 _
Kesinlikle katiliyorum 5 %179 ]
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8. Fakulte yoneticilerinin ¢alisanlari bilgilendirmeye yonelik yaphdi toplantilar yeterlidir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katiimiyorum 1 %3.6 l

Katilmiyorum 1 %3.6 l

Kararsizim 5 %179 -

Katiliyorum 16 %571 ]
Kesinlikle katiliyorum 5 %179 ]

9. Fakulte yoneticilerinin, kendi gdrev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirdigini dUsinUyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katilmiyorum 1 %3.6 l

Katilmiyorum 0 %0

Kararsizim 5 %179 -

Katiliyorum 16 %571 ]
Kesinlikle katiliyorum 6 %21.4 L]

10. Fakulte yoneticilerinin calisanlara karsi tutumu ve yaklasimi olumludur.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katiimiyorum 0 %0

Katilmiyorum 0 %0

Kararsizim 5 %179 -

Katiyorum 14 %50 _

Kesinlikle katilyorum 9 %321 _
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11. FakUlte yoOneticileri degisime ve gelisime aciktir.

Secenek

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katillyorum

Yanit Sayisi

13

12. Gérev tanimima uygun islerle ugrasiyorum.

Secenek

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle katilyorum

Yanit Sayisi

17

Oran

%0

%10.7

%179

%L6.4

%25

Oran

%71

%3.6

%3.6

%60.7

%25

13. Yaptigim is; aldigim egitim, yetenek ve becerilerime uygundur.

Secenek

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katilyorum

Yanit Sayisi

10

28

Oran

%10.7

%14.3

%10.7

%35.7

%28.6



14. Gorevimle ilgili mesleki egitimlere katilma firsati verilmektedir.

Secenek

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmryorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katillyorum

Yanit Sayisi

16

Oran

%0

%3.6

%10.7

%571

%28.6

15. Kisisel gelisimime yonelik egitimlere katiima firsati veriimektedir.

Secenek

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle katilyorum

16. Yonetim basarilarimi takdir eder.

Secenek

Kesinlikle katiimiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katilyorum

Yanit Sayisi

14

Yanit Sayisi

12

29

Oran

%0

%0

%21.4

%50

%28.6

Oran

%0

%71

%25

%429

%25



17. Isimi yapabilmek icin gerekli teknik donanim ve destek saglanmaktadrr.

Secenek Yanit Sayisi
Kesinlikle katiimiyorum 0
Katilmiyorum 3
Kararsizim )
Katiliyorum 14
Kesinlikle katillyorum 6

18. Calishd@im ofis, imkanlari agisindan yeterlidir.

Secenek Yanit Sayisi

Kesinlikle katilmiyorum 1

Katilmiyorum 3
Kararsizim 3
Katilyorum 14
Kesinlikle katilyorum 7

19. FakUltenin idari ve destek personel sayisi yeterlidir.

Secenek Yanit Sayisi
Kesinlikle katiimiyorum 3
Katilmiyorum 6
Kararsizim 8
Katiliyorum 6

Kesinlikle katilyorum 5

30

Oran

%0

%10.7

%179

%50

%21.4

Oran

%3.6

%10.7

%10.7

%50

%25

Oran

%10.7

%21.4

%28.6

%21.4

%179



20. Fakiltenin temizlik hizmetleri saghga uygunluk acgisindan yeterlidir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle katiimiyorum 1 %3.6 l

Katimiyorum 6 %214 ]
Kararsizim 4 %14.3 -
Katiliyorum 12 %429 ]
Kesinlikle katiliyorum 5 %179 ]

21. FakUltenin gUvenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, guvenlik hizmetleri, vb.) yeterli oldugunu distniyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle katilmiyorum 1 %3.6 l
Katilmiyorum 2 %71 .
Kararsizim 10 %35.7 _
Katiliyorum 12 %429 ]
Kesinlikle katiliyorum 3 %107 [ ]
22. Huzurlu bir calisma ortamim var.
Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle katiimiyorum 0 %0
Katilmiyorum 1 %3.6 l
Kararsizim 3 %10.7 -
Katiyorum 18 %64.3 _

Kesinlikle katilyorum 6 %21.4 -
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23. KTU Fen Fakiltesinde calismaktan mutluyum.

Secenek

Kesinlikle katiimiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katillyorum

Yanit Sayisi

15

10

24, Yaptidim is nedeniyle kendimi degerli hissediyorum.

Secenek

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle katilyorum

Yanit Sayisi

12

32

Oran

%0

%3.6

%7.1

%53.6

%35.7

Oran

%3.6

%0

%25

%429

%28.6



Akademik Personel Memnuniyet Anketi (2024)

1. Cinsiyetiniz

Secenek Yanit Sayisi
Kadin 47
Erkek 60

2. Gorev yaptiginiz bdlum

Secenek
Bilgisayar Bilimleri
Biyoloji

Fizik

Kimya

Matematik

MolekUler Biyoloji ve Genetik

3. Karadeniz Teknik Universitesindeki Hizmet Sureniz

Yanit Sayisi

12

20

10

35

18

12

Secenek Yanit Sayisi
1 yildan az 8

1-5 yil 23

6-10 vl 14

10 yildan fazla 62

4. Fakulte yoneticilerine erismek kolaydir.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

5. FakUltedeki idari isler zamaninda

Yanit Sayisi

48

48

Oran

%439

%56

Oran

%11.2

%18.7

%9.3

%32.7

%16.8

%11.2

Oran

%7.5

%21.5

%131

%579

Oran

%19

%2.8

%5.6

%LL9

%LL9

ve dogru bir sekilde yapilr.
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Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 4 %37 l

Katilmiyorum 8 %7.5 .

Kararsizim 19 %178 -

Katiliyorum 53 %49.5 _
Kesinlikle Katiliyorum 23 %215 ]

6. Fakilte Yonetim Kurulu kararlar seffaf ve acik olarak ilan edilmektedir.

Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 2 %19 l

Katimiyorum 12 %11.2 ]

Kararsizim 27 %25.2 _
Katilyorum 4 %411 ]
Kesinlikle Katillyorum 22 %20.6 -

/. FakUlte yoneticileri, fakUlte ile ilgili planloma yaparken ve karar alirken akademik personelin fikirlerini de
almaktadir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 5 %47 []
Katilmiyorum 22 %20.6 -
Kararsizim 30 %28 _
Katiliyorum 34 %318 L1

Kesinlikle Katillyorum 16 %15 -
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8. FakUlte yoneticileri akademisyenlere karsi adil davranmaktadir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 6 %5.6 .

Katimiyorum 4 %3.7 ]

Kararsizim 28 %26.2 _
Katillyorum 49 %45.8 _
Kesinlikle Kahlyorum 20 %187 ]

9. FakUltedeki gdrevlendirmeler uzmanlik alanlarina gére yapilmaktadir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 1 %09 |

Katilmiyorum 16 %15 -

Kararsizim 25 %23.4 -
Katiliyorum 47 %439 ]
Kesinlikle Katilyorum 18 %168 ]

10. FakUlte ydnetiminin ilettigim sorun ve Onerilere karsi ¢6zUm bulmak icin gerekli cabayi gbdsterdigine
inaniyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 4 %3.7 l

Katilmiyorum 13 %12.1 -

Kararsizim 20 %18.7 -
Katiyorum 44 %411 _
Kesinlikle Katiliyorum 26 %24.3 -

11. FakUltede idari ve destek personeli sayisi yeterlidir.

Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 9 %8.4
Katilmiyorum 12 %11.2

Kararsizim 23 %21.5

[]

]

]
Katiliyorum 52 %48.6 _
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Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilyorum 1l %10.3 ]

12. FakUltedeki islemlerin takibi ve hizli sonuclandiriimasindan memnunum.
Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 3 %2.8 l
Katiimiyorum 13 %121 -
Kararsizim 17 %159 -
Katiyorum 56 %52.3 _
Kesinlikle Katiliyorum 18 %16.8 -

13. Fakulte egitim-0gretim ile ilgili sUre¢te akademisyenlere destek olmaktadir.
Segenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 4 %3.7 l
Katilmiyorum 12 %11.2 [ ]
Kararsizim 25 %23.4 -
Katilyorum 48 %hL4L9 _
Kesinlikle Katiliyorum 18 %16.8 ]

14. FakUltenin program a¢gma konusunda sundugu destekler yeterlidir.
Segenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 3 %2.8 l
Katilmiyorum 12 %11.2 B
Kararsizim 42 %39.3 _
Katiliyorum 35 %32.7 _
Kesinlikle Katiliyorum 15 %14 L]

15. FakUltenin programlarin niteligini artirma yonundeki ¢abalari yeterlidir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 7 %6.5

[]
Katimiyorum 15 %14 L]
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Segenek Yanit Sayisi Oran

Kararsizim 24 %22.4 -
Katiliyorum 48 %449 ]
Kesinlikle Katiliyorum 13 %121 [ ]

16. FakUltenin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladigi mekan (derslik, laboratuvar, salon, vb.) destedi
yeterlidir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 17 %159 ]
Katilmiyorum 22 %20.6 -
Kararsizim 17 %159 -
Katilyorum 40 %374 _
Kesinlikle Katilyorum 1l %10.3 ]

17. EQitim-6gretim faaliyetlerine harcadigim zamanin (ders yiki) akademik arastirmalarima engel olmayacak
seviyede oldugunu disunuyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katimiyorum 17 %159 ]
Katilmiyorum 14 %13.1 -
Kararsizim 16 %15 -
Katiyorum 46 %43 _
Kesinlikle Katiliyorum 14 %13.1 -

18. FakUltenin web sayfasinin icerigi yeterli ve ginceldir.
Segenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 1 %09 |
Katilmiyorum 5 %h.7 .
Kararsizim 18 %16.8 -
Katiliyorum 6l %57 _
Kesinlikle Katiliyorum 22 %20.6 -

19. Fakulte web sayfasinda aradigim bilgi, form veya birime kolayca ulasabilirim.
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Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 1 %09 |

Katilmiyorum 3 %2.8 l

Kararsizim 19 %178 -

Katiliyorum 59 %5511 _
Kesinlikle Katiliyorum 25 %234 ]

20. Fakulte sosyal medya hesaplarini yeterli buluyorum.

Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 3 %2.8 l

Katimiyorum 4 %37 ]

Kararsizim 34 %31.8 _
Katiliyorum 51 Wbl _
Kesinlikle Katiliyorum 15 %14 L]

21. Fakultenin paydaslarla iliskilerini yeterli buluyorum.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlile Katiimiyorum 1 %09 |

Katimiyorum 13 %121 [ ]

Kararsizim 33 %30.8 _
Katillyorum 49 %45.8 _
Kesinlikle Katiliyorum 1 %10.3 -

22. FakUltede &gretim elemanlari arasinda olumlu bir iletisim ve etkilesim vardir.

Secenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 5 %hL.7 .

Katilmiyorum 17 %15.9 -
Kararsizim 32 %299 _
Katiliyorum Ll %411 ]

Kesinlikle Katiliyorum 9 %8.4 -
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23. Kendimi fakUltenin bir parcasi olarak hissediyorum.

Secenek

Kesinlikle Katilmiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katillyorum

Yanit Sayisi

15

48

35

39

Oran

%3.7

%4.7

%14

%L4L9

%32.7
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