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TEZ SAVUNMA SINAVI DUYURU FORMU
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Bu formun bir kopyası ktufbe@ktu.edu.tr e-posta adresine gönderilmelidir.
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	Text25555: :
	Aşağı Açılır Kutu1: [Endüstri Mühendisliği]
	yeri: Endüstri Mühendisliği Seminer Salonu
	Text1: Güller İSKENDEROĞLU
	Text12: Hızlı Çay Tüketiminde TRİZ Yöntemi ile Yeni Ürün Geliştirme
	Text20: Tüketim alışkanlıkları her geçen gün farklı eğilimlere yönelmektedir. Hızlı bir şekilde değişim gösteren bu eğilimlere rekabet piyasanın ayak uydurabilme ve cevap verebilme ihtiyacı her geçen gün zorunlu hale geliyor. İhtiyaçların giderilmesinde birçok farklı inovasyon yöntemleri kullanılarak, bu ihtiyaçlara mevcut üründe iyileştirme veya yeni ürün geliştirme çözümleri ile cevap bulunmaya çalışılıyor. Yapılan bu çalışmada Türkiye'de değişen çay tüketim alışkanlıkları incelenmiş ve mevcutta kullanılan ürünlerin inovasyon yöntemlerinden “yaratıcı problem çözme tekniği-TRIZ” metodu ile yeni ihtiyaçlara çözüm bulunmaya çalışılmıştır. Hızın önemli bir unsur olarak kabul edildiği günümüzde, “hızlı çay” olarak tanımlanan “poşet çay” ürünü bu çalışma kapsamında ele alınmıştır. Yapılan anket çerçevesinde ürünün tüketicilerdeki değerlendirmeleri dikkate alınmıştır. Anket ile kişilerin eğilimleri değerlendirilmiş ve geliştirilmesi belirlenen kriterlere göre TRIZ metodunda 39X39 çelişkiler matrisinde parametreler incelenmiştir. TRIZ tekniği ile çelişkiler matrisinden çözüm sunan 40 yaratıcı çözüm prensibi ile yeni ürün geliştirilmeye çalışılmıştır.  Anahtar Kelimeler: Poşet çay, çay bardağı, TRIZ . 
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