
 

Hasta İstem , Cv, İlaç Temini 
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İlaç Hata 

Sınıflandırma 

 

 
İSTENMEYEN OLAY 

BİLDİRİM SİSTEMİ 

 

Servis Hijyeni 

Genel 

Temizlik Kontrol ve 

Takip 

Dezenfeksiyon 

Sterilizasyon 

Kontrol 

Ve Takip 

İzolasyon 

Önlemleri Ve El 

Hijyeni 

 

ENFEKSİYONLARIN 

KONTROLU 

 

Laboratuvar Hata 

Sınıflandırma 

Sistemi 

Hasta Güvenliği 

Hata 

Sınıflandırma 

Sistemi 
 

İlaç İstem, Cv, 

Gerekli Tetkikler, 

Planlama, 

Takip 

 

Hekim, Hemşire 

Hasta ve 

yakınlarının 

Bilgilendirilmesi 

 

Doktor, Hemşire 

Hasta 

Değerlendirmesi 

 

İzolasyondaki hasta 

gruplarında ziyaret 

saatlerinin 

düzenlenmesi 

Cerrahi Hata 

Sınıflandırma 

Sistemi 

 

HEMŞİRELİK 

UYGULAMALARI 

 

Çalışma 

saatlerinin 

düzenlenmesi 

Devir  

Teslim(Şift) 

 
Hemşirelik Süreci 

Bakım 

Uygulamaları, 

Takip, Kontrol 

 

Bölüm Uyum 

Eğitimi 

Öğrenci  

Eğitimleri 

 

Medikal Tedavi, İzlem 

Ve Bakım, 

Takip 

Bilgilendirme ve  

Eğitim 

 

HBYS, Hizmet Kayıt 

Dokümanları Saklama 

Kayıt Altında Tutma 

TEDAVİ 

KARARI 

 

İlaç, Mama, Mai , 

Sarf Malzeme  

Temini  

Acil Arabasının 

Düzenlenmesi Ve 

Kontrolü 

Ameliyat Veya Girişimsel 

İşlem Sonrası Post-op- 

Bakım Takip 

Ameliyat Veya  

Girişimsel İşlem 

(OPERASYON) 

 

Ameliyat Veya Girişimsel 

İşlem Hazırlığı, Güvenli 

Cerrahi Kontrol Listesi 

ENTERAL- 

PARENTERAL 

BESLENME 

 

HASTANIN TEDAVİ 

EDİLMESİ 

 

TABURCU 

RV 
EXİTUS 

 

ÇIKIŞ  

İŞLEMLERİ 

ARŞİV 

HASTA KABUL 

ÖNCESİ İŞLEMLER 

HAZIRLIK YATIŞ 

İŞLEMLERİ 

HİZMET İÇİ 

EĞİTİMLER 

(Tüm personel) 

 

AİLE 

EĞİTİMLERİ 

(Asistan/ 

Hemşire) 

 

HASTA DEVRİ 

VEYA KURUMUNA 

NAKİL 

 

EĞİTİM 

TEDAVİ  

UYGULAMA 

 

HASTA BAKIMI 

Ameliyat Veya 

Girişimsel İşlemler 

Hasta 

Monitörizasyonu 

ve Takibi 

 

HBYS, Dokümanları 

Saklama Kayıt Altında 

Tutma 

Tıbbı Cihaz ve HBTC 

Kontrol, Takibi  Kayıt 

Altına Alma  

 

İŞ AKIŞ ŞEMASI 
 AMELİYATHANE ACİL, SERVİSLER, 

SEVKLİ, DİĞER YBÜ 


