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Kalite Koordinatorliigii olarak 2021 yili Saglikta Kalite Standartlar: egitimleri salon veOnline egitim olarak planlanmigtir. Planladigimizegitimlerin tiimi salon egitimi olarak yapilacak,
salon egitimlerine katilamayanlar i¢inde ayn1 egitimlerin Online olarak verilmesi saglanacaktir. Planlananegitimler,

Istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Acil Durum Kodlar

Tehlikeli Madde Giivenlik Danismanligit ADR Genel Bilinglendirme Egitimi
Hastalarin Dogru Kimliklendirilmesi (Kimlik Tanimlayicilarin Kullanimi)
Diismelerden Kaynaklanan Risklerin Azaltilmasi

Hasta Haklar1 sorumluluklar1 ve Hasta Memnuniyeti

Hasta Mahremiyetinin Ve Bilgi Mahremiyetinin Saglanmast

Etkili iletisim Ortaminin Saglanmasi

Giivenli Cerrahi Uygulamalarinin Saglanmasi

10. Hastanin Nutrisyon ihtiyacinin Belirlenmesi NRS 2002 Risk Skoru Degerlendirmesi
11. Hastalarin Giivenli Transferi

12. Bilgi Giivenliginin Saglanmasi

13. Ilag Giivenliginin Saglanmasi Ve Advers Etki Bildiriminin Saglanmasi

14. Laboratuvarda Hasta Giivenliginin Saglanmasi ve Panik Deger Bildirimi

15. Radyasyon Giivenliginin Saglanmasi

16. Tibbi Cihaz Giivenliginin Saglanmasi, HBTC Kullanim1

©CoOoNoOGOR~WNE

EGITIMIN AMACI
Saglikta Kalite Standartlar1 dogrultusunda hasta ve ¢aligan giivenligini saglamaya yonelik ¢alismalarin etkin ve etkili bir sekilde tiim ¢alisanlarimiza ulagmasini saglamak. Hasta/hasta yakini
ve caliganlara yonelik gerekli egitimleri vermek suretiyle hasta giivenliginonin saglanmasi.amaglanmustir.




EGITIMIN HEDEFi
e Hasta giivenliginin saglanmasi

e  Saglikli calisma yagaminin saglanmasi
e Etkinlik
o  Etkililik
[ ]
ISTENMEYEN OLAY BiLDIRIM SISTEMi
e  Giivenlik Raporlama Sistemi'nin amaci, 6nemi ve sorumluluklar
e  Sistemin, ¢alisanlarin kendilerini giivende hissetmelerine yonelik kurgulanmis yapisi
KONUNUN iCERIGi e  Giivenlik Raporlama Sisteminde hangi olaylarin bildirim ele alinacag:
e Bildirimin yapilma sekli, uyulmas1 gereken kurallar ve gizlilik
e Farabi Hastanesinde, ornekler iizerinden, bildirim formlarini nasil doldurulacagi
[ ]
Hasta ve ¢aliganlarin giivenligini tehdit edebilecek, ramak kala ya da gergeklesen istenmeyen olaylarin bildirilmesini saglamak, bu olaylart
EGITIMIN AMACI izlemek, bildirimlerin sonucunda olaylara yonelik gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamak
e Hasta Giivenliginin Saglanmasi,
EGITIMIN HEDEFi e Sistem iizerinden gerceklesen hatalarin analizinin yapilmasi egitimlerin diizenlenip iyilestirmelerin yapilmasi
e  Saglikli Calisma Yasami
L]
EGITIMIN YONTEMI *  On-Line Egitim
e  SKS zorunlu Temel Egitim
EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
L]
EGITIiMIiN YERi/ SURESI e On-Line Egitim
o Bilgisayar
EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL : glr;’;ft’ktor
[ ]
EGITIM SORUMLUSU Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)
EGITIM TARIHI Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir
o  Opretim Uyesi
HEDEF KIiTLE *  Doktor
e Hemsire
e Tiim Saglik Caliganlari




Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMI

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglar1
Gozlem

KATILIM SAYISI

ACIL DURUM KODLARI

e Acil Durum Kodlar1 Nelerdir
e Mavi Kod, Beyaz Kod ve Pembe Kodun Tanim

KONUNUN ICERIGI e Hangi Kod Hangi Durumlarda Kullanilir
e Acil Durum Kodlarimin Kullanimi ve Ulagilmasi Gereken Numaralar
EGITIMIN AMACI e (Calisanlarin hangi durumda hangi koda ulagsmalar1 gerektigini 6grenmesini saglamak
e Hasta giivenliginin saglanmasi
ECITIMIN HEDEFi e Calisan giivenliginin saglanmasi
e  Etkinlik
o Etkililik
EGITIMIN YONTEMI : On-Line Egitim
Coi e SKS Zorunlu Temel Egitim
EGITIMIN ASAMALARI o Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIiMIiN YERi/ SURESI e On-Line Egitim
e Bilgisayar
EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL e Projektor
o Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)

EGITIM TARIHI

Y1l icinde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir

HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemsire

Tiim Saglik Caliganlar
Posta-Temizlik Personeli




DEGERLENDIRME YONTEMIi

Acil durum kod bildirim analizi
Oz degerlendirme siirecinde kontrol
Hasta Giivenligi toplanti Sonuglart

KATILIM SAYISI

TEHLIKELi MADDE GUVENLIiK DANISMANLIGI ADR GENEL BiLINCLENDIRME EGIiTiMi

Uluslararas1 Mevzuat

Tehlikeli Maddenin Tanimi

Tehlikeli Madde Simiflar1

ADR Isaretleme Ve Ambalaj Zorunluluklar:

KONUNUNICERIGI GHS Sembolleri

Depolama Matrisi

Istigal Halinde Olunan Baslica Tehlikeli Madde Siniflar1 Ve Alinacak Onlemler
EGITiMIN AMACI Tehlikeli maddeleri tanima sembolleri tanima ve gerkli 6nlemleri alma konusunda ¢alisanlarin bili¢lendirilmesini saglamak
EGIiTiMIN HEDEFi Calisanlar tehlikeli maddeler ve alinacak dnlemler konusunda bilgilendirmek
EGITIMIN YONTEMI : On-Line Egitim

e SKS Zorunlu Temel Egitim,

EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIiMIN YERi/ SURESI e On-Line Egitim

EGIiTIMDE KULLANILAN MATERYAL

Bilgisayar
Projektor
Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi

EGITIM TARIHI

Y1l icinde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir

HEDEF KiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemgire

Tim Saglik Caligsanlart
Posta-Temizlik Personeli




DEGERLENDIRME YONTEMIi

e Oz degerlendirme siirecinde kontrol
e Gozlem

KATILIM SAYISI

HASTA KiMLIK TANIMLAMA VE DOGRULAMA EGITIMi

e Hasta kimliginin tanimlanmasi
e Tamimlama bilekliklerinin renkleri ve anlamlari
KONUNUN iCERIGi e Hangi durl-lmljarfia k-1m-11k df)grulz.lma yapilir
e Hasta ve ailesinin bilgilendirmesi
e Kimlik tanimlayicilar hangi durumlarda degistirilmeli
e Kimlik tanimlayicilar hangi durumlarda ¢ikartiimali
EGITiMIN AMACI Hastalara yapilan tiim saglik iglemleri ve uygulamalarinda planlanan bakim hizmetlerinin dogru hastaya verildiginden emin olmak
e Kol bandi uygulamasinin hasta giivenligi a¢isindan 6nemini agiklamak
EGITiMIN HEDEFi e Hasta k!ml}lf‘bc_ehrti:(;lermm tam olarak listelemek
e Hasta kimligini dogru olarak tanimlamak
e Teknigine uygun olarak hasta kimlik dogrulama basamaklarini tanimlamaktir.
EGITIiMIN YONTEMI e On-Line Egitim
O e SKS Zorunlu Temel Egitim,
EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIiMIiN YERi/ SURESI e On-Line Egitim
e Bilgisayar
EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL e Projektor
o Slayt
EGITIM SORUMLUSU Egitim Komitesi
EGITIM TARIHI Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir
o  Opretim Uyesi
HEDEF KIiTLE * Doktor
e Hemsire
e Tiim Saglik Caliganlari




e Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

On Test/Son Test

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglart

Gozlem

KATILIM SAYISI

DUSMELERDEN KAYNAKLANAN RiSKLERIN AZALTILMASI EGiTiMi

KONUNUN iCERIGi

e Diisme risk faktorlerinin belirlenmesi
e  Hasta diisme risklerinin degerlendirilmesi
Diisme risk degerlendirme skalasi ve bilgilendirme tablolarinin kullanimi1

e Diisme riskini azaltmak i¢in alinacak dnlemler
e Hastanin, kullandig ilaglara, tanilara ve semptomlara yonelik diisme 6nleme tedbirleri alinmasi
e  Diisme olay1 bildirimi
e Dogrudan diisme riski yiiksek kabul edilecek hastalarin ve diisme risk faktorlerinin belirlenmesi
EGITIMIN AMACI Kurumadan hizmet almak ve hizmet vermek i¢in gelen tiim hasta, hasta yakinlar1 ve ¢alisanlarin diismelerini nleyerek olasi kazalardan
korumak, hastanenin biitiin alanlarinda meydana gelebilecek diisme risklerini tespit ederek, iyilestirici 6nlemleri almak
e Diisme riskinin hasta giivenligi a¢isindan éneminin farkina varabilme
EGIiTiMIN HEDEFi e Diisme riski dlgeklerini kullanarak hastalari diisme riski agisindan degerlendirebilme
e Diisme riskine yonelik dogru ve etkin dnlemleri uygulayabilme
EGITIMIN YONTEMI * On-line Egitim
PSP e  SKS zorunlu Temel Egitim
EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIMIN YERI/ SURESI On-Line Egitim
o Bilgisayar
EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL e Projektor
e  Slayt
EGITIM SORUMLUSU Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)
EGITIM TARIHI Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir




HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemgire

Tim Saglik Caligsanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

e Oz degerlendirme siirecinde kontrol
e GRS Analiz Sonuglari
e Gozlem

KATILIM SAYISI

HASTA HAKLARI- SORUMLULUKLARI VE HASTA MEMNUNIYETI EGITIiMi

e  Hasta haklar1 mevzuati, yonetmelik hakkinda bilgilendirme
e Hasta haklarn ve etik
KONUNUN iCERIGi e Hasta iletisim birimi sorumlulari, ¢alismalari
e  Hasta haklart kurulu ve ¢alismalari
e Hasta ile iletisimde dikkat edilecek hususlar
e Hasta memnuniyetinin degerlendirilmesi
e . . Hasta haklar1 yonetmeligi dogrultusunda ¢aligsmalarin yiiriitiilmesi, hasta haklarinin etik olarak uygulanmasinin saglanmasi ve hasta
T T T memnuniyetinin artirtlmasi
e Hasta memnuniyetinin saglanmast
EGITIMIN HEDEFi *  Etkili iletisim
o  Etkinlik
o Etkililik
EGITIMIN YONTEMI *  On-Line Egitim
e SKS Zorunlu
EGITIMIN ASAMALARI e  Temel Egitim
e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIMIN YERi/ SURESI e On-Line Egitim
e Bilgisayar
EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL e Projektor
o Slayt
EGITIM SORUMLUSU Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)
EGITIiM TARIHI Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir




HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemygire

Tim Saglik Caligsanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

On Test/Son Test

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
Hasta Giivenligi toplant1 Sonuglari
Anket Sonuglar1

Gozlem

KATILIM SAYISI

HASTA

MAHREMIYETININ VE BiLGi MAHREMIYETININ SAGLANMASI EGITiMi

KONUNUN iCERIGi

Saglik Bakanligi Mahremiyet Kurallart

Mahremiyete Saygi Gosterilmesi ve Bunu Isteme Hakk1

Muayene, Tektik ve Girisimsel Islemler Iicin Hasta Mahremiyetinin Saglanmasi
Fiziksel ve T1ibb1 mahremiyetin korunmasi

Kayitsiz bilgi mahremiyeti

T1bbi kayitlara erisimde bilgi mahremiyeti ve giivenligi

Kisinin saglik durumu ile ilgili mahremiyet

Medya karsisinda hasta mahremiyeti

Sosyal ve Psikolojik mahremiyetin saglanmasi

Olii kisinin bedenine ait mahremiyet

EGITIMIN AMACI

o Hekimler ve saglik ¢alisanlari teshis ve tedavi siirecinde hastalarin mahrem alanlar1 ve gizlilik sinirlarina dikkat etmek

e  Hasta mahremiyeti hakkinda saglik ¢alisanlarini bilgilendirilmek

EGIiTiMiIN HEDEFi

Hasta mahremiyeti kavraminin tanimini, Saglik bakanliginin belirledigi mahremiyet kurallarini, Saglik ¢alisanlariin hasta mahremiyetindeki

rol ve sorumlulugun farkina varmasini saglamak.

EGITiMiIN YONTEMIi

On-Line Egitim

EGITiMIN ASAMALARI

SKS zorunlu Temel Egitim
Her Y1l Tekrar Egitimi

EGIiTIMIiN YERI/ SURESI

On-Line Egitim

EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL

Bilgisayar
Projektor
Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)




EGIiTIiM TARIHI

Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir

HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemygire

Tim Saglik Calisanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMI

On Test/Son Test

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglari

Gozlem

KATILIM SAYISI

ETKILI ILETiSIM ORTAMININ SAGLANMASI EGIiTiMi

KONUNUN iCERIGi

Tletisim ve tiirleri

Empati, sempati, etkin dinleme ve 6fke kontrolii konusunda bilgi sahibi olunmasi

Kendini ifade edebilme yetisi konusunda bilgi sahibi olunmasi

Ekip i¢i oryantasyon kabiliyeti konusunda bilgi sahibi olunmasi

Giiven duygusu, Catisma ydnetimi, Isyerinde tiikenmislik, Stresle basa ¢ikma, ben dilini kullanma
Viicut dilini kullanabilme ve Rol-Statii kavramlar1 arasindaki iligki

EGITIMIN AMACI

Iletisim ve tiirleri, empati, etkin dinleme ve 6fke kontrolii konusunda gerekli bilgilendirmeyi saglamak
Kendini ifade edebilmeyi saglamak
Calisan-hasta/ hasta yakiniyla etkin iletisim saglamak

Calisan-calisanla etkin iletigim saglamak

EGITIMIN HEDEFi

Iletisim 6gelerini ve niteliklerini aciklayabilme
Iletisim tiirlerin aciklayabilme

Empati kavramini tanimlama

Etkin Dinleme

Etkin iletigim kurma

EGITIMIN YONTEMI

Gorsel Egitim

EGITiMIN ASAMALARI

SKS Zorunlu Temel Egitim
Her Y1l Tekrar Egitimi

EGIiTIMIiN YERI/ SURESI

Hasta Giivenligi sonug paylasim Toplantis1 60dk

EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL

Bilgisayar
Projektor
Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)




EGITIM TARIHI Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yayinlanan tarihlerde yapilir
e Ogretim Uyesi
e Doktor

HEDEF KiTLE e Hemsire
e Tiim Saglik Caliganlari

e Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

On Test / Son Test

e GRS Analiz Sonuglari

e Oz degerlendirme siirecinde kontrol
e Gozlem

KATILIM SAYISI

GUVENLI CERRAHI UYGULAMALARI EGiTiMi

e  Cerrahi uygulama yapilacak hastalarin hazirlik siirecine yonelik diizenlemeler
KONUNUN iCERIGi . Cc.e.rrahl.uygular‘na sonrast hasta bakimina yonelik diizenlemeler
e  Giivenli Cerrahi Uygulamalari
e  Giivenli Cerrahi Kontrol listesi
EGITIMIN AMACI Cerrahi bakim giivenliginin ulusal ve uluslararasi diizeyde kanitlanmis bakim standartlarina dayanarak saglamak
EGIiTiMIN HEDEFi Saglik calisanlarinin cerrahi uygulamalarinda giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi hedeflenmektedir.
EGITIMIN YONTEMI * On-Line Egitim
PSP e  SKS zorunlu Temel Egitim
EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIiMIiN YERi/ SURESI e On-Line Egitim

EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL

Bilgisayar
Projektor
Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)

EGITIM TARIHI

Y1l icinde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir




HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemygire

Tim Saglik Caligsanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

On Test/Son Test

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglari

Gozlem

KATILIM SAYISI

HASTANIN NUTRISYON IHTIiYACININ BELIRLENMESI NRS 2002 RiSK SKORU DEGERLENDIRMESI

Nutrisyon Ve Malnutrisyonun Tanimi

e Nutrisyon Risk Skoru Degerlendirmeleri
KONUNUN iCERiGi e NRS 2002 Rls‘k Sko.ru Degerlendlrmem .
e  Hastanin Nutrisyon Ihtiyacinin Belirlenmesi
o  Oral Enteral Ve Parenteral Nutrisyon
EGITIiMIN AMACI Hastalarin nutrisyon ihtiyacini belirleyebilmek ve hastalar1 dogru degerlendirmek
e Nutrisyon Ve Malnutrisyonun Tanimini yapabilmek
EGITiMiN HEDEFi e NRS 2002 Risk Skoru Degerlendirmesini hastaya dogru yapabilmek
e Hastanin Nutrisyon Ihtiyacinin Belirlenmesi saglamak ve hastay1 dogru beslemek
EGITIMIN YONTEMI e  On-Line Egitim
[OPS e SKS Zorunlu Temel Egitim,
EGITIMIN ASAMALARI e  Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIMIN YERi/ SURESI e  On-Line Egitim

EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL

o Bilgisayar
Projektor
Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi

EGITIM TARIHI

Y1l icinde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir




HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemygire

Tim Saglik Calisanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

On Test/Son Test

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglart

Gozlem

KATILIM SAYISI

GUVENLI HASTA TRANSFERI EGITIiMi

KONUNUN ICERIiGi Hastanin giivenli transferinin saglanmast
EGITIMIN AMACI Hzlstane igerisinde bir birimden diger bir birime giden hastanin transferi sirasinda dikkat edilecek hususlari belirlemek ve hasta giivenligini
saglamak
EGITiMIN HEDEFi e  Hastanin giivenli transferinin saglanmasi
EGITIMIN YONTEMI e  On-Line Egitim
O e  SKS zorunlu Temel Egitim
EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITiMIiN YERi/ SURESI e On-Line Egitim

EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL

e Bilgisayar
e  Projektor
e Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)

EGIiTIiM TARIHI

Y1l i¢inde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir

HEDEF KIiTLE

e Ogretim Uyesi




Doktor

Hemygire

Tim Saglik Calisanlart
Posta-Temizlik Personeli

On Test/Son Test

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglart

Gozlem

DEGERLENDIRME YONTEMIi

KATILIM SAYISI

BiLGI GUVENLIGIi FARKINDALIK EGIiTiMi

e Bilgi Giivenligi ve Riskler Nedir
e  Kurumumuzdaki Onlemler
e  Sunucu ve Datalarin Giivenligi

KONUNUN iCERIiGi S
e Ag Giivenligi
e HBYS bilgi erigimi ve bilgi mahremiyeti
EGITIiMIN AMACI HBYS kullanicilarinda bilgi giivenligi konusunda farkindalik olusturmak
EGITiMIN HEDEFi Bilgi Giivenligi, bilgi mahremiyetinin iist diizeyde saglanmasi
EGITIMIN YONTEMI e  On-Line Egitim
PSS e  SKS zorunlu Temel Egitim
EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIMIN YERi/ SURESI e  On-Line Egitim
o Bilgisayar
EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL e Projektor
o Slayt

EGIiTiM SORUMLUSU Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)




EGIiTIiM TARIHI

Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir

HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemgire

Tim Saglik Caligsanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglart
e Gozlem

KATILIM SAYISI

ILAC GUVENLIGININ VE ADVERS ETKIi BiLDiRiMiNIN SAGLANMASI EGiTiMi

e Tlacin dahil oldugu tiim siirecler ve bu siireglere yonelik kurallar
e ilaglarin muhafazasia yénelik diizenlemeler

KONUNUN iCERIGi . Da(; 1ste{nler1.11e ilgili k.urallar ) . o
e  Ilacin giivenli Transferine ve giivenli uygulanmasina yonelik diizenlemeler
e Ogzel nitelikli ila¢ gruplarina veNarkotik ve psikotropikilaglara yonelik diizenlemeler
e Akiler ilag kullanimi

ECITIMIN AMACI llafln dahil oldugu tiim siireglerde etkin yonetimini saglamak, hasta ve calisana yonelik riskleri en aza indirerek hasta ve calisan giivenligini

saglamak
e  Hasta Giivenligi
e  Saglikli Calisma Yagami
ca_o o . o  Etkinlik

EGITIMIN HEDEFI L
e Verimlilik
e Uygunluk
e  Sireklilik

EGITIMIN YONTEMI e On-Line Egitim

oo o e  SKS zorunlu Temel Egitim

EGITIMIN ASAMALARI e  Her Y1l Tekrar Egitimi

EGITIMIN YERi/ SURESI e On-Line Egitim
e Bilgisayar

EGIiTiMDE KULLANILAN MATERYAL e  Projektor
e Slayt

EGIiTiM SORUMLUSU Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)

EGIiTiM TARIiHI Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir




HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemsire

Tiim Saglik Calisanlari
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMI

On Test/Son Test

Oz degetlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglar1

Gozlem

KATILIM SAYISI

LABORATUVARDA HASTA GUVENLIGININ SAGLANMASI VE PANIK DEGER BIiLDIiRIiM EGITIiMi

e Pre Analitik Siirec
o Hasta Kimliginin Dogrulanmasi,
o Numune Alimi ve Transferi,
o Kabul ve Red Kriterleri,
e Post Analitik Siire¢
KONUNUN iCERIiGi o  Test Sonuglariin Raporlanmasi ve Yorumlanmasi
o Laboratuvar Sonuglarinin Tanimlanmis Siirelerde Verilmesi ve Referans Araliklari
o Sonuglarin Saklanmasi
e Panik deger
o Panik Deger Bildiriminin Yapilmast
e Panik Deger Bildirim Sonuglarinin Degerlendirilmesi
EGITIMIN AMACI Saglik personellerinin Laboratuvarda hasta giivenligini saglanma ve panik deger bildirimleri konusunda farkindaligin arttirilmasi.
EGITiMIN HEDEFi Saglik personellerin egitim konularinda farkindaliginin artirilmasi.
EGITIMIN YONTEMI ¢ On-Line Egitim
[OPS e SKS Zorunlu Temel Egitim
EGITIMIN ASAMALARI e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGITIMIN YERIi/ SURESI e  On-Line Egitim
o Bilgisayar
EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL e Projektor
e Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)




EGIiTIiM TARIHI

Y1l i¢inde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir

HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemsire

Tiim Saglik Calisanlari

DEGERLENDIRME YONTEMI

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
Hasta Giivenligi Toplanti Sonuglar1
Gozlem

KATILIM SAYISI

RADYASYON GUVENLIGI EGiTiMi

KONUNUN iCERIGi

Calisanlarin radyasyondan korunmasina yonelik tedbirler

Hasta ve yakinlarinin radyasyon dan korunmasina yonelik tedbirler.

Radyolojik igslemlere ait gekim protokolleri

Radyoloji Unitesi disinda yapilan ¢ekimlerde (acil, klinikler, yogun bakim gibi) diger hastalarin ve galisanlarin radyasyondan
korunmasina yonelik tedbirler

Niikleer tip Uygulamalarina 6zgii fiziki kosullar

Niikleer tip kliniklerinde kullanilan radyoaktif maddelerin ve olusan atiklarin kontrolii

Radyoaktif madde alan hastalarin ve yakinlarinin korunmasina yonelik diizenlemeler

EGITIMIN AMACI

Hasta ve galisanlarin saglik hizmetlerinden kaynaklanan radyasyon maruziyetlerini azaltmaya yonelik 6nlemlerin alinmasini saglamaktir

EGITIMIN HEDEFi

Hasta Giivenligi
Saglikli Calisma
Yasami

Etkinlik
Zamanlilik

EGITIMIN YONTEMI

On-Line Egitim

EGITiMIN ASAMALARI

SKS zorunlu Temel Egitim
Her Y1l Tekrar Egitimi

EGIiTIMIiN YERI/ SURESI

On-Line Egitim

EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL

Bilgisayar
Projektor
Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)




EGIiTIiM TARIHI

Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir

HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemgire

Tim Saglik Caligsanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

Oz degerlendirme siirecinde kontrol
GRS Analiz Sonuglart
e Gozlem

KATILIM SAYISI

TIBBi CIHAZ GUVENLIGININ SAGLANMASI EGIiTiMi

Hastaya solunum destegi saglayan cihazlarin dogru kullanimi

KONUNUN iCERIiGi e Anestezi cihazlarinin dogru kullanilmast
e HBTC giivenli kullanim
EGITIMIN AMACI Hastaya kullanilan tiim cihazlarin giivenli, dogu ve efektif kullanimimin saglanmasi
EGITiMiN HEDEFi Personelin bilgilerinin gelisen teknoloji ve metotlara paralel olarak kullanmasin farkindaliginin artirilmasi
EGITIMIN YONTEMI * On-line Egitim
e SKS Zorunlu
EGITIiMIN ASAMALARI e  Temel Egitim
e Her Y1l Tekrar Egitimi
EGIiTiMIN YERIi/ SURESi On-Line Egitim

EGITIMDE KULLANILAN MATERYAL

e Bilgisayar
e  Projektor
e Slayt

EGITIM SORUMLUSU

Egitim Komitesi (Egitim Komitesinin Belirledigi Egitici)

EGIiTIM TARIHI

Y1l iginde Egitim Komitesinin ve Egitim Degerlendirme Komisyonun belirledigi zaman araliginda yapilir




HEDEF KIiTLE

Ogretim Uyesi

Doktor

Hemygire

Tim Saglik Calisanlart
Posta-Temizlik Personeli

DEGERLENDIRME YONTEMIi

e Oz degerlendirme siirecinde kontrol
e GRS Analiz Sonuglari
e Gozlem

KATILIM SAYISI

2021 KALITE KOORDINATORLUGU SAGLIKTA KALITE STANDARTLARI EGITIM TAKViMi

EGITIiM
EGITIM KONULARI ONLINE EGITIM ONLINE EGITIM 5 EGITIM SORUMLULARI
PLANLAMA GERCEKLESME EGITIM TEKRARI
TARIH TARIHI
OCAK OCAK TEMMUZ Cigdem YAVUZ
Istenmeyen Olay Bildirim Sistemi SUBAT SUBAT AGUSTOS Fatma SUMER
MART MART EYLUL
OCAK OCAK TEMMUZ Cigdem YAVUZ
Acil Durum Kodlar SUBAT SUBAT AGUSTOS Fatma SUMER
MART MART EYLUL
Tehlikeli Madde Giivenlik OCAK OCAK TEMMUZ .
Damismanh ADR Genel SUBAT SUBAT AGUSTOS HIZMETFSi‘;{,I& ALINAN
Bilin¢lendirme Egitimi MART MART EYLUL
Hastalarin Dogru Kimliklendirilmesi OCAK OCAK TEMMUZ Cigdem YAVUZ
(Kimlik Tamimlayicilarin Kullanimi) SUBAT SUBAT AGUSTOS Fatma SUMER
MART MART EYLUL Sevgi DANACI
. . . OCAK OCAK TEMMUZ Cigdem YAVUZ
z:::“tlflls;gf“ Kaynaklanan Risklerin SUBAT SUBAT AGUSTOS Fatma SUMER
MART MART EYLUL Sevgi DANACI
OCAK OCAK TEMMUZ Emel TOR
Hasta Haklari sorumluluklar ve SUBAT SUBAT AC}USTOS Ze Irlnee AHIN
Hasta Memnuniyeti MART MART EYLUL ynep §




Hasta Mahremiyetinin Ve Bilgi OCAK OCAK TEMMUZ Cigdem YAVUZ
Mahremiyetinin Saglanmas: SUBAT SUBAT AGUSTOS Fatma SUMER
MART MART EYLUL Sevgi DANACI
OCAK OCAK TEMMUZ
Etkili Tletisim Ortaminin Saglanmasi SUBAT SUBAT AGUSTOS Dr. Ogr. Uyesi Sevil TURHAN
MART MART EYLUL
Giivenli Cerrahi Uygulamalarinin OCAK OCAK TEMMUZ Cigdem YAVUZ
Saglanmasi SUBAT SUBAT AGUSTOS Fatma SUMER
MART MART EYLUL Sevgi DANACI
Hastamin Nutrisyon Ihtiyacinin OCAK OCAK TEMMUZ .
Belirlenmesi NRS 2002 Risk Skoru SUBAT SUBAT AGUSTOS Cigdem YAVUZ
Degerlendirmesi MART MART EYLUL
NiSAN NiSAN EKIM Cigdem YAVUZ
Hastalarin Giivenli Transferi MAYIS MAYIS KASIM Fatma SUMER
HAZIRAN HAZIRAN ARALIK Sevgi DANACI
NISAN NISAN EKIM
Bilgi Giivenliginin Saglanmas: MAYIS MAYIS KASIM Ogr. Gor. Yalan SENEL
HAZIRAN HAZIRAN ARALIK
. .. OP - NISAN NISAN EKIiM Eczac1 Merve KILIC
Advers Etki Bildiriminin Saglanmas MATIS MATIS KASIM Dog. Dr. Mine KADIOGLU
& HAZIRAN HAZIRAN ARALIK DUMAN
Laboratuvarda Hasta Giivenliginin NISAN NISAN EKIM Dr. Ogr. Uyesi Hiiseyin YAMAN
Saglanmasi ve Panik Deger Bildirimi MA-YIS MA-YIS KASIM Dr. Ogr. Uyesi Esra OZKAYA
HAZIRAN HAZIRAN ARALIK
NISAN NiSAN EKIM
Radyasyon Giivenliginin Saglanmasi MAYIS MAYIS KASIM Emel HACIISLAMOGLU
HAZIRAN HAZIRAN ARALIK
e .. ixe o NISAN NISAN EKIM Cigdem YAVUZ
IT{'];";'CCI'g‘uﬁfaﬁl"lzle“hg'“m Saglanmast, MAYIS MAYIS KASIM Fatma SUMER
HAZIRAN HAZIRAN ARALIK ELIF KILIC GUNER




