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I- GENEL BILGILER
A- MISYON VE VIZYON

MIiSYON

07.10.1983 tarth ve 124 sayili Yiksekogretim tist kuruluslar ile yiiksekogretim
kurumlarmin idari teskilat: hakkinda kanun hiikkmiinde kararnamenin 34. maddesi:

“Bilgi Islem daire baskanlig::

a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, dgretim ve arastirmalara
destek olmak,

b) Universitenin ihtiya¢ duyacag: diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.”

VIZYON

Universitemiz bilisim altyapisinin teknolojik gelismeler ve ihtiyaglar gercevesinde
stirekli olarak gelistirilmesi ve paydaslara sunulan bilisim hizmetlerinin diinya standardinda
tutmak,

Universitemiz akademik ve idari siireclerinde, kampus i¢i ve kampus dis1 fakiilte ve
yiiksek okullarda islemlerin hizlandirilmasi, bilgiye erisimin kolaylastirilmasi, giivenligin
artirilmasi ve isgilicliinden tasarruf saglanmasi amaciyla idari biirolarda yiiriitiilen islerin
tiimiinlin ve bilgi erisiminin web ortamina tasinmasi ve biitlinlesik veri tabani altyapisini
olusturmaktir.

B-YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

04.11.1981 tarih ve 2547 sayili kanun ve 07.10.1983 tarih ve 124 sayili Yiiksek
Ogretim st kuruluslar1 ile yiiksekogretim kurumlarimin idari teskilat1 hakkinda kanun
hiikmiinde kararnamenin verdigi gérev ve sorumluluk gergevesinde;

Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, dgretim ve arastirmalara destek olmak,
Universitenin ihtiyag duydugu diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek. Bu gorevleri
yerine getirirken Universitenin diger birim ve bdliimleri ile isbirligi yapip koordinatdrliigii
saglayip, mevcut biit¢eyi verimli kullanmak.



C- IDAREYE ILiSKIN BILGILER

1- Fiziksel Yap1 :

Sayis1 Alam Kullanan

(Adet) (m2) Sayisi
Servis (sistem) 1 110 -
Calisma Odasi 9 725 24
Toplam 7 835 24

2-Orgiit yapist:
DAIRE BASKANI
Sube Miidiirii Sube Miidiirii

Yazilim grubu Ag grubu

Sistem yonetici grubu

Teknik destek

3- Bilgi ve Teknolojik kaynaklar:

Universitemizin bilgisayar merkezi ve agini olusturan cihaz ve donanimlar;

1 adet HP MSL2024 : Teyp Unitesi
1 adet HP DL380GS5 : Mail sunucu

1 adet HP DL380GS5 : Disk (nitesi yonetim konsolu

1 adet HP DL380G5 : Proxy sunucu

4 adet HP DL380GS5 : Oracle 11g veri tabant ve uygulama sunuculari
1 adet HP DL380G6 : VMWARE (Web sunucu, DNS sunucu, Kaspersky sunucu)
1 adet HP HUB74405 : Uygulama sunucusu

1 adet HP Compaqg D330DT: DNS ve DHCP yedek sunucusu

1 adet SUN 3500 enterprise : Oracle9i sunucu
1 adet SUN Fira V20Z : LDAP, Proxy WebPosta sunucusu

1 adet SUN Fira V20Z : Firewall,
1 adet HP HSV300: Disk unitesi




1 adet IPS Tipping point
1 adet SUN fire V40Z: uygulama sunucusu

1 adet Gii¢ kaynagi,

2 adet sogutma cihazi

35 adet kablosuz internet ulasim noktast,

7 adet ZyXel IES 1000 ve

1 adet ZyXel IES 3000 DSLAM Sasesi : ADSL hizmeti vermekte

Ayrica alt yapida 42 km fiber optik kablo ile binalar igerisinde toplam 5040 adet portu
olan 125 adet yonetilebilir anahtar (switch) bulunmaktadir.

3.1 Yazihimlar:

Egitim Aragtirma
Cinsi Idari Amaglh (Adet) Amaglt Amaglt Toplam
(Adet) (Adet)
Yazihm 4 4
Masa UstU 23 23
Bilgisayar
Tasinabilir 10 10
Bilgisayar
3.4 Diger Bilgi ve teknolojik kaynaklar,
Gl Idari Amach Egitim Amach Arastirma Amach
(Adet) (Adet) (Adet)
Projeksiyon 1 1
Faks 1 1
Tarayicilar 1 1




4-INSAN KAYNAKLARI

4.7 - Idari personel

Idari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Gore)
Dolu Bos Toplam
Genel Idari Hizmetler 13 16 29
Saglik Hizmetleri Sinifi
Teknik Hizmetleri Sinifi 5 2 7
Egitim ve Ogretim 5 5
Hizmetleri sinifi
Avukatlik Hizmetleri Smaifi.
Din Hizmetleri Sinifi
Yardime1 Hizmetli 1 1
Toplam 24 18 42
4.8- idari personel egitim durumu
Idari Personelin Egitim Durumu
Ikogretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayisi 4 3 13 4
Yizde 17 12 54 17
4.9- idari Personelin Hizmet Siireleri
Idari Personelin Hizmet Siiresi
1-3Yil |[4-6Yil |[7-10Yil |[11-15Y1l |16-20Yil 21 — Uzeri
Kisi 8 2 3 > 6
Sayisi
Yuzde 33 9 12 21 25
4.10- idari Personelin Yas Itibariyle Dagilim
idari Personelin Yas itibariyle Dagilimu
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayis1 10 6 5 2 1
Yuzde 42 24 21 9 4




5-Sunulan Hizmetler:
5.3 idari Hizmetler:

Universitemiz bilisim altyapisinin ihtiyaglara cevap verebilecek duruma getirilmesi
icin gerekli altyapi birim ve cihazlar1 yenilenmis, donem igerisinde internet hattinmn 24
saat/giin kapasite ile ¢aligmasi saglanmustir.

Gelisen teknolojiye uyum saglamak, degisen mevzuat ve idari talepler dogrultusunda
Daire Baskanhigimizda yapilan Ogrenci Isleri programi, Personel takip programi, Maas
tahakkuk programlarinda gerekli degisiklik ve glincellemeler yapilmustir.

Universitemize ait Bilgi Paketi programma gerekli destek verilmis, bu amagla istenen
program ve giincellemeler yapilmistir.

Universitemiz Akademik ve Idari birimlerinde kullanilan bilgisayarlarmn yazilim ve
donanimlarinda meydana gelen ariza ve problemlere miidahale edilerek bilgisayarlarin faal

hale gelmesi saglanmistir.

6-Yonetim ve i¢ kontrol sistemi:

D-Diger Hususlar
II- AMAC VE HEDEFLER

A-Idarenin amac ve hedefleri;

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

Stratejik Amagc-1 : Universitemiz bilisim alt
yapisimin ihtiyaclara cevap verebilecek
duruma getirilmesi

Hedef-1: Alt yapi ve ug¢ birimlerinin 24 saat
giin hizmet vermelerini saglamak

Hedef-2: Biiro ve birimler i¢in yazilan
programlarin gelistirilip giincellenmesi

Hedef-3: Gelisen teknoloji sonucu ortaya
cikan yeni programlama ve/veya uygulama
gelistirme araclarinin sisteme entegre
edilmesi

Stratejik Amagc-2: Universitemiz bolim ve
birimlerde kullamilan PC’lerin ariza ve

problemlerine zamaminda miidahale
edebilmek

Hedef-1: Buro ve birimlerde kullamlan
PC’lerin internet baglantilarinin 24 saat/giin
faal olmasim saglamak

Hedef-2: Kullamlan PC’lerde meydana gelen

problem ve arizalar1 aminda miidahale
edebilmek

Hedef-3: Kolay yonetilebilirlik ve diisiik
bakim giderleri icin Disk’siz istemci
teknolojisine gegis calismalari

Stratejik Amag-3: Universitemizdeki
idari is hedeflerini Bilisim hedeflerine
cevirerek uygulamaya koymak

Hedef-1: Dokiiman yonetim sistemini
kurarak faal hale getirmek

Hedef-2: Elektronik imza uygulamasi icin
gerekli alt yapiy1 olusturmak

Hedef-3: Sertifika otoritelerinden guncel
sertifika bilgilerinin sisteme entegre edilmesi




Stratejik Amag-4: Universitemiz
personelinin Universite icinde EduRoam
aracihig ile internete kablosuz erisimini
saglayacak sekilde kapsama alaninin
genisletilmesi

Hedef-1: Bina i¢i ve disinda ¢ahsabilecek
802.1x uyumlu yonetilebilir kablosuz
erisim cihazlarinin temini

Hedef-2: PAP ve MSCHAP v2 lizerinden
daha fazla sayida kullanicinin
baglantisimi saglamak iizere MSCHAP
v2 ve sertifika kurulumu

B-Temek politika ve dncelikler;

Universitemiz Bilisim alt yapisini, tim personelin %100‘ne, dgrencilerin %80°ne ayn1

anda bilgisayar hizmeti verebilecek duruma getirmek,

Universitemiz bilisim altyapisinin teknolojik gelismeler ve ihtiyaclar cergevesinde
olarak gelistirilmesi ve mensuplarimiza sunulan bilisim hizmetlerini diinya

surekli
standardinda tutmak.

C- Diger hususlar,

Degisen teknoloji ve gelismeler dogrultusunda personele egitimi vermek.




I1l- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

1-Biitce Uygulama Sonuclarn

1.1-Bitge Giderleri

BASLANGIC TOPLAM GIDER GERCEK.
ODENEGI ODENEK TOPLAMI ORANI %
BUTCE GiDERLERI
TOPLAMI 532.000 509.000 475.343 93,3
01-Personel Giderleri | 431.000 431.000 404.600 93,8
02-SGK Devlet Primi
Giderleri 57.000 57.000 53.155 93,2
03-Mal ve Hizmet
Alm Giderleri 44.000 21.000 17.588 83,3
05-Cari Transferler
06-Sermaye Giderleri

Sapma nedenleri:

Personel giderlerinde meydana gelen 6,2’lik sapma kabul edilebilir oran gériinmekte,
Sosyal Guvenlik Kurumlar1t Devlet primi giderlerinde 6,7’lik sapma normal
gorinmekte,

Mal ve Hizmet alimlarinda goriilen 16,7°lik sapma tasarruf tedbirlerine uymaktan
kaynaklanmastir.

2-Temel Mali tablolara iliskin aciklamalar:

Butce Baslangi¢ 6denegi toplam 532.000.-TL olup, yil i¢erisinde Mal ve Hizmet Alim
giderlerinde 23.000-TL tenzil edilerek yilsonu toplam 6denek 509.000-TL olmus ve
harcamalar 475.343-TL gergeklesmistir.

3-Mali Denetim sonuclari :

Biitce baslangig¢ 6denegi 532.000.-TL yil sonu 6denegi 509.000- TL olup, dénem sonu
gerceklesen harcamalar 475.343- TL olmus, baslangic 6denegine gore %89,3, yilsonu
Odenegine gore %93,3 oraninda gergeklesmistir.

B-Performans Bilgileri :

1-Faaliyet ve proje bilgileri:

Faaliyet ve proje hedeflerinde idari birim ve boliimlere yeterli sayida internet baglanti
portlar1 takilmis, ayrica 35 adet kablosuz internet ulagim noktasi olusturulmus, bunlar1
kontrol ve organize edebilecek programlar temin edilmistir.

Idari ve Akademik birimlerde kullanilan programlarda mevzuat ve talepler
dogrultusunda gerekli degisiklik ve diizeltmeler yapilmustir.




100 Mbps hizi bulunan internet hatt1 tizerinden 2009 yilinda 174 TB veri indirimi
(download), 34 TB veri yuklemesi (upload) saglanmistir.
Web sunucusu kapasitesi 42 GB’dan 45 GB’a yiikselmistir.

2-Performans tablosu:

No | Gosterge Olcme Yontemi Birimi

76 Web sayfasinin aldig: yilhik Sayildi 7.517.630 Kisi
ziyaretci sayisi

77 Maksimum Internet baglanti Olculdi 100 Mbps
kullanim kapasitesi

78 Web Sitesi Biiyiikliigii Web sunucu Uzerindeki 45 GB

dosya ve veri tabanlarinin
toplam bayuklikleri

84 Kablosuz Internet erisim nokta Sayildi 35
sayisi
85 Bilgisayar ug sayisi Sayildi 5310 Adet

IV- KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A- Ustlnlikler:

1-Bilgisayar ag alt yapis1 mevcut hizin ¢ok daha fazlasini tasiyabilecek kapasitedir.

2-Mevcut personel; konularina vakif ve bilgi birikimleri yeterli diizeydedir.

3-Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel bilgi sistemi, Personel maas Tahakkuk bilgi sistemi;
mevcut personelin gelistirdikleri yazilimlar oldugu, mevzuat ve yonetimin degisen girdi ve
cikt1 talepleri dogrultusunda bilgi sistemlerine yeni ilaveler ve diizenlemeler kisa slirede ve
maliyetsiz yapilabilmektedir.

B- Zayifliklar:

1-Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi nedeniyle, gelisen teknolojiye uyum saglamak icin
gereken cihaz ve donanimlarin fiyatlarinin biit¢e imkanlarini zorlamasi,

2-Verilen hizmetlerin 24 saat/giin kesintisiz olmas1 gerekmesi

3-Ogrenci Bilgi Sistemine akademisyenlerin dgrenci notlarmi girmeleri saglanmis
Olmasina ragmen, akademisyenlerin bu programi yeterli diizeyde kullanabilmeleri igin
bilgilendirilme faaliyetlerinin yetersiz kaldig1 gériilmiistiir.

C- Degerlendirme:
Mali tablolar analizi ve performans bilgileri goz Oniine alindiginda verimli
caligilmustir.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

1-Zayifliklarda belirtilen aksakliklari giderilmesine ¢alisilacaktir.

Ekler: 1 adet beyan




iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontrolliniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ig¢
kontroller, i¢ denet¢i raporlar1 ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigin1 beyan ederim. K.T.U. Bilgi islem Daire Baskanlig1 15.03.2010

Yrd. Dog. Dr. Mustafa ULUTAS
Daire Bagkan V.
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	1-Bütçe Uygulama Sonuçları

