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Kamu Gérevlilerinin Uymasi Gereken Etik Davrams ilkeler

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde; stirekli gelisimi, katilimcilig1, saydamligi,
tarafsizligi, dirtistligii, kamu yararin1 gdzetmeyi, hesap verebilirligi, dngoriilebilirligi,
hizmette yerindeligi ve beyana giiveni esas alirlar.

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde; halkin giinliik yasamini kolaylagtirmayzi,
ihtiyaclarimi en etkin, hizli ve verimli bi¢imde karsilamayi, hizmet kalitesini
yukseltmeyi, halkin memnuniyetini artirmayi, hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve
hizmetlerin sonucuna odakli olmay1 hedeflerler.

Kamu hizmetlerini belirlenen standartlara ve siireclere uygun sekilde yiiriitiirler,
hizmetten yararlananlara is ve iglemlerle ilgili gerekli agiklayici bilgileri vererek onlari
hizmet siireci boyunca aydinlatirlar.

Kurumun amaglarma ve misyonuna uygun davranirlar. Ulkenin ¢ikarlari, toplumun
refah1 ve kurumlarmin hizmet idealleri dogrultusunda hareket ederler.

Tim eylem ve igslemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve diirtistliik ilkeleri dogrultusunda
hareket ederler, gorevlerini yerine getirirken ve hizmetlerden yararlandirmada dil, din,
felsefi inang, siyasi diisiince, 1rk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrim yapamazlar, insan
hak ve ozgiirliiklerine aykir1 veya kisitlayict muamelede ve firsat esitligini engelleyici
davranis ve uygulamalarda bulunamazlar. Kamu gorevlileri, takdir yetkilerini, kamu
yarar1 ve hizmet gerekleri dogrultusunda, her tiirlii keyfilikten uzak, tarafsizlik ve esitlik
ilkelerine uygun olarak kullanirlar. Gergek veya tiizel kisilere oncelikli, ayricalikli,
tarafl1 ve esitlik ilkesine aykiri muamele ve uygulama yapamazlar, herhangi bir siyasi
parti, kisi veya ziimrenin yararini veya zararini hedef alan bir davranista bulunamazlar,
kamu makamlarinin mevzuata uygun politikalarini, kararlarin1i ve eylemlerini
engelleyemezler.

Kamu ydnetimine giiveni saglayacak sekilde davranirlar ve gorevin gerektirdigi itibar
ve giivene layik olduklarini davraniglariyla gosterirler. Halkin kamu hizmetine giiven
duygusunu zedeleyen, siiphe yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davraniglarda
bulunmaktan kaginirlar. Halka hizmetin kigisel veya 6zel her tiirlii menfaatin tizerinde
bir goérev oldugu bilinciyle hizmet gereklerine uygun hareket eder, hizmetten
yararlananlara kotli davranamaz, isi savsaklayamaz, cifte standart uygulayamaz ve taraf
tutamazlar. Yonetici veya denetleyici konumunda bulunan kamu gorevlileri, keyfi
davraniglarda, baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda bulunamaz, agik ve kesin
kanitlara dayanmayan rapor diizenleyemez, mevzuata aykirt olarak kendileri i¢in
hizmet, imkan veya benzeri ¢ikarlar talep edemez ve talep olmasa dahi sunulan1 kabul
edemezler.

Kamu gorevlileri, istleri, meslektaslari, astlari, diger personel ile hizmetten
yararlananlara kars1 nazik ve saygili davranirlar ve gerekli ilgiyi gosterirler, konu
yetkilerinin disindaysa ilgili birime veya yetkiliye yonlendirirler.
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Etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan veya yasadisi is ve eylemlerde bulunmalarinin
talep edilmesi halinde veya hizmetlerini yiirlitiirken bu tiir bir eylem veya islemden
haberdar olduklarinda ya da gordiiklerinde durumu yetkili makamlara bildirirler.

Cikar c¢atismasinda sahsi sorumluluga sahiptir ve ¢ikar ¢atismasinin dogabilecegi
durumu genellikle sahsen bilen kisiler olduklar1 i¢in, herhangi bir potansiyel ya da
gercek ¢ikar ¢atismasi konusunda dikkatli davranir, ¢ikar ¢catismasindan kaginmak igin
gerekli adimlar atar, ¢ikar ¢atismasinin farkina varir varmaz durumu iistlerine bildirir
ve ¢ikar ¢atigmasi kapsamina giren menfaatlerden kendilerini uzak tutarlar.

Gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlar1 veya {igiincii kisiler lehine
menfaat saglayamaz ve aracilikta bulunamazlar, akraba, es, dost ve hemseri
kayirmaciligi, siyasal kayirmacilik veya herhangi bir nedenle ayrimcilik veya
kayirmacilik yapamazlar.

Yirtttiikleri gorevle ilgili bir is, hizmet veya menfaat iliskisi olan gercek veya tiizel
kisilerden kendileri, yakinlar1 veya {i¢iincii kisi veya kuruluslar i¢in dogrudan dogruya
veya araci eliyle herhangi bir hediye alamazlar ve menfaat saglayamazlar.

Kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallar1 ve kaynaklarin1 kamusal amaglar ve hizmet
gerekleri disinda kullanamaz ve kullandiramazlar, bunlar1 korur ve her an hizmete hazir
halde bulundurmak i¢in gerekli tedbirleri alirlar.

Kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallar1 ve kaynaklarimin kullaniminda israf ve
savurganliktan kaginir; mesai siiresini, kamu mallarini, kaynaklarini, isgiliciinii ve
imkanlarini kullanirken etkin, verimli ve tutumlu davranirlar.

Gorevlerini yerine getirirken yetkilerini asarak calistiklar1 kurumlarini baglayic
aciklama, taahhiit, vaat veya girisimlerde bulunamazlar, aldatict ve gercek dis1 beyanat
veremezler.

Kamu gorevlileri, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimei olurlar. Gergek
ve tiizel kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya belgeleri, 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanununda belirlenen istisnalar disinda, usuliine uygun olarak verirler.
Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda sorumluluklari ve ytkiimliiliikleri
konusunda hesap verebilir ve kamusal degerlendirme ve denetime her zaman agik ve
hazir olurlar.

Eski kamu gorevlilerini kamu hizmetlerinden ayricalikli bir sekilde faydalandiramaz,
onlara imtiyazli muamelede bulunamaz.

Kamu gorevlileri, kendileriyle eslerine ve velayeti altindaki ¢ocuklarina ait taginir ve
taginmazlari, alacak ve borglar1 hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu hiikiimleri uyarinca, yetkili makama mal
bildiriminde bulunurlar.



