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Bas Tetkik¢ginin Adi Soyadi imza Tetkikginin Adi Soyadi imza
Dr. Ogr. Uyesi Sebahattin TIRYAKI %ﬁ%_ Prof. Dr. Sevda BORAN TORUN mc/—’
ACILIS TOPLANTISI KAPANIS TOPLANTISI
Tanigma, amag ve kapsam, tetkik planinin ve iletisim kanallarinin teyidi, | Tesekkir,  birimlerin - gUgli  yanlarinn ~ ve iyilestirilebilecek  hususlarin

tetkikin Grnekleme metodu ile gergeklestirilecegi, uygunsuziuk tanimi, rehber
veya rehberlerin  belirlenmesi, gizllik taahhidU, givenlik sartlarinin
belirlenmesi, tetkikin yUrotiimesi, yOrUtme komitesi calismalari hakkinda bilgi,
tetkik sUresince birimlerin ilgili konularda bilgilendirimesi, kapanis toplantisi

zamani. hakkinda bilgi vermesi.

agklanmas,, tetkik raporunun igeriginin agiklanmasi, toplanan tetkik delillerinin
orneklere dayandid ve gerekleri hakkinda agiklamalar, uygunsuziukiari ele
ama sureci, tetkik srasinda tespit edilen (varsa) uygunsuziuklar ile ilgili
birimin dizeltici faaliyetler agmasi ve bu uygunsuzluklarin kapanma siresi

Tetkik Edilen Birim: Elektrik ve Enerji Béliim Bagkanhgi

Tetkik Tarihi: 23.12.2025
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iC TETKIK SORU LISTESI

Standari Tetkik Kismen Uygun incelenen Dokimanlar, Kayitlar,
No SORULAR Edilecek Birim Uygun Uygun Degil Bulgular, Aciklamalar

1. Kurumun (KTU) Stratejik Plani hazirlanmis mi2 Yonetim

e  Bolim/Program kendisi ile ilgili
stratejileri takibini yapmaktadir. 2024-
2028 Stratejik Plan takip edilmekte ve

BolUmM v veri girisleri yapilmaktadir. Stratejik

Baskanhg, planin uygulanma durumu, diger bir

ifadeyle hedeflerin gerceklestiriime

durumu ilgili sistem Uzerinden
izlenmektedir.

2. Bolim kendisi ile ilgili stratejileri takip etmekte midir?

3. Stratejik Plan butcelendirilmis mi? idari I. ve Yon.
4.0 Bir.

41 4. Gergeklesmeyen stratejiler ile ilgili iyilestirmeler yapilmakta midir? Yonetim

42 5. Paydaslar ¢taraflar) belirlenmis mi?2 e  BOlum/program bazinda paydas
4.3 listeleri olusturulmustur.

4.4 e Tetkik kapsaminda yapilan

v incelemelerde i¢c ve dis paydaslarin
belirlenmis oldugu ve bdlim web
sitesinde paydas listelerine yer
TOm Birimler verildigi dogrulanmistir.

6. Paydaslarin beklentileri biliniyor mu? v e Paydaslarla toplanti yapilmakta ve
beklentiler alinmaya ¢alisimaktadir.
Tetkik sirasinda yapilan incelemelerde
10.12.2025 tarihinde paydas toplantisi
yapildigi anlasiimistir.

e Ancak, paydaslarla hangi yontemle

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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ve siklikta gérisilecedi vb. hususlari
tanimlayan dokimanin/uygulamanin
bulunmadigi anlasiimistir. Bu konu ile
ilgili olarak Duzeltici Faaliyet (DF)
acllmasina karar verilmigtir.

7. Kalite Yonetim sisteminin kapsami belirlenmis ve dokimante edilmis
mi? Kalite Yén Tem

8. Kapsam disi maddeler gerekceleri ile dokimante edilmis mi?

e Kalite Yonetim sistemi kapsaminda
Meslek YUksekokulumuzda olusturulan
surecler:

e  PRS-02 Egitim-Ogretim Prosesi

e  PRS-03 Ogdrenci Hizmetleri Prosesi

e  PRS-04Y6netim Prosesi

9. Surecler (Prosesler) olusturulmus mu? v

Surecler icin is akislari PUKO
10. Sureglerle ilgili is akiglari olusturulmus mu? v Dongusu dikkate alinarak
olusturulmustur.

o llgili taraflarin ihtiyac ve beklentilerinin
TUm Birimler belirlenmesi cesitli araglar araciligyla
saglanmaktadir. Uygulanan anketler,
dilek ve sikéyetlerin alinmasi ihtiyag
ve beklentilerin belirlenmesinde

v basvurulan temel araglardir. Tetkik
sirasinda, ilgili taraflann ihtiyag ve
beklentilerinin anlasiimasi konusunun,
Kalite El Kitabr'nda ele alindidr ve ilgili
taraflarin ihtiyag ve beklentilerinin
neler olduguna yer verildigi
gordlmustur.

1. Kurulusta t0m ilgili taraflarin ihtiyac ve beklentileri belirlenmis mi?

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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e Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda
olusturulan proses kartlarindg; kontrol
kriterleri, hedefler, izlenme periyodu,
girdi, ¢ikt, sure¢ sorumlulari, kaynak
ihtiyacr ifade edilmistir.

12. TUm prosesler icin, Proses kartlarinda, kontrol kriterleri, hedefler, v
izlenme sikhigy, girdi ¢ikfi, sorumly, is akiglar ve kaynaklar belli mi?

e  DokUmante edilen suUrecler igin
sorumlular belirlenmis olup proses
kartlarinda sorumlulara yer
verilmektedir.

13. Surec¢ (Proses) sorumlulari belirlenmis mi?2 v

e Siregler ile ilgili dokimanlar
tanimlanmighir. SUre¢ performanslari
belirli araliklarda izlenmekte ve
sonuclar degerlendiriimektedir.

14. Surecle ilgili i¢ dokUmanlar tanimlanmis mi? v

4 e  Performans hedefleri belirlenmis olup
15. Performans hedefleri belirlenmis mi? bu hedeflere FR-61 Eylem Planinda

yer verilmistir.

v e  Proseslere iliskin sartlar, MYO resmi
web sayfasinda yer alan TS EN SO
9001 Kalite Yénetim Sistemi (ARMYO)
16. Proseslerle ilgili sartlar kuruma nasil duyurulur ve kontrol edilir? altinda mevcut olup tanimlanmis
kullanicilar icin erisilebilir durumdadir.
Tanimlanmis iletisim araclari da
kullanilabilmektedir.

Standart Tetkik Kismen Uygun incelenen Dokimanlar, Kayitlar,
SORULAR . .. Uygun e L/
No Edilecek Birim Uygun Degil Bulgular, Aciklamalar
17. Vizyon, misyon ve kalite politikasi mevcut mu? e Vizyon, misyon ve kalite politikas,
5.0 . . . .
51 TOm Birimler v Meslek YUksekokulumuzun resmi web

sayfasinda yayimlanmistir. Buna ek
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52 olarak, misyon, vizyon ve kalite
53 politikasina Kalite El Kitabr'nda da yer
verilmigtir.
18. Vizyon, misyon ve Kalite Politikasi surekli iyilestirme taahhUdi e Meslek Yiksekokulumuzda yUritilen

iceriyor mu? v sureclerin surekli iyilestirilmesine

yonelik taahhUt s6z konusudur.

19. Ust Yénetim, sorumlu olunan yasal sartlar ve mevzuat hakkinda
uvygulamalarin tam olarak gerceklestiriimesini saglamakta midir?

20.Ust Yénetim KYS etkinligini sUrdirebilmek adina liderlik ve
taahhUt gdstermekte midir?

21. Ust Yénetim Stratejik Plani izlemekte midir2 Y&netim

22. Ust Yénetim, paydas memnuniyetini artirmak icin faaliyetler
yapmakta midir?

23. Ust Yénetim paydas beklentilerini takip ediyor mu?

24, Kalite Politikasi web sayfasinda yayinlanmis mi2

25. Organizasyon Semasl, gbrev tanimlari ve vekalefler mevcut ve v e  Organizasyon semasi, gérev fanmlari
guncel mi? ve vekdletler mevcuttur. Tetkik

kapsaminda belirtilen bilgiler kontrol
edilmis, ancak vekil personel listesinin
TOm Birimler guncellenmeye ihtiya¢ duydugu
anlasiimigtir. Konu ile ilgili olarak
22122025 tarihinde Okul Mudiuri'ne
gerceklestirilen i¢ tetkik sirasinda
Duzeltici Faaliyet (DF) agilmistir.

26. Ust yonetim ilgili gérevier icin sorumluluklarin ve yetkilerin
belirlenmesini ve kurulus igerisinde duyurulmasini givence alfina
Q|m|§ mi2 Yonetim

27. Proseslerin istenen sonuglara ulasmasini nasil givence altina

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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alinyor?
Standart Tetkik Uygun incelenen Dokimanlar, Kayitlar,
SORULAR . | uygun | fasmen | Lygu y
No Edilecek Birim Uygun Degil Bulgular, Aciklamalar
28. Birim, i¢ ve dis konular ilgili taraflann ihtiyac ve beklentilerini goz
onine alarak risk ve firsatlari belirlemis mi?
29. rI:Is?k ve firsatlar icin yontem ve faaliyetler belirlenmis ve uygulamakia yénetim
30. Kalite amaglari; politka ile uyumlu mu, dlgulebilir, uygulanabilir,
musteri (¢ ve dis paydaslar) memnuniyeti ile degerlendirilmis mi?
o Gergeklestirilen toplantilar ve
6.0 egitimler araciligiyla kalite politikasinin
6.1 3. Kalite politikasi i¢sellestirilmis mi? (personelin bilgisi var micir? (kalite . - personel tarafindan benimsenmesi
) o TOm Birimler v - .
6.2 faaliyet plani takvimi)) saglanmaya calisimaktadir. Kalite
63 faaliyetlerini iceren takvim (FR-73)
) olusturulmustur.
32. Kalite fadliyet planlar takip ediimekte midir?
33.Gergeklesmeyen faaliyetler hakkinda gerekli dnlemler alinmakta
michr? Yonetim
34.KYS uygulama degisiklikleri icin degisiklik talep ve takip formlari
hazirlanmis midir?
35.Kalite hedefleri hangi sikikia nasil takip ediliyor?
Standart Tetkik Kismen Uygun incelenen Dokimanlar, Kayitlar,
SORULAR . | uygun i y
No Edilecek Birim Uygun Degil Bulgular, Aciklamalar
7.0 | 36.KYShin olusturulmasi, uygulanmas, sirduriimesi ve strekli N *  Kdlite YGnetim Sistemninin
S . . . . . TOm Birimler v olusturulmasi, uygulanmasi,
7.1 ivilestirilmesi icin gerekli olan kaynaklar belirlenmis ve saglanmis mi?

surdurdlmesi ve surekli iyilestiriimesi
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7.2 icin gerekli olan kaynaklar belirlenmis
73 ve saglanmigtir. Belirlenen bu
7.4 kaynaklar, Kalite El Kitabr'nda ifade
75 edilmistir.

e Meslek YUksekokulumuzda, kalite
yonetim sisteminin etkin bir sekilde
uygulanmasi, proseslerin isleyisi ve
kontrolU icin personel (kalite

37.KYS'nin etkin bir sekilde uygulanmasi, proseslerinin isleyisi ve v sorumlularr) belirlenmistir.
kontrolu icin gerekli personel (Kalite Sorumlulari) belirlenmis mi? e  Siregler icin sure¢ sorumlulari ve
ayrica Kalite Yonetim Sistemi
Temisilcisi goreviendirilmistir. Buna
ilave olarak, Kalite Yonetim Sistemi
Komisyonu olusturulmustur.

e Meslek YUksekokulumuzda yil

icerisinde yeni baslayan personel

38. Yeni baslayan personelin oryantasyon egifimi saglanmis midir? v bulunmamasindan dolayi s6z konusu
ddénem icin oryantasyon egitimi
yapiimamigtir.

e Yeni baglayan personel olmamasi

39.Oryantasyon sonu degerlendirmeler yapilmis midir? v nedeniyle oryonfo;yon
yapllamamasinin bir sonucu olarak
degerlendirme de yapiimamigtir.

e Faadliyet bilgileri anket uygulamalari,
Universitemiz bUnyesinde

40. Personelin performansi dlcUimekte midir? v gerv(;ekle§’r|.rllen .perforr.nons
degerlendirmesi sureci kapsaminda
personelin performansini
degerlendirmeye yonelik

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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41, Calsanlarin KYS'ye katkisinin olumlu etkileri hakkinda bilgilendirme
yapilmis mi?

vygulamalarla personel performansi
OlcUimektedir.

42. Calsanlarin KYS sartlarini yerine getirmedidi durumlarda
olusabilecek olumsuziuklar hakkinda bilgilendirme yapilmis mi?

Meslek Y Uksekokulumuzda
vygulanmakta olan Kalite Y&netim
Sistemine katkilarin olumlu efkileri
hakkinda personele bilgilendirmeler
yapiimaktadir. Bu bilgilendirmeler,
toplantilar ve dizenlenen egitimler
araciigiyla yapiimaktadir.

43, Kurulus i¢ iletisim yontemlerini tanimlamis ve uygulamakta midir?
(Toplant, mail vb.)

Meslek Y Uksekokulumuzda
uvygulanmakta olan Kalite Yonetim
Sistemine katkilarin olumlu etkileri
hakkinda tUm personele
bilgilendirmeler yapildigi gibi, Kalite
Yonetim Sistemi sartlarinin yerine
getirilmedidi durumlarda olusabilecek
olumsuzluklar hakkinda da
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Bu
bilgilendirmeler, gerceklestirilen
toplantilar ve dizenlenen egitimler
araciigiyla yapiimaktadir.

Kalite ybnetim sistemi kapsaminda i¢
iletisim yontemleri tfanimlanmis ve
uvygulanmaktadir.

Alinan kararlarin EBYS Uzerinden
personele duyurulmasi, web sayfas,
duyuru panolari, BYS, telefon, e-
posta, toplantilar, whatsapp vb.
yollarla i¢ iletisim saglanmaktadir.
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44, Kurulug dig iletisim ydntemlerini fanimlamis ve uygulamakia midir?

(Musteri gorusmeleri, toplantilari vb.) Yonetim
e KYS'nin kapsami dokUmante edilmistir.
45.KYS'nin kapsami dokimante edilmis mi? v Kalite Yonetim Sistemi dokmanlar,
MYO web sayfasinda tanimli
kullanicilar igin erisilebilir durumdadir.
e  Meslek YUksekokulumuz Kalite
Politikasi olusturulmus ve dokimante
46. Kalite Politikasi dokUmante edilmis mi? v edilmigstir. Kalite politikasi resmi web
sayfasinda ve Kalite El Kitabr'nda
TUm Birimler yayimlanmistir.
47.SUrecler dokUmante edilmis mi?2 DokUman listeleri mevcut ve gincel v e  SUrecler dokimante edilmigtir. Guncel
mi? dokUmanlarin kaydi tutulmaktadir.

o Kalite YOnetim Sistemi kapsamindaki
dokUmanlar, MYO resmi web

v sayfasinda yer alan TS EN 1SO 9001

Kalite Yonetim Sistemi (ARMYO)

sekmesi altinda mevcut olup tanimli

kullanicilar igin erisilebilir durumdadir.

48. DokUmanlara nasil ulasiliyor?

49. DokUmanlar elektronik ortamda yedeklenmekte mi2  Korunabilir ve

ulasilabilir durumda mi? Kalite Yon. Tem.

v e llgili soru kapsaminda sireci devam
TOm Birimler eden bir Dizeltici Faadliyet
bulunmaktadir.

50. Arsivieme ydntemi belirlenmis mi? Arsiv bolgeleri arsiviemeye uygun
mu?

51. Dis kaynakli dokUmanlar tanimlanmis mi?2 Degisiklikler takip ediliyor

Kalite Yon Tem.
mu?

52. Kurulug personelinin yaphd islerin dneminin ve uygunlugunun

farkinda olmalari saglamis mi? Yonetim
53.Musteriler ile iletisim nasil saglanmaktadir? TUm Birimler v e Danisman-6grenci gorusme saatleri
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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ve tanimlanmis diger iletisim
yontemleri kullanilarak mosteriler ile
iletisim saglanmaktadir.

e Danismanlar égrencilere ihtiyag
duyuldugunda uygun iletisim
araclarin kullanarak bilgilendirme
yapmaktadir. Ancak, tetkik sirasinda
danisman &grenci bilgilendirmeleri ile

54. Danismanlar dJrencilere bilgilendirme yapiyor mu? v ilgili yapilan bir bilgilendirme kaydi
sunulmamis, diger bir ifadeyle kayit
BolUm altina alinmig bir yuz yize gérisme
Baskanhigi kaydi gérilmemistir. Bu nedenle,

Duzeltici Faaliyet (DF) aclimasina
karar verilmigtir.

e Bu gibi bir ihtiya¢ s6z konusu
. o oldugunda KTU ve Meslek
55.Yeni ders ya da program tasarimlarini aciklayan bir sure¢ mevcut v ..
mu? Y Uksekokulumuz quor ?Imo
organlarinin onayi ile sire¢ sonuca
ulasmaktadir.

56.Satin alma talepleri tanimlanan sekilde mi alinmakta?

57.Gelen satin alma taleplerine goére firmalara siparis formu/mal alim
sozlesmeleri gdbnderiimekte midir?

58.Tekliflerin alinmasi ve degerlendiriimesi saglanmakta midir? S N
Idari I. ve Yon.

59.Satin alinan malzemelerin ve dis kaynakll proseslerin girdi

Bir.
kontrolleri ve dogrulamalari nasil yapiliyor, dokiman kayitlari "
mevcut mu?
60. Tedarik¢i performans dederlendirme kriterleri nelerdir?
61. Kamuda satin alma hangi mevzuatlara gére yapilir, birimlerden
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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talepler nasil gelir, gerceklesen satin alma &rnekleri

Standart SORULAR . Tefkik. . e Kismen Uygvt{n incelenen DokUmanlar, Kayitlar,
No Edilecek Birim Uygun Degil Bulgular, Aciklamalar
62. Yapllan islerle ilgili kullanilan kaynaklar (personel, altyapi, cevre
sartlar vb.) yeterli mi? idari I. ve Y&n.
63. Derslik, 6gretim elemani ofisleri, ortak kullanim alanlari, ¢alisma Bir.
bolgeleri, dosya sirtlari vb. demirbaslar fanimlanmis midir?
e v e  Birimde llan islerin geriye dogr
yapllan iglerin geriye dogru
8. izlenmesi mUmkUn olmaktadir.
62 64, Birimde yapilan islerin geriye dogru izlenebilirligi sadlanmakta midir? Gerceklestirilen faaliyetlerin kayitlari
. kullanilarak geriye dénuk izlenebilirlik
. TUm Birimler mumkin olmaktadir.
:2 65. Depoya giren ve ¢ikan UrUnler icin tasinir kayit belgeleri idari I. Ve Yon.
8.7 hazirlaniyor mu? Bir.
) v e Uygunsuzluklarla ilgili olarak duzelfici
. . faaliyetler acilmakta ve agilan
66.Uygun olmayan hizmetlere ait kayitlar tutuluyor mu? Tum Birimler duzeltici faaliyetler (DF) kaytt alfing
alinmaktadir.
Standart SORULAR . Tefklk. . T Kismen Uyggn Incelenen DokUmanlar, Kayitiar,
No Edilecek Birim Uygun Degil Bulgular, Aciklamalar
67.1zlenmesi ve dlcilmesi gereken veriler belirlenmis midir?
9.0 68. Musteri memnuniyeti dizenli olarak &lciimekte ve takip edilmekte
9.1 midir? _ B
92 |69 Toplanan tim verier andliz edilmekte midir? Kalite Yon Tem.
9.3 70.1¢ tetkik plani mevcut mudur?

71. Ic tetkik yeterli kalifikasyona sahip midir?
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72.1c tetkik soru listeleri mevcut mudur?
73.1c tetkik raporu hazirlanmakta midir?
74.1¢ tetkik sonucu ortaya cikan uygunsuzluklar icin dizeltici fadliyetier
planlanmaktadir?
75.YGG GUndemi standardin istedigi sekilde mi?
76.Duzenli periyotlarda Yonetimin gézden gecirme (YGG) toplantisi
yapiliyor mu?
77.YGG toplantt tutanagl meveut mu? Y&netim
78.Bir dnceki sene alinan kararlar gergeklestirilmis mi?
79.YGG de alnan kararlarin sorumlu ve terminleri belirlenmis mi?
Standart Tetkik Kismen Uygun incelenen Dokimanlar, Kayitlar,
SORULAR : | Uuygun yge \/
No Edilecek Birim Uygun Degil Bulgular, Aciklamalar
e  SUrekli iyilestirme anlayisina dayal
olarak olusturulan kalite politikasi
dogrultusunda, uygunsuzluklar igin
80. Cikan uygunsuzluklari gidermek ya da sistemi gelistirmek adina .dl.Jzel.hCI faaliyefler planianmakfa ve
S v iyilestirme c¢alismasi yapimaktadir. Ek
iyilestirmeler planlanmis midir? " S
10.0 olarak, cesitli yollarla geri bildirimler
101 ve anketler de dikkate alinmakta ve
10'2 TOm Birimler iyilestirme ¢alismalan icin dnemli
s kaynak olusturmaktadir.
10.3 o FR-07 Dizeftici Fadliyet Talep
Formlarinda acilan dizeltici fadliyetler
e . . . . S e icin nedenler belirtiimektedir. Duzeltici
81. Acillan duzeltici faaliyetlerin nedenleri tespit edilmis ve giderilmis mi? v . . .
faaliyet icin dngorilen sirede
duzeltici faaliyetlerin nedenleri
giderildiginde dizeltici faaliyet
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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82. Hedefler surekli iyilestirme mantidi ile belirlenmis midir?

sonuclandiriimakiadir. Gerektigi
durumlarda uygunsuzluk nedenlerinin
giderilmesi icin ek sure
verilebilmektedir.

83. Sureclerin surekli iyilestirildigi izlenebilmekte midir?

e Meslek YUksekokulumuz Kalite
Politikasi surekli iyilestirme mantidi
esas alinarak olusturulmustur. Bu
dogrultudag, hedefler belirlenirken
surekli iyilestirme anlayisi dikkate
alinmaktadir.

e Sirec fadliyetleri icin izleme
periyotlari belilenmis olup strec¢
performanslari izlenmektedir.

Standart
No

SORULAR

Tetkik

Edilecek Birim Uygun

Kismen
Uygun

Uygun
Degil

incelenen Dokimanlar, Kayitiar,
Bulgular, Aciklamalar

84, Personel ve dgrencilerden gelen oneri ve sik@yetler takip ediliyor
mu?

85. Periyodik bakim gerektiren cihazlarin periyodik bakimi takip
ediliyor mu?

86.Makine ve ekipmanlarin yillik bakimi takip ediliyor mu?

87.Mazeret dilekgeleri kaydedilip ilgili bélimlere bilgi veriliyor mu?

idari 1. ve Yon.

88. Yerleske icerisinde kayip ve buluntu herhangi bir esyq, tutanak ile
kaydedilip sahibine teslimi takip ediliyor mu?

Bir.

89. Personelin idari/mazeret izinleri kayit altina alinlyor mu?

Q0. Derslikler, ortak alanlar, 6gretim elemani ofisleri basta olmak
Uzere tUm egitim ogretim ortaminin-okulun temizligi (lavabo,
laboratuvar, sinif, oda) detayll ve duzenli araliklarla yapildig
kontrol ediliyor mu?

Hazirlayan
MYO KYS Temisilcisi

Kontrol Eden
MYO KYS Komisyonu

Onaylayan
MYO Mudird
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91. Guvenlik personelinin izin degisiklik talepleri kayit altina aliniyor
mu?

92. Yerleskeye gelen ziyaretciler kayit altina aliniyor mu?

93.Spor alani ve malzemesi kullanimi takip ediliyor mu?

94.Bina yangin alarm sistemi bakim ve kontrolleri yapiliyor mu?

@5. Elektrik tesisat ve sistemi kontrol ediliyor mu?

96.Yangin séndurme cihaz ve malzemeleri kullanilabilir durumda mi?

97.Yangin egitimi ve tatbikah yapildi mi2

98.Gincel dokiman listesi tam olarak olusturulmus mu?

99.Kalite kayitlari dizenli olarak arsivleniyor mu?

100. Kalite glvence sistemi takvimi olusturulmus mu?

101. Egitimlere katilimlar takip ediliyor mu? Kalite Yon. Tem.

102. Yapilan toplantilar kayit altina aliniyor mu?

103. YGG raporlari dizenlenerek arsivleniyor mu?

104. Etkinlik talepleri kayit alfina aliniyor mu?

® Ders programlarinin ilani
gerceklestirimektedir. Bu amagla,
Ders Programi Formu (FR-46)
kullaniimaktadir. Meslek
YUksekokulumuz resmi web sayfasi
aracihdyla bdlim/program ders
programi ilan edilmekte ve
Ogrencilerle paylasimaktadir. Tetkik
sirasinda yapilan kontrollerle ilgili
form kullanilarak ders programlarinin
hazirlandidr ve web sayfasinda ilan

BOIUmM v

i ili 2
105. Ders programilari ilan ediliyor muz Baskanli

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
MYO KYS Temisilcisi MYO KYS Komisyonu MYO MUdoro
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106. Yariyll dénemi icin tUm sinav programlari olusturularak ilan
ediliyor mu?

edildigi teyit edilmigtir.

107. ligili 6gretim elemanlarinin ders géreviendirmeleri dénem
baslangicinda yapiliyor mu?

Her bir yariyill dénemi icin sinav
programlari olusturularak ilan
edilmektedir. Sinav programlarinin
hazirlanmasinda FR-47 Sinav
Programi Formu’ndan
yararlanilmaktadir. Hozirlanan sinav
programlari Meslek Y Uksekokulumuz
resmi web sayfasi araciidryla ilgililerle
paylasiimaktadir. Tetkik sirasinda
yapilan kontrollerle ilgili form
kullanilarak sinav programilarinin
hazirlandidr ve web sayfasinda ilan
edildigi dogrulanmistir.

108. BoIUm toplanti tutanaklart tutuluyor mu?

Bolim/program &gretim elemanlarinin
ders gorevlendirmeleri donem
baslangicinda yapiimaktadir. Ders
gorevlendirmeleri icin FR-49 Ders
Gorevlendirme Formu'ndan
yararlaniimaktadir. Tetkik sirasinda
yapilan kontrollerle ders
gorevlendirmelerinin yapildidi
dogrulanmistir.

109. Toplantida alinan kararlar bolum hocalarina iletiliyor mu?

Gergeklestirilen toplantilara ait
tutanaklar tutulmakta, kayit altina
alinmakta ve muhafaza edilmektedir.

Toplantilarda alinan kararlar
bolim/program 6gretim elemanlar

Hazirlayan
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Kontrol Eden
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Onaylayan
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10. Her dénem sonunda &drenci memnuniyet anketleri sistem
Uzerinden alinip bélum hocalar ile birlikte degerlendiriliyor mu?
Degerlendirme raporu tutuluyor mu?

ile paylasimaktadir.

Her ddnem sonunda &grencilerin
almis olduklari derslere ait
degerlendirme anketleri incelenmekte
ve rapor haline getiriimektedir. Ayni
sekilde, yilsonunda &grencilerin
memnuniyet seviyesini dlcmek igin
memnuniyet anketleri duzenlenmekte
ve bu anket sonuglar da
degerlendirilerek rapor haline
getirilmektedir. Ders degerlendirme
anketlerinin raporlastirimasinda
degerlendirme Olcitd 4 olarak kabul
edilmekte ve ders veya ders
sorumlusu agisindan 4’On altinda
kaldig tespit edilen dersler igin
iyilestirme olanaklari
degerlendiriimektedir. Memnuniyet
anketlerinin degerlendiriimesinde ise
memnuniyeti ifade eden alt sinir %70
olarak kabul edilmektedir.

M. Yl icerisinde yapilmasi planlanan egitimler igin yillik egitim ve
etkinlik plani olusturuluyor mu?

Bolum/program vyil icerisinde
yapiimasl planlanan egitimler igin
yillik egitim ve etkinlik plani
olusturmaktadir. Bu amagla, Yilhk
Egitim ve Etkinlik Plani (FR-13)
kullanilmaktadir. Tetkik sirasinda
yapilan kontrollerde ilgili form
kullanilarak program tarafindan vyil

Hazirlayan
MYO KYS Temisilcisi

Kontrol Eden
MYO KYS Komisyonu

Onaylayan
MYO Mudird
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icerisinde yapilacak olan faaliyetler
icin gerekli planlamanin yapildigi
tespit edilmistir.

o Ogrencilerin yoklama takipleri
yapllmakta ve kayit altina

112. Ogrencilerin ders, sinav, uygulamo, laboratuvar vb. esnasindaki v alinmaktadir. Yoklama listeleri Kalite
yoklama takipleri yapilip kayit altina aliniyor mu? Yonetim Sistemi kapsaminda

olusturulan ders dosyasinda

muhafaza edilmektedir.

v o Ogrenci danismanlik hizmeti
verilmektedir. Ogrenci-danisman
gorusme saatleri ile bu durum
guvence altina alinmaktadir. Bunun
disindg, meslek yUksekokulumuzun
tanimladidi araglar vasitasiyla da
Ogretim ogrenciler 6gretim elemanlariyla
Elemanlari iletisim kurabilmektedir. Ancak,
yapilan kontrollerde kayit alfina
alinan bir Danisman - Ogrenci
gorismesi sunulmamistir. Bu konu ile
ilgili olarak Soru No 54" kapsaminda
Duzeltici Faaliyet (DF) acilmistir.

113. Ogrenci danismanlik hizmeti veriliyor ve dgrencilerin takibi
saglaniyor mu?

e  Sorumlu olunan dersler icin guncel
ders bilgi paketi olusturulmus ve
basill veya dijital materyal olarak
arsivlenmektedir. Tetkik kapsaminda
yapilan kontrollerle ders bilgi
paketlerinin basili ve dijital materyal

v olarak ders dosyasinda arsivlendigi

N4, Sorumlu olunan dersler icin gincel ders bilgi paketi olusturulmus
ve basil veya dijital materyal olarak arsivieniyor mu?

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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115.

Sorumlu olunan dersler icin ders kaynak ve dokUmanlari
olusturulmus mu?

dogrulanmistir. Ancak, Program
Ogrenim Kazanmlarinin Tirkiye
Yuksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi
(TYYQ) ile iliskilendirilmesi ve Mesleki
EGitim Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernedi (MEDEK)
kazanimlarina yonelik uyum hususlari
dikkate alinarak gézden
geciriimesinin faydal olacagdi
dusunilmustior. Bu konu ile ilgili
Duzeltici Faaliyet (DF) acllmasina
karar verilmistir.

116.

Donem icerisinde yapilan sinavlar igin sinav soru ve cevap
anahtarlar olusturuluyor ve kayit altina alinlyor mu?

Sorumlu olunan dersler icin ders
kaynak ve dokimanlari
olusturulmustur.

1n7.

Her dbnem sonundaq, vermis oldugunuz derslerin sinav
degerlendirme formunu yapiyor musunuz? Bu formun ciktisini alip
ders dosyasinda tutuyor musunuz? Formun degderlendirmesini
yapip rapor tutuyor musunuz? Bu formun bir kopyasini bolum
baskanina veriyor musunuz?

Donem icerisinde yapilan sinaviar
icin sinav soru ve cevap anahtarlari
olusturuimakta ve kayit altina
alinmaktadir. Kalite Yonetim: Sistemi
kapsaminda bu dokUmanlar talep
edilmektedir.

Her dénem sonunda, verilen dersler
icin sinav degerlendirme formu
boélim baskanlidr tarafindan elde
edilmektedir. Ulasilan veriler
degerlendiriimekte ve
raporlastinimaktadir.

Hazirlayan
MYO KYS Temisilcisi

Kontrol Eden
MYO KYS Komisyonu

Onaylayan
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