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BOLUM 1
Dizeltici faaliyet talep eden kisi/birim bu alani doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Birimine

géndermelidir. Duzeltici Fadliyet (DF) No Kalite Birimi tarafindan verilecekfir.

1

Talep Tarihi: 13.01.2026 Duzeltici Faaliyet (DF) No

Duzeltici Faaliyet Kaynagi

J Veri Andlizi ic Tetkik [ Musteri (Ogrenci/Personel) Talep/Sikayeti O YGG O Diger

Mobilya ve Dekorasyon Programi Ogretim
Elemani
(Olasl) Uygunsuzlugun Detayi (Tanimi ve Sonuclar):

Gozlemin Yapildigr Birim/Yer Tarih 26.12.2025

ic tetkik sirasinda yapilan incelemelerde; 6grencilerin takibinin yiz yize iletisim halinde surekli yapiimakta oldugu
belirtilmistir. Ayrica &gretim elemanlarinin  danismanlik saatleri oda kapilarina asiimis olan haftalik ders
programlarinda belirlenmis ve ilan edilmistir. Fakat KTU OIDB ic mevzuatin da gerekli kidigi danismanlik formu
doldurularak kayit altina alinmadidi belirlenmistir.

Bu durum, Meslek YUksekokulu Kalite Politikasinda da yer alan, misteri odaklilik ilkesi ile gergeklestirmesi beklenen

dogurmaktadir. Ayrica OIDB i¢ mevzuatina gére de uygunsuzluk olusturmaktadir.
Talep Eden: Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Sadiklar imza: 7{ o
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BOLUM 2
Bu bolim duzeltici faaliyet acilan birim tarafindan doldurulacaktir.

(5 is gunu icerisinde, kok neden andlizinin tamamlanmasi ve yapilacak faaliyetlerin Kalite Yoénetim
Temsilcisine/Tetkik heyetine bildiriimesi gereklidir)

imza:

Kalite Yénetim Temsilcisi DF istenen Birim
Tarih: y

Uygunsuzlugun K&k Nedeni: KTU OIDB ic mevzuatinin icsellesmemis olmasi

Ogrencilerin danisman tarafindan takip edildigi belirtimesine ragmen, danismanlik formu dolduruimadigindan

kanitlayici belge mevcut dedildir. Danismanlik sunulan édrenci sayisi ve sorunlarin ¢ézU0lup ¢dzilemedidi takip
edilememektedir.

Sorumlu/lar Ad/Soy'ad

Bitme Tarihi
imza

Sorumlu/lar Ad/Soyad
imza
Ogr. Gér. Dr. Meryem
ONDARAL

No Faaliyetin Tanimi Bitme Tarihi

1 Danismanlik formunun doldurulmasi 22.05.2026

5
Sorumlu/lar Ad/Soyad
imza

No Faaliyet
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BOLUM 3
Bu bolum Kalite Birimi tarafindan doldurulacaktir.

Dogrulama Neticesi

Alinan Onlemler Yeterli Olup Hayur ise llave Tetidk

No Tarih Faaliyet Denefgisi Tarihini ve
Uygunsuzluk Tekrari . . .
Gerekgesini Belirtiniz
Onlenmistir
1 O Evet O Hayr

O Evet O Hayr
O Evet O Hayr

O Evet 0O Hayrr (Var ise asadiya giris yapiniz.)

No Dokiman No ve Adi Revizyon Tarihi Revizyon No

Onaylayan Tarih imza
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