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KiMDEN Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi KIiME Arsin MYO Akademik Personeli
TARIH 29.012026 KONU | 2025 Yl YGG Toplantisi

KTU Arsin Meslek Yiksekokulu Mudirligi'ne

Kalite Yonetim Sistemi gereksinimi olarak, Ust ydnetim, kurulusun kalite ydnetim sisteminin . amacina
uygunlugunun, yeterliginin, etkinliginin ve kurulusun stratejik yonU ile uyumlulugunun devamlii@ini
guvence altina almak igin kalite ydnetim sistemini planl araliklarla gézden gecirmelidir. Bu dogrultuda
asadida verilen gindem maddeleri kapsaminda 02.02.2026 (Pazartesi) tarihinde Saat 10.00°da
Yonetimin Gozden Gecgirmesi Toplantisi gergeklestirimesi planlanmakta olup séz konusu planlamanin
EBYS sistemi Uzerinden personele bildiriimesi hususunda geregini arz ederim.

"
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Dr. Ogr. Uyesi Sebahattin TIRYAKI

Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi

Gindem Maddeleri

1. Onceki yonetim gbézden gecirmelerinde karar alinan faaliyetlerin durumu,
2. Kalite yonetim sistemi ile ilgili ic ve dis hususlardaki degisiklikler,
3. Asagidakilerle ilgili egilimler dahil, kalite yonetim sisteminin performansi ve etkinligi ile igili bilgi:
3.1 MUsteri memnuniyeti ve ilgili taraflardan gelen geri bildirimler,
3.2 Kalite hedeflerine erisme derecesi,
3.3 Proses performansi ile Urin ve hizmetlerin uygunlugdu,
3.4 Uygunsuzluklar ve dizeltici faaliyetler,
3.5 izleme ve dlcme sonugclari,
3.6 Tetkik sonuclari,
4, Kaynaklarin yeterligi,
5. Risk ve firsatlarin belirlenmesi icin gergeklestiriien faaliyetlerin etkinligi,
6. lyilestirme icin firsatlar.

Ekler:

1. FR-34 Yonetimin Gdzden Gecirmesi Raporu Formu

2. FR-61 Eylem Plani Formu

3. Veri izleme ve Dederlendirme Komisyonu Raporu

4, Surec (Operasyonel) Risk Belirleme ve Eylem Plani Formu

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
MYO KYS Temisilcisi MYO KYS Komisyonu MYO MUdiro
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BiRIM ADI : KTU ARSIN MESLEK YUKSEKOKULU
YGG DONEMI : 2025 Akademik Yili
YGG TOPLANTI TARIHi : 02/02/2026
YGG TOPLANTI KATILIMCILARI : Arsin Meslek YuUksekokulu Akademik Personeli
S.No iSiM GOREV IMZA
] Hasan OZTURK Doc¢. Dr./MYO Midiri
2 | Zeynep SADIKLAR Dr. Ogr. Uyesi/MUdir Yrd.
3 | Veysel DEMIRCI Ogr. Gér./Mudir Yrd.
4 | Sebahattin TIRYAKI Dr. Ogr. Uyesi/Kalite Yon. Sis. Temsilcisi
5 Sevda BORAN TORUN Prof. Dr./BolUm Baskani
6 Ugur ARAS Dog. Dr./B&Iim Baskani
7 Ali ihsan BUDUR Ogr. Gor./BoIGm Baskani
8 | Hasan ARIOGLU Ogr. Goér./BoIUm Baskan
9 Evren ERSOY KALYONCU Dog. Dr.
10 | Meryem ONDARAL Ogr. Goér. Dr.
N Yakup HEYAL Ogr. Gér. Dr.
12 | Burcu EFE ZIYREK Ogr. Gor. Dr.
13 | Hakan ADANUR Ogr. Gér.
14 | Yimaz UZUN Ogr. Gor.
15 | Mustafa IPEK Ogr. Gér.
16 | Ojuzhan DEMIR Ogr. Gor.
17 Enver PEKTAS Meslek YUksekokul Sekreteri
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GORUSULEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR

(Gorisulen konu bashdi ile ilgili olarak; mevcut durumun genel dederlendirmesini, -mUmkdn
oldugunca sayisal veriler ile- yapiniz. Sayisal verileri, konu ile ilgili raporlari vb. inceleyiniz. Konuyla
ilgili hedeflere ulasilip ulasilamadigini degerlendiriniz. Hedeflerden veya istenilen durumdan
sapmalar var ise bunun nedenlerini detayll olarak analiz ediniz. Saqpmalari ortadan kaldirmak igin
yurUtilecek faadliyefleri ve sorumluluklarn belirleyiniz. Konu ile ilgili yopilabilecek iyilestirmeleri
belirleyiniz. Kaynak ihtiyaclarini degerlendiriniz. GOrdsilen konulari ve alinan kararlarr detayll olarak
bu bélumlerde belirtiniz. Konu ile ilgili incelenen/hazirlanan rapor vb. dokimanlarin bir kopyasini bu
rapora ekleyiniz.)

Misyon ve Vizyon ifadelerinin Giincellik Durumu:

2018 yiinda gincellenen Arsin MYO misyon ve vizyonu Arsin MYO web sayfasinda paylasiimigtir.

Politika:

Arsin MYO tarafindan, ¢alismalara yon vermesi, tim ¢alisanlarin ayni bakis agisi ile hizmet vermesi
ve kurum koltord saglamak amaciyla Arsin MYO Kalite Politikasi olusturulmustur.

Kalite Politikasinin gincellik durumu:

13.01.2021 tarihinde Kalite Politikasi gincellenmistir. Kalite Politikasi guncel olarak uygulanmaktadir.

Giindem 1. Onceki Yénetim Gézden Gegirmelerinde Karar Alinan Faaliyetlerin Durumu

2024 yilicin yapilan Y&netimin Gézden Gecirmesi toplantisinda karar alinan faaliyetlere iliskin bilgilere
Tablo Tde yer verilmistir.

Tablo 1. 2024 yili Yonetimin G6zden Gecgirmesi'nde karar alinan faaliyetlerin durumu

TOPLANTIDA ALINAN KARARLAR SORUMLU TERMIN GERCEKLESME DURUMU

e 2025 Yih i¢in Yilik EGitim ve Etkinlik e 2025 Yil icin Yilk EGitim ve
planlarinin b&lim baskanliklarinca BOIUmM Etkinlik Planlari b&lim

s 31.01.2025

hazirlanarak yénetime sunulmasina Baskanliklar baskanliklarinca hazirlanarak
karar verilmistir. yonetime sunulmustur.

e 2024 yill Eylem Plani hedeflerinden * 2025 Yil Eylem Plonrnin
" . - hazirlanmasinda bu hedefin
Uluslararasi bilimsel etkinliklerde yer sehven 6 olarak belirtildidi
alan akademisyen sayisi” ile ilgili 6 Yonetim 31.01.2025 M 9

olan hedefin 4’e dUsirUimesine
karar verilmistir.

gorulmustir. Degerlendirme
asamasinda ise bu hedefin 4
olarak dikkate alinmasina

Hazirlayan
MYO KYS Temisilcisi

Kontrol Eden
MYO KYS Komisyonu

Onaylayan
MYO MUdori
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karar verilmigtir.
ic ve dis paydas listelerinin bdlum B&Iom e ic ve dis paydas listeleri
web sayfalarinda ilan edilmesine 14.02.2025 bdlim web sayfalarinda ilan
S Baskanliklari S
karar verilmigtir. edilmigtir.
Burs komisyonunun ic Mekan e Burs komisyonu ic Mekan
Tasarimi P.rogroml ndop bir 6gretim Yénetim 20.02.2025 TC?’SGF.ImI Programi r\don bir
elemanini icerecek sekilde Ogrefim elemanini icerecek
gincellenmesine karar verilmistir. sekilde guncellenmistir.
2025 yili Eylem plani (FR-61)'nin e 2025 yili Eylem plani
olusturulmasi icin 6Jretim (FR-61Ynin son hali dgretim
elemonlorlr?dcm. Oneriler ol!pfno§|no Yénetim 21.02.2025 elemanlari ile paylasiimistir.
ve son hali verilen planin 6gretim
elemanlar ile paylasimasina karar
verilmigtir.
e . . S e Maddi destek ihtiyacr olan
Ogrencilere burs verilmesi icin burs Burs S&rencilerin beliflenmesine
formunun aktif hale getirilmesi . 24.02.2025 g . .
Komisyonu yonelik form aktif hale
kararlastirimigtir. S
getirilmigtir.
fir atik h iyeti
Sifir atik ile ilgili sergi vb. bir faaliyet * ilc:r“lg%mdcg‘sg;:(ye !
dizenlenebilmesine yonelik calisma Yonetim 21.03.2025 g N -
S malzemelerden Uretilen Orin
yapilmasina karar verilmistir. T -
sergisi dUzenlenmistir.
e Engelliler igcin engelli
Engelliler icin engelli erisilebilirlik erisilebilirlik egitimleri
egmmle.r! \./ve.rllimesmve yone.I|I.< gol@mo Yénetim 16.05.2025 verilmesine yonelik ¢alisma
yapilabilirliginin degerlendirimesine yapilamamistir.
karar verilmistir.
Tasarim e Tasarim B&IOUmMU Urinleri
Tasarim BSIGMY Oronlerinin B:i';:ﬂvl foofogii?r;:f web sayfasinda
fotograflanip web sayfasinda % g . 30.05.2025 paylasimishr.
ayinlanmasina karar verilmistir Web ve Bilgi
bl =t Teknolojisi
Komisyonu
. - . . e Ogrencilerin dizenlenen
Ogrenci memnuniyet anketine, -
. . etkinliklere katiim durumunun
okulumuzda dizenlenen sosyal, Kalite
killtirel, sportif vb. etkiniiklere Yénetim Karekod uygulamasiyla
o - 52 i N ) . 30.05.2025 degerlendirilebilmesinin
ogrencilerin katiip katlmadigini Sistemi o
. . . . . . mUmkiUn olmasindan dolayi
Olcen bir sorunun ilave edilmesine Komisyonu

karar verilmistir.

ankete ek bir soru ekleme
gerekliligi ortadan kalkmigtir.

Hazirlayan
MYO KYS Temisilcisi

Kontrol Eden
MYO KYS Komisyonu

Onaylayan
MYO MUdori



YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI
RAPORU FORMU

KARADENIZ
TEKNIK UNIVERSITESI

DokUman Kodu FR-34

ik Yayin Tarihi 01.09.2015
Revizyon Tarihi /No = 20.01.2025 04
Sayfa 4 /15

Giundem 2. Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili i¢ ve Dis Hususlar

Arsin MYO MUdorlogu, belirlemis oldugu hedeflere ulasabilmek icin ISO 9001:2015 Kalite Y&netim
Sistemi kapsaminda prosesleri, i¢-dis konulari ve etkileri fanimlamistir. Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili
ic ve dis hususlar son degisiklikleri icerecek sekilde Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2. ic ve dis hususlar

ic Konular Etkisi

e Personel ve Kaynak o Altyapl, bUt¢e ve insan kaynaklari yetersizligi egitim-6gretim hizmetinin
Yetersizligi aksamasina neden olur.

«  Akaderik ve Idar " Akodemik ve idari personein medel] yeterligh uyguiamal egiim

. . deneyimi ve surekli gelisimi; egitim-6gretim kalitesini, idari sUreclerin
Personelin Yetkinlidi RO v x : T . )
etkinligini ve dgrenci memnuniyetini dogrudan etkilemektedir.

o Afdlye, Laboratuvar e Afdlye, laboratuvar ve uygulama alanlarinin donanim dizeyi, goncelligi
ve Uygulama ve kapasitesi; uygulamal egitimlerin etkinligini ve sektdr beklentileriyle
Alanlarinin Yeterliligi uyumunu dogrudan etkilemektedir.

e Akademik ve idari personelin hizmetlerini etkin bir sekilde
e Calsma Ortami ve ) R . .
. gerceklestirmesini saglamak icin ¢alisma orfaminin uygun ve ergonomik
Ergonomi .
yapida olmasi gerekmektedir.

e ¢ lletisim ve e Bolim/program baskanliklar, MYO y&netimi ve idari birimler arasindaki
Koordinasyon iletisim hizi, hizmetin sorunsuz ve dizenli olmasini saglar.

e  Personel Motivasyonu e Personel motivasyonunun yiksek olmasi ve kurum kUltOronin
ve Kurum KUl0ro benimsenmesi, akademik ve idari iglerin etkin sekilde yapilmasini saglar.

e YOnetimin; personele motivasyonu artirici ve sorunlari ¢cézmede olumlu

e Yonetim Yaklasimi yaklasimi, &3renci ve personel taleplerini Snemsemesi dgrenci ve

personeli memnuniyetini artirir.

e Kurumsal Hafiza ve e Arsivleme sisteminin durumu ve KVKK uyumu, yasal yikomlGlUklerin
Veri Govenligi yerine getirilmesini ve bilgi givenligini dogrudan efkiler.

o Dijitallesme ve e EBYS, BYS ve web sitesi gibi dijital araclarin etkinligi, idari sireclerin
Teknoloji Alt Yapisi hizini ve hata oranini belirler.

Dis Konular Etkisi

Ulusal ve Uluslararasi
YUksekdgretim
Politikalar ve YOK
Kararlar

Ulusal/uluslararasi diizeyde mevzuat ve politikalarin ve YOK
kararlarinin sik degismesi, MYO isleyisinde anlik adaptasyon gic¢ligo
ortaya cikarir.

Teknoloji ve Dijital
D&nidsim Trendleri

Dinya genelinde hizla gelisen teknoloji ve dijital dénisim
uygulamalarinin (yapay zekd, otomasyon, uzaktan ve hibrit egitim
teknolojileri vb.) editim-6gretim sUreclerine zamaninda entegre
edilememesi; Meslek YUksekokulu programlarinin sektérel gerekliliklerin
gerisinde kalmasina, uygulamal egitimin etkinliginin azalmasina ve
mezunlarin istihdam edilebilirliginin olumsuz etkilenmesine yol acabilir.

e Rakipler ve o Diger meslek yuUksekokullarinin program cesitliligi, altyapi yatirnmlar ve
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
MYO KYS Temsilcisi MYO KYS Komisyonu MYO MUduoru
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YUksekdgretimdeki
Rekabet

sektorel is birlikleri; MYO'nun tercih edilirligini, 6grenci talebini ve
rekabet gicinU dogrudan etkilemektedir..

Salgin Hastalklar ve
Dogal Afetler

Salgin hastaliklar ve beklenmeyen dogJal afetler, Meslek YUksekokulunda
yUz yUze egitim-&6gretim faaliyetlerinin sUrekliligini fehdit edebilmekte; bu
durum uzaktan ve hibrit egitim altyapilarinin guclendirilmesini,
uvygulamal dersler icin alternatif 8gretim ydntemlerinin gelistiriimesini ve
acil durumlara yénelik kurumsal hazirlik dizeyinin artirimasini gerekli
kimaktadir.

iklim Degisikligi,
KUresel Isinma,
Karbon Emisyonu ve
SUrduorUlebilirlik

Koresel iklim degisikligi, karbon emisyonlarinin azaltiimasi ve
sUrdirUlebilirlik politikalari, Meslek YUksekokulu binyesinde yUritilen
egitim-6gretim faaliyetlerinin, mifredat iceriklerinin ve uygulamal egditim
yaklagimlarinin bu hedefler (yesil mutabakat, kaynak verimliligi, karbon
ayak izi farkindal@ vb.) dogrultusunda sekillendiriimesini gerekli
kimakta; ayni zamanda kurumsal isleyiste ¢evre dostu uygulamalarin
benimsenmesini ve yayginlastirimasini zorunlu hale getirmektedir.

Ekonomik Kosullar ve
BuUtce Tahsisatlari

Ulkenin ekonomik durumu ve Universite bitcesinden ayrilan pay, altyapi
yatinmlarini kisitlayabilir veya artirabilir.

Akreditasyon ve Kalite
Beklentileri

YOKAK veya uluslararasi gjanslarin (MEDEK vb.) kalite standartlar,
MYQO yonetfim sistemini sekillendirir.

Sektérel Beklentiler ve
istihdam Piyasasl

Sanayinin ve is dinyasinin mezunlardan bekledigi yetkinlikler, mUfredatin
guncelligini ve mezun kalitesini etkiler.

Sektér Is Birlikleri ve
Staj Olanaklarn

Sanayi, isletmeler ve kamu kurumlariyla kurulan is birliklerinin dizeyi; stqj
olanaklarini, uygulamall egitim kalitesini ve mezunlarin istihdam
edilebilirligini dodrudan etkilemektedir.

Bolgesel ve
Demografik Faktorler

Bdlgenin sosyo-ekonomik yapisi, nUfus profili ve 6Jrenci potansiyeli;
MYOQO’ya olan talebi, programlarin surdurilebilirligini ve mezun
istihdamini etkilemektedir.

Gindem 3. Kalite Yonetim Sisteminin Performansi ve Etkinligi

3.1. Musteri memnuniyeti ve ilgili taraflardan gelen geri bildirimler
3.1.1. Anketler

Meslek YUksekokulumuzda 2025 yilina ait memnuniyet anketlerimiz (akademik ve idari personel
memnuniyet anketleri &grenci memnuniyet anketleri (bélim/program bazinda 1. ve 2. sinif
&grencilerine ayri ayri), mezun anketleri) icin anket degerlendirme sureci tamamlanmistir. 2025 yili
icin Arsin Meslek YUksekokulu memnuniyet anketlerinin genel dederlendirmesi Sekil de verilmistir.

Kontrol Eden
MYO KYS Komisyonu

Onaylayan
MYO MUdori

Hazirlayan
MYO KYS Temisilcisi
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AKADEMIK PERSONEL 88,6
IDARI PERSONEL

GENEL DEGERLENDIRME (MEZUN OGRENCI)
GENEL DEGERLENDIRME (AKTIF OGRENCI)
MOBILYA VE DEKORASYON PR. (MEZUN)

MOBILYA VE DEKORASYON PR. (2. SIN1F)

MOBILYA VE DEKORASYON PR. (1. SINIF)

I¢ MEKAN TASARiM1 PR. (MEZUN)

¢ MEKAN TASARiM1 PR. (2. SINIF)

I¢ MEKAN TASARiM1 PR. (1. SINIF)

GRAFIK TASARIM1 PR. (MEZUN)

GRAFIK TASAR1Mi PR. (2. SINIF)

GRAFIK TASARIM1 PR. (1. SINIF)

DOGALGAZ VE TESISAT1 TEKNOLOJISI PR. (MEZUN)
DOGALGAZ VE TESISAT1 TEKNOLOJISI PR. (2. SINIF)
DOGALGAZ VE TESISAT1 TEKNOLOJISI PR. (1. SINIF)

86,4

86,4

66,7

68,2

90,9

90,9
85,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
YUZDE (%)

Sekil 1. Arsin MYO memnuniyet anketi sonuglari

a) Akademik personel memnuniyet anketi:

Toplam 6 baslik altinda yoneltilen 35 sorunun 4’Unde memnuniyet orani %70in altinda kalirken 31
soruda ise %70 Uzeri memnuniyet saglanmistir.

Memnuniyet anketinin geneli degerlendirdiginde, 2025 yili icin Arsin MYO Akademik Personel
memnuniyeti %88.6 olmustur. Tablo 3'te akademik personel memnuniyet anketi sonuclari sunulmustur.

Tablo 3. Akademik personel memnuniyet anketine ait sonuclar

1, 2 ve 3 Puan Toplami 4 ve 5 Puan Toplami
Toplam PO oS T it
%70’in alti %70'in Ust0
Soru Basliklari Soru = =
savisi Soru Memnuniyet Soru Memnuniyet
Y Sayisi Orani (%) Sayisi Orani (%)
A. Kurum Koltord & Y&netime Katiim 12 0 0 12
B. EGitim ve Arastirma 4 1 25 3
C. idari Hizmetler 3 0 0 3
D. iletisim & iliskiler 8 0 0 8
E. Kalite GUvence Sistemi Calismalari 4 3 75 1 25
F. Kurumsal Alf Yapi & Destek Hizmetleri 4 0 0 4
Genel (tum sorular igin) degerlendirme 35 4 1.4 31
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

MYO KYS Temsilcisi MYO KYS Komisyonu MYO MUduoru
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b) idari personel memnuniyet anketi:

idari personele yoneltilen toplam 17 sorunun 10'unda %70 Uzeri memnuniyet sadlanmistir. Memnuniyet
anketinin geneli degerlendirdiginde 2025 yili icin Arsin Meslek Y Uksekokulu idari Personel memnuniyeti
%58.8 olarak belirlenmistir. Tablo 4'te idari personele ydneltilen memnuniyet anketine ait sonuglar
verilmistir.

Tablo 4. idari personel memnuniyet anketine ait sonuclar

1, 2 ve 3 Puan Toplami 4 ve 5 Puan Toplami
Toplam Soru Sayisi %70’in alh %70’in UstU
Soru Sayisi Memnuniyet Orani (%) Soru Sayisi  Memnuniyet Orani (%)
17 7 412 10 58.8

c) Ogrenci memnuniyet anketi:

Anket her bir program bazinda her bir sinif icin ayri ayriuygulanmistir. Farkli basliklar altinda toplam 21
sorudan olusan anketfin sonuclari Tablo 5te sunulmustur.

Tablo 5. OJrenci memnuniyet anketine ait sonuclar

4 ve 5 Puan toplami 4 ve 5 Puan

Program Soru %70 alti toplami %70 Usty

Sayisi  Say! Oran (%) Sayi Oran (%)
Grafik Tasarimi Programi 1. Sinif 15 7.4 6 28.6
Grafik Tasarimi Programi 2. Sinif 18 85.7 3 14.3
ic Mekan Tasarnmi Programi 1. Sinif 20 95.2 1 4.8
ic Mekéan Tasarimi Programi 2. Sinif 2 12 57.1 9 429
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 1. Sinif 12 57.1 9 429

Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 2. Sinif 3 14.3 18

Mobilya ve Dekorasyon Programi 1. Sinif 7 33.3 14 66.7
Mobilya ve Dekorasyon Programi 2. Sinif 20 95.2 1 4.8

d) Mezun anketi:

22 sorudan olusan anketin sonuglari program bazinda Tablo é'da verilmistir.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
MYO KYS Temsilcisi MYO KYS Komisyonu MYO MUduoru
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Tablo 6. Mezun &Jrenci memnuniyet anketine ait sonuglar

4 ve 5 Puan toplami 4 ve 5 Puan toplami

Program Sorv %70 alti %70 Usti
Sayisi Sayi Oran (%) Sayi Oran (%)
Grafik Tasarimi Programi 2 9.1 20
ic Mekén Tasarimi Program 2 7 31.8 15 68.2
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 2 9.1 20
Mobilya ve Dekorasyon Programi 3 13.6 19

3.2. Kdlite hedeflerine erisme derecesi
3.2.1. Stratejik plan ve egitim-etkinlik planlari ilerleme raporlan

Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani ve Kalite Ydnetim Sistemimizin faaliyetleri ara kontroller ile
denetlenmektedir. Sorumlu oldugumuz faaliyetlere iliskin veriler Universitemiz Stratejik Plan Bilgi
Sisteminde kontrol edilerek gincellenmektedir. Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani okulumuz
web sayfasinda yayinlanmistir. Ayricq, stratejik plan dogrultusunda vyillk faaliyet raporlarmiz
hazirlanmakta ve web sayfasinda yayinlanmaktadir. Bunun yaninda her birim bazinda ayri ayri
hazirlanan Yilik EGitim ve Etkinlik Planlan izlenmektedir.

Kalite sistemi icerisinde hazirlanan FR-61 Eylem Plani Formu kullanilarak 2025 yili icin hedeflerimiz ve
gerceklesme oranlari belirtimis olup ekte ayrintili olarak verilmistir (Ek-2: FR-61 Eylem Plani Formu).

MYO eylem plani ile fadliyetlerini belirlemis oldugu performans gdstergelerinin; 2020 yilinda
%44,1ine, 2021 yiinda %43,4'0ne, 2022 yilinda %56,5ine, 2023 yiinda %60'Ing, 2024 yilinda %69,7sine,
2025 yiinda ise %60,61ine ulasiimis olup, 2024 yiina gére basar yizdesinde %13,04'luk bir azalma
olmustur.

Yillk E@itim ve Etkinlik Planlan ile 2024 yiinda 39 faaliyet planlanmistir. Yl sonunda yapilan
degerlendirmede planlanan faaliyetlerden 28'inin gergeklestirildigi gorilmustir. 2025 yilinda ise
planlanan 52 faaliyetten 40" gergeklestirilmistir. Planlanan egitim ve etkinliklerin gerceklestirime orani
%76,92'dir. Ayricq, plan disi 5 faaliyet gergeklestirilmigtir.

Yilhk EQitim ve Etkinlik Planlarina birim bazinda bakildiginda Elektrik ve Enerji BolumUne badl
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi planladidi 9 faaliyetten é’sini gergeklestirirken plan digi 1
faaliyet gerceklestirmistir. Tasarim Balimine bagl Grafik Tasarimi Programi ve ic Mekan Tasarimi
Programi ise planlanan 15 faaliyetten 1ini gergeklestirirken plan dist herhangi bir faaliyet
gerceklestirmemistir. Malzeme ve Malzeme isleme Teknolojileri Bdlimine bagdlh Mobilya ve
Dekorasyon Programi ise planlanan 13 faaliyetten 10'unu gercgeklestirirken plan digi 1 faaliyet
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gerceklestirmistir. YUksekokul ydnetimi ise planladid 15 faaliyetten 13’'UnU gergeklestirirken plan disi
3 faaliyet gergeklestirmistir.
3.3. Proses performansi ile Grin ve hizmetlerin uygunlugu

Yapilan akademik ve idari toplantilar, toplanti tutanaklari, alinan kararlar ve proses performans
raporlart kontrol edilimektedir. Komisyon toplanti tutanaklari ve almis oldugu kararlar, proseslerin
performansinin gelismesine katkida bulunmaktadir.

Prosesler ile ilgili gerekli bilgiler gergeklestirilecek olan YGG sonrasinda verilecektir.

Egitim 6gretfim hizmetlerinin uygunluk dizeyi

Tom Akademik personelimizin KYS formlarini kullanmasi ile egitim uygulamalarinda birlik ve egitim
hizmetlerinin kalitesini iyilestirmek icin yeni atiimlarin yapilmasi saglanmaktadir.

3.4. Uygunsuzluklar ve dizeltici faaliyetler
Ic Tetkik

Okulumuzda Aralik ayricerisinde ic tetkik faaliyeti gerceklestirilmistir. i¢ tetkik dncesinde Kalite Yénetim
Sistemi Komisyonu i¢ tetkik planinin gériusilmesi gundemi ile toplanmis ve i¢ tetkik ile ilgili gerekli
bilgilendirme yapilmigtir.

ic Tetkik Faaliyeti dizenlenen birimlerimiz:

1. Okul Muduro

2. Kalite Yonetim Temsilcisi

3. Elektrik ve Enerji BOIUm Baskanhgi

4. Tasarm BoIim Baskanlidi

5. Grafik Tasarimi Programi Ogretim Elemanlari

6. Ic Mekan Tasarimi Programi Ogretim Elemanlari

7. Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi Ogretim Elemanlari
8. Idari isler ve Yonetim Birimi

9. Malzeme ve Malzeme isleme Teknolojileri BSIUm Baskanlig
10. Mobilya ve Dekorasyon Programi Ogretim Elemanlari

Gerceklesen ic tetkik faaliyeti sonucunda rapor edilen uygunsuzluklar icin DUzeltici Faaliyet (DF)ler
planlanmustir.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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3.5 izleme ve dlgme sonuglar

Olcim izlenebilirigi  Egitim-OgJretim Hizmeti icerisinde &Jrencilere yapilan sinaviar sonucunda
Ogrencilerin ders basarilarini belirlemek icin Universitenin BYS sisteminde hazirlamis oldugu ders
basari form sonuglar kullanilarak degerlendirilmektedir.

Arsin MYO binyesinde faaliyet gésteren tim programlar icin 2024-2025 Egitim-Ogretim Yill Giz ve
Bahar Donemi derslerine ait &grenci degerlendirmelerini iceren anket sonuclari ve sinav
de@erlendirme c¢izelgesi verilerine dayall olarak final sinavi basari oranlari incelenmistir. Ders
dederlendirme anketiicin 4 ve Uzerindeki degerler, sinav basari orani dederlendirmesinde ise %50 ve
Uzerindeki _oranlar olumlu olarak kabul edimistir. Degerlendirmelerde Arsin  MYO &gretim
Uyelerinin/elemanlarinin sorumlu olduklari dersler dikkate alinmistir. Ek olarak, sinav basari oranlarinin
degerlendiriimesi final sinaviarina gére yapilmistir.

Okulumuzda bulunan programlarin 1. ve 2. sinif 8grencilerinin 2024-2025 Guz ve Bahar Donemlerinde
aldiklari derslere ait anket dederlendirmeleri ve bu derslerin final sinaviarina ait basari oranlari ile
ilgili bilgiler asagidaki tablolarda (Tablo 7-10) verilmistir. Detayl bilgiler ise Ek-3'de verilen Veri izleme
ve Degderlendirme Komisyonu Raporu’nda mevcuttur.

Tablo 7. Mobilya ve Dekorasyon Programi igin ders anketlerine ve sinav basari oranlarina ait sonuglar

MOBILYA VE DEKORASYON PROGRAM I (1. ve 2. siniflar)

Giz Dénemi Bahar Dénemi
Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4> %50 > 4 > %50 >
1 - 1 -

Tablo 8. ic Mekan Tasarimi Programi icin ders anketlerine ve sinav basari oranlarina ait sonuclar

iC MEKAN TASARIMI PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giz Doénemi Bahar Dénemi
Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4 > %50 > 4 > %50 >
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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Tablo 9. Grafik Tasarimi Programiicin ders anketlerine ve sinav basari oranlarina ait sonuglar

GRAFIK TASARIMI PROGRAM I (1. ve 2. siniflar)

GUz Donemi

Bahar Dénemi

Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4> %50 > 4 > %50 >

1

Tablo 10. Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programiicin ders anketlerine ve sinav basari oranlarina ait

sonuclar

DOGALGAZ VE TESISATI TEKNOLOJiSi PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giz Donemi Bahar Dénemi
Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4> %50 > 4 > %50 >
2 4 2 2

3.6 Tetkik Sonuglari

2025 yili Aralik ayinda yapilan i¢ tetkikte rapor edilen uygunsuzluklar ile ilgili Duzeltici Faaliyet (DF)ler
planlanmigtir. ¢ tetkik faaliyeti sirasinda ulasilan bulgular Tablo 17de verilmistir.

Tablo 1. ic Tetkik bulgulari ve birimler

S.No  Bulgular Birim

1 e Paydas go6riglerinin alinmasi ile ilgili usul ve ydntemi tanimlayan bir  Okul MUdUri
dokUmanin/uygulamanin olmamasi

2 e  Vekil Personel Listesi'nin gincel olmamasi Okul M0dUro

3 e Dis kaynakh dokimanlarda meydana gelen gincellemelere iliskin -~ Kalite Yonetim Temsilcisi
dedisikliklerin sistematik olarak izlendigini gdsteren herhangi bir
kayit bulunamamigtr.

4 e Paydas gdrUslerinin alinmasi ile ilgili usul ve y6ntemi tanimlayan bir  Elektrik ve Enerji B&IUm
dokUmanin/uygulamanin olmamasi Baskanhg

5 e Danisman-Ogrenci gérismeleri ile ilgili kayit bulunmamasi Elektrik ve Enerji BSIOm

Baskanhgi
6 e Program 6grenim kazanimlarinin MEDEK (Mesleki EGitim Elektrik ve Enerji B&IUm

Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) Ciktilar ve TYYC (Turkiye
YUksekogretim Yeterlilkler Cercevesi) ile iliskilendirilmesinde
eksiklikler olmasi

Baskanhgi

Hazirlayan
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7 e Dis paydaslarin hangi kriterlere gore belirlendigine, goriglerinin Tasarim B&IUm

hangi siklikla (yida kag defa) ve hangi yontemlerle (anket, toplanti  Baskanligi
vb.) alinacagdina iliskin tanimli, sistematik ve dokUmante edilmis bir
sUrecin bulunmamasi

8 e Program Ogrenim Kazanimlarinin Tirkiye YUksekdgretim Tasarim B&IUm
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile iliskilendirimesinde sistematik Baskanhgi
hatalarin bulunmasi
9 e Danismanlik formu doldurulmamasi kayit alfina alinmamasi Dogalgaz ve Tesisati
Tek. Prog. Ogretim
Elemanlarn
10 e Gorev tanimlarn (GT formlari) ve vekalet listesinin (GT-06) guncel Dogalgaz ve Tesisat
olmamasi Tek. Prog. Ogretim
Elemanlari
n e Danismanlik formu dolduruimamasi kayit allina alinmamasi Mobilya ve Dekorasyon
Prog. Ogretim Elemani
12 e Gorev tanimlar (GT formlari) ve vekalet listesinin (GT-06) guncel Mobilya ve Dekorasyon
olmamasi Prog. Ogretim Elemani

Gindem 4. Kaynaklarin Yeterligi

Okulumuzda, egitim, &gretim, bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin, Sosyal ve Bilisim gibi
destek hizmetlerinin; yUksek&dretim alaninda yasanan degisime ve teknolojik gelismelere badl
olarak, hizmetlerin etkin ve kaynaklarin verimli kullanimini esas alarak, mevcut altyapinin strekli
iyilestiriimesi amaci ile kaynak ihtiyaclari belirlenmekte ve Universite yatirm programi, stratejik plani
ve bit¢e imkanlan dogrultusunda kaynak ihtiyaclari gideriimektedir.

Bu kapsamda, Ozellikle egitim-6gretime ydnelik kaynak ihtiyaglari dogrultusunda, Arsin Meslek
Yuksekokulundaki programlara ait ortak bilgisayar laboratuvarinin modernizasyonu, Universitemiz
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan desteklenen BAPO4 Alt Yapi Projesi ile
gerceklestirilerek yeni nesil bilgisayarlar ile 6Jrencilerin teorik bilgilerini  pratik uygulamalarla
pekistirmelerine imkan taninmistir.

Gundem 5. Risk ve firsatlarin belirlenmesi icin gergeklestirilen faaliyetlerin etkinligi

Universitemiz Risk Strateji Belgesi uyarinca, okulumuzun risklerinin halen var olup olmadigi, yeni
risklerin ortaya c¢ikip ¢ikmadidy, risklerin gerceklesme olasiliklarinda ve etkilerinde bir degisiklik olup
olmadigigdzden geciriimekte ve sirekli izlenmektedir. Elde edilen sonuglar idare Risk Koordinatérine
ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligina “Sure¢ (Operasyonel) Risk Belirleme ve Eylem Plani Formu” ile
raporlanmaktadir. 2025 yilina ait s6z konusu form ekte (Ek-4: Sure¢ (Operasyonel) Risk Belirleme ve
Eylem Plani Formu) ayrintii olarak verilmistir.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
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Gindem 6. lyilestirme icin firsatlar

ilgili gindem maddeleri ile yapilan calismalara ait detaylara yukarida ve eklerde yer verilmis olup
toplantida gindem maddelerine yonelik iyilestirme icin firsatlar, kalite yonetim sistemi ile ilgili her t0rlG
dedisiklik ihtiyaci, ihtiya¢ duyulan kaynaklar ve standardin gereklilikleri dogrultusunda diger hususlar
hakkinda gérismeler yapilacaktir. Ozellikle Eylem Planinin dederlendirimesinde Tablo 12'de verilen
ulaslamayan hedeflere ait degerlendirmeler yapilarak 2025 yilina ait YGG raporu tfamamlanacaktir.

Tablo 12. Eylem planinda ulasilamayan performans gdstergeleri

Performans Gostergeleri

Yapilacak Eylem Eylemin Cikhisi / Uygulanma

Performansi Durumu
MEDEK tarafindan yetkilendirilmis
rogramlar icerisinde MYO’da En az 1
PG 1.2.1: Akredite program sayis prog ¢ program Uygulanmadi

bulunan program/lar olmasi

akreditasyonu
durumunda basvuru yapilmasi

PG1.2.2: Ogrencilerin 6grenme ortami,
kaynaklari, tesis ve alt yapilara yonelik
memnuniyet orani

ilgili performans géstergesini dlcecek

PG 1.2.5: Ogrencilerin akademik destek
hizmetlerinden memnuniyet orani

) S e %70 Hedefe
memnuniyet anketi dUzenlemek .
memnuniyet vlasilamadi
ilgili performans géstergesini dlcecek %70 Hedefe

memnuniyet anketi dizenlemek

memnuniyet vlasilamadi

PG 1.4.5: YIl icerisinde editicilerin egitimi
sertifikasi alan 6gretim Uyesi sayisi

Egiticilerin yetkinliklerinin arttirimasi

icin egitim etkinlikleri dizenlemek ve En az 1 égretim  Uygulanmadi
bu etkinliklere katimalarini saglamak elemani

(egitim en az 30 saat olacak)

PG 1.5.1: Egitim alaninda kurulan
uluslararast is birlikleri sayisi (kimulatif)

On lisans dizeyinde tespit edilen
egitim is birligi yapilabilecek kurumlar En az 1 protokol Uygulanmadi
ile ilefisime gecilmesi

PG 1.5.2.: Uluslararasi 6gretim elemani
sayisi (kumilatif)

BoIum Baskanliklar ile koordinasyon

saglanarak uluslararasi 6gretim En az 1 6gretim
eleman istihdam olanaklarinin elemani
arastirilmasi

Uygulanmadi

PG 1.5.4: Dolasimdaki 6gretim Uyesi
sayisi (gelen+giden)

Ulusal cjans ve ilgili TUBITAK
programlarinin tanitimina yoénelik
faaliyetlerin yapiimasi

En az 1 faaliyet Uygulanmadi

PG 15.5: Dolasimdaki égrenci sayisi
(gelen+giden)

Ulusal ajans ve ilgili TUBITAK
programlarinin tanitimina yénelik
faaliyetlerin yapiimasi

En az 1 faaliyet Uygulanmadi

Akademik yazim destedi ile (makale

PG 2.1.1: SCI, SSCI ve AQHCI . . S _ Uygulanmadi
. . yazimi, dergi sec¢imi, dergi ile iletisim En az 1 egitim
endekslerindeki yillk yayin sayisi oo . .
vb.) ilgili egitimlerin saglanmasi
PG 2.1.2: Ar-Ge ve yenilik destek Performans gdstergesindeki ilgili Uygulanmad

programlarindan saglanan ulusal ve
uluslararasi proje sayisi

projeler hakkinda bilgilendirici
egitimlerin dizenlenmesi

En az 1 egitim

Hazirlayan
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Patent basvurusu ile ilgili uzman
kuruluslarin dizenlemis oldugu En az 2 Uygulanmadi
PG 2.1.3: Patent basvuru sayisi o . . adet akademik
bilgilendirme ve egitim toplantilarina personel

personelin katiimin fesvik edilmesi

PG2.2.5: Akademisyen/dgrenci bilim

Performans gostergesindeki ilgili

Beliil sayisi Odullere yonelik bilgilendirici foplantt  En az 1 egitim Uygulanmadi
yapmak
PG 2.3.1: Uluslararasi igbirligi ile yapilmig is birliklerinin artinimasini sadlayacak "
yayin sayisi (SCI, SSCI, AQHCI) faaliyetlerin yapilmasi En az 1 egitim  Uygulanmadi
2.3.3: Kamu fonlari kapsaminda is Ulusal Ar-Ge ve Yenilik Destek
.. IO . En az 1 tanitic
dinyasi igbirligi ile yapilan Ar-Ge ve Programlarinin tanitimlarina yénelik etkinlik Uygulanmadi
yenilik proje sayis faaliyetlerin gerceklestiriimesi
Farkindalk olusturmak adina
PG 2.4.2: OJrencilerin yUriticy oldugu Ogrencilere kurum digi proje firsatlari _—
E 1 egit I
kurum disi proje sayisi hakkinda bilgilendirici egitimler n az 1 egitim  Uygulanmad
vermek
PG 2.4.3: Ogrencilerin Teknoloji Girisimcilik semineri vermek
Gelistirme Bolgelerinde kurduklari firma 1 seminer Uygulanmadi
sayis
PG 2.4.4: Kurum digi destekli projelerde Ogrencilerin yer alabilecedi kurum
calisan 6n lisans, lisans, lisans Ust0 digi projelerin tanitimina y&nelik 1 seminer Uygulanmadi
OJgrenci sayisl faaliyetlerin yapilmasi
PG 3.1.3: ic Kontrol Eylem Plani izleme llgili komisyon tarafindan calisma
o . takviminin olusturularak Ust yonetime En az 3 toplanh  Uygulanmadi
ve degerlendirme toplanti sayisi
sunulmasi
PG 3.2.2: Alinan geri bildirimler Geri bildirim mekanizmalarinin
sonucunda gerceklegtirilen iyilestirme artiniarak geri bildirimlerin %70 memnuniyet Uygulanmadi
R e degerlendiriimesine yonelik ° v vo
sayIsl . .
faaliyetlerin yapiimasi
PG 3.3.2: Engelsiz Universite, engelsiz Engelsiz Oniversite édullerinden
bayrak, engelsiz program nisani, engelli mekdnda erisilebilirlik (turuncu
1 t I
dostu, sifir atik, yesil kampis ve bayrak) agisindan durum ¢alismasinin adet rapor Uygulanmadi
cevrecilik 6dolU sayisi yapilmasi
PG 3.4.2: Calisanlarin yetkinliklerinin Yillik egitim ve efkinlik planlarinda ilgili
gelistirimesi ve farkindalk dizeylerinin birimler ile hizmet ici egitimlerin
arhinimasina (sifir atik, bilgi yonetimi, planlanmasi
kisisel verilerin korunmasi, insan haklari, (Birimin kendi personeline o
egjitim, hukuk, is sagligl ve govenlik, diizenledigi etkinlik kapsam disi olup, 2> arfs Uygulanmad
emisyon hacmi, iklim degisikligi, cevre, egifimin Universite geneline ydnelik
toplumsal cinsiyet esitligi, tasarruf vb.) dizenlenmesi gerekmektedir)
yoénelik dbzenlenen egitim sayis
3.5..2: Déner sermaye gelir miktar DF.)r?.er sgrmoye kurulmasina yonelik 1 adet toplanti  Uygulanmadi
(milyon TL) goriglerin alinmasi
PG 3.5.4: Yl icerisindeki 6z gelir miktari Doner sermaye kurulmasina yonelik 1 adet toplanh  Uygulanmadi
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(milyon TL)

g6rUglerin alinmasi

PG 3.5.5: Ticarilesen UrUn (fikri, sinai,

Patent, faydal model vb. basvurular

ile ilgili uzman kuruluslarin dizenlemi
9 3 ? En az 2

mulkiyet haklar) sayisi oldugu bilgilendirme V.e egifim ogretim elemani Uygulanmad
toplantilarina personelin katilimin
tesvik edilmesi
Surdurilebilir kalkinma hedeflerine
PG 4.4.1: SUrdUrUlebilir kalkinma yonelik acllabilecek dersler hakkinda
hedeflerine yonelik yil icerisinde agilan boIUm egitim 6gretim 1 toplanti Uygulanmadi
yeni ders sayisl komisyonlarinda gérismelerin
yapimasi
S . . Mezunlara mezun bilgi sisteminde
PG 4.5.1: Mezun bilgi sistemindeki N %50 mezun
kayit olmalarini saglayacak Uygulanmadi
mezunlarin orani S . B kaydi
bilgilendirmelerin yapilmasi
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

MYO KYS Temisilcisi

MYO KYS Komisyonu MYO MUdoru
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AMAG: 1. NITELIKLI MEZUNLAR iCIN EGITiM VE OGRETIMi YENILIKCi VE OGRENCIYi MERKEZE ALAN BiR YAKLASIMLA GUGLENDIRMEK

Eylemin 2025 yih
Sorumlusu/ Eylemin
. (Kurul, Baslangic  |is birligi Yapilacak (HEDEFLENEN) (GERGEKLESEN) Onlem
Gosterge Yapilacak Eylem Komisyon, ve Bitis Birim Eylemin Cikhisi / Uygulanma (Uygulanmadi ise)
Calisma Grubu Tarihi Performansi Durumu
vb. ise) Adi
En az 1 toplant:
. Danisma kurulu
Ogrencilerin barinma 112.2025 S MYO danisma kurulu/KYK | ile ilgili gindem
sorunlannin coz0mine Yénetim Saglk kltr ve Sporiy 4 irlikleri vb, kurum | maddesinin UYGULANDI
yonelik faaliyetlerde daire baskanhdi . e
bulunmak 31122025 kuruluslar ile sorunun gorusuldugu
¢6zUmine yonelik en az 1| toplant yapildi
toplant yapmak
BolUmlerimize yeni
HIJ Jou voptron
ogrencilerimiz igin
Programlarin PG 11.3: oryantasyon
taninirhigr Universiteden egitimleri
.ar.hr.llgcak v? ayrilan (mezunlar duzenlendi.
nitelikli 6grenciler haric) dgrenci Tant | ' 1 adet oryantasyon Akademisyenlerimiz
icin tercih edilirlik Sayis | ranimim yapiimasy; toplantist: tarafindan,
dizeyi dgrencilere sun.ulon“hok 22092025 S Okulumuzun genel
yikseltilecektir “\fe oIc.Jno‘hor lle Tum . :Yone“m Is blr,“_gl yapilan Yeni baslayan égrenciler ile yopist ile bOIU.n.n Ve UYGULANDI
6grencilerin gereksinim -B&Ium Baskanlari birim yok programlara iligkin
- - 17.10.2025 program bazinda 1 adet
duyacad temel bilgilerin tanitimlar yapild.
tanitimi oryantasyon toplantisi Egjitim-ogretim
yapilmasi sireglerine dair
temel bilgilerin
paylasiimasinin
ardindan, soru-
cevap baolimuiyle
programlar
tamamlandi.
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Yilhk bazda ilisigi kesilen
oégrenci sayisinda %5
azalma:

TUm bolim/program

Y &netim-6grenci
gorusmeleri
gerceklestirerek
raporlastiriimigtir.
2024 yili icerisinde
MYO’dan 68
égrenci ayrilmistir.

s ) 1112024 Co L L
Yonetim-6Jrenci ~Yénetim Is birligi yapilan ogrencileri ile yapilacak | 2025 yili sonunda UYGULANDI
gorusmeleri yapmak 15112024 birim yok plan dahilinde 6grencilerin | verilere tekrar
’ sorunlarinin dinlenecegi bakidiginda yil
yéneﬁm_égrenci icinde 54 kisinin
gdrusmelerini Gelel
Kestirerek gorilmektedir.
gercexies Birimden ayrilan
raporlastirmak ogrenci sayisi
%20,6 azalmistir.
1 adet tanitim videosu
ve L
Tanitim brosurler
PG 1.1.4: 4 adet (dért program A Sllie
[ .. L yapillarak web
YKS ile KTUye 5052025 icin) tanitim broguri: sayfasinda
__yerlesen yeni Tanhmiar yopmak _ -Yonetim Kurumsal iletisim yaynland,, tantim  UYGULANDI
dgrencilerin basar -B&Iom Baskanlari 11.082025 koord. Hazirlanan tanitim VidZeEu wEh
sirasi (sayisal) o materyallerini web
sayfasinda
ortalamasi sayfasinda ve sosyal v
medya hesaplarinda ’
duyurmak
4 adet (dért program
enetim icin) tanitim brosuri: ngfizes et
PG 115: P -BoIum Baskanlari 5.052025 T o Frooomel brO§UrIeri
f Ingil K | ilet
Uluslararas \{r\;ikl)h;(?;/rgsmdo ngl |zc¢ “Web ve Bllgi urumsal iletisim 4 program |(;|n.!ngll.|zce vapilarak web UYGULANDI
o ) yer verilmesi L koord. tanifim brosurleri
ogrenci sayisl Teknolojileri 11.08.2025 hazirlamak, web sayfasinda sayfasinda
Komisyonu Y yayinland

ve sosyal medya

hesaplarinda duyurmak
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Egitim
programliari,
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kaynaklan ve
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hizmetleri kalite
odakh
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MEDEK’te
MEDEK torgfmdon yetkilendirilmis
yetkilendirilmis o En az 1 program roaramiar UYGULANMADI
PG 121 programiar icerisinde _ “Yonetim 1.01.2025 Co akreditasyonu: Prog Dis paydaslarla
) , -BaIUm Baskanlari Is birligi yapilan arasinda .
Akredite program MYO’da bulunan ) . s gorismeler yapilmig
-Kalite Y dnetim birim yok ; okulumuzda
sayisi program/lar olmasi . . . 3112.2025 MEDEK tarafindan akredite olup, ¢calismalara
Sistemi Komisyonu . mevcut olan
durumunda basvuru edilmek programiar baslanmigtir.
yapimasi bulunmamaktadir.
%70 Memnuniyet:
llgii performans o B 1012025 Ogrenci memnuniyet GnkZﬁTnUTéifml HEDEFE
gbstergesini dlcecek | ~BOIum Baskanlan b is birligi yapilan grenci memnuniye YQUIaNMIS ) ) 1L AMADI
memnuniyet ankefi -Veri Izleme ve birim yok oraninin %70 ve Uzerinde |[olup memnuniyet iyilestirmeler
diizenlemek Degerlendirme 31122025 olmasi (Memnuniyet Anketi orani %70 altinda lanlanmistr
pei22: Komisyonu B&Im 3 Alf Yapi ve Sosyal|  bulunmustur. b -
Ogrencilerin Olanaklar)
6grenme ortam,
kaynaklari, tesis
ve alt yapilara 1 adet BAP projesi:
yonelik
memnuniyet orani Universitemiz BAP
Ogrenme alt yapisinin 14.03.2025 BAP koordinasyon koordinasyon merkezine O:OOS ren:OBgTO: |
iyilestirimesine yonelik ~Yénetim o Y okulumuz bilgisayar d o YOP!  yyGULANDI
faaliyette bulunmak 16.032026 laboratuvari alt yapisinin UrUtF'L)JIrr:ek’redir
iyilestiriimesine yonelik Y '
BAPO4 arastirma altyapi
projesi vermek
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.. Bolumler
3 adet birim danisma | . . )
L N icerisinde ic ve
Icerisinde sektor kurulu:
I . dis paydas
temsilcilerinin bulundugu . .
bdlum danisma 1012025 is birligi yapilan MYO da bulunan 3 adet listeleri
¥ B&lom baskanlar 3 DIl yap - gd Bun ' | belirlenerek UYGULANDI
kurullarinin olusturularak birim yok bolUm icin icerisinde sektor
- " 31.12.2025 o = |danisma kurullari
gorusmelerinin temsilcilerinin de bulundugu
N . olusturulmus ve
saglanmasi birim danisma kurullari -
gorusmelere
olusturulmasi
baslanmistir.
Sektor
temsilcilerinin
katiim sagladigi
8 farkh ders
yapilmistir
PG 12.4: AIMT2002 Bitirme
Sektor Projesi,
femsilcilerinin En az 4 ders yapilmas: AGRF2009
katldigi ders sayisi Ambalaj tasarimi,
Proaramiarm ilaili sektér MYO da bulunan 3 adet |AIMT2004 Mekan
9 temsncileg o 1012025 ' brlic vaolon | PO1M icin icerisinde sektsr | Donafi I,
s -B&Im baskanlari 3 birsnyoi temsilcilerinin de bulundugu AGRF2000 Gérsel ~ UYGULANDI
gorus 3112.2025 4 birim danisma kurullari iletisim Tasarimi

saglanmasi

olusturulmasi ve sektor
temsilcilerinin en az 4 derse
katihm saglamasi

I, AMOL2011
Mekan Projesi
Cizimi, AGAZ2014
Dogalgaz Tesisatl
I, Dis Mekan
Mobilyalari,
AMOLI018 Mekan
Donati derslerine
sektor temsilcileri
katiim saglamistir
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1 adet 6grenci-danisma

programi: Ogrenci-
danisman
Ogretim elemani-égrenci 1.01.2025 is birlidi vaoian Ogrenci-danisman programlari
danismanlik gérismeleri -B&Ium baskanlari 3 biri?nyoﬁ)( programinin olusturularak | olusturulmus ve UYGULANDI
planlamak 3112.2025 4 web sayfasinda ogretim elemani
PG 125: yayinlanmasi ve ofis kapisinda ilan
Ogrencilerin ders programlarinda yer edilmistir.
akademik destek verilmesi
hizmetlerinden
memnuniyet orani Yapilan anket
o %70 Memnunivet: sonucunda
iigili performans _-Yénetim 012025 °/0 Memnunlyet: ogrenci HEDEFE
gostergesini dlcecek -Bolum Baskanlar ~ is birligi yapilan L ) memnuniyet ULASILAMADI
. ) -Veri izleme ve . Odgrenci memnuniyet o= T
memnuniyet anketi L ) birim yok o N orant %70in lyilestirmeler
- Degerlendirme 31122025 oraninin %70 ve Uzerinde |
duzenlemek Komis (%20) altindadir planlanmistir,
yonu olmasi .
(Memnuniyet
anketi Bolum-T1)
PG1.4.4:
Dezavantqjl
(engelli,
uluslararasi,
ksul I Tasar
H1.4. yoksul, azinlik En az 1 faaliyet: | asanm
L géemen vb. . BoIUminde
(SiELEIS VO ogrenciler) Dezavantajli gruplarina Y Sneti 1012025 is birligi yapilan Uluslararasi
égrenme gru arn yonelik etkinlikler _Béw‘m"é‘;gnbrl biri?n ok Dezavantajl gruplara serenciler ile UYGULANDI
hizmetleri sirekli Jdrupianin dizenlemek 3112.2025 4 yonelik en az 1 faaliyet |, 9 re
ivilestiril Wi ogrenmelerini apmak tanisma etkinligi
tyllestirtiecekdir. kolaylastirici, yap dUzenlenmistir.
Universiteye
uyumlarini
destekleyici

faaliyet sayisi




KARADENIZ
TEKNIK UNIVERSITESI

DokUuman Kodu FR-61
ilk Yayin Tarihi 20.10.2017
EYLEM PLANI FORMU 2025 YILI R o
Revizyon Tarihi /No 20.01.2025 07
Sayfa 6/ 25
PG 145 Egiticilerin yetkinliklerinin
Vil icerisinde qr’rfrlrlln‘wos‘l‘ icin egitim En az 1 6gretim eleman:: UYGULANMADI
v oo | efkinlikleri dUzenlemek ve ) 1.01.2025 C e
egiticilerin egitimi L -Yénetim Is birligi yapilan e En az 1 6gretim
e bu etkinliklere s -, Her yil en az 1 &gretim = irs
sertifikasi alan ~ -Bolum Bagskanlar birim yok e o elemani egitim
e e katilmalarini saglamak 3112.2025 elemaninin sertifikal egitim
Ogretim Uyesi s L alacaktir.
(egitim en az 30 saat etkinliklerine katiimasi
sayisi
olacak)
1 adet isbirligi
On lisans dizeyinde yapllab!Iece!( kurum EGitim |§b|rllg|
egitim s birlici listesi: yapilabilecek
a |Iogilecel§ otcgnsi el Yoneti 1012025 is birligi yapilan Vluslararasi
yap potansly . ronefim 3 PIrig yop Egitim is birligi yapilabilecekl  Universiteleri UYGULANDI
kurumlarin tespit edilerek, | -Bolim Baskanlari birim yok ; i i )
o, 3112.2025 potansiyel kurumlarin tespit iceren liste
PG 15.1: isbirligi imkanlarinin . L
H1.5 . edilerek listesinin hazirlanarak kayit]
Care Egitim alaninda artiriimasi
Egitimin wurulan olusturulmasi ve kayit altina| altina alinmigtir.
vluslararasi . alinmasi
vluslararasi is
2R birlikleri sayisi
gelistirilecektir. Lo UYGULANMADI
(kimdlatif) - L 2026 yilinin ilk 3 ayi
On lisans dizeyinde En az 1 protokol: L
. . e icerisinde protokol
tespit edilen egitim is o 1.01.2025 C .
. - -Yénetim Is birligi yapilan e Protokol yapilabilecek
birligi yapilabilecek _BSIom Baskanlan birim vok Yurt disindaki bir egitim | " korumiar ile
kurumlar ile iletisime * 31.12.2025 Y kurumu ile en az 1 protokol yapriamamishir. uru

gecilmesi

yapillmasi

bolum/program
bazinda iletisime
gegilecektir.
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UYGULANMADI

Bolum Bagkanliklar ile

ihtiyac duyulan
alanlarin tespit

PG 152 koordinasyon saglanarak o 1.01.2025 ) En az 1 8gretim eleman:: Istihdam edll?rek foy&:io
Uluslararasi e -Yénetim Personel daire L saglayacadi
. uluslararasi 6gretim e N gerceklestirileme o
Ogretim elemani . -B&Ium Bagkanlar baskanld En az 1 yabanci vyruklu . disUnilen
R, elemani istihdam 3112.2025 e Ly mistir. e
sayisi (kimdlatif) ogretim elemani istihdami uluslararast 6gretim
olanaklarinin arastiriimasi -
elemanlari igin
istihdam olanaklari
arastirilacaktir.
PG 15.4: ) o -Ulusal ve .
Dolasimdaki .'Ul.usol gjans ve ilgili Uwsbro.ros, Proje 1012025 i ' En az 1 faaliyet: '
L TUBITAK programlarinin Komisyonu Teknoloji transferi Faaliyet
Ogretim Uyesi o o o UYGULANMADI
Savis| tanitimina yonelik -Degisim 31122025 UYGAR En az 1 tanitim faaliyetinin | yapilmamistir.
vis faaliyetlerin yapiimasi Programlari o yapiimasi
(gelen+giden) Komisyonu
-Ulusal ve
PG 1.5.5: Ulusal gjans ve ilgili Uluslararasi Proje En az 1 faaliyet:
) o . 1.012025 - ) .
Dolasimdaki TUBITAK programlarinin Komisyonu Teknoloji transferi Faaliyet
o ) . o L UYGULANMADI
Agrenci sayisi tanitimina yonelik -Degisim 31122025 UYGAR En az 1 tanitim faaliyetinin |  yapilmamistir.
(gelen+giden) faaliyetlerin yapilmasi Programiari o yapilmasi

Komisyonu
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H2.1
Kurumsal
arastirma
kapasitesi

gelistirilecektir.

Gosterge

Yapilacak Eylem

Eylemin
Sorumlusu/
(Kurul,
Komisyon,
Calisma Grubu
vb. ise) Adi

Eylemin
Baslangic
ve Bitis
Tarihi

is birligi Yapilacak
Birim

2025 yih

(HEDEFLENEN)
Eylemin Cikhsi /
Performansi

(GERGEKLESEN)

Uygulanma
Durumu

Onlem

(Uygulanmadi ise)

UYGULANMADI
BYS'den verilen

PG 2.11: Akademik yazim destegi En az 1 editim:
SCI, SSCI ve ile (makale yazimi, dergi ) 1.012025 Co az 1 egitim: Egitim X
e S -Y&énetim Is birligi yapilan - akademik yazim
AQHCI secimi, dergi ile iletisim - S N gerceklestirileme -
) ) I ) -Balim Bagkanlar birim yok En az 1 adet egitimin . destedi hakkinda
endekslerindeki vb)) ilgili egitimlerin 31122025 . ) migtir. oo A
Ik vavin savisi sadlanmasi dizenlenmesi bilgilendirmeler
Yl yay! Y 9 yapilacaktir,
PG 212:
Ar-Ge ve yenilk _performans En az 1 egitim: UYGULANMADI
destek gostergesindeki ilgili -Ulusal ve 1.012025 . , : o s
. ) Teknoloji transferi Faaliyet Bilgilendirici
programiarindan projeler hakkinda Uluslararas Proje UYGAR En az 1 adet egitimin  |gerceklestirimedi egitimler
saglanan ulusal ve | bilgilendirici egitimlerin Komisyonu 3112.2025 3 g gercexes : Y
. .. ) dizenlenmesi yapilacaktir.
vluslararasi proje diuzenlenmesi
sayisi
S En az 2 adet akademik UYGULANMADI
Patent basvurusu ile ilgili S
personel: Crs TTM ile isbirligi
uzman kuruluslarin Egitimlere katiim
PG 213 .. . o 1.01.2025 . . y yapllarak patent
dizenlemis oldugu L Teknoloji tfransferi . saglayan L
Patent basvuru _ . o -Yonetim En az 2 adet akademik basvurusu ile ilgili
bilgilendirme ve egitim UYGAR s personel o -
sayisi 31.12.2025 personelin egitim ve bilgilendirici
bulunmamaktadir. s
toplantilara katiiminin egitimler

toplantilarina personelin
katiimin tesvik edimesi

saglanmasi

saglanacaktir.
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PG2.25: performans En az 1 egitim:
Akademisyen/ gostergesindeki ilgil . 1012025 is birligi yapilan UYGULANMADI
s - odullere yonelik -BsIum baskanlar o " . .
6grenci bilim oo A~ birim yok En az 1 adet egitim gerceklestiriimedi.
gt bilgilendirici toplanti 31.12.2025 .
odulu sayisl toplantisi dizenlemek
yapmak
PG 2.3.1 o En az 1 egitim: UYGULANMADI
Uluslararasi Is birliklerinin artinimasini -Yénefim 1012025 ) . COST Programi
e - . . -Ulusal ve Teknoloji transferi . G .
isbirligi ile yapimis | saglayacak faaliyetlerin ) COST aksiyonlari hakkinda Bilgilendirme Egitimi
Uluslararasi Proje UYGAR - . yapilamamigtir. -
yayin sayisi (SCI, yapimasi Komisyonu 31.12.2025 en az 1 bilgilendirme icin TTM den
SSCI, AQHCI) egitiminin yapilmasi destek alinacaktir.
PG2.32: En az 1 toplant:: .
H2.3 is dinyasi (sanayi) Sneti Birim danisma
) S MYO ile is dinyasini bir __-Yonetim 1.01.2025 . | Bolum danisma kurullarinin | kurulu ve bélim
Arastirmalarda ishirlikli ulusal i ) -Bolum baskanliar Teknoloji transferi . S
o : araya getiren faaliyetler AP sektor temsilcileri ile danisma kurullari UYGULANDI
etkilesim ve Is veya uluslararasi -Sanayi Isbirligi UYGAR T S
. yapmak ) 31.12.2025 isbirlikleri noktasinda fikir |ile ilgili toplantilar
bilirligi alinan patent Komisyony alisverisi yapacad en az 1 |gerceklestirilmistir
gelistirilecektir. belge sayisi E e Rt s
toplanti dizenlemesi
23.3: UYGULANMADI
KOmL.J 1;o.nlc1rl Ulusal Ar-Ge ve Yenilik o En az 1 tanther etkinlik: 20026 ilk 6 ayinda
‘ Destek Programlarinin ~Yonetim 1012025 ; . ’ : TT™ ile isbirligi
kapsaminda is o -Ulusal ve Teknoloji transferi Faaliyet
. s s fanitimlarina yonelik ) - s . . yapilarak
dinyasi isbirligi ile . . Uluslararasi Proje UYGAR 1 adet bilgilendirici fanitim |gerceklestiriimedi.| |, ., . o
faaliyetlerin ) 31.12.2025 o . bilgilendirici tanitim
Komisyonu etkinliginin dizenlenmesi etkinligi

yapllan Ar-Ge ve
yenilik proje sayisi

gerceklestirilmesi

diUzenlenecektir.
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2.3.5: Kontratli

En az 1 adet ziyaret:

Sanayi bdlgelerine

sonayi is birigi | MY ile is dunyasini bir | HCET 1012025 is birligi yapiian L,
sanaytis BINGL |- o va getiren faaliyetier | ~ooom baskanlian 3 PGl yop En az 1 adet sanayi gergexiestirimistir: UYGULANDI
(UYK onayl) proje c -Sanayi Isbirligi 31120025 birim yok balgesi ) H Sakarya Matbaaq,
sayisi yapma Komisyonu e Olgesine zlyarefie Samsun-Kastamonu
bulunmak Entegre Tesisi
PG 2.42. Farkindalik olusturmak -Yénetim En az 1 egitim:
“Q.g.r.e.r?cnerlnv adina ogrgncﬂere kurum | -B&lum Baskanlar 1.01.2025 Teknoloji transferi o Ryt
yUritoct oldugu disi proje firsatlari -Ulusal ve UYGAR En az 1 egitimin dizenlenmemistir UYGULANMADI
kurum disi proje hakkinda bilgilendirici Uluslararasi Proje 31.12.2025 dizenlenmesi ST
saylsi egitimler vermek Komisyonu (TUBITAK 2209)
UYGULANMADI
H2.4 PG 2.43. Trabzon Teknoloji
Ogrencilerin Ogrencilerin -Y&netim 1 seminer: Gelistirme
o aras hrma Teknqlop Girisimilik semineri -Bolom Baskanlari 1012025 Teknoloji transferi o Seminer Bolgesyndek.l .Flrmo
sUreglerine katilimi Gelistirme -Ulusal ve Girisimcilik Uzerine 1 . - sahipleri ile
- N . vermek ) UYGAR L . |dUzenlenmemistir. o L
saglanacak ve Bolgelerinde Uluslararasi Proje 31122025 seminerin dizenlenmesi ogrencileri
girisimilik kurduklar firma Komisyonu bulusturacak
potansiyelleri sayisi faaliyetler
desteklenecektir. planlanacaktir.
PG 244 Ogrencilerin yer
KLrjcer'JQIWe?clii dzifzkr:l alabilecegi kurum dis -BéIUmI Bcfkonlcn 1012025 Teknoloji transferi ! seminer Seminer
projeterdae ¢als projelerin tantimina “Ulusal ve ) - ) | UYGULANMADI
on lisans, lisans, Snelik faalivetierin Uluslararasi Proje 31122025 UYGAR 1 adet seminerin dizenlenmemistir.
lisans Usty égrenci 4 Y Komisyonu o gerceklestirilmesi

sayisi

yapilmasi
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AMAG: 3-KURUMSAL KAPASITEYi KALITE ODAKLI GELISTIRMEK

verilebilmigtir.

Eylemin 2025 yih
Sorumlusu Eylemin
o (Kurul, Baslangic |is birligi Yapilacak (HEDEFLENEN) (GERCEKLESEN) Onlem
Gosterge Yapilacak Eylem Komisyon, ve Bitis Birim Eylemin Cikhsi / Uygulanma (Uygulanmadi ise)
Calisma Grubu Tarihi Performansi Durumu
vb. ise) Adi
H3.1 Toplanti yapilmis
Yonetsel PG 313. __— . ) En az 3 toplant: olup ancak
siireglerde ic Kontrol Eylem llgil I;imr:czl(:zkﬁrﬁ:adon - IS?‘ Kc;ntrgl 1.01.2025 Strateil aelistirme hedeflenen
verimlilik artiracak Plani izleme ve golu§ turularak Ust chf:lr::rr?; 've doireJ b?: kznll"l L'er aylik donemlerde dénemde UYGULANMADI
ve niteli_l_(li"idari is degerlendirme 6ne§’rime sonulmasi izleme Komisyonu 3112.2025 > 9 olmak Uzere en az 3 hedeflenen
. gueu toplanti saysi v toplanti dizenlenmesi sayida
gelistirilecektir. yapilamamistir.
oG 392 Geri bildirim - Kalite Yénetim i 52”(0‘;'62*
Al o mekanizmalarinin Sistemi Komisyonu %70 Memnuniyet: v UO,, Sey B
H3.2 inan ger arhrlarak geri -Dilek ve sikayet |4 1005 A yazin” modtline
Kaliteye derinlik :(’)"i:;‘g:g; bildirimlerin Diienz'snjfjje Is bk')ri'r'% y‘f)i"“” Geri bildirimlerin en az 'Seefm:oflifp UYGULANMADI
kazandirilacaktir. orcelestirlen degerlendirimesine Veri izI;,/me ve 3112.2025 ¥ %70inde iyilestirme 'I:qcle Iiriﬁ
gercekies yonelik faaliyetlerin Degerlendirme saglanmasi o "
iyilestirme sayisi ‘ %57sine cevap
yapiimasi Komisyonu
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PG 332: 'Cie”f;”eol'(gn ?/'zm UYGULANMADI
Engelsiz Universite, ¢ 2024 yili icerisinde
. o . _Yénetim donatilarinin
engelsiz bayrak, Engelsiz Universite N 1 adet . fiziksel ve girme bu rapor
engelsiz program adillerinden mekanda | ~BoIUm baskanlian 1.012025 N adet rapor: Ve gorm dogrultusunda
f ) L -Sosyal Kltirel ve Is birligi yapilan engelli bireylerin ;
nisani, engelli erisilebilirlik {(furuncu i - . . . proje hazirliklari
Akademik birim yok Calismaya ait 1 adet erisimleri
dostu, sifir atik, bayrak) acisindan durum o 31.12.2025 baslatiimis olup
H3.3 1 K h | | Etkinlikler raporun olusturulmasi acisindan 2026 vill icerisi
Mekansal ihtiyaglar yesi (J.mp.L.JS ve ¢ahismasinin yapilmasi Komisyonu degerlendirilmes?” .y|I| icerisinde
karsilanacak, alt ve cevrecilik 6dili crellemeE) proje basvurusu
_us_t_yapl . sayisl A yapilacaktir.
gelistirilecektir.
raporlastirimisti.
P 3.5: -
G 33.5 1 adet BAP projesi: BAP projesi
Universite S L
tarafindan Alt yapi eksikliklerinin 1.01.2025 BAP koordinasvon yUritiimeye
sadlanan tespit edilmesi ve proje -Yonetim birimi 4 BAP Koordinasyon baslandi. UYGULANDI
oroshrn?o altyapis ekibinin kurulmasi 31.12.2025 Birimine BAPO4-Arastirma (14.03.2025-
(BAP) destek Alt Yapi Projesi sunulmasi 16.032026)
PG 3.4.1:
Calisanlarin o
Universite ilgili performans -Yonetim %70 memnuniyet: %100
. .. . . P -Balum Bc$kgn|0r| 1.01.2025 : T 5
icerisindeki karar gostergesini dlgecek o Is birligi yapilan Memnuniyet
S . . -Veri Izleme ve . . UYGULANDI
ve inisiyatif alma memnuniyet anketi Degerlendirme 3112.2025 birim yok Memnuniyet oraninin (Anket soru 4)
H3.4 surecindeki dizenlemek Komisyonu o %70 ve Uzerinde olmasi
Kurum aidiyet memnuni
yet
duygusu artirilacak duzeyi (%)
ve kurum Kiiltiirii AR
gelistirilecektir. PG3.4.2: Yillik egitim ve etkinlik _ Yillik egitim ve UYGULANMADI
Calisanlarin planlarinda ilgili birimler _ -Ydnetim etkinlik 2026 yili egitim ve
yetkinliklerinin ile hizmet ici egitimlerin ‘BO'U”: E?E'EO”I'G” 1012025 %25 arhis: planlarinda ilgili | etkinlik planlarinda
gelistirimesi ve planianmasi 'Sosfl'@ d:rr‘jif ve Sifir atik koord. Bir &nceki ddneme gdre birimler ile hizmet| hizmet ici egitimler
farkindalk (Birimin kendi personeline Etkinlikler 31.12.2025 %25 artis saglanmasi ici egitimler planlanarak
dizeylerinin dizenledigi etkinlik Komisyonu gerceklestirileme | gerceklestirimeye
artirimasina (sifir | kapsam disi olup, egitimin mistir. calsilacaktir,
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atik, bilgi yonetimi,
kisisel verilerin
korunmasi, insan
haklari, egitim,
hukuk, is saghdr ve
guvenlik, emisyon
hacmi, iklim
degisikligi, cevre,
toplumsal cinsiyet
esitligi, tasarruf

Universite geneline
yOnelik dizenlenmesi
gerekmektedir)

vb.) yonelik
dizenlenen egitim
sayisl
Calisanlara KYS
kapsaminda bilgi
verici toplantilar
yapilimis olup ilgili
PG 3.4.3. Calisanlar ile Ost yénetim Calisan-birim yoneticisi performans
Calisanlarin birim toplantilarini gostergesini
yoneticilerine ve arasinda yapilan gerceklestirmek/ Olgecek UYGULANDI
b toplantilart artirmak, KYS _Yé&netim . o . Ancak toplanti
Ust yonetime memnuniyet oraninin %70 memnuniyet
kapsaminda kullanilan -Balim Baskanlari 1.01.2025 T . . sayisinin hedefe
ulasmada aglk S o Is birligi yapilan ve Uzerinde olmasi anketi
S iletisim kanallari hakkinda -Veri Izleme ve - . .. : ulasmak adina
iletisim kanallarinin o - Degerlendi birim yok (Akademik Personel- duzenlenmis ve
varhigindan bilgi vermek ve ilgil coerendime 3112.2025 Anket soru 3-4-5-19-20- memnuniyet daha da
- performans gostergesini Komisyonu o arttirilmasi
duydugu . h 21-22-24-25) oraninin %70 ve )
- Olcecek memnuniyet . L gerekmektedir.
memnuniyetf anketi dilzenlemek (Idari Personel-Anket Uzerinde
dizeyi soru 9-10-11-12-15-16-17) bulunmustur.
(Akademik
personel:%100)
(idari
personel:%71)
PG 3.45: Yillk egitim ve etkiniik | “Program Egitim 1012025 is birligi yapilan %25 artis: 7 forkl etkinlk
Calsanlara laninin hazirlanmasi ve Komisyonlar birim yok gerceklestirimisfi UYGULANDI
3 P -Sosyal Kulturel ve b4 (Kutlama, Tesekkur
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yonelik ilgili faaliyetlere yer Akademik 31.12.2025 Bir onceki doneme gore ve Dogumguny
dizenlenen verilerek takibinin Etkinlikler %25 artis saglanmasi Organizasyonu (2
sosyal, kilturel ve saglanmasi Komisyonu adet), lftar Yemed,
sportif etkinlik Holefter yUrOyusd,
43. Spor Soleni
sayisl kapsaminda
minyatir futbol
muUsabakalarina
akademik ve idari
personelin katiimi)
*Bir dnceki ddnem
sayl 5 olup %40
artis saglanmigtir.
UYGULANMADI
.. MYO altyapisindaki
Déner sermaye A
korulmasing eksikliklerin
3.5.2: Doner Doéner sermaye ) 1.01.2025 —_— . o giderilmesi
. o -MYO Yoénetim Idari ve mali isler yonelik goruslerin L
sermaye gelir kurulmasina yonelik ) . 1 adet toplanti N sonrasinda doner
. . R Kurulu daire baskanhd alindigi toplanti
miktari (milyon TL) goruslerin alinmasi 31.12.2025 - sermaye
gerceklestirileme L
L kurulmasina yonelik
migtir. .
faaliyetler
. H3.5. gerceklestirilecektir,
T ornlacakve Birim dansma
tiniversitenin En az 1 gérigme: kurulunda kaynak
hedefleri PG 35.3. Alinan Bagis yapabilecek -MYO Yénetim 1012025 | . icin Arsin
dogrultusunda bagis miktari kisi/kurum veya Kurulu Idari ve mali isler | =g it edilen Kigifkurum | Cocave baskanl .y A NDI
yénetilecektir i ) ) ) -Sanayi Isbirligi daire baskanlig . |ve OSB Yonetim
. (miyon TL) kuruluslarin tespit edilmesi Komisyonu 31.12.2025 veya kuruluslarin en az Ti Kurulu Vexili ile
ile gorusme yapilmasi ihtiyac
degerlendirildi.
UYGULANMADI
.PG. 354” Doner sermaye o 1.012025 C . MYO altyapisindaki
icerisindeki 6z K L -MYO Ydnetim Idari ve mali isler A
o urulmasina yonelik . N 1 adet toplanh Yapilmadi eksikliklerin
gelir miktar e Kurulu daire baskanhg o .
(milyon TL) goriglerin alinmasi 31.12.2025 giderilmesi

sonrasinda ddner
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sermaye
kurulmasina yoénelik|
faaliyetler
gerceklestirilecektir.
Patent, faydall model vb. En az 2 égretim UYGU.LAN MA,DI
- TT™ ile isbirligi
PG 355: basvurular ile ilgili uzman elemans:
S - . . yapilarak Patent,
Ticarilesen Urin kuruluslarin dizenlemis 1.01.2025 . .
_ A N . L Teknoloji transferi . faydali model vb
(fikri, sinai, oldugu bilgilendirme ve -Yénetim En az 2 adet akademik Yaplimadi I
L o UYGAR s basvurular ile ilgili
mulkiyet haklarr) egitim toplantilarina 31.12.2025 personelin egitim ve bilailendirici
sayisi personelin katiimin tesvik toplantilara katiiminin eg, itimler
edilmesi saglanmasi - 9
saglanacaktir.
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AMAG: 4-YEREL, BOLGESEL, ULUSAL VE ULUSLARARASI KALKINMAYA KATKIDA BULUNMAK VE KTU ALGISINI GUGLENDIRMEK

2025 yih

Eylemin

4.1
Bilgiyi topluma
yayarak toplumun
gelisimine katki
saglanacaktir.

Gosterge

Yapilacak Eylem

Sorumlusu
(Kurul,
Komisyon,
Calisma Grubu
vb. ise) Adi

Eylemin
Baslangi¢
ve Bitis
Tarihi

is birligi Yapilacak
Birim

(HEDEFLENEN)
Eylemin Ciktisi /
Performansi

(GERCEKLESEN)
Uygulanma
Durumu

Maket ve Model

PG 41l Dersi
Birimler veya 1 adet - kapsaminda Sifir
ogrenciler Sosyal sorumluluk 1.01.2025 - . el el Atk hassasiyetleri
Teknoloji transferi
tarafindan projeleri hakkinda -Yénetim UYGAR 1 adet sosval sorumluluk baglaminda atik UYGULANDI
yUrUtilen sosyal faaliyet yapimasi 31.12.2025 . Y ) malzemelerden
) projesi gerceklestirmek
sorumiluluk proje duvar panolari
sayisi tasarlandi ve
sergilendi.
PG 41.3: (lAkademiden
Bilginin tfopluma sahaya uzanan
yayllmasi qucly bir katk:
amaciyla KTU nin Trabzon
diUzenlenen /icra 3 Turizmine Katkisi
edilen faaliyet B} En az 1 akademik (©gr. Gor. Dr.
Sektorel veya topluma personel:
(sempozyum, N o 1.01.2025 . . Yakup Heyal-
. yonelik bilgi paylasimi -Ogretim Diger: KTU Radyo
calistay, sergi, tv- e radyo-tv) UYGULANDI
amaciyla yayin kanallari elemanlari TV En az 1 &gretim elemani s
radyo programi, ) 31.12.2025 o o 2) KTU'lO
ile program yapilmasi tarafindan bilgilendirici )
konferans, faalivet vapimas Akademisyenden
seminer, gazete et yap Dogalgazin

roportaj, halka
acik bilgilendirme
vb) sayisi

Guvenli Kullanimi
ve Verimli Isinma
(Ogr. Gér. Veysel

Demirci-gazete)
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PG 4.14:
Bilimsel ve
teknolojik
gelismeler Icerisinde bilimsel
kapsaminda ve teknolojik
toplumun gelismelere yer
bilgilendirimesini | vy giteni icerisinde | -Myo Yenetimi 1012025 _— verilen 2025
ve farkindalik bilimsel ve teknolojik Tasarm Balom Is birligi yapilan 1 adet bilten yihina aif MYO UYGULANDI
duzeyinin elismelere yer verilmesi Baskan 31.12.2025 birim yok Bulteni, 4. sayisi
artiriimasini gels 4 le 2026 Ocak ayi
saglamak icerisinde web
amaciyla dergi, sayfasinda
gazete, bilten ve yayinlandi.
benzeri yayin
¢ikaran birim
sayisi
1 seminer ve 1 plan:
PG 421 Arsin Genglik ve
Kamu kurumlari, Arsin Kaymakamhidi ile _Y&netim Arsin Genglik ve Spor Spor lice
4.2 ST.I.< veyo ygrel ‘ Ayopllon “Sportif . -Sosyal KUIHJ"reI ve 1012025 Diger: Arsin Genglik llce MUdUrlugu Mudurlogo
Dis paydaslarla yonetimler ile Imkanlarin Kullanimi Igin Akademik ; tarafindan okulumuz tarafindan
RIS o s - ve Spor lice s - UYGULANDI
_I§_b_lrllgl ) protokol Is Birligi Protokolu Efklrjllkler 31122025 MUQUUE0 ogrencilerine 1 adet okulumuz
gelistirilecektir. kapsaminda kapsaminda faaliyetler Komisyonu o 9 seminer veriimesi, katlim | &gdrencilerine 1
yUritilen faaliyet yapmak saglanacak sportif adet seminer
sayisi faaliyetlerin planinin verilmistir.
yapllmasi
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Geri bildirim

Ozellikle
mezunlardan
okulumuzun alt
yapisina yonelik
geri bildirimler
gelmekte olup bu
kapsamda BAP
alt yapi projesi
Mart ayindan

UYGULANDI
-YUrUyen 1 BAP Alf
Yapi Projesi

PG 4.22: ) mekanizmalarinin %70 memnuniyet: -, -Grafik Tasarimi ve
Dis paydas geri artirilarak geri ite Y éneti 1.01.2025 itioaren Mobilya Tasarimi
bildirimleri riarak g -Kalite 'Y Snetim - is birligi yapilan o yurutiimeye 4
bildirimlerin Sistemi Komisyonu o lyilestiriimesi planlanan Programlarinin
sonucunda N - ) s birim yok o . baslandi. Ayrica
degerlendirimesine -Yonetim 31.12.2025 geri bildirimlerin en az . S Ders
uygulanan e . ) o L i teknik gezilerin
L yonelik faaliyetlerin %70 inin iyilestirilmesi Uygulamalarinin
iyilestirme sayisi yapilmasi ve . . .
yapllmasi . Birlestirmesi
derslerin . .
-3 teknik gezi
vygulama olarak| - e ctiriimistir
daha ¢ok gere 3 3
islenmesi
yapiimasi
hususunda
iyilestirmeler
yapildi.
PG 423
Dis paydasiann |\ o e polom bazinda | MYO Yonetimi 1012025 N Dog: Dr. hlasan
karar . -Bslum Baskanlari Is birligi yapilan 2 personel katilimi OZTURK ve
. dis paydaslar ile ay o . ~ , UYGULANDI
mekanizmalarina Srusmeler vapmak -Odretim 31122025 birim yok saglamak Dog. Dr. Ugur
katilan personel gorus yap Elemaniari o ARAS
sayisi (kimulatif)
) PG4.2.4: Dis poydo§lor. ile 4 dis paydas ziyareti: 4 program da
Doner sermaye danismanlik, analiz, test, -MYO Yo&netimi 1.01.2025 is birligi vaoian dis pavda
kapsaminda etut, egitim, tesis kullanimi -Program Egitim 3 . g yap Her programin 1 adet dis _§ i § UYGULANDI
- birim yok . ) ziyaretlerini
karsilanan dis vb. konularda Komisyonlari 3112.2025 paydas ziyaretinde o
gerceklestirdi.

paydas talep

gorusmelerin yapiimasi

bulunmasi
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(danismanilik,
analiz, test, etit,
egitim, tesis
kullanimi vb.) sayisi
Dis
PG 4.25. paydaslarimizdan
Dis paydaslarin . -Yonetim olan mezunlarimiza
llgili performans -Program Egitim 1 anket: yonelik her
kurumsal ostergesini dlcecek Komisyonl 1012025 is birligi yapilan bols
iletisimden/is gostergesini olcece! omisyoniar! 3 oirigl yap . olum/program UYGULANDI
birlidinden memnuniyet anketi -Veri Izleme ve 21122025 birim yok Dis paydaslar ile 1 anket | bazinda 1 er adet
g ] diuzenlemek Degerlendirme e yapilmasi anket yapimis ve
memhunlyef Komisyonu memnuniyet orani
dizeyi %70 Uzerinde
bulunmustur.
UYGULANMADI
44 PG 441 . Sirdurilebilir
Siirdiirilebilir Surdurulebilir SU;:(;’;’['(‘:::Z k‘;'r':g:irl?o 1 tonlant kalkinma
kalkinma hedefleri kalkinma erine y 1012025 N oplantu: hedeflerine yonelik
. o acllabilecek dersler -Program Egitim Is birligi yapilan . ) .
kapsaminda hedeflerine yonelik |\ iinda bsiom egitim Komisyoniar, birim yok Alinan karara ait 1 adet |[Ccreekiestirimediy  acilabilecek
yapilan galismalar vil icerisinde ogretim komis onlogrlndo ’ 51122025 ! toplant tutanad derslerin
yayginlastinilacakti | qcian yeni ders | 9o oMY P & gOrUSUIdUG0
r. gorusmelerin yapiimasi
sayisi toplanti

gerceklestirilecek.
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Kurum bunyesinde Strdurilebilir
multidisipliner ¢calismalari kalkinma
PG 4.4.3: desteklemek amaciyla .
et o hedeflerine
Surdurulebilir 6gretim elemanlarinin 1 toplantt: N
kalkinma alisma alanlarini -Yénefim 1012025 is birligi yapilan yonelik
nma - calz _Program Egitim 2 DIris yap hazirlanan bildiri|  UYGULANDI
hedeflerine yonelik tanimlayici toplantilar ) birim yok 1 adet toplanti
S ) Komisyonlari 31.12.2025 N sempozyumda
yil icerisindeki yapmak ve bu sayede diuzenlemek
e sunuldu ve tam
yayin sayisi surdurdlebilir kalkinma .
. ) metin olarak
hedeflerine yonelik
basildi.
¢alismalar yapmak
Kurum bunyesinde Surdurulebilr
Itidisipliner ¢calismalar kalkinma
PG L.4.L; mullidisipliner: calismaian hedeflerine
et desteklemek amaciyla o .
Surdurilebilir e yonelik proje
6gretim elemanlarinin 1 toplantt:
kalkinma alisma alaniarmn -Y&netim 1.01.2025 planlamasinin
hedeflerine yonelik cals -Program Egitim Sifir atik koord. gorusuldogu UYGULANDI
o tanimlayici toplantilar ) 1 adet toplanti
yil icerisinde Komisyonlari 31122025 . toplanti Sifir Atik
baslavan proie yapmak ve bu sayede diUzenlemek KomisvonunuN
Ridyan proj sirdurilebilir kalkinma v
sayisi . o okulumuzu
hedeflerine yonelik : i
alismalar vaomak ziyareti sirasinda
ca yop gerceklestirildi
Kurum bunyesinde (WSurdurulebilir
multidisipliner calismalar kalkinma
PGA4.4.5: )
Sordirilebilir desteklemek amaciyla hedeflerine
kalkinma ogrzltllr?n Oelzrr;ircl]?l:?ln Vénetim 1012025 1 toplantt: yonzllk”;ergl
hedeflerine yonelik |, % -Program Egitim Sifir atik koord. VIR UYGULANDI
N tanimlayici toplantilar - 1 adet toplanti (@)Universitemiz
yil icerisinde Komisyonlari 31.12.2025 N
. . yapmak ve bu sayede dizenlemek Sifir atik
dizenlenen efkinlik e .
savisi surdurulebilir kalkinma komisyonu
Y hedeflerine ydnelik bilgilendirme
calismalar yapmak semineri yapti.
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Okulumuz
%50 mezun kaydr: kurulusundan v 1) ANMADI

Mezunlara mezun bilgi

bugine kadar

Mezunlarla iletisim

PG 4'5‘?: ‘ sisteminde kayit -Mezun lletisim 1.012025 Diger:KTU L ) 521 mezun vermis
Mezun bilgi L ; i Mezun bilgi sisteminde .| devam etmekte
. ) ) olmalarini sadlayacak ve lzleme Mezunlarla lliskiler o L olup, mezun bilgi
sistemindeki o ] . . TR kayith égrencilerin toplam | . . .. olup hedefe
bilgilendirmelerin Komisyonu 31.12.2025 Koordinatérlogo Lo . sistemine heniz
mezunlarin orani mezun &Jrencilere o - ulasiimaya
yapiimasi o %50 sinin kaydi
oranini %50 yapmak . calsiimaktadir.
gerceklestirileme
migtir.
4.5
Mezun iligkileri 2 adet
yonetimi Yillk egitim ve etkinlik mezunlarla 4
giclendirilecek, PG 452: planinin hazirlanmasi ve soylesi etkinligi I¢
ise yerlesme, | iikte | Mezunlora yonelik iigii | -Mezun llefisim 1012025 i< birlii vaoian | Mezunlara vénelik en qz | MEkan Tasarmi
ka_rlyer geligimleri, aoilan etkiniic performans gostergesine ve izleme 3 birigr;n yoi . efkinliky aoimas ve Mobilya ve UYGULANDI
igveren/ mezun yap savisi yonelik faaliyetlere yer Komisyonu 31.12.2025 4 yap Dekorasyon
oranrlleanslnizln;r)':zt'ek Y verilerek takibinin Programi
iyilestirilecektir saglanmasi tarafindan
: gerceklestirildi.
PG 45.5: _B&Im
Mezunlarin Baskanlar,
KTU'nin e sraniart. Yapilan anket
- s Mezunlara yoénelik ligili -Mezun lletisim :
kendilerine yonelik erformans adstergesini ve Izleme 1.01.2025 is birligi vaolan Mezun memnuniyet sonucunda
iletisim ve is P N 9 g ) 3 . g yap oraninin %70 ve Uzerinde mezun UYGULANDI
. Olcecek memnuniyet Komisyonu birim yok .
birliginden e e 31.12.2025 olmasi memnuniyefi
anketi dizenlemek -Veri lzleme ve o P
duydukiari v ) %86,4'tUr.
memnuniyet Degerlendirme

duzeyi

Komisyonu
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Akademik
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Artinimasi

Gosterge

5-EK GOSTERGELER ve EYLEM PLANI DISINDAKIi AMAGLAR

Yapilacak Eylem

Eylemin
Sorumlusu
(Kurul,
Komisyon,
Calisma Grubu
vb. ise) Adi

Eylemin

Baslangi¢

ve Bitis
Tarihi

is birligi Yapilacak
Birim

2025 yih

(HEDEFLENEN)
Eylemin Ciktisi /
Performansi

(GERGCEKLESEN)
Uygulanma
Durumu

Onlem
(Uygulanmadi ise)

A5213
Akademisyen/Ogr
enci Odulu- 1 6l
Akod(eprii'zéi/('j“r Yurt ici ve yurt disi irtdReiien 172
enci biIirr:/ ideIg biIiL:nse? e’rkin»;:, ser§i Yoneti 1012025 10.Uluslararasi
sayisl ansma vb. faali etlgé';’e -BéIU_mogs II?::mk:m Diger: En oz 1 6dul Bulug Fuan UYGULANDI
oy yans - faally $ 31122025 /Bronz Madalya-
gbstergesinde katilimin saglanmasi
i g Prof. Dr. Sevda
belirtilen 6dul
- Boran Torun
kategorileri
disindaki alinan
oduller girilmelidir)
Ogretim Uyesi Akademik personelin Venati 1.01.2025 Saretim tves basing en 2,83
basina dusen yayin sayisinin artirilmasi -Bélu_mogssgnlqn Diger: 9 c:lel a |n§ (17 yayin UYGULANDI
yayin sayisi (SCI, icin imkan taninmasi 31.12.2025 yay 6 Ogretim Uyesi)
SSCl-exp, AHCI)
- 2 adet sergi
Yurt ici ve yurt disi o
. katiimi /Ogr.
Ulusal bilimsel (ulusal ve uluslararasr) .
etkinliklerde yer kongre, konferans, Y Sneti 1012025 Giet;, gl
alan okodemiz en toll tc? ;er i, yari r,no —BéIU-mog:;I::nlcn Diger: En e 2 il lpek, Ogr. Gor. UYGULANDI
4 callgay, serd, yarls 31122025 Fatma Gines (su

sayisl

vb. bilimsel etkinliklere
katiimin sagdlanmasi

anda farkl bir

kurumdadir.)
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4 adet
Uluslararasi Uluslararas
bilimsel Vénefim 1.01.2025 e
etkinliklerde yer -Bélom Baskanlar Diger: 4 yurm, | UYGULANDI
alan akademisyen 31.12.2025 ’
sayis uluslararasi fuar
katilimi
Ic ve Dis .
Paydaslarin Egitim Birirr'? Zi:imo Top?Sr:]rIF?Sprlzglg II<I§ror 1012025 1 toplanti
LCLIEHID kurulu kararlari alma surecinde paydas ~Yonefim Diger: En az 1 toplant gerceklestirildi UYGULANDI
Katkisinin e 31.12.2025
gorUsleri alinacaktir
Artinlmasi
Egitim ve Planlanan Yillik o .
SR e Egitim ve Yilik EGitim ve Etkinlik -Y&netim 1012025 F:ﬁ(ri]:\clil?lce]?inyg"e(rzseglltlgr:ee fg'l fsggﬁﬁ:
Hale Getirilerek Etkinliklerin e Diger: o ’ UYGULANDI
Gelisimin Gerceklesme planlarinin hazirlanmasi -Bolum Baskanlar 21122025 oraninin en az %70 Goer(;ekl?gen
N olmasi %76,92'dir.
Saglanmasi Orani (%)
BolUmlerden/pro
gramlardan
gelen raporlar,
dikkate alinan
. Ogrencilerin dersler icin
Egitim-Ogretim agretim Ogrencilerin, agrencilerin
Faaliyetlerinin elemanlar memnuniyetini artirmak . 1012025 L o ogretim
Verimliligini Olcen degerlendirme izere geri ddnusleri -Bolum Bagskanlari Diger: 3.5 degerini saglamak clemaniart UYGULANDI
Geri Bildirim memnuniyet orani degerlendirmek 3112.2025 degerlendirme
Mekanizmalarinin (1-5 arasy) memnuniyet
Olusturulmasi ve ortalamasinin 3.5
Aktif Olarak degerini
Calishiriimasi sagladigini
gostermektedir.
Ogrencilerin ders Ogrencilerin, 112.2024 Bélumlerden/pro
degerlendirme memnuniyetini artirmak -B&lum Bagkanlar Diger: 3.5 dederini saglamak gramlardan UYGULANDI
memnuniyet orani Uzere geri donusgleri 31.12.2024 gelen raporlar
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(1-5 arasi) degerlendirmek dikkate alinan
dersler icin
ogrencilerin ders
dederlendirme
memnuniyet
ortalomasinin 3.5
dederini
sagladigini
gostermektedir.
Ogrencilerin Ogrencilerin ) -Yénetim
.. . mesleki ve kisisel Odgrencilerin katiimlariyla | -B&lim Baskanlari
Kisisel, Mesleki, L . .. R 1.012025
- gelisimlerine dizenlenen sosyal ve - Sosyal, kultrel L
Sosyal ve Kulturel 5 . i ) e akademik Diger: 10 16 UYGULANDI
Gelisimlerinin - yonelk kuiturel faaliyetierin ve e 3112.2025
S — dizenlenen etkinlik dizenlenmesi efklh““el’
sayisi komisyonu
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43 19 24 44,1 -

69 30 39 43,4 -%1,6
69 39 30 56,5 +%30,2
60 36 24 60 +%6,2
66 46 20 69,7 +%16,17
66 40 26 60,61 -%13,04

*Yilik egitim plani icerisindeki hedefler belirlenirken okulumuz Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yapilan ¢alismalar ile birlikte Universitemiz
2024-2028 Stratejik Planindaki hedefler géz énine alinmistir. 2023 yilindan sonra ise Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plani esas alinmistir,

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Dr. Ogr. Uyesi Sebahattin TIRYAKi Dr. Ogr. Uyesi Zeynep SADIKLAR Dog. Dr. Hasan OZTURK
Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi Midir Yardimcisi Meslek Yuksekokulu Midirid
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Arsin MYO Veriizleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan hazirlanmis olan buraporiki ana
bélimden meydana gelmektedir. ilk bélimde, Arsin MYO biinyesinde uygulanan memnuniyet anketleri
(akademik-idari personel ve mezun-aktif 6grenciler icin memnuniyet anketleri) karsilastirmali olarak
degerlendirilmistir. ikinci bélimde, MYO biinyesinde aktif olarak faaliyet gésteren programlarigin 2024-
2025 Egitim-Ogretim Yili Giizve Bahar Dénemleriderslerine ait 6grenci degerlendirmeleriniiceren anket
sonuglarive sinavdegerlendirme cizelgesiverilerine dayaliolarak final sinavibasarioranlariincelenmistir.

1. MEMNUNIYET ANKETLERI

Bu bolimde, Arsin MYO personel (akademik ve idari) ve 6grencilerine (aktif ve mezun) yonelik
hazirlanan memnuniyet anketlerine ait sonuglar degerlendirilmektedir. Anketlerde “5’li Likert Olcegi”
kullaniimis olup bu 6lgekte; 1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3:Kararsizim, 4: Katiliyorum ve 5:
Kesinlikle Katiliyorum anlamina gelmektedir. Anketlerin degerlendirilmesinde, verilen cevaplardan 4 ve
5’in toplaminin %70 ve lizerinde olmasi durumu memnuniyet acisindan olumlu olarak kabul edilmistir.
Yapilandegerlendirmelerde, 2025 yilinaait memnuniyet anketlerininsonuglarinaodaklaniimaklabirlikte,
karsilastirma yapilabilmesi amaciyla 2024 yilina ait memnuniyet anketlerinin genel sonuglarina da yer
verilmistir.

1.1. Akademik Personel Memnuniyet Anketi

Arsin MYO akademik personel memnuniyet anketi 6 baslik altindatoplam 35 sorudan olusmakta
olup uygulanan ankete ait sonuclar Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo1: 2025 yiliakademik personel memnuniyet anketi sonuglarive 2024 yiliile karsilastirma (%)

Soru ANKET SORULARI VERILEN CEVAPLARIN ORANI (%) 2025 2024
No (6 Baghk Altinda 35 soru) 5 4 3 2

A-Kurum Kiilturi & Yonetime Katilim

Genel olarak Arsin Meslek Yiksekokulunun 385% 615% 0,0% 0,0% 0,0%

1 bir mensubu olmaktan ve galismaktan 100,0 100,0
memnunum. 5 8 0 0 0
o Lo o o o o o

2 Ozlik haklarim ile ilgili gelismeler 69,2% 30,8% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0 100,0

oldugunda zamaninda haberdar ediliyorum.
9 4 0 0 0

Meslek Yuksekokulumuzda Ust ve astlar
61,5% 30,8% 7,7% 0,0% 0,0%
3 arasinda sorunlarin tartisiima olanaklari, 27 1o 0 e e 92,3 100,0
geribildirim siiregleri bulunmaktadir. 8 4 1 0 0
Birim yonetimleri (Meslek Yuksekokulu,
46,2% 53,8% 0,0% 0,0% 0,0%
4 Bolum Kurulu) tarafindan alinan kararlara ? ? ? ? ? 100,0 100,0
katilimimiz saglanmaktadir. 6 7 0 0 0
Birim kurulu (Meslek Yiksekokul/Balim)
69,2% 30,8% 0,0% 0,0% 0,0%
5 kararlari seffaf ve agik olarak ilan ? ? ? § § 100,0 100,0
edilmektedir. 9 4 0 0 0
Meslek Yuksekokulumuz yonetimi kendi

61,5% 38,5% 0,0% 0,0% 0,0%

6 gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine 100,0 100,0
getirmektedir. 8 5 0 0 0
Bolim Baskanim kendi gorev ve
46,2% 53,8% 0,0% 0,0% 0,0%
7  sorumluluklarini tamolarak yerine 0 0 > > 0 100,0 100,0
getirmektedir. 6 7 0 0 0
01 A el H 0, 1 0, 0, 0, 0,
3 Meslek Yuksekokulumuz yoneticileri 84,6% 54% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0 100,0
sorunlara yapici yaklasmaktadir.
11 2 0 0 0
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9 Meslek Yuksekokulumuz yoneticileri tim 76,9% 23,1% 0,0% 0,0% 0,0%
personele adil davranmaktadir. e B : : :
G.ore.vler.call§an|?.r|.n yeteneklerlne',. 69.2% 231%  7.7% 0,0% 0,0%

10 niteliklerine ve egitim durumuna gore
verilmektedir. 9 3 1 0 0

11 Boluimdeki ders yikleri uzmanlik alanlarina 69,2% 23,1% 7,7% 0,0% 0,0%
gore adil olarak dagitilmaktadir. s B . . .

12 Meslek Yuksekokulumuzda huzurlu bir 53,8% 46,2% 0,0% 0,0% 0,0%
¢alisma ortami vardir.

7 6 0 0 0
B-Egitim ve Arastirma
Meslek Yuksekokullum.u?da c.)gt.*etlm 69,2% 308% 0,0% 0,0% 0,0%

13  elemanlarina kendilerini gelistirme
olanaklari saglanmaktadir. 9 4 0 0 0
Meslek Yuksekokulumuzda arastlrm.a ve 69.2% 231%  7,7% 0,0% 0,0%

14  yayin yapmaya yeterli zaman ayirabilme
olanagi vardir. 9 3 1 0 0

15 Meslek Yuksekokulumuza kabul edilen 38,5% 30,8% 7,7% 154% 7,7%
6grenci sayisindan memnunum. G 7 7 > 7
Me.sle.k Yu.ksekokulumuzda 6gretim o 462% 462%  7.7% 0,0% 0,0%

16  etkinliklerine ayrilan zamanin/ders yukinin
yeterliliginden memnunum. 6 6 1 0 0

C-idari Hizmetler
69,2% 30,8% 0,0% 0,0% 0,0%
17  Sekreterlik hizmetlerinden memnunum. e i s s s
9 4 0 0 0

18 Seflik birimi (Tahakkuk vb.,) hizmetlerinden  61,5% 38,5% 0,0% 0,0% 0,0%
memnunum. : = 5 5 5

19 Ogrenci isleri birimi hizmetlerinden 69,2% 30,8% 0,0% 0,0% 0,0%

memnunum.

D-iletisim & iliskiler
Sorun ve onerilerimi, Meslek

84,6% 15,4% 0,0% 0,0% 0,0%
20  Yiksekokulumuz Yénetimine kolaylikla o ik e R e
iletebiliyorum. 11 2 0 0 0
S . 61,5% 30,8% 0,0% 0,0% 7,7%
21  Birim yoneticilerime kolayca ulasabiliyorum.
8 4 0 0 1
22 Kurum igi haberlesme araglari (mail, posta, 84,6% 15,4% 0,0% 0,0% 0,0%
duyurular) yeterlidir.
11 2 0 0 0
Meslek Yuksekokulumuz ve bolim web
23 sayfamizin igerigi yeterli ve glincel olup 46,2% 46,2% 7,7% 0,0% 0,0%
aradigim bilgi veya birime kolayca
ulagabilirim. 6 6 1 0 0
Meslek Yuksekok_ullljmuzun, kamu 462% 462%  0,0% 7.7% 0,0%
24 kurumlari, sanayi, sivil toplum kuruluslari ve
diger paydaslarla olan iliskileri yeterlidir. 6 6 0 1 0
25 Ogretim elemanlari arasindaki iletisim veis  38,5% 61,5% 0,0% 0,0% 0,0%
birliginden memnunum. E 3 0 0 0
2 Akademik personel ve idari personel 46,2% 53,8% 0,0% 0,0% 0,0%
arasindaki iletisiminden memnunum. 6 7 0 0 0
27 Akademik personel ve 6grenci iletisiminden  46,2% 53,8%  0,0% 0,0% 0,0%
memnunum.
6 7 0 0 0

100

100

92,3

100,0

100,0

100,0

100,0

92,3

100,0

92,3

92,3

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

84,6

100,0

100,0

100,0
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E-Kalite Giivence Sistemi Calismalari

Meslek Yuksekokulumuzda yiritilen kalite  28,6% 57,1%  7,1% 0,0% 7,1%
28 . 85,7 92,3
gelistirme ¢alismalarindan memnunum.
4 8 1 0 1
Meslek Yuksekokulumuzda yiritilen 1ISO
29 9001:2015 dokiimantasyon ¢alismalarinin 23,1% 46,2% 7,7% 154% 7,7% 917
'’

idari hizmet kalitesini arttirdigini

distuniyorum. 3 6 1 2 1

Meslek Yuksekokulumuzda yiritilen 1ISO
30 9001:2015 dokiimantasyon ¢alismalarinin

egitim kalitesini arttirdigini disinilyorum. 2 5 2 2 2

Dis paydas gorislerinin alinmasini faydali 38,5% 30,8% 15,4%

31 buluyorum.

F-Kurumsal Alt Yapi & Destek Hizmetleri

32 Bilgisayar, yazici vb. arag-geregleri yeterli 38,5% 53,8% 0,0% 7,7% 0,0% 923
buluyorum. ,
4 3 2 3 1
Calistigim ortamin fiziki sartlar
30,8% 61,5% 0,0% 7,7% 0,0%
33  (havalandirma, 1sinma, aydinlatma vb.) o 7 e e R 92,3
bakimindan uygunlugu yeterlidir. 4 8 0 1 0
34 Calisma ofisimin teknik arag-gereg ve biiro 38,5% 46,2% 7,7% 7,7% 0,0% 346
ortami yeterlidir. !
5 6 1 1 0
Dersliklerin alt yapi yeterliliginden 38,5% 46,2% 154% 0,0% 0,0%
35  (projeksiyon, internet, Isik, 1si vb.) 84,6
memnunum. 5 6 2 0 0
Genel Degerlendirme 88,6 88,2

Tablo 1, 2025 yiliigin Arsin MYO akademik personel memnuniyet anketini olusturan 35 sorunun
31’inde %70 lizeri memnuniyet saglandigini ortaya koymaktadir. Anketi olusturan alt basliklar bazinda
yapilan degerlendirme ve tiim anket dikkate alinarak yapilan genel degerlendirme sonuglari Sekil 1’de
sunulmaktadir.

GENEL DEGERLENDIRME 88,6
KURUMSAL ALT YAPI & DESTEK 100
HIZMETLERI
KALITE GUVENCE SISTEMIi CALISMALARI - 25
[LETISIM & ILISKILER 100
IDARI HIZMETLER 100
EGITIM VE ARASTIRMA 75
KURUM KULTURU & YONETIME KATILIM 100

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
YUZDE (%)

Sekil 1: 2025 yil akademik personel memnuniyet anketine ait sonuglar

Sekil 1’de goruldigi gibi, akademik personele uygulanan anket 5 alt baslikta (Kurumsal Alt Yapi
& Destek Hizmetleri, iletisim & lliskiler, idari Hizmetler, EGitim ve Arastirma, Kurum Kiiltiirii & Yénetime
Katilim) %70 memnuniyet oranini karsilarken sadece 1 alt baslikta (Kalite Giivence Sistemi Calismalari)
memnuniyet orani bu degerin altinda kalmistir.

3|Sayfa



+ Memnuniyetanketindeakademikpersonelingérisleri:

o
o

O O O O O

Genel olarak memnunum.

Projeksiyon perdelerionarilmalidir, projeksiyon alanlari gézden gecirilmelidir, bozulan pencere
kanatlari ve kirik camlar degistirilmelidir, meslek yilksekokulumuz girisine bir televizyon
yerlestirilerek yapilanfaaliyetler orada strekliakista tutularak yayinlanmalidir.

Okulumuzda gerek idari kadro ile gerekse diger personel arasinda kurulan iletisim ve is birligi
ortamindan genel anlamda memnuniyet duymaktayim. Bununla birlikte, okulumuzun sahip
oldugu teknik altyapi ve donanim imkanlarinin, olmasi gereken seviyenin lizerinde ve kurumsal
hedeflerimizi destekleyecek nitelikte oldugunu memnuniyetle ifade etmek isterim. Ancak bu
olumlu tabloya ragmen, elestirilmesi gerektigini distindigiim énemli bir husus bulunmaktadir.
Okul yonetiminin bazi konularda degerlendirme ve karar slreclerini ylrutirken, dogrudan
konuya muhatap olan kisi ya da kisilerin gérislerine basvurmadan, daha ¢ok dolayli ve kulaktan
dolmabilgileredayanarak hareket etmesi, sahsim adina tizlintt verici bir durum olusturmaktadir.
Ogretim elemanlarinin kendi uzmanhk alanlari dogrultusunda géstermis olduklari 6zverili
calismalarin goriilmesi, takdir edilmesi ve kurumsal anlamda desteklenmesi gerektigine
inanmaktayim. Yalnizca bireysel akademik calismalarin sonuglari c¢ercevesinde bir araya
gelinerek tebrik edilmesini, okulumuza ve egitim-6gretim sirecine somut bir katki sunmayan
bir yaklasim olarak degerlendirmekteyim. Kanaatimce asil dGnemli olan; bir 6gretim elemaninin
akademik unvan ya da kademe ilerlemesinden ziyade, gorev yaptigl kuruma ne 6l¢lide katki
sagladigl, 6grencilere hangi kazanimlari sundugu ve bagh bulundugu sektére ne derece nitelikli
bireyler yetistirdigidir. Bu dogrultuda yapilan calismalarin, bireysel akademik basarilardan ¢ok
daha degerli ve suirdirulebilir bir etki olusturdugu disiincesindeyim.

Katkilarindan dolayi tiim personele tesekkur ederim.

Tesekkdrler.

Genel olarak memnunum.

Dislik puanlive gelistiriimesi gereken konularin diizelmesini dilerim, tesekkiir ederim.

Arsin MYO calismaktan cok memnunum. idarecilerden ve akademik ¢alismalar icin verdikleri
desteklerden de gok memnunum.

Yenilenen bilgisayar altyapisi ve diger tim iyilestirmeler igin yonetimimize tesekkir ediyor
calismalarinda kolayliklar diliyorum.

Ofiste kullanilan masadisti bilgisayarda glincelleme oldugunda e imza atmak igin prosediirii
tekrar yiuklemek gerekiyor, bu konuda yeni bilgisayar temini yapilirsa kokli bir ¢oziim olabilir.
Ayricagenelkullanima agik olan yazicida teknik aksakhklar mevcut (stirekli kagit sikismasi kagit
sikismadigl halde toz vs uyari vermesi)

Tesekkdrler.

Caninizin saglig.

1.2. idari Personel Memnuniyet Anketi

Arsin MYO idari personel memnuniyet anketi sonuglari Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: 2025 yili idari personel memnuniyet anketi sonuglarive 2024 yiliile karsilastirma (%)

Soru ANKET SORULARI VERILEN CEVAPLARIN ORANI (%)
No (17 Soru) 5 4 3 2 1 2025 2024
Meslek Yuksekokulumuzun kurumsallasma 26,3% 52,6% 5,3% 15,8% 0,0%
1 . 78,9 86,7
diizeyinden memnunum.
5 10 1 3 0
2 Gorey, yetki ve sorumluluk dagilimindaki adaletten 21,1% 21,1% 15,8% 26,3% 15,8% n 733
memnunum. !
4 4 3 5 3
; 2 0, 2 10 0, 1 0, 1 0,
3 isve gorev tanimlari agikca ifade edilmektedir. 6.3% 42,1% 53% 158% 10,5% 68,4 86,7

7 6 2 0 0
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36,8% 47,4% 10,5% 5,3% 0,0%

4 Calisma ortamindaki huzurdan memnunum 84,2 93,3
7 9 2 1 0
0, () () 0, 0,
5 lIsimiiyi yapabilecegim ortam saglanmaktadir. 36,8% 42,1% 10,5% 10,5% 0,0% 78,9 80,0
7 8 2 2 0
6 z:;;r:l:gn:i;met ici egitim olanaklarindan 31,6% 47,4% 5,3% 10,5% 5,3% 78,9 80,0
) 6 6 1 2 1
Meslek Yuksekokulumuzda gorev yapan idari 31,6% 36,8% 10,5% 10,5% 10,5%
7 e (: 86,7
personel sayisi yeterlidir.
6 7 2
3 Meslek Yuksekokulumuz’un kalite yonetim sistemi  21,1% 36,8% 26,3% 80.0
faaliyetlerini yararh buluyorum. !
4 7 5
9 Akademik ve idari personel arasindaki iletisimden  36,8% 31,6% 21,1% 933
memnunum. !
7 6 4 1 1
. 21,19 2% 10,59 9 9
10 idari personel arasindaki iletisimden memnunum. P iz e sk ol S 84,2 86,7
4 12 2 0 1
. R, o o o o o
11 al::YI]uan:zcrfkl ast ve st iliskilerinden 42,1% 31,6% 15,8% 10,5% 0,0% 737 933
) 8 6 3 2 0
36,8% 36,8% 10,5% 15,8% 0,0%
12  Yénetim sorunlarima duyarldir. S0 e 27 1S90 SRR 73,7 86,7
7 7 2 3 0
0, 0, () 0, 1)
13  Temizlik hizmetlerinden memnunum. I8 Bushs UG Uspi s 73,7 73,3
3 11 2 3 0
14 Glvenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, glvenlik 26,3% 42,1% 21,1% 5,3% 5,3% o/ 86.7
hizmetleri) yeterliliginden memnunum. - !
5 8 4 1 1
15 kgﬁ:}::rr:etlerinden (telefon, internet vb.) 26,3% 47,4% 15,8% 10,5% 0,0% 73,7 93,3
) 5 9 3 2 0
16 iEla::tr;lirr::eekll(;gcilliirbiIgiler tarafima zamaninda 21,1% 57,9% 15,8% 5,3% 0,0% 78,9 93,3
) 4 11 3 1 0
o Meslek Yiiksekokulumuz’un web sayfasinin 263%  42,1% 31,6% 0,0% 0,0% 68.4 73.3
iceriginden memnunum. 5 3 6 0 0 ! !
Genel Degerlendirme 58.8 100

Tablo 2, idari personel memnuniyet anketini olusturan 17 yarginin 10’unda %70’in lizerinde bir

memnuniyet oranina ulasildigini géstermektedir. Bu sonug, idari personel genel memnuniyet oraninin
%58.8 oldugunu, diger bir ifadeyle %70’in altinda kaldigini ortaya koymustur.

+

O O O O O O

Memnuniyet anketinde idari personelin goriisleri:

Anketi hazirlayan, emegi gecen herkese tesekkiir ederim.

Faydali oldu.

Gorev yaptigim kurumdan memnunum.

Hersey yolunda.

Kalite yonetim sistemi etkinliginin ve yaptiriminin artiriimasi gerektigine inaniyorum.
Okulumuzun elektrik tGreten glines enerijisi sistemi olursa diger okullara da 6rnek olacagini
distndyorum.

Sigara icen 6grenci ve personel icin 6zel alan yapilmali. Bu alanin disinda sigara yasaklanmall.
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o Tesekkdrler.

Tesekkdrler.

o Gorev, yetki ve sorumluluklar yeniden gdzden gecirilip diizenlenerek mobbing uygulama araci
olmaktan c¢ikarilmahdir.

o lyiyiz daha iyi olabiliriz.

o

1.3. Ogrenci Memnuniyet Anketi

Arsin MYQO'da egitim-6gretim faaliyeti yiritilen programlarigin 2025 yili 6grenci memnuniyet
anketisonuclariTablo 3’deverilmektedir.

Tablo 3:2025 yili 6grenci memnuniyet anketlerinin sonuglarive 2024 yiliile karsilastirma (%)

Grafik ic Mekan Mobilyave Dogalgazve
Soru ANKET SORULARI Tasarimi Tasarimi Dekorasyon Tesisati Tek. & ~
No (3 Baglik Altinda 21 Soru) Programi Programi Programi Programi 5 &

1. Sinif 2.Sinif 1. Simif 2. Simif 1. Simif 2. Sinif 1. Sinif 2. Sinif
Egitim-Ogretim ve Kariyer
Birimimiz (B6lum/ Program) ilgili sektoriin
temsilcilerini 6grencilerle bir araya getiren v/ 70 listii
cesitli imkanlar (seminer, konferans, teknik
gezi, vb.) saglamaktadir.

Birimimizde (Bolim/ Program) sektor
2 temsilcilerinin katildigi derslerin mesleki bilgi
ve becerilerimi gelistirdigini diisiintiyorum.

Ders programlarinda yer alan dersler
uygulama agisindan yeterlidir.

Derslere 6grencilerin aktif katihmini saglayan
yontem ve teknikler kullaniimaktadir.

Her 6lgme ve degerlendirme (sinav, proje,
5 6dev, vb.) sonrasinda, ilgili faaliyet hakkinda
ogrencilere geri bildirim verilmektedir.

Ogretim elemanlari ders saatlerini etkili
olarak kullanmaktadir.

Derslerde 6gretim teknolojisi etkili olarak
7 (bilgisayar, projeksiyon cihazi, vb.) 87,5 830 800 77,3 100,0 81,3 90
kullaniimaktadir.

0 70 iistii 70 Uistii

~

Derslerle ilgili kaynaklar (kitap, ders notu,
8 ders anlatim sunusu vb.) dénem basinda
yeterli miktarda onerilmektedir.

100,0 81,3 85,0 70 iistii

Olgme ve degerlendirmede 6gretim elemani

objektif olarak davranmaktadir. g2

87,5 90,0 70 ustii 70 uistii

<

Staj ile ilgili bilgilendirme toplantilari 0 0

10 yeterlidir ° 68,0 | 80 IRCIRE 66 71,4 85,0

Ogretim elemanlari ve danismanim bana ]
11 gerekli zamani ayirmakta olup aldigim 6 NN 86,4 83,3 6 850 B 70 iistii
danismanlik hizmetinden memnunum.

Yiiksekokul yonetimi ve idari personelinin
12 G6grencilere karsi tutum ve davraniglari 91,7 72,0 WIJ M 86,4 83,3 BEYAM 93,8 95,0 70 istii 70 isti
olumludur.
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13 Bolim baskanligi sorun ve onerilere karsi T 48,0 1000 2R 85,0
duyarhdir. alti alti

Ogrenci-6gretim elemani arasindaki iletisim
etkili olarak saglanmaktadir.

14

72,0 NN 81,8 100,0 MEyAM | 93,8 95,0 70 uistii 70 Ustl

Ogrenci temsilcisi program égrencileri ile
15 etkili bir iletisim igerisinde olup okulumuzu
yeterli diizeyde temsil etmektedir.

Altyapi ve Sosyal Olanaklar

Ogrencilere sunulan bilgisayar ve internet

16 . s
erisim olanaklari yeterlidir.

Dersliklerin fiziksel kosullari (1sitma,
aydinlatma, temizlik vb.) yeterli diizeydedir.

18 Tuvalet ve lavabolar temizdir. 70,0 70 70
alti alti
. . - 70 70

17 68,0 | 48,0 83,3 87,5 85,0

20 Sosya!, I.<ulturel, sportif vb. etkinlikler 12,0 273 | 167 | 143 70 70
yeterlidir. alti alti

21 Arsin Meslek Yuksekokulu’ndan genel olarak 583 | 280 | 48,0 | 59,1 [EEEM 42,9 | 438 | 550 70 70
memnunum. alti alti
Genel Degerlendirme 286 143 48 429 667 48 429 857 19 45

Arsin MYO 6grencilerine uygulananve 21 sorudan olusan anketin tim programlari iceren genel
degerlendirmesi yapildiginda, 4 soruda memnuniyet diizeyinin %70’in lizerinde oldugu, 17 soruda ise
%70 oranina ulasilamadigi anlasiimistir. Tim programlar dikkate alinarak yapilan degerlendirme, 2024
yihinakiyasla2025yilindamemnuniyetoranindabirdisisoldugunugdstermektedir.Bunaekolarak, 2025
yilisonuglari, %70 Uzeri memnuniyet diizeyine sadece Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 2. sinif
ogrencilerinde ulasildigini ortaya koyarken Mobilya ve Dekorasyon Programi 1. Sinif 6grencilerinde ise
yaklasik olarak %66.7’lik bir oranile bu diizeye yaklasildigini gdstermektedir (Tablo 3).

4+ Grafik Tasarimi Programi 6grencilerinin gérisleri:

» 1. Sinif

o Yemekhanenin aktif olmsini talep ediyorum. Okul igi sosyal etkinliklerin daha fazla artmsi ve
boélimler arasi oletisimin kuvvetlendirilmesi gerektigini disiniyorum.

o Yemekhaneden randevu aldigimiz uygulamayidogru bulmuyorum. Akademisyenlerimizdenbazilari
dadahaazsinirli ve anlayish olursa 6grencilerini egitimden sogutmayabilirler.

o Yemekhanemiz yok o yiizden kesinlikle katilmiyorum yazdim.

» 2. Sinif

o Bilgisayarlar yetersiz dedim ama bu okulla alakali degil. Tamami ile YOK ile ilgili bir sorun.
Zamaninda30kisilik kontejyanyiikseltilirse tabii kiyetersiz kalinacaktir. Budurumiginde okullara
desteksaglanmasigerek. Okul kendi kendine para yapamaz yapmalari dahi beklenemez. Zaten
Allah'in unuttugu yerdeyiz.

o Meslek yiksekokulu biraz daha iyilestirilmeli ve gevre diizenlemeleri yapilmali. Bahge alaninin
¢ok yetersiz oldugunu disliniiyorum.

o Daha g¢ok etkilesim olmali yoksa lise 5 givi ortsm okul ev déngsu...
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Bize kendimizi gelistirmemizi séyllyorlar ama 6devlerin altinda eziliyormus gibi hissediyoruz.
Sabah kalkiyorum &dev gece yarisina kadar hatta sabahladigim oluyor. Ogretmenle konustuk
sinifcaamaoddevsayisidismiyor. Benbubdliime tasarimlarimidaha nasil etkin hale getirebilirim
veya uygulamalari nasil etkin bir sekilde kullanmayi 6grenebilirim diye geliyorum ama 6devler
altinda eziliyorum, yetissin diye etkili bir tasarim yapamiyorum c¢ok sikisiyorum ve kabul
olmadiginda sil bastan yeniden yapmak zorundayim vaktim iyice daraliyor ve 6zellikle finaller
icin vizeler kadar siiremiz de yok. Ustelik 6devler icin de tonla para veriyorum. Hocalarimizin
dedigigibigercekten zaman hizli geciyor mezunolunca direkt is hayatina atilip CV doldurmamiz
gerekecek ve 6grenmeye ¢ok da vaktim olcagini sanmiyorum ve ise girmemi isteyen ailemin
de corbayatuzukattigi birgercekvar. Ogretmenlerimizi herbiriniayriayri cok seviyorum hepsine
saygimve sevgimsonsuzyardima muhta¢oldugumuzda muhakkak yardim ediyorlar ama siirekli
odev yapmaktan ve bunlardan hicbir sey 6grenememekten bunaldim ve tasarim konusunda
tek bilgimiztasarimfelsefesiamaondadabir 6dev lizerinden gittik. Her sey 6deve dayall. Yeteri
kadaregitim aldigimi hissetmiyorum. Liitfen saygideger hocalarim. Sizden ricam bize bildiginiz
vnevarsa 6gretin, sizinde sektorde yillarinizi harcadiginizi biliyorum ve bizler detamamen bilgisiz
kisileriz, korkuyoruz endiseliyiz ve gelecegimizden iimit etmeye ekmek parasi kazanmaya belki
detoplumayardimciolmaya calisiyoruz. Bizim is ortaminda neler yapmamiz gerektigini bizimle
paylagsmaniz ve sizin de bildiginiz diizeyde uygulamalari ve tasarlamayi ve tasarlarken ne tir
yollaridenediginizi6gretmeniziistiyoruz. Strekli bir sey 6grenmeden ddevler yaparak bitirmek
istemiyorum bu bolimd. Sizleri gercekten cok seviyorum ve belki de tiim diinyayi olmasa dahi
topluma yardimci olabilecek bir birey olarak beni ve arkadaslarimi mezun etmenizi, mezun
olmayiistiyorum. Sizlerden zerre nefret etmiyorum hepiniz cokilgilisiniz size saygim sonsuz ama
odevyaparken egitimgérmiyorum. llla6devverecekseniz de litfensayisiniazaltin. Saygilarimla.
Kadin Tuvaletleri temizlik acisindan berbat asla sabun pecgete olmuyor ¢oplerin kapaklari yok
gorintd birebir karsimizda mide bulandirici bir Giniversitenin tuvaleti béyle olmamali icler acisi

i¢ Mekan Tasarimi Programi 6grencilerinin gériisleri:

1. Sinif

Yanit Yok

2. Sinif

Mescid ve lavabo hi¢ temiz degil.

Yemek hem yemekhane hem de satilan yemeklerin gelistirilmesini dneriyorum yemekhanede
gelen yemeklerin sicak yutulmasini yada isitilmasi icin malzeme tedarigi neriyorum.
Bilgisayarla ilgili teknik ¢alismalarin yaz doneminde sorunsuz olarak kontrol edilip hazir hale

getirilmesini de 6neriyorum.
Genel olarak okulumdan memnunum.

Mobilya ve Dekorasyon Programi 6grencilerinin goriisleri:

1. Sinif

Tuvaletler daha iyi temizlenmeli ve sicaklik arttiriimal

2. Sinif

Yanit Yok
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#+ Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 6grencilerinin gorisleri:
» 1. Sinif

o Futbol turnuvasi yapilmali

> 2. Sinif

o Yanit Yok

1.4. Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi

Arsin MYO Programlari mezun 6grencilerine yénelik memnuniyet anketi sonuglari Tablo 4’de
sunulmaktadir.

Tablo 4: 2025 yilmezun 6grenci memnuniyet anketi sonuglarive 2024 yiliile karsilastirma (%)

MEMNUNIYET ORANLARI (%)
Soru ANKET SORULARI Grafik ic Mekan  Mobilyave Dogalgazve
No (22 Soru) Tasarimi Tasarimi  Dekorasyon Tesisati Tek.
Programi Programi Programi Programi

Arsin Meslek Yuksekokulu mezunu
olmaktan memnunum.

Meslek Yiksekokulu yénetim ve hocalari
Ogrenciye deger verirdi.

Mezun oldugum programin egitim
3 igeriginin ve diizeyinin yeterli olduguna
inaniyorum.

Egitimim meslegim icin gerekli teorik
bilgileri kazandiracak nitelikteydi.

Egitimim meslegim igin gerekli pratik
bilgileri kazandiracak nitelikteydi.

Aldigim egitim genel olarak sektoérde
6 ihtiyac duydugum bilgi ve becerileri
kazandirdi.

Aldigim egitim kisisel gelisimime (sosyal
ve mesleki iliskiler kurabilme, problem

7 ¢Ozme, yeni fikirler Gretebilme,
sentezleyebilme ve yorumlama vb.)
katki saglad.

Aldigim egitim ile is yasamim igin gerekli
8 olan modern teknik ve araglari kullanma
becerisi kazandigimi diistiniiyorum.

Programim bana mesleki problemleri
¢ok yonlu diisinme, sorgulama ve farkh
¢O6zumler Uretebilme becerisi
kazandirmistir.

Aldigim egitimin is hayatinda bana fayda

10 sagladigini distiniyorum.

Aldigim egitim su anki mesleki konuma

1 ulasmamda katki sagladi.
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Meslek Yuksekokulumun egitim alt yapi
12 (derslik, laboratuvar, ¢alisma salonlari 85,7 61,1 70 alti
vb.) olanaklari yeterliydi.
Meslek Yuksekokulumun sosyal alt yapi
61,1 70 alti 70 alti

13 (yemekhane, kantin, spor alanlari vb.) 4
85,7 75,0 94,4 100,0 70 st 70 Usti

olanaklari yeterliydi.

Programimin akademik kadrosu

14 yeterliydi.

Hocalarimiz iletisime agik ve
15 oGgrenmemizi desteklemek konusunda 100,0 100,0 94,4 100,0 70 Gstii 70 Ustii
sorumluluk sahibiydi.

Okulumuz yonetimi 6grencilerin

16 sorunlarini gozme konusunda 100,0 85,0 88,9 87,5 70 Gsti 70 Ustii
yardimciydi.

17 Egltlm.lm sayesm.dfe takim galigmasi 100,0 833 875 70iisti 70 dstii
yapabilme becerisi kazandim.

oy FEEEMIER el AR 100,0 75,0 83,3 100,0 70 Gsti 70 dstii

beklentilerimi karsilamistir.

19 Aldigim egitim sayesinde ¢alistigim 714

. . . i 72,2 87,5 70 usti 70 alti
isletmeye 6nemli katkilar verebiliyorum.

Tanidiklarima okudugum programda

20 o L 85,7 72,2 87,5 70 ista 70 alti
egitim almalarini 6neririm.
21 Meslegimden memnunum. 71,4 85,0 83,3 87,5 70 Gsti 70 Ustii
22 Calistigim isletmede bulundugum 72,2 75,0 70 alt 70 altu
konumdan memnunum.
Genel Degerlendirme 90,9 68,2 86,4 90,9 86,4 72,7

Arsin MYO mezun 6grencilerine uygulanan toplam 22 sorudan olusan anketin 2025 yili igin tiim
programlariiceren genel degerlendirmesi sonucunda, 19 sorudamemnuniyet diizeyinin %70’in (izerinde
oldugu goriliurken 3 sorudaise bu orana ulasilamadigitespitedilmistir. Program bazinda gerceklestirilen
degerlendirmede sadece i¢c Mekan Tasarimi Programi’nda %70 oranina yaklasiimakla beraber bu orana
ulagilamadigianlasilirken diger programlarda ise %70’in Gizerine ¢ikildigi belirlenmistir. Tim programlari
kapsayan genel sonuglar ise 2025 yilinda ulasilan memnuniyet oraninin 2024 yilindaki orana gére daha
ylksek oldugunu ortaya koymustur.

Grafik Tasarimi Programi Mezun Ogrencilerinin Goriisleri:
» Egitim-6gretim programina yénelik ne tiir dedisiklikler 6nerirsiniz?

o Egitim-6gretim programi bence yeterliydi olabilecek diizeydi egitim kadrosu (izerine diseni
fazlasiyla yapiyordu.

» Programinizda; en giiglii olarak dederlendirdiginiz ii¢ yon nedir?

o egitici kadrosu, arag geregler, yonetici kadrosu.
o Egitim kadrosunun arkadas olarak yaklasmasi farkli diisinmeyi gelistirmesi ve ekip ¢calismasina
hazirlamasi.
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Programinizda; en zayif olarak degerlendirdiginiz ii¢ yén nedir?

yemekhane, kantin, dis alandaki kapali alanlar.
Zayif gordigiim bir yon yok.

i¢ Mekan Tasarimi Programi Mezun Ogrencilerinin Goriisleri:

Egitim-6gretim programina yénelik ne tiir degisiklikler 6nerirsiniz?

Ders icerigine uygun ders sorumlusu olmasi gerek

Dersliklerin daha donanimli olmasini ve daha ¢ok sosyal aktivite yapilmasini 6neririm.

Pratikte uygulamali anlatimlarin daha fazla olmasi

4yillik ic mimarhk bélimine uzatmaya baglayan bi 6grenciniz olarak burada daha fazla mimar
goziyletasarimlaryapiyoruzve dahadetayliseyler diistinliyoruz ve o kadar fazla eserler gordiik
kibircok eserigordiigimizde mimarinitahmin edebiliyoruz. bu konular daha fazla anlatilabilir.
Bir cok miize ve sanat atblyeleri gezmeye tesvik edildik bunlar gelisimimize fayda sagladi. En
onemliside Autocad, photoshopvesketchupgibiprogramlarindahadetayli6gretilmesigerekiyor
burada eksikligini yasadigim durumlar oldu. Ama artilarini da ¢ok fazla gérdiim.

Teorik bilgi kapsaminda saha calismalarinin arttiriimasinibu baglamdaaldigimiz bilgilerin mesleki
alanda daha ¢ok pekistirilecegini distiniyorum.

3d egitimi, mimari proje cizim egitimi

Bilgisayarlarin hepsi kullanilabilir hale gelmeli daha fazla uygulama 6gretilmeli

Daha fazla gizim programi 6gretilmeli

Daha fazla insaat bilgisi, sektérde kullanilan ¢izim programlarinin egitiminin verilmesi

Is sahasi

Programinizda; en giiglii olarak degerlendirdiginiz ii¢ yon nedir?

iletisim, sorun ¢dzme ve hocalara ulasilabilirlik

1-iyi diizeyde egitim, 2-mikenmel akademik kadro, 3-meslege yonelik egitim

Coklu distinme becerisi kazanimi, farkl perspektiflerden bakabilme beceresi kazanimi, sabir
kazanimi....

1.Derslerin anlatim konulari iyi olmasi, 2.bitirme projelerinde benim icin 6nemli olmasi
hocalarimizla iletisimimiz ¢ok iyiydi ve bu yeni okulumda tam tersi bir olay.
Surdurdlebilir proje ¢alismalari, istikrar, hayal glicii

Hocalarim

Hocalarimizin ilgisi, Egitim seviyesi, Ve disiplin

Hocalar ¢ok ilgiliydi programlar yapiliyordu ve dersler 6greticiydi

Arastirma - bilgi toplama - yaraticilik

Hayal glcini gelistirmek, renklerin psikoloji Gizerindeki etkileri

Deger gore, Deneyim alani agik, Meslegi icra etme potansiyeli

Programinizda; en zayif olarak degerlendirdiginiz ii¢ yén nedir?

Ders icerigi ve hocalarin alanlarinin uyusmazhgi, deliklerin ve atdlyelerin yetersizligi, teknik ve
teknolojik donanimin yetersizligi

Programin is olanaklarinin sinirh olusu.

Programinn En zayif degerlendirmesi benim agimdan yoktur

konum olarak koti bir okulda. kullanilan programlar detaylianlatiimadi ve ben stajda 6grendim.
okulda 6gretilmesi daha iyi olur

Yetersiz ekipman, yetersiz faaliyet

Egitim araclari olabilir

Kantin kiguktl yeterli oturma alani yok sosyallesecek alan yok
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Verilen program egitimleri az, atolye eksikligi fazla, insaat bilgisi fiili olarak desteklenebilirdi

Mobilya ve Dekorasyon Programi Mezun Ogrencilerinin Goriisleri:
Egitim-6gretim programina yénelik ne tiir degisiklikler 6nerirsiniz?

Dahafazlaatolye dersleri ola bilir el becerisi ve ise bakis agisi dahada gelisecegine inaniyorum.
Degisiklige cok gerek oldugunu distinmiyorum, bence bu haliyle bile yeterliydi.

Daha Fazla Uygulama Alani Ve Daha Fazla Egitim siiresi.

Atolye derslerinin daha fazla olmasi 6nerimdir.

Daha fazla mobilya ile ilgili dersler olursa daha iyi olur.

Yada yenilikci daha Ust ylizey alet edevatlar.

Bilgisayar destekli programlarla mobilya ve dekorasyon cizimlerini ic mekan tasarimi alaninda
gelistirilmesi ve desteklenmesi.

Mesleki deneyim dersleri arttiriimali.

Bilgisiyar destekli cizim derslerine biraz daha agirlik verilmeli.

Sosyal faliyetler arttirilmal.

Tahafazlsteorik.

Uygulama ders saatlerinin daha fazla olmasini 6neririm.

Programinizda; en giiglii olarak degerlendirdiginiz ii¢ yon nedir?

Kararsizim.

Edinmis oldugumuz teorik ve pratik bilgiler ve okulumuzun diizenledigi geziler.

ikili iliskiler , Sorun Cdzebilme ve Sonuga varabilme.

Akademik kadro, dersler hocalar.

Yok.

Uygulamaodakliyapi, Teorik bilginin yaninda gercek senaryolarve pratik calismalarla 6grenmeyi
kalici hale getirmesi, Deneyimli ve erisilebilir egitmen kadrosu, Alaninda uzman, sahayi bilen
ve katilimcilarla birebir iletisim kurabilen egitmenler, Katihmci odakli ve esnek igerik, Farkli
seviyelere uyum saglayan, geri bildirimlere gore gelisebilen ve glincel ihtiyaclara cevap veren
bir program yapisi.

Egitim, Bilgi, Ozgliven.

Ogretim Uyelerinin 6grencilerle yakindan ilgilenmesi.

Programinizda; en zayif olarak degerlendirdiginiz ii¢ yén nedir?

Kararsizim.

Bence zayif bir yon yoktu.

Uygulama Egitimleri, El isi Dersleri Kendi Dénemimde Uygulama Derslerimiz Cok ¢ok azdi, Ana
kampise haftanin Belirli birzamaninda gidip ¢ok kisa slirede makina ve atolye tanitimi yapilirdi
lakin uygulama yapilmazdi ve siire ¢ok kisaydi Bence Uygulama siireleri daha fazla olabilir Staj
yapmak yeterliolmayabiliyor ve stajda basari daha da diistiyor verimlilik diisiiyor. Ogrencilerin
kendileri gelistirebilmeleri icin daha fazla uygulama derslerine ihtiyaglari var gerek bilgisayar
destekli cizim gerekse el isi uygulamalari ve ders siireleri artmali diye diisiiniyorum.

Ders sayisi

Yok

Okulumuz, fiziksel imkanlar agisindan nispeten kiiclik olsa da egitim ve akademik yeterlilik
bakimindan beklentilerimizi karsiliyordu. Hocalarimiz olduk¢a donanimli ve tecriibeli kisilerdi.
Universiteye gidecek genglerin bu béliimden haberdar olmamalari.
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> Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi Mezun Ogrencilerinin Goriisleri:
» Egitim-6gretim programina yénelik ne tiir dedisiklikler Gnerirsiniz?

o Degisiklige gerek yok. Laboratuvar ve atdlye kisminda duzeltmeler.

» Programinizda; en giiglii olarak dederlendirdiginiz ii¢c yon nedir?

o Olanakliolmasi, Egitimcilerin verimli olmasi, Arag gereclerin verimli olmasi. Girisimcilik, pratik
ve ¢izim. Hem kamuda hem 6zel sektérde is bulabilme imkani saglamasi ayrica kendi isimizi
bile kurabiliriz. Ogretmenler, Bilgili ogretmenler.

» Programinizda; en zayif olarak degerlendirdiginiz ii¢c yon nedir?

o Yoktur. Okulda yemek olmamasi benim imza toplamamla getirildi yemek.

1.5. Memnuniyet Anketlerine Ait Genel Degerlendirme

Gergeklestirilen anketlere ait sonuclar Sekil 2’de 6zetlenmektedir. Daha 6nce de ifade edildigi
tizere, 5'li Likert Olgegi kullanilarak gerceklestirilen anketlerde soru bazinda verilen cevaplardan 4
(Katillyorum) ve 5 (Kesinlikle Katiliyorum) toplami %70 ve Gizerinde ise bu durum memnuniyet agisindan
olumlu olarak kabul edilmistir. Bu sorularin anketlerdeki soru sayisinaoraniyiizde olarak hesaplanarak
ilgili grup (akademik personel, idari personel, program, sinif vb.)igcinmemnuniyetdizeyi belirlenmistir.

AKADEMIK PERSONEL

IDARI PERSONEL

GENEL DEGERLENDIRME (MEZUN OGRENCI)
GENEL DEGERLENDIRME (AKTIF OGRENCI)
MOBILYA VE DEKORASYON PR. (MEZUN)

MOBILYA VE DEKORASYON PR. (2. SINIF)

MOBILYA VE DEKORASYON PR. (1. SINIF)

iC MEKAN TASARIMI PR. (MEZUN)

iC MEKAN TASARIMI PR. (2. SINIF)

iC MEKAN TASARIMI PR. (1. SINIF)

GRAFIK TASARIMI PR. (MEZUN)

GRAFIK TASARIMI PR. (2. SINIF)

GRAFIK TASARIMI PR. (1. SINIF)

DOGALGAZ VE TESISATI TEKNOLOJiSi PR. (MEZUN)
DOGALGAZ VE TESISATI TEKNOLOJISI PR. (2. SINIF)
DOGALGAZ VE TESISATI TEKNOLOJISI PR. (1. SINIF)

88,6

86,4

86,4

66,7

68,2

90,9

90,9
85,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
YUZDE (%)

Sekil 2: Memnuniyet anketlerine ait sonuglar
Sekil 2’den goriilebilecegi lizere, akademik personele uygulanan memnuniyet anketinde ve ¢ogu
programicinmezundgrencilereyonelikmemnuniyetanketlerinde memnuniyetdizeyioldukcayuksektir.

Ote yandan, aktif 6grencileri dikkate alarak yapilan program bazi degerlendirmeler ise memnuniyet
oraninin genel olarak diistik oldugunu ortaya koymustur.
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2. DERS DEGERLENDIRME ANKETLERI VE SINAV BASARI ORANLARI

Bu bolimde, Arsin MYO biinyesinde faaliyet gésteren tim bolimler/programlaricin 2024-2025
Egitim-Ogretim Yili Glizve Bahar Dénemiderslerineait 5grencidegerlendirmeleriniicerenanketsonuglari
vesinavdegerlendirmeizelgesiverilerine dayali olarak final sinavibasarioranlariincelenmektedir. Ders
dederlendirme anketiicin4ve lizerindeki dederler, sinav basari orani dederlendirmesinde ise %50ve lizeri
oran olumlu olarak kabul edilmistir. Degerlendirmelerde Arsin MYO 6gretim elemanlarinin/lyelerinin
sorumluolduklaridersler dikkate alinmistir. Buna ilave olarak, sinav basari oranlarinin degerlendirilmesi
finalsinavlarina gore yapilmistir.

2.1. Mobilya ve Dekorasyon Programi Ders Anketleri ve Sinav Basari Oranlari
Mobilya ve Dekorasyon Programi6grencilerinin 2024-2025 Gliz ve Bahar Donemlerinde aldiklari

derslereait degerlendirmelerini iceren anket sonuclarive buderslerin final sinavlarina ait basari oranlari
ile ilgili bilgiler Tablo 5’de verilmektedir.

Tablo 5: Mobilyave Dekorasyon Programi icin ders anketlerine ve sinav basari oranlarina ait sonugclar

MOBILYA VE DEKORASYON PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giliz Dénemi Bahar Donemi
Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4> %50 > 4> %50 >
1 - 1 -

Tablo 5’de gériildiigi gibi, Gliz Dénemi icin 1 dersin (AMOL1007 Bilgi ve iletisim Teknolojileri) ve
Bahar Dénemiicin 1 dersin (AMOL1022 Endiistriyel Uretim Uygulamalari — | — A) anket sonuglar ders
veya ders sorumlusu acisindan 4’tn altindadir. Ek olarak, final sinav sonuglari dikkate alinarak yapilan
degerlendirme sonucunda hem GiizDénemihem de Bahar Donemi i¢in herhangi bir dersin sinav basari
oraninin %50’nin altinda olmadig gorilmustir.

2.2.i¢ Mekan Tasarimi Programi Ders Anketleri ve Sinav Basari Oranlari

ic Mekan Tasarimi Programi 6grencilerinin 2024-2025 Giiz ve Bahar Dénemi derslerine ait
degerlendirmelerini iceren anket sonugclari ve bu derslerin final sinavlarina ait basari oranlari ile ilgili
bilgiler Tablo 6’da verilmektedir.

Tablo 6: ic Mekan Tasarimi Programiigin ders anketlerine ve sinavbasarioranlarinaaitsonuglar

iC MEKAN TASARIMI PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Donemi Bahar Donemi
Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4> %50 > 4> %50 >

Tablo 6 incelendiginde, bolim 6gretim elemanlarina ait dersler icin ders degerlendirme anketi
sonuglarinin4’iin Gzerinde oldugunu gérmek mimkiindir. Ek olarak, final sinav sonuglari ile ilgili olarak
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yapilan degerlendirme sonucunda basari oraninin %50’nin altinda kaldig1 her hangi bir ders bulunmadigi
anlasiimaktadir.

2.3.Grafik Tasarimi Programi Ders Anketleri ve Sinav Basari Oranlari
Grafik Tasarimi Programi 1. ve 2 sinif 6grencilerinin 2024-2025 Gilizve Bahar Donemiderslerine
ait degerlendirmeleriniiceren anketsonuclari ve bu derslerin final sinavlarina ait basari oranlariileilgili

bilgiler Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Grafik TasarimiProgramiigin ders anketlerine ve sinav basari oranlarina ait sonuglar

GRAFIK TASARIMI PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Gliz D6nemi Bahar Donemi
Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4> %50 > 4> %50 >
. . - 1

Tablo 7’'de goruldugi gibi, program 6gretim elemanlarina ait tiim derslerin ders anketi sonuclari
4’{in tzerindedir. Ek olarak, final sinav sonuglariile ilgili olarak yapilan degerlendirmede sadece Bahar
Dénemi’'nde 1 dersin (AGRF1004-Tasarim Felsefesi ve Yaraticilik) sinav basari oraninin %50'nin altinda
kaldig1 gorilmektedir.

2.4.DogalgazveTesisati TeknolojisiProgrami Ders Anketlerive SinavBasariOranlari

Dogalgaz ve Tesisatl Teknolojisi Programi 1. ve 2. sinif 6grencilerinin 2024-2025 Giiz ve Bahar
Dénemi derslerine ait degerlendirmelerini iceren anket sonuglari ve bu derslerin final sinavlarina ait
basari oranlari ile ilgili bilgiler Tablo 8'de sunulmaktadir.

Tablo 8: Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi icin ders anketlerine ve sinav basari oranlarina ait
sonuglar

DOGALGAZ VE TESiSATI TEKNOLOJiSi PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz D6nemi Bahar Donemi
Ders Sinav Ders Sinav
Degerlendirme Anketi Degerlendirme Degerlendirme Anketi Degerlendirme
4> %50 > 4> %50 >
2 4 2 2

Tablo 8, Gliz Donemi’nde program 6gretim elemanlarina ait olan 2 dersin (AGAZ1005 Bilgi ve
iletisim Teknolojileri, AGAZ1009 Teknik Resim) ve ayni sekilde Bahar Dénemi’nde program 6gretim
elemanlarina ait 2 dersin (AGAZ2012 Mesleki Deneyim-Il, AGAZ2016 Isitma Sistemleri-Il) ders anketi
sonuglarinin ders veya ders sorumlusu agisindan 4’in altinda kaldigini géstermektedir. Ek olarak, final
sinavlari gboz 6niine alinarak yapilan degerlendirmede Giz Dénemi’ne ait 4 dersin (AGAZ1001 Mesleki
Matematik, AGAZ1003 Temel Tesisat islemleri, AGAZ2011 Tesisat Meslek Resmi, AGAZ2007 Dogalgaz
Dagitim Hatlari)ve Bahar Donemi’ne ait 2 dersin (AGAZ2010 Giines Enerjisi Sistemleri, AGAZ2016 Isitma
Sistemleri-1l) sinav basari oraninin %50’nin altinda kaldigi gérilmektedir.
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