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AKADEMIK PERSONELE

Meslek Yiksekokulumuz Kalite Yénetim Temsilcisi Ogr. Gér. Dr. Sebahattin TIRYAKI‘nin ekli
yazisinda belirtildigi Gzere 2024 yili Yonetimi Gozden Gegirme (YGG) toplantisi 23.01.2025 tarihinde
saat 10.00'da yapilacaktir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Ogr. Gor. Dr Zeynep SADIKLAR
Meslek Yuksekokul Mudura V.

Ek: Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi Yazisi ve Ekleri (55 Sayfa)
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KiMDEN Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi KIiME Arsin MYO Akademik Personeli
TARIH 21.01.2025 KONU | 2024 Yi YGG Toplantisi

KTU Arsin Meslek Yiuksekokulu Mudirligiune

Kalite Yonetim Sistemi gereksinimi olarak, Ust ydnetim, kurulusun kalite ydnetim sisteminin amacina
uygunlugunun, yeterliginin, etkinliginin ve kurulusun stratejik yonU ile uyumlulugunun devamliidini
guvence altina almak igin kalite ydnetim sistemini planl araliklarla gézden gecirmelidir. Bu dogrultuda
asadida verilen gindem maddeleri kapsaminda 23.01.2025 tarihinde Saat 10.00°da Y&netimin
Go6zden Gecgirmesi Toplantisi gergeklestirimesi  planlanmakta olup s6z konusu planlamanin EBYS

sistemi Uzerinden personele bildiriimesi hususunda gereg@ini arz ederim.

Ogr. Gor. Dr. Sebahattin TIRYAKI
Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi

Gindem Maddeleri

1. Onceki ydnetim gbézden gecirmelerinde karar alinan faaliyetlerin durumu,
2. Kalite yonetim sistemi ile ilgili ic ve dis hususlardaki degisiklikler,
3. Asagidakilerle ilgili egilimler dahil, kalite yonetim sisteminin performansi ve etkinligi ile ilgili bilgi:
3.1 MUsteri memnuniyeti ve ilgili taraflardan gelen geri bildirimler,
3.2 Kalite hedeflerine erisme derecesi,
3.3 Proses performansi ile Urin ve hizmetlerin uygunlugy,
3.4 Uygunsuzluklar ve duzeltici faaliyetler,
3.5 izleme ve dlcme sonugclari,
3.6 Tetkik sonuclari,
4. Kaynaklarin yeterligi,
5. Risk ve firsatlarin belirlenmesi icin gergeklestiriien faaliyetlerin etkinligi,
6. lyilestirme icin firsatlar.

Ekler:

1. FR-34 Yonetimin Goézden Gegirme Raporu Formu
2. FR-61 Eylem Plani Formu

3. Veri izleme ve Dederlendirme Komisyon Raporu
4, Konsolide Risk Raporu

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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BiRiM ADI : KTU ARSIN MESLEK YUKSEKOKULU
YGG DONEMI : 2024 Akademik Yil
YGG TOPLANTI TARIHi : 23/01/2025

YGG TOPLANTI KATILIMCILARI : Arsin Meslek YUksekokulu Akademik Personeli

S.No iSiM GOREV IMZA

1 Hasan OZTURK Doc¢. Dr. / MYO MUdiri

2 | Zeynep SADIKLAR Dr. Ogretim Uyesi / MUdir Yrd.

3 | Veysel DEMIRCi Ogr. Goér. / Mudir Yrd. / Bolum Baskani

4 | Sebahattin TIRYAKI Ogr. Gér. Dr. / Kalite Yén. Sis. Temsilcisi

5 Sevda BORAN TORUN Prof. Dr. / BSlIUm Baskani

6 Ugur ARAS Dog. Dr. / BolUm Baskani

7 Hasan ARIOGLU Ogr. Gor. / BolUm Baskani

8 | Evren ERSOY KALYONCU Dog. Dr.

9 | Meryem ONDARAL Ogr. Goér. Dr.

10 | Yakup HEYAL Ogr. Goér. Dr.

1 Burcu EFE ZIYREK Ogr. Gér. Dr.

12 | Hakan ADANUR Ogr. Gor.

13| Yimaz UZUN Ogr. Gor.

14 | Mustafa IPEK Ogr. Gor.

15 | Oguzhan DEMIR Ogr. Gor.

16 | Ali ihsan BUDUR OYr. Gor.

17 | Fatma GUNES Ogr. Gér.

18 Enver PEKTAS Meslek YUksekokul Sekreteri
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Yénetim Temsicisi MU

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. 4 =
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GORUSULEN KONULAR VE ALINAN KARARLAR

(Gérusilen konu bashdr ile ilgili olarak; mevcut durumun genel dederlendirmesinj, -mUmkin
oldugunca sayisal veriler ile- yapiniz. Sayisal verileri, konu ile ilgili raporlari vb. inceleyiniz. Konuyla
ilgili hedeflere ulasilip ulasilamadigini degerlendiriniz. Hedeflerden veya istenilen durumdan
sapmalar var ise bunun nedenlerini detayll olarak analiz ediniz. Saqpmalari ortadan kaldirmak igin
yurUtilecek faadliyefleri ve sorumluluklarn belirleyiniz. Konu ile ilgili yopilabilecek iyilestirmeleri
belirleyiniz. Kaynak ihtiyaclarini degerlendiriniz. GSrdsllen konulari ve alinan kararlarr detayll olarak
bu bélumlerde belirtiniz. Konu ile ilgili incelenen/hazirlanan rapor vb. dokimanlarin bir kopyasini bu
rapora ekleyiniz.)

Misyon ve Vizyon ifadelerinin Gincellik Durumu:

2018 yiinda gincellenen Arsin MYO misyon ve vizyonu Arsin MYO web sayfasinda paylasiimigstir.

Politika:

Arsin MYO tarafindan, ¢alismalara yén vermesi, tim ¢alisanlarin ayni bakis agisi ile hizmet vermesi
ve kurum koltoru saglamak amaciyla Arsin MYO Kalite Politikasi olusturulmustur.

Kalite Politikasinin guncellik durumu:

13.01.2021 tarihinde Kalite Politikasi gincellenmistir. Kalite Politikasi guncel olarak uygulanmaktadir.

Gindem 1. Onceki Yénetim Gézden Gegirmelerinde Karar Alnan Faaliyetlerin
Durumu

2023 yiliicin yapilan Yonetim Gozden Gecirmesi toplantisinda karar alinan faaliyetlere iliskin bilgilere
Tablo T'de yer verilmis olup ilgili faaliyetlere ydnelik alinan kararlar gergeklestiriimistir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Tablo 1. 2023 Yili Yonetim G6zden Gecgirmesinde Karar Alinan Faaliyetlerin Durumu

ve etkinlik planlarinin bdlim baskanliklarinca teslim edilmesi.

TOPLANTIDA ALINAN KARARLAR SORUMLU TERMIN GERCEKLESME
DURUMU
BaIUmM &grenim ciktilarinin dizeltilebilmesi icin Universitemizin OMER B&Ium &grenim giktilari
biriminden uzmanlarin davet ed||erek“<?gref|.m elemgrjl?rlm!zc sunum BaIom Baskanlikian 15.03.2024 dUZGH:I|m‘I‘§ ve bilgi
yapmasi planlanmistir. Sonrasinda bdlumlerin kendi égrenim ciktilar paketleri gincellenerek
hakkinda toplanarak listelerini gincellemeleri gerekmektedir. web’de yayinlanmistir.
- I - Kagitlarin temin
Unl\{er5|f§m|z .mofboosmdcm, sinavlarda kullanilan antetli kagitlarin Yénetim 29032024 edilerek kullanimaya
temin edilmesi
baslanmistir.
Anketlerde revizyonlar yapimasi:
idari Personel Memnuniyet Anketinin 19. sorusu soru formundan Anket sorulari kapsamli
g_lkorllmclldw. Kalite Yonetim 28042024 olarak revize edilerek
Odrenci Memnuniyet Anketinin 13. sorusunda ifade “Stqj ile ilgili Sistemi Komisyonu o memnuniyet anketleri
bilgilendirme yeterlidir” olarak gincellenmelidir. gerceklestirilmistir.
Ogrenci Memnuniyet Anketinde yer alan 24. soru Temsilci égrenci
sorusu gdzden gecirilerek dizeltilecek.
Bilgisayarlarin teknolojik
Dersliklerde kullanilan masaUstU bilgisayarlarin sanal bellege SmrU bitmis olup
gegirilmesi talimatinin daha énce verilmis olmasina ragmen yenilenmesi hususunda
geg.lirlylme.dlgl ve bu sebeple teknik so!'.u.r.\lor yog(v:mdlgl anket sonuglari Yénetim 19.02.2024 BAP alt yapi projesi
ve dgretim elemanlarindan alinan gérisler badlaminda yazimasi
anlasiimaktadir. Bu sebeple dersliklerdeki bilgisayarlarin tamaminin kararlastirimistir. Proje
sanal bellekte isletimesi saglanacaktir. yazilarak BAP birimine
sunulmustur.
Eylem Planinda
H1.1
“Programlarin taninirhigi
Okulumuzu kazanan &grenci niteliginin artirimasi igin eylem orfiniacak ve nitelkli
Yo&netim 29.03.2024 dgrenciler icin tercih
planlamasi yapilmasi karari alinmigtir. P
edilirlik dizeyi
yUkseltilecektir” hedefi
verilerek eylemler
planlanmigtir.
Mezunlarimizla iletisimin guglendiriimesi icin eylem &nerilerinin Mezunlarla iletisim Mezunlara yonelik
S ; ) 25.05.2024 faaliyetlere eylem
Uretilmesi komisyonlari I
planinda yer verilmistir.
Her program tarafindan kencfl sfgj gnkeﬂ?rl (|§verenlere Staj komisyonlar, 20.03.2024 BYS Uzerinden ilgili
uygulanacak) olusturulup BYS'deki sistem Uzerinden yayimlanacak anketler yapiimistir.
2023-2024 Bahar yariylinda gergeklesmesi disUnilen program egitim BaIm Baskanlikian 19.02.2024 Yilllk editim ve etkinlik

planlari olusturulmustur.
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GiUndem 2. Kalite Yoénetim Sistemi ile ilgili i¢ ve Dis Hususlar

Arsin MYO MUdirlogu, belirlemis oldugu hedeflere ulasabilmek icin ISO 9001:2015 Kalite YOnetim
Sistemi  kapsaminda prosesleri, i¢-dis konulari ve etkileri tanimlamis olup, asadidaki tabloda
belirtmistir (Tablo 2). Kalite yonetim sistemi ile ilgili ic ve dis hususlarda 2023 yilinda degisiklik yapilmis
olup 2024 yili igerisinde bir degisiklik yapilmamustir.

Tablo 2. ic ve Dis Hususlar

Kaynak yetersizligi

Altyap), bitce ve insan kaynaklari yetersizligi Egitim-Ogretim Hizmetinin
aksamasina neden olur.

Calisma ortami ve
ergonomi

Akademik ve idari personelin hizmetlerini etkin bir sekilde gergeklestirmesini
saglamak icin c¢alisma ortaminin uygun ve ergonomik yapida olmasi
gerekmektedir.

Programlar arasi iletisim

Program &gretim elemanlarinin birbirleri, bolom bagkani, Ust yonetim ile etkili
iletisimi, verilen hizmetin sorunsuz ve dizenli olmasini saglamaktadir.

Personel motivasyonu

Personel motivasyonunun yuksek olmasi akademik ve idari islerin etkin sekilde
yapilmasini sagdlar.

Y&netim yaklasimi

Y&netimin; personele motivasyonu artirici ve sorunlari ¢dézmede olumlu
yaklasimi, égrenci ve personel taleplerini dnemsemesi &drenci ve personeli
memnuniyetini artirir.

Dis Konular ' Efkisi

Yasal mevzuatin
guncelligi

Yasal mevzuatin gincel olmasi isleyisin daha verimli ve dogru bir sekilde
gerceklesmesini saglar.

Mevzuatin sk degisimi

Mevzuatin sk degismesi EQitim-Ogretim Hizmetinin  dodru bir sekilde

gerceklesmesini zorlastirir.

Teknoloji

Gelisen ve degisen teknolojiyi okulumuza adapte etmek, hizmetin verimli ve
etkin bir sekilde gerceklesmesini saglayacaktir.

Rakipler

Diger meslek yUksekokullarini takip etmek, birimimizin gelisimine ve ilerlemesine
katki saglamaktadir.

Akademik ve idari
Personelin Yetkinligi

Akademik ve idari personelin yetkinligi, egitim-&gretfimin ve idari islerin verimli
sekilde gercgeklesmesini saglar.

Salgin Hastaliklar ve
Dogal Afetler

Akademik takvimde ve mevzuatlarda beklenmeyen degisikliklerin meydana
gelmesi egitim 6gretim planlamalarinda aksamalara neden olur

Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C
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Gindem 3. Kalite Yonetim Sisteminin Performansi ve Etkinligi

3.1. Misteri memnuniyeti ve ilgili taraflardan gelen geri bildirimler

3.1.1. Anketler

Okulumuzda 2024 yilina ait memnuniyet anketlerimiz (akademik ve idari personel memnuniyet
anketlerj 6grenci memnuniyet anketleri (bSIim ve program bazinda 1. ve 2. sinif 6grencilerine ayri
ayri), mezun anketleri) web sayfasindan personele ve o6grencilere ilan edilmis olup anket
degerlendirme sureci tamamlanmistir. 2024 yili icin Arsin Meslek YUksekokulu memnuniyet anketlerinin
genel degerlendirmesi Sekil 1'de verilmigtir.

Akademik Personel 88,2

idari Personel 100
Mobilya ve Dekorasyon Programi (Mezun)
Mobilya ve Dekorasyon Programi (2. Sinif)
Mobilya ve Dekorasyon Programi (1. Sinif)

ic Mekan Tasarmi Programi (Mezun)
ic Mekan Tasarimi Programi (2. Sinif)
ic Mekan Tasarimi Programi (1. Sinif)
Grafik Tasarimi Programi (Mezun)
Grafik Tasarimi Programi (2. Sinif)
Grafik Tasarimi Programi (1. Sinif)

Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi (Mezun)

Dogalgaz ve Tesisat Teknolojisi Programi (2. Sinif)

Dogalgaz ve Tesisatl Teknolojisi Programi (1. Sinif)

65

68,2

90,9

65
65

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Yizde (%)

Sekil 1. Arsin MYO memnuniyet anketi sonuglari

a) Akademik personel memnuniyet anketi:

Toplam 6 baslik altinda yoneltilen 34 sorunun 4’Onde memnuniyet orani %70°in altinda kalirken 30
soruda ise %70 Uzeri memnuniyet saglanmistir.

Memnuniyet anketinin geneli dederlendirdiginde 2024 vili icin Arsin Meslek YUksekokulu Akademik
Personel memnuniyeti %88.2 olmustur. Tablo 3te akademik personel memnuniyet anketi sonuclari
sunulmustur.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Tablo 3. Akademik personel memnuniyet anketine ait sonuclar

Toplam ,2ve3 Pl..ldn Toplami 4 ve 5 Pu.qn"To"pIaml
Soru Basliklar: Soru (%70°in alti) (%70°in Usti)
Sayisi Soru Memnuniyet Soru Memnuniyet
Sayisi Orani (%) Sayisi Orani (%)
A. Kurum KUItUrU & Yonetime Katilim 12 0 0 12 100
B. Egitim ve Arastirma 4 0 0 4 100
C. idari Hizmetler 2 0 0 2 100
D. iletisim & lliskiler 8 1 125 7 87.5
E. Kalite GUvence Sistemi Calismalari 4 1 25 3 75
F. Kurumsal Alt Yapi & Destek Hizmetleri 4 2 50 2 50
Toplam 34 4 1.8 30

b) idari personel memnuniyet anketi:

idari personele yoneltilen toplam 17 sorunun tamaminda %70 Uzeri memnuniyet saglanmigtir.
Memnuniyet anketinin geneli degerlendirdiginde 2024 yili icin Arsin Meslek Yiksekokulu idari Personel
memnuniyeti %100 olarak belirlenmistir. Tablo 4'te idari personele yoneltilen memnuniyet anketine ait
sonuglar verilmigtir.

Tablo 4. idari personel memnuniyet anketine ait sonuclar

1, 2 ve 3 Puan Toplami 4 ve 5 Puan Toplami
Toplam Soru Sayisi Lo ::Z:nnuni of Oram A )
Soru Sayisi (;) Soru Sayisi Memnuniyet Orani (%)
17 0 0 17

c) Ogrenci memnuniyet anketi:

Anket her bir program bazinda her bir sinif icin ayr ayri yapilmistir. Farkl bagliklar altinda toplam
20 sorudan olusan anketin sonuglari program bazinda Tablo 5te sunulmustur.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. -
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Tablo 5. OJrenci memnuniyet anketine ait sonuclar

4 ve 5 Puan toplami 4 ve 5 Puan toplami

Program :‘:;I‘;I %70 alh %70 isti
Sayi Oran (%) Sayi Oran (%)
Grafik Tasarimi Programi 1. Sinif 1 55 9 45
Grafik Tasarimi Programi 2. Sinif 14 70 6 30
ic Mekan Tasarimi Programi 1. Sinif 10 50 10 50
ic Mekan Tasarimi Programi 2. Sinif 20 13 65 7 35

Dogalgaz ve Tesisatl Teknolojisi Programi 1. Sinif 7 35 13 65
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 2. Sinif 7 35 13 65
Mobilya ve Dekorasyon Programi 1. Sinif 9 45 1 55
Mobilya ve Dekorasyon Programi 2. Sinif 7 35 13 65

d) Mezun anketi:

22 sorudan olusan anketin sonuglari program bazinda Tablo é'da verilmistir.

Tablo 6. Mezun 6grenci memnuniyet anketine ait sonuclar

4 ve 5 Puan toplami 4 ve 5 Puan toplami
Soru

Program s %70 alh %70 Usti
ayisi
Sayi Oran (%) Sayi Oran (%)
Grafik Tasarimi Programi 5 227 17 773
ic Mekén Tasarimi Programi 2 7 318 15 68.2
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 2 9.1 20 90.9
Mobilya ve Dekorasyon Programi 12 545 10 45.5

3.2, Kalite hedeflerine erisme derecesi
3.2.1. Stratejik plan ve egitim-etkinlik planlari ilerleme raporlan

Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani ve Kalite Ydnetim Sistemimizin faaliyetleri ara kontroller ile
denetlenmektedir. Sorumlu oldugumuz faaliyetlere iliskin veriler Universitemiz Stratejik Plan Bilgi
Sisteminde kontrol edilerek guncellenmektedir. Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani okulumuz
web sayfasinda yayinlanmistir. Ayrica, stratejik plan dogrultusunda vyillk faaliyet raporlarimiz
hazirlanmakta ve web sayfasinda yayinlanmaktadir. Bunun yaninda her birim bazinda ayri ayrni
hazirlanan Yillik Egitim ve Etkinlik Planlar izlenmekte ve gerekli &nlemleri alarak iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. Rk
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Kalite sistemi icerisinde hazirlanan FR-61 Eylem Plani Formu kullanilarak 2024 yili igin hedeflerimiz ve
gerceklesme oranlari belirtilmis olup ekte ayrintili olarak verilmistir (Ek-2: FR-61 Eylem Plani Formu).

MYO eylem plani ile fadliyetlerini belirlemis oldugu performans géstergelerinin; 2020 yilinda
%44,1Ine, 2021 yiinda %43,4'0One, 2022 yiinda %56,5ine, 2023 yiinda %60 nqa, 2024 yilinda ise
%69,7'sine ulasiimis olup, 2023 yiina gore basari yizdesinde %16,17°lik bir artis olmustur.

Yilhik E@itim ve Etkinlk Planlari ile 2023 yili igerisinde 37 faaliyet planlanmistir. Yil sonunda yapilan
degerlendirmede planlanan ve plan disi gerceklestirilen editim ve etkinliklerin sayisi 20°dir. 2024
Yilinda ise planlanan 39 faaliyetten 28’i gergeklestirimistir. Planlanan egitim ve etkinliklerin %71,79'u
gerceklestirilmistir. Ayrica plan disi 9 faaliyet gergeklestirilmistir.

Yillik egitim ve etkinlik planlarina birim bazinda bakildiginda Elekirik ve Enerji BOlomUne bagl
Dogalgaz ve Tesisati Teknolgjisi Programi planladidi 6 faaliyetten 3'Unu gergeklestirirken plan digi 1
faaliyet gerceklestirmistir. Tasarm Bolimine bagl Grafik Tasarm Programi ve ic Mekan Tasarimi
Programi ise planlanan 10 faaliyetten 9'unu gergeklestirirken plan disi 1 faaliyet gergeklestirmistir.
Malzeme ve Malzeme isleme Teknolojileri Bolimine bagl Mobilya ve Dekorasyon Programi ise
planlanan 8 faaliyetten 4’OnU gerceklestirirken plan disi 3 faaliyet gerceklestirmigstir. Y Uksekokul
yonetimi ise planladigi 15 faaliyetten 12'sini gergeklestirirken plan disi 4 faaliyet gerceklestirmistir.

3.3. Proses performansi ile Grin ve hizmetlerin uygunlugu

Yapilan akademik ve idari toplantilar, toplanti tutanaklari, alinan kararlar ve proses performans
raporlari kontrol edilimektedir. Komisyon toplanti tutanaklari ve almis oldugu kararlar, proseslerin
performansinin gelismesine katkida bulunmaktadir.

Egitim dgretim prosesi kartinda hedef izleme dlcmedeki 26 hedeften 18ine, Ogrenci Hizmetleri
Prosesinde bulunan 13 hedeften 12'sine, Y&netim Hizmetleri Prosesinde bulunan 28 hedeften 17'sine
ulasiimistir.

Prosesler ile ilgili gerekli bilgiler gergeklestirilecek olan YGG sonrasinda verilecektir.

Egitim 6gretfim hizmetlerinin uygunluk dizeyi

Tom Akademik personelimizin KYS formlarini kullanmasi ile egitim uygulamalarinda birlik ve egitim
hizmetlerinin kalitesini iyilestirmek icin yeni atiimlarin yapilmasi saglanmaktadir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys
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3.4. Uygunsuzluklar ve dizeltici faaliyetler

ic Tetkik

Okulumuzdaki 10 birimde ic tetkik faaliyetleri gerceklestirilmistir. ic tetkik ®ncesinde Kalite Yénetim
Sistemi Komisyonu Baskani tarafindan tetkik ekibine egitim verilmistir.

ic Tetkik Faaliyeti dizenlenen birimlerimiz:

1. Okul MUduru

2. Kalite Yonetim Temsilcisi

3. Tasarim Bolum Baskanhg

4. Elektrik ve Enerji Bolum Baskanhdi

5. Malzeme ve Malzeme isleme Teknolojileri B&IUm Baskanhd
6. Grafik Tasarimi Programi Ogretim Elemanlari

7. I¢c Mekan Tasarmi Programi Ogretim Elemanlari

8. Dogalgaz ve Tesisati Tek. Programi Ogretim Elemanlari

9. Mobilya ve Dekorasyon Programi Ogretim Elemanlar

10. idari isler ve Yonetim Birimi

Gergeklesen ic¢ tetkik faaliyeti sonucunda 2 dizeltici faaliyet acilarak stre¢ baslatilmigtir.

3.5 izleme ve dlgme sonuglar

Olcim izlenebilirigi  Egitim-OgJretim Hizmeti icerisinde &Jrencilere yapilan sinaviar sonucunda
Ogrencilerin ders basarilarini belirlemek icin Universitenin BYS sisteminde hazirlamis oldugu ders
basari form sonuglar kullanilarak degerlendirimektedir.

Arsin MYO binyesinde faaliyet gésteren tim programlar icin 2023-2024 Egitim-Ogretim Yili Giz ve
Bahar Dé&nemi derslerine ait 6grenci dederlendirmelerini iceren anket sonuglari ve bu derslerin sinav
basari oranlari incelenmektedir. Ders degerlendirme anketi i¢cin ortalamanin 4 ve Uzerinde
olmasi, sinav basari orani degerlendirmesinde ise %50 ve Uzeri oran olumlu kabul edilmistir.
Degerlendirmelerde Arsin MYO &gretim elemanlarinin sorumlu olduklar dersler dikkate alinmigtir. Ek
olarak, sinav basari oranlarinin degerlendirimesi final sinavlarina gére yapilmigstir.

Okulumuzda bulunan programlarin 1. ve 2. sinif &grencilerinin 2023-2024 GuUz ve Bahar
Doénemlerinde aldiklar derslere ait de@erlendirmeleri ve bu derslerin final sinaviarina ait basari
oranlari ile ilgili bilgiler asagidaki tablolarda (Tablo 7-10) verilmistir. Detayl bilgiler ise Ek-3'de verilen
Veri izleme ve Degerlendirme Komisyon Raporunda mevcuttur.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. i
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Tablo 7. Mobilya ve Dekorasyon Programi 1. ve 2. sinif 6grencileri icin ders anketfi ve sinav
basari orani sonuglari

MOBILYA VE DEKORASYON PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Donemi Bahar Donemi
Ders Anket Sinav Bagar Ders Anket Sinav Basan
Sonuclari Oram Sonuclari Orani
4> %50 > 4> %50 >
B 5 B B

Tablo 8. ic Mekan Tasarimi Programi 1. ve 2. sinif égrencileri icin ders anketi ve sinav
basari orani sonuclari

iC MEKAN TASARIMI PROGRAMI (1. ve 2. simiflar)

Giiz Donemi Bahar Donemi
Ders Anket Smav Basar Ders Anket Sinav Basan
Sonuclar: Oram Sonuclar Orani
4> %750 > 4> %50 >
= 1 = 1

Tablo 9. Grafik Tasarimi Programi 1. ve 2. sinif dgrencileri icin ders anketi ve sinav basari

orani sonuglari

GRAFIK TASARIMI PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Donemi Bahar Donemi
Ders Anket Sinav Basan Ders Anket Sinav Basarn
Sonuclari Orani Sonuclari Orani
4> %50 > 4> %50 >
- - - 1

Tablo 10. Dogalgaz ve Tesisat Teknolgjisi Programi 1. ve 2. sinif égrencileri i¢in ders anketi

ve sinav basari

orani sonuclari

DOGALGAZ VE TESISATI TEKNOLOJiSi PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Dénemi Bahar Dénemi
Ders Anket Sinav Basar Ders Anket Simav Basan
Sonuclar: Orani Sonuclar: Oram
4> %50 > 4> %50 >
3 2 7 2

Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708
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3.6 Tetkik Sonuglari

2024 yili Aralik ayinda yapilan i¢ Tetkikte tespit edilen uygunsuzluklar 2 DF acilarak kayit altina
alinmis ve sure¢ baslatiimistir. Tablo 1'de acilan DF kayitlari ve birimleri verilmistir.

Tablo 1. Acillan dizeltici faaliyetler ve birimler

S.No DF bulgularl Birim
Meslek YUksekokulumuzda kullanilan ve bir kismi kurum web sitesinde
de paylasilan bazi form, belge vb. (vekil personel, kurullar ve

! komisyonlar, kalite el kitabi, kalite giivence sistemi takvimi) Okul MGdUry
dokUmanlarin guncel olmamasi
2 Arsiv olarak kullanilan alanin fiziki olarak arsiviemeye uygun olmamasi  idari isler ve Yoénetim

ve bUyUklUk olarak yetersiz olmasi Birimi

Gindem 4. Kaynaklarin Yeterligi

Okulumuzda, egitim, &gretim, bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin, Sosyal ve Bilisim gibi
destek hizmetlerinin; yUksek&dretim alaninda yasanan degisime ve teknolojik gelismelere badl
olarak, hizmetlerin etkin ve kaynaklarin verimli kullanimini esas alarak, mevcut altyapinin strekli
iyilestiriimesi amaci ile kaynak ihtiyaclari belirlenmekte ve Universite yatirm programi, stratejik plani
ve bit¢e imkanlarn dogrultusunda kaynak ihtiyaglari giderilmektedir.

Bu kapsamda &zellikle egitim &gdretime yodnelik kaynak ihtiyaclarn dogrultusunda asadidaki
iyilestirmeler yapilmigtir.

Egitim &gretim iceriklerinin zaman icerisinde sektdérin ihtiyaglarina gére guncellenmesi, gerekse
mezun &grencilerin niteliklerinin daha da arttinimasi adina yapilan kalite ¢alismalart ve ayrica
bélimumize davet eftigimiz sektdr temsilcilerinin de tavsiyeleri Uzerine Meslek YUksekokulumuz
Tasarm BoOIUmU Grafik Tasarmi Programinin baski atdlyesi ve fotodraf stidyosunun etkin
kullanilabilmesi adina demirbas malzeme eksilikleri tespit edilerek giderilmigtir.

Ayrica Okulumuz Malzeme ve Malzeme isleme Teknoloji BSIUMU Mobilya ve Dekorasyon Programi
Endustriyel Uretim Uygulamalari derslerinde kullanimak Uzere malzeme alimlarn gerceklestirilmistir.

Okulumuzdaki tUm bdlum ve programlara hitap edebilecek sekilde bir bilgisayar laboratuvar
kurulumu calismalar baslatimistir. Bu kapsamda Universitemiz BAP birimine 1 adet is istasyonu ve
buna bagdl olarak 37 adet Network Erisim Cihazi ile 38 adet monitdr ve diger donanimlarin temin
edilebilecegi bir alt yapi projesi sunulmustur.

Bunlarin disinda elektrik malzemeleri, bahge temizlik malzemeleri ve kirtasiye malzemelerinin alimlari
gerceklestirilmistir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys
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Gindem 5. Risk ve firsatlarin belirlenmesi icin gerceklestirilen faaliyetlerin etkinligi

Universitemiz Risk Strateji Belgesi uyarinca, okulumuzun risklerinin halen var olup olmadigi, yeni
risklerin ortaya cikip ¢ikmadiqy, risklerin gerceklesme olasiliklarinda ve etkilerinde bir degisiklik olup
olmadidl yilda bir kez gbézden gegirilmekte ve surekli izlenmektedir. Okulumuz Birim Risk Calisma
Grubu her yilin Aralik ayinda, birim hedeflerine ve faaliyetlerine ait yeni tespit edilen riskleri, risk puani
degisenleri ve kontrollerin etkinligini gézden gecirir ve sonuclarini idare Risk Koordinatérine ve
Strateji Gelistirme Daire Bagkanli@ina “Konsolide Risk Raporu” ile raporlar. 2024 yiina ait birim
konsolide risk raporumuz ekte (Ek-4: Konsolide Risk Raporu) ayrintili olarak verilmistir.

Gindem 6. lyilestirme icin firsatlar

llgili gindem maddeleri ile yapilan calismalara ait detaylara yukarida ve eklerde yer verilmis olup
toplantida tUm gindem maddelerine ydnelik iyilestirme igin firsatlar, kalite yonetim sistemi ile ilgili her
torlo degisiklik intiyaci, ihtiya¢ duyulan kaynaklar ve standardin gereklilikleri dogrultusunda diger
hususlar hakkinda gériusmeler yapilacaktir. Ozellikle Eylem Planinin dederlendiriimesinde Tablo 12'de
verilen ulasilamayan hedeflere ait dederlendirmeler ayrintil olarak yapilarak 2024 yilina ait YGG
raporu tamamlanacaktir.

Tablo 12. Eylem planinda ulasilamayan performans gdstergeleri

Performans Gostergeleri Yapilacak Eylem Eylemin Uygulanma
Ciktisi / Durumu
Performansi
MEDEK tarafindan yetkilendirilmis programlar En az 1
PG 12.1: Akredite program sayisi icerisinde MYO da bulunan program/Iar program  Uygulanmadi
olmasi durumunda basvuru yapilmasi akreditasyonu
PGl1.2.2: Ogrepcilerin 6grenme orrom!, ilgili performans géstergesini dlcecek %70 Uygulandi
kaynaklari, tesis ve alt yapilara yonelik memnuniyet anketi dizenlemek VR Hedefe
memnuniyet orani Ulasilamadi
On lisans dizeyinde egitim is birligi 1 adet isbirligi
apllabilecek potansiyel kurumlarin tespit i
PG 15.1: EGitim alaninda kurulan yaplabilecek potansiyel kurumlarin fespit —yapilabilecek Uygulanmad
L N edilerek, isbirligi imkanlarinin artiriimasi kurum listesi
vluslararasi is birlikleri sayisi (kimulatif) — — - - —_—
On lisans dizeyinde tespit edilen egitim is birligi En az U I d
yapilabilecek kurumlar ile iletisime gecilmesi 1 protokol ygulanmaci
L BolUm Baskanliklari ile koordinasyon En az 1
PG 1.5.2.: Uluslararasi ¢gretim elemani « g x e
NN saglanarak uluslararasi égretim elemani ogretim Uygulanmadi
sayisi (kimulatif) -
istihdam olanaklarinin arastiriimasi elemani
Akademik yazim destegi ile (makale yazimi,
HE 20k SE SHEL ve aGiRil] dergi secimi, dergi ile iletisim vb.) ilgili <0 CE | Uygulanmadi
endekslerindeki yillik yayin sayisi gi secim, 9 3 /19 egitim Y9

egitimlerin saglanmasi

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Patent basvurusu ile ilgili uzman kuruluglarin - En az 2 adet

PG 2.1.3: Patent basvuru sayisi dizenlemis oldudu bilgilendirme ve egitim akademik Uygulanmad
toplantilarina personelin katilimin tesvik ediimesi personel
PG 2.3.1. Uluslararasi isbirligi ile yapilmis is birliklerinin artinimasini saglayacak En az 1
] A ., Uygulanmadi
yayin sayisi (SCI, SSCIl, AQHCI) faaliyetlerin yapilmasi egitim
P? 2.4.}. Ogrencilerin Tgknoloji Gelistirme Girisimcilik semineri vermek 1 seminer Uygulanmadi
Bolgelerinde kurduklari firma sayisi
PG 3.1.3. ic Kontrol Eylem Plani izleme ve ilgili komisyon tarafindan calisma takviminin En az 3
degerlendirme toplanti sayisi olusturularak Ust ydnetime sunulmasi toplanti  Uygulanmadi

PG 3.3.2: Engelsiz Universite, engelsiz bayrak,
engelsiz program nisani, engelli dostu, sifir
atik, yesil kampus ve ¢evrecilik 6dilU sayisi

Engelsiz Universite 6dullerinden mekdnda
erisilebilirlik (turuncu bayrak) acisindan durum
calismasinin yapilmasi

1 adet rapor Uygulanmadi

PG3.4.2: Calisanlarin yetkinliklerinin
gelistiriimesi ve farkindalik dizeylerinin

artiriimasina (sifir atik, bilgi yonetimi, kisisel

verilerin korunmasl, insan haklari, egitim,

Yillik egitim ve etkinlik planlarinda ilgili birimler
ile hizmet ici egitimlerin planlanmasi

hukuk, is saghgl ve guvenlik, emisyon hacmi, % 25 arhs  Uygulanmadi
iklim degisikligi, cevre, toplumsal cinsiyet
esitligi, fasarruf vb.) yonelik dizenlenen
egitim sayisi
N L . Doner sermaye kurulmasina yonelik goruslerin 1 adet
3.5.2: Doner sermaye gelir miktari (milyon TL) Uygulanmadi
alinmasi toplanti
N . . Bagis yapabilecek kisi/kurum veya kuruluslarin En az 1
PG 3.5.3. Alinan bagdis miktar (miyon TL) fespit edimes gorisme  [INSTINEEE
PG 3.5.4. YIl icerisindeki 6z gelir miktar Doner sermaye kurulmasina yonelik goruslerin 1 adet
. Uygulanmadi
(milyon TL) alinmasi toplanti
Patent, faydali model vb. basvurular ile ilgili
S NP . . . N En az 2
PG 3.5.5: Ticarilesen UrUn (fikri, sinai, uzman kuruluslarin dizenlemis oldugu e as
N o . - ogretim Uygulanmadi
mulkiyet haklari) sayisi bilgilendirme ve egitim toplantiarina |
personelin katiimin tesvik edilmesi elemani
Pg.lu'.'l.l: Birimler veya 6grencilgr tarafindan  Sosyal sorumluluk projeleri hakkinda faaliyet 1 adet proje [IEACHIET]
yUrUtilen sosyal sorumluluk proje sayisi yapiimasi
PG 4.5.1: Mezun bilgi sistemindeki Mezunlara mezun bilgi sisteminde kayit olmalarini %50 mezun
- g . . Uygulanmadi
mezunlarin orani saglayacak bilgilendirmelerin yapiimasi kaydi
Ulusal bilimsel etkinliklerde yer ala
v !Im i Y n Yurt igi ve yurt disi (ulusal ve uluslararasi) kongre, 2 Uygulanmadi
akademisyen sayisl . e
— — konferans, calistay, sergi, yarisma vb. bilimsel
Uluslararasi bilimsel etkinliklerde yer alan e N
etkinliklere katiimin saglanmasi 6 Uygulanmadi

akademisyen sayis

Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C
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H11
Programlarin
taninirhgn
artirilacak ve
nitelikli 6grenciler
icin tercih edilirlik
dizeyi
yikseltilecektir

AMAG: 1. NiTELIKLi MEZUNLAR iGiN EGIiTiM VE OGRETIMi YENILIKCi VE OGRENCIYi MERKEZE ALAN BiR YAKLASIMLA GUGCLENDIRMEK

Gosterge

PG 113
Universiteden
ayrilan (mezunlar
harig) égrenci
sayis|

Yapilacak Eylem

Ogrencilerin barinma

Eylemin
Sorumlusu/
(Kurul,
Komisyon,
Calisma Grubu
vb. ise) Adi

Eylemin
Baslangi¢
ve Bitis
Tarihi

is birligi Yapilacak
Birim

2024 yih
(HEDEFLENEN)

Eylemin Ciktisi /
Performansi

En az 1 toplant:

(GERCEKLESEN)
Uygulanma
Durumu

Danisma kurulu

Onlem
(Uygulanmadi ise)

| o 3.06.2024 Sadlik kiltir ve spor MYO danisma kurulu/KYK | ile ilgili gundem
soruniarinin ¢ozmone ~Yénetim g POT| Ut mudurlukleri vb. kurum|  maddesini UYGULANDI
yonelik faaliyetlerde daire baskanhgi . g
bulunmak 3.07.2024 kuruluslar ile sorunun gorisuldugu
¢Ozumune yonelik en az 1 | toplanti yapildi
toplanti yapmak
Bolimlerimize, yeni
kayit yaptiran
dgrencilerimiz icin
oryantasyon egitim
programlari
dizenlendi.
Tanitim yapilmasi; 1 adet oryantasyon  |Ogrencilerimizin ve
vox 1m yap : toplantist: akademik
6grencilere sunulan hak 30092024 personelimizin
ve olanakiar ile fum _ ~Yonefim Is birliGi yapilan e asiayan egrenciler ile| _ katimila UYGULANDI
ogrencilerin gereksinim -BoIUm Baskanlar birim yok gerceklestirilen
- - £4.10.2024 program bazinda 1 adet
duyacadi temel bilgilerin programlar
tanitim oryantasyon toplantisi kapsaminda
yapiimasi Okulumuzun genel
tanifimi ve
bolim/programlarin
tanifimi yapildi.

Egitim-Ogretim ile
ilgili genel bilgilere

yer verilerek soru-
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cevap bdlimu ile
programlar
tamamlandi.
Yillk bazda ilisigi kesilen Y'C"”?”,’,“"j@:re‘”d
e o o, gorusmeleri
ogrenci saly|S|t1da %5 S
CrLelluleE raporlastiriimigtir.
. o 2024 yili icerisinde
1112024 . Tom boélim/program MYO dan 68
Y onetim-&drenci ~Yénetim o Is birligi yapilan ogrencileri ile yapilacak | égrenci ayrimistir. UYGULANDI
gorusmeleri yapmak 15112024 birim yok plan dahilinde 6grencilerin |Yapilan gérismeler
: sorunlarinin dinlenecegi  peticesinde 2025 yili
yonetim-6grenci sonunda verilere
gorismelerini tekrar bakilarak
) hedefe ulasilip
gerceklestirerek <
ulasiimadid
raporlagfirmak degerlendirilecektir.
1 adet tanitim videosu
ve L
Tanitim brosurler
PG 11.4: 4 adet (dért program yg'glrlgrck f:jeb !
YKeSrI(!eeETLézie Y dneti 6.052024 Kurumsal iletisim 'sin) fanitim brosGré: sayfasinda
..,y .§ ) Y Tanitimlar yapmak _renetim 3 yayinlandi, tanitim UYGULANDI
dgrencilerin basart -B&Ium Baskanlari 6062024 koord. Hazirlanan tanitim VidEEa Wb
sirasi (sayisal) o materyallerini web saviasinda
ortalamasi sayfasinda ve sosyal mgvcutfur
medya hesaplarinda :
duyurmak
-Y&netim 2 inaili
PG 115: Web sayfasinda Ingilizce | -BIUm Baskaniar | 6052024 Kurumsal iletisim l: ::)’itn(q?::: 5:395:’3 Inggfgsurtlzr;;hm
Uluslararasi MZEE T Web ve Bilgi < goro: UYGULANDI
o . fanifimlara yer verilmesi P koord. yapllarak web
ogrenci sayis Teknolojileri 15.07.2024 e Pt
Komisyonu 4 program igin Ingilizce sayfasinda
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tanifim brosurleri yayinlandi
hazirlamak, web sayfasinda
ve sosyal medya
hesaplarinda duyurmak
MEDEK'te
MEDEK torgfmc;lon yetkilendirilmis
yetkilendirilmis o En az 1 program roaramlar
PG 121: programlar icerisinde BNIN'YOSGT‘ | 1.01.2024 is birlidi vaoilan akreditasyonu: porgsmdc
Akredite program MYO da bulunan -bolum baskaniar ® DIridl yab UYGULANMADI
lar ol alte ¥onefim 31122024 birim yok MEDEK tarafindan akredite| OkUlumuzda
sayis program/lar olmasi Sistemi Komisyonu 12. arafindan akredite| -~ © o0
durumunda basvuru edilmek sregraler
yapimasi bulunmamaktadir.
H1.2. o .
Egitim %70 Memnuniyet: v et UYGULANDI
lan iigili performans -Yonetim . Sl HEDEFE
programiari, - ) = ; g q
P S—— gostergesini dlcecek | BOIUm Boskanian | 3062024 )y nian Ogrenci memnunivet - anketi uygulonmis ) » <) AMADI
memnuniyet anketi -Veri Izlemg ve birim yok oraninin %70 ve Uzerinde [olup memnuniyet Alt yapi projesi
SRl TN jiiadni Degerlendirme | 14.06.2024 olmasi (Memnuniyet Anketi lorani %70 altindg) Rountit
akademik destek ) PG1.2.2: uzenleme Komisyonu Baliim 3 Alf Yapi ve Sosyal  bulunmustur. degerlendirme
hizmetleri kalite Ogrencilerin Olanakian) asamasindadir
odakh 6grenme ortam,,
gelistirilecektir. kaynaklari, tesis
ve alf yapilara 1 adet BAP projesi:
yonelik
memnuniyet orani Universitemiz BAP 1 adet BAPO4
Ogrenme alt yapisinin 18.03.2024 . koordinasyon merkezine |arastirma altyapi
iyilestiriimesine yonelik -Yénetim BAP kob?rri:]l;’losyon okulumuz bilgisayar projesi BAP UYGULANDI
faaliyette bulunmak 18.06.2024 laboratuvar alt yapisinin birimine

iyilestiriimesine yonelik
BAPO4 arastirma altyapi
projesi vermek

sunulmustur.
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.. Bolumler
3 adet birim danisma L )
G . icerisinde i¢ ve
Icerisinde sektor kurulu:
M o dis paydas
temsilcilerinin bulundugu . .
balim danisma 4032024 | i< biiigi yopilan | MYO da bulunan 3 adet isteler
-BoIum baskanlar belirlenerek UYGULANDI

kurullarinin olusturularak birim yok bolUm icin icerisinde sektor

- - 4,04.2024 L - |danisma kurullari
gérusmelerinin temisilcilerinin de bulundugu
- - olusturulmus ve
saglanmasi birim danisma kurullar S
gorusmelere
olusturulmasi
baslanmistir.
Sektor
PG 12.4: temsilcilerinin
Sektor katiim sagladigi
temisilcilerinin En az 4 ders yapilmask: |4 ders yapilmistir
katildigi ders sayisi AIMT2002 Bifirme
Proaramianm ilaili sektér MYO da bulunan 3 adet Projesi
9 tems"dlerﬁ’ o 1012024 < briia vaplqn | POIUM icin igerisinde sekfér|  AGRF 2019
o -B&IM baskanlari 3 biri?nyo'i temsilcilerinin de bulundugu|  illustrasyon UYGULANDI
gorts 31122024 4 birim danisma kurullari AGRF 2015

saglanmasi .. . oo
9 olusturulmas! ve sektor Gorsel lletisim-I

temsilcilerinin en az 4 derse| AGAZ 2005 Isi
katiim saglamasi Sistemleri

derslerine sektor

temsilcileri katilim
saglamistir

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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1 adet 6grenci-danisma
programi: Ogrenci-
danisman
Ogretim elemani-6grenci 1.09.2024 is birligi yapian Ogrenci-danisman programlari
danismanlik gérdsmeleri -Balum baskanlari birim yok programinin olusturularak | olusturulmus ve UYGULANDI
planlamak 15.10.2024 web sayfasinda ogretim elemani
PG 125: yayinlanmasl ve ofis kapisinda ilan
Ogrencilerin ders programlarinda yer edilmistir.
akademik destek verilmesi
hizmetlerinden
memnuniyet orani Yapilan anket
o . sonucunda
ilgili performans -Yonetim SO ek dgrenci
gostergesini dlcecek -Balum Baskanlari 3062024 is birligi yapilan e . memnuniyet
memnuniyet anketi -veri [zleme ve birim yok Ogrenci memnuniyet | o0 7075 W YCULANDI
. Degerlendirme 14.06.2024 oraninin %70 ve Uzerinde L .
duzenlemek Komisyonu olmasi Uzerindedir
(Memnuniyet
anketi bdlum- 1)
PGl.4.4:
Dezavantajl
(engelli,
uluslararasi,
yoksul, azinlik, .
) Hl.4. gocmen vb. En az 1 faaliyet:
Ogretme ve ogrenciler) Dezavantajh gruplarina -Y&netim 18.052024 is birligi yapilan Tanisma etkinligi
égrenme gruplarin yonelik etkinlikler -Bolom Baskanlar: birim yok Dezavantaijl gruplara diizenlenmistir UYGULANDI
hizmetleri sirekli s - diuzenlemek 3112.2024 yonelik en az 1 faaliyet i
NN A &grenmelerini
iyilestirilecektir. kolaylastinc, yapmak
Universiteye
uyumlarini
destekleyici
faaliyet sayisi

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys




KTU _ KARADENIZ
- TEKNIK UNIVERSITESI

Dokuman Kodu FR-61
ilk Yayin Tarihi 2010.2017
EYLEM PLANI FORMU 2024 YILI i o
Revizyon Tarihi /No 15.01.2024 06
Sayfa 6 /27
TS EN ISO 9001
Kalite Yoénetim
Sistemi Aday Tetkik,
e T Tetkik Gorevlisi
PG 145: Egiticilerin ygﬂflnllkvlgr.lnln Egitimi ve Sinavi
Yil icerisinde arttinimasi icin egitim En az 1 égreti eleman:: (40 saat)
e"i’ricil(érin editimi etkinlikleri diozenlemek ve Véneti 18.03.2024 is birligi vaoilan
femﬁkOSI Oﬁ’on bu etkinliklere B5im Beskanian 3 birﬁnyoﬁ’( Her yil en az 1 6gretim | TS EN ISO 14064-1|  UYGULANDI
saretim tvesi katilmalarini saglamak 3112.2024 Y elemaninin sertifikal egitim Sera Gazi
9 < |5|y (egitim en az 30 saat etkinliklerine katilmasi Salmlarinin ve
Yl olacak) Uzoklo§hrm.clor.|n|n
Kurulus Seviyesinde
Hesaplanmasi ve
Raporlanmasi
Egitimi (40 saat).
1 adet isbirligi
On lisans dizeyinde yupllub,lece!( R UY? ULANMA,DI
L listesi: Ulusal bazda EGitim is birligi
egitim is birligi :
. . L 1.01.2024 C yapilmis olup yapilabilecek
yapilabilecek potansiyel -Yoénetim Is birligi yapilan e .
. ) g o Egitim is birligi yapilabilecek|  uluslararasi uluslararasi kurum
kurumlarin tespit edilerek, | -Bolim Baskanlari birim yok } - ) >
R 31.12.2024 potansiyel kurumlarin tespit alanda listesinin
PG 151 igbirligi imkanlarinin ) S
H1.5 o edilerek listesinin yapilmamustir. olusturularak kayit
_ Egitim alaninda artirilmasi
Egitimin kurulan olusturulmasi ve kayit altina altina alinmasi
vluslararasi . alinmasi
vluslararasi is
Y birlikleri sayisi UYGULANMADI
gelistirilecektir. L '
(kUmUlatif) . o 2025 yiinin ilk 3 ayi
On lisans duzeyinde En az 1 protokol: o
. I e icerisinde protokol
tespit edilen egitim is L 1.01.2024 s )
. - -Yénetim Is birligi yapilan o Protokol yapilabilecek
birligi yapilabilecek -B8iom Baskanlar: birim vok Yurt disindaki bir egitim aolamamishr kurumlar ile
kurumlar ile iletisime 31122024 4 kurumu ile en az 1 protokol| YP il o
ecilmesi apllmasi bolum/program
ge¢ yap bazinda iletisime
gecilecektir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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BoIUm Bagskanliklari ile

UYGULANMADI
ihtiyac duyulan
alanlarin tespit

PG 152: koordinasyon saglanarak L 1.01.2024 ) En az 1 8gretim eleman:: Istihdam edll?rek foyijc:
Uluslararasi uluslararas daretim -Yoénetim Personel daire erceklesfirileme saglayacadi
Ogretim elemani cleman is’rih%om -BoIUm Baskanlari 31122024 bagkanig En az 1 yabancr uyruklu gere - fir dusunolen
sayisi (kumulatif) o ogretim elemani istihdami S uluslararasi 6grefim
olanaklarinin arastiriimasi elemanian icin
istihdam olanaklari
arastirilacaktir
PG 15.4: . - ~Ulusal ve . TUBITAK
Dolasimdaki “Ulhusol gjans ve ilgili Uluslararasi Proje 18.03.2024 En az 1 faaliyet: programiarinin
saretim Ovesi TUBITAK programilarinin Komisyonu S Teknoloji fransferi tantiming vénelik UYGULANDI
9 sa |5|y tanitimina yonelik -Degisim 31122024 UYGAR En az 1 tanitim faaliyetinin 1 adet foz;li of
Vs faaliyetlerin yapiimasi Programiari o yapilmasi e
(gelen+giden) Komisyonu gerceklestirildi.
4 o -Ulusal ve . TUBITAK
PG 1.5.5: “UI.usoI ajans ve ilgili Uluslararasi Proje 18.03.2024 En az 1 faaliyet: e
Dolasimdaki TUBITAK programlarinin Komisyonu R Teknoloji transferi tantiming vénelik UYGULANDI
dgrenci sayisi tanitimina yonelik -Degisim 31122024 UYGAR En az 1 tanitim faaliyetinin 1 adet foéli ot
(gelen+giden) faaliyetlerin yapiimasi Programiari o yapiimasi .
Komisyonu gerceklestirildi.
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AMAG: 2-ARASTIRMA ODAKLI UNIVERSITE OLMA NiTELIGiINi GUCLENDIREREK TOPLUMUN VE EKONOMININ iHTIYACLARINA DUYARLI ARASTIRMALAR GERGEKLESTIRMEK

H2.1
Kurumsal
arastirma
kapasitesi

gelistirilecektir.

Gosterge

Yapilacak Eylem

Akademik yazim destegi

Eylemin
Sorumlusu/
(Kurul,
Komisyon,
Calisma Grubu
vb. ise) Adi

Eylemin
Baslangic
ve Bitis
Tarihi

is birligi Yapilacak
Birim

2024 yih
(HEDEFLENEN)

Eylemin Cikhisi /
Performansi

En az 1 egitim:

(GERCEKLESEN)

Uygulanma
Durumu

Onlem

(Uygulanmadi ise)

UYGULANMADI
BYS'den verilen

PG 211 ile (makale yazimi, dergi L 1.032024 e Egitim .
. . -Yénetim Is birligi yapilan . akademik yazim
SCI, SSCI ve secimi, dergi ile ilefisim . . L gerceklestirileme .
T . -B&Iim Baskanlari birim yok En az 1 adet egitimin e destegdi hakkinda
AQHCI vb)) ilgili egitimlerin 29.032024 . . migtir. . )
) ) . dizenlenmesi bilgilendirmeler
endekslerindeki saglanmasi
yapilacaktir,
yilllk yayin sayisi
PG 212:
Ar-Ge ve yenilik Performans E S TUBITAK
destek gostergesindeki ilgili -Ulusal ve 18.03.2024 Teknoloii transferi 1) CE3 1) Gefuilid programlarinin
programlarindan projeler hakkinda Uluslararasi Proje UYJGAR En az 1 adet editimin tanifimina yonelik UYGULANDI
saglanan ulusal ve bilgilendirici egitimlerin Komisyonu 31.12.2024 . g. 1 adet faaliyet
. . ) dizenlenmesi R
vluslararasi proje dizenlenmesi gerceklestirildi
sayisl
Patent basvurusu le ilgili En az 2 adet akademik UYGULANMADI
personel: o e e
uzman kuruluslarin Egitimlere katiim TTM ile isbirligi
PG 213 .. . N, 18.03.2024 . . N
dizenlemis oldugu L Teknoloji transferi . saglayan yapilarak patent
Patent basvuru o . o -Yénetim En az 2 adet akademik R
bilgilendirme ve egitim UYGAR s personel basvurusu ile ilgili
sayisl ) 31.12.2024 personelin egitim ve S .-
toplantilarina personelin bulunmamaktadir. bilgilendirici
toplantilara katiiminin egitimler

katiimin tesvik edimesi

saglanmasi

saglanacaktir.
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PG225: Performans E 1 editim:
~e gostergesindeki ilgil 15.04.2024 N n az 1 egiiim:
Akademisyen/ogr s . o Is birligi yapilan 1 toplanti
G odullere yonelik -Bslum baskanlari - " o UYGULANDI
enci bilim 6dilo oo - birim yok En az 1 adet egitim gerceklestirildi
bilgilendirici toplanti 4112024 .
sayisi toplantisi dizenlemek
yapmak
PG 231 o En az 1 egitim: UYGULANMADI
Uluslararasi is birliklerinin artirimasini -Y&netim 15.04.2024 y _ - COST Programi
. o . h -Ulusal ve Teknoloji transferi . Egitim g . e
isbirligi ile yapilmig saglayacak faaliyetlerin ) COST aksiyonlari hakkinda Bilgilendirme Egitimi
Uluslararasi Proje UYGAR . . yapilamamistir. .
yayin sayisi (SCl, yapiimasi Komisyonu 4112024 en az 1 bilgilendirme icin TTM den
SSCI, AQHCI) egitiminin yapilmasi destek alinacaktir.
PG2.3.2: En az 1 toplant: .
is dinyasi (sanayi) - Birim danisma
o MYO ile is dinyasini bir __-Yonetim 13.052024 ; .| Balim danisma kurullarinin | kurulu ve bélim
isbirlikli ulusal i . -BoIum baskanlilari Teknoloji transferi .. S
H2.3 araya getiren faaliyetler s sektor temsilcileri ile danisma kurullari UYGULANDI
veya uluslararasi -Sanayi Isbirligi UYGAR e S
Arastirmalarda alinan oatent yapmak Komisyonu 4112024 isbirlikleri noktasinda fikir e ilgili toplantilar
etkilesim ve is bel eio sl alis verisi yapacagdl en az 1(gerceklestirilmistir,
bilirligi 9 Y toplanti dizenlemesi
gelistirilecektir.
Universitemiz
TTM birimi
235 Ulusal Ar-Ge ve Yenilik L I
Kamu fonlari -Yénetim En az 1 taniticl etkinlik: | elemanlarindan
. Destek Programlarinin 15.042024 . . - .
kapsaminda is tanhimianng vénelik -Ulusal ve Teknoloji transferi Ogr. Gor. M. UYGULANDI
donyasi isbirligi ile . y. Uluslararasi Proje UYGAR 1 adet bilgilendirici tantim | Serhat UNVER
faaliyetlerin . 9.12.2024 e .
yapilan Ar-Ge ve - ) Komisyonu etkinliginin dizenlenmesi tarafindan
. . gerceklestiriimesi .
yenilik proje sayisi akademik
personelimizin ve
ogrencilerimizin
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katildigr sunum
gerceklestirildi.
Sunumda proje
turleri, basvuru
kosullari, surecleri
gibi konularda
bilgilendirme
yapildi.

2.3.5: Kontratli

Sanayi bdlgelerine
ziyaretler
gerceklestirilmistir.
(Yapilan érnek

En az 1 adet ziyaret: ziyarefler: Arsin

o s il MYO ile is dunyasini bir _ -Yénefim 2092024 i< birlici vaodan MOtiB' 5°Tk°fg°
- YIS g. araya getiren faaliyetler -Belum b.°§kqn."~|.or' ? . g yap En az 1 adet sanayi aibaa, frabzon UYGULANDI
(UYK onayl) proje -Sanayi Isbirligi birim yok . . . Mobilyacilar Sitesi,
sayisi yapmak Komisyonu 23.092024 bolgesine ziyarette S VLA Se—
bulunmak Entegre Tesisi,
Kalekim/Yapisun
Firmasi, Aksa
Karadeniz Dogal
Gaz Dagitim AS )
H2.4 TTM cr.cv::.<:|l|g| ile
m - iceriginde
Ogrencilerin PG 2.42. Farkindalik olusturmak _Yénetim En az 1 egitim: i .
s x L s i TUBITAK 2209 ile
arastirma Odgrencilerin adina &grencilere kurum | -B&lum Baskanlari 6.05.2024 . . -
- . Lo N i Teknoloji transferi Lo ilgili
sureclerine kahilimi yUritoct oldugu disi proje firsatlari -Ulusal ve En az 1 egitimin o - . UYGULANDI
i ; . L ) UYGAR . ) bilgilendirmelerind
saglanacak ve kurum disi proje hakkinda bilgilendirici UluslcrOfOSl Proje 31.052024 diuzenlenmesi e vaoldid editim
girisimcilik sayis egitimler vermek Komisyonu (TUBITAK 2209) v Ew Og, dog
potansiyelleri

dUzenlenmistir.
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desteklenecektir. UYGULANMADI
PG 2.4.3. Trabzon Teknoloji
Ogrencilerin _Y&netim 1 seminer: Gelistirme
Teknoloj Girisimcilik semineri -Bolum Baskanlar | 4032024 1 i tansfers o _ seminer | Bolgesindeki Firma
Geligtirme vermek -Ulusal ve UYGAR Girisimcilik Uzerine 1 duzenlenememisti sahipleri ile
Bolgelerinde Uluslararasi Proje 30.102024 seminerin dizenlenmesi r. ogrencileri
kurduklar firma Komisyonu bulusturacak
sayisi faaliyetler
planlanacaktir.
PG 2.4.4: Ogrencilerin yer 1 adet tanitim
Kurgm disi destekli alabilecegi kurum disi -BaIum Baskanlari 15.042024 i . 1 seminer: semlnerlv TT™
projelerde ¢alisan . . -Ulusal ve Teknoloji transferi araciigyla
N ; projelerin tanifimina ) . S UYGULANDI
on lisans, lisans, N ) ) Uluslararasi Proje UYGAR 1 adet seminerin gerceklestirilmis
. e e ) yOnelik faaliyetlerin : 9122024 - . S .
lisans Ustd 6grenci Komisyonu gerceklestiriimesi olup 66 6grenci
yapiimasi .
sayisi katiim saglamistir

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.
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AMAG: 3-KURUMSAL KAPASITEYi KALITE ODAKLI GELiSTIRMEK

Eylemin 2024 yih
Sorumlusu Eylemin
. (Kurul, Baslangic |is birligi Yapilacak (HEDEFLENEN) (GERCEKLESEN) Onlem
Gosterge Yapilacak Eylem Komisyon, ve Bitis Birim Eylemin Cikhsi / Uygulanma (Uygulanmadi ise)
Calisma Grubu Tarihi Performansi Durumu
vb. ise) Adi
H3.1 Toplanti yapilmis
sYu?:geltesr?ile ic Kerriilédem ligii komisyon tarafindan | - ic Kontrol 19.02.2024 =n oz 3 foplant Eggeggrf::
A . ¢alisma takviminin Standardi o Strateji gelistirme .. ..
‘:/irlr:?tl:el;::(la;?c;raal-‘i:iak Z:Gr““ |z||erg§ ve olusturularak st Hazrlama ve S daire baskanhd 4 er oy.l.|k dénemlerde hd?jnrs;lmde UYGULANMADI

Ll S egerlendirme yonetime sunuimasi izleme Komisyonu 2. olmak uze.:.re en az 3. edeflenen

, Quocu toplanti sayisi toplanti dizenlenmesi sayida

gelistirilecektir. yapllamanmigtir
Geri bildirim - Kalite Y&netim . .
Alle 322, mekanizmalarinin Sistemi Komisyonu % 70 Memnuniyet: 16 lo gr]ezn Cfldiln
H3.2 ||r;jon ?e” artirlarak geri -Dilek ve Sikayet 1.012024 Is birlii | gelen .kor !r
Kaliteye derinlik gnu'zz;]z; bildirimlerin Df(%en:'i‘:;ggje 3 t')rlr'f:] yc(’)i' N1 Geri bildirimlerin en az O”f;”u‘r’z i'/%)e ' UYGULANDI

kazandirilacaktir. gerceklestirilen degerlendirimesine Veri izleme ve 31.12.2024 4 %70 inde iyilestirme iyilesfir:ne
iyilestirme sayis) yonelik faaliyetlerin Degerlendirme saglanmasi yapilmishr
yapilmasi Komisyonu :

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys



EYLEM PLANI FORMU 2024 YILI

DokUman Kodu
ilk Yayin Tarihi
Revizyon Tarihi /No

KARADENIZ
TEKNIK UNIVERSITESI

FR-61
20.10.2017
15.01.2024 06

Sayfa 13 /27
2023 Yil
PG 3.3.2: Icierlzr;izn %zm UYGULANMADI
Engelsiz Universite, ¢ 2024 yili icerisinde
) o . _Yénetim donatilarinin
engelsiz bayrak, Engelsiz Universite . 1 adet . fiziksel ve gBrme bu rapor
engelsiz program odillerinden mekanda -Bolom baskanliari 3.06.2024 o adet rapor: Ve gorm dogrultusunda
f : e -Sosyal Kulturel ve Is birligi yapilan engelli bireylerin h
nisani, engelli erisilebilirlik (furuncu ) . . - . proje hazirliklar
Akademik birim yok Calismaya ait 1 adetf erisimleri
dostu, sifir atik, bayrak) acisindan durum . 28.06.2024 baslatiimis olup
) . Etkinlikler raporun olusturulmasi acisindan o
yesil kampuUs ve calismasinin yapilmasi Komisyonu < - | 2025 yili icerisinde
H3.3 G e degerlendirilmesi -
Mekansal ihtiyaglar | <" cCik 00 calismas proje basvurusu
ihtiy:
karsilanacak, alt ve sayisi yapilarak yapilacakhr.
uist yapi raporlastirimisti,
geligtirilecektir. Alt yapi
eksikliklerinin
PG 3.3.5: . .
Universite 1 adet BAP projesi: tespit edilerek
tarafindan Alt yapi eksikliklerinin 18.03.2024 BAP koordinasvon BAP
sadlanan tespit edilmesi ve proje -Yénetim birimi 4 BAP Koordinasyon koordinasyon UYGULANDI
9 ekibinin kurulmasi 18.06.2024 Birimine BAPO4-Arastirma | birimine BAPO4-
arashirma alfyapisi Alt Yapi Projesi sunulmasi | arastirma alt
(BAP) destek pIFrol Bilinie) G
yapl projesi
sunuldu
. PG 3.4.1:
H3.4 lisanl ) L
Kurum aidiyet CO isaniarin ilgili performans -Yonetim % 70 memnuniyet: %100
Universite .. s -Bolim Baskanlari 1.12.2024 H AT A
duygusu artirilacak icerisindeki karar gostergesini Olgecek Veri Izlem Is birligi yapilan Memnuniyet UYGULANDI
ve kurum kiiltiirii Gerisinder memnuniyet anketi er tzieme ve birim yok Memnuniyet oraninin (Anket soru 4)
ve inisiatif alma Degerlendirme 31.12.2024

gelistirilecektir.

sUrecindeki
memnuniyet
duzeyi (%)

dizenlemek

Komisyonu

%70 ve Uzerinde olmasi
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PG3.4.2:
Calisanlarin
yetkinliklerinin
gelistirimesi ve
farkindalik
dizeylerinin Yillik egmm‘ V(‘e‘ et.k.lnllk UYGULANMADI
artirimasina (sifir planlarinda ilgili birimler o
atik, bilgi yénetimi, | ile hizmet ici egitimlerin Yillik egitim ve 2025 yih Yilik
(ssel verierin anicnmas o B efkinlik egitim ve efkinlik
> ) _poma | -Belum Baskanlar | 4 19074, % 25 arts: planiarinda ilgili | ploniarinda hizmet
korunmasi, insan (Birimin kendi personeline | -Sosyal Kiltirel ve . o L i . . L
- . R ; Sifir atik koord. Bir 6nceki ddneme gére |birimler ile hizmet ici egitimler
haklari, egitim, dizenledigi etkinlik Akademik o . o
. o s i 18.11.2024 %25 artis saglanmasi ici egitimler planlanarak
hukuk, is saghd ve | kapsam disi olup, egitimin Efklhllklef erceklestirieme erceklostirimeyve
guvenlik, emisyon Universite geneline Komisyonu gereexes gercexies 4
R e . mistir. calsilacaktir,
hacmi, iklim yOnelik dizenlenmesi
degisikligi, cevre, gerekmektedir)
toplumsal cinsiyet
esitligi, tasarruf
vb.) yonelik
duzenlenen egitim
sayisl
Calisanlara KYS
PG 3.43. o Calisan-birim yéneticisi | <OPsaminda bilgi
. Calisanlar ile Ust ydnetim verici toplantilar
Calisanlarin birim toplantilarini S
A arasinda yapilan . yapilimis olup ilgili UYGULANDI
yoneticilerine ve gerceklestirmek/
e toplantilart artirmak, KYS _Y&netim ; o performans Ancak toplant
Ust yonetime memnuniyet oraninin %70 . -
kapsaminda kullanilan -B3lum Baskanlari 3.06.2024 L . gostergesini sayisinin hedefe
ulasmada aglk o o Is birligi yapilan ve Uzerinde olmasi ..
oo iletisim kanallari hakkinda -Veri Izleme ve . . Olcecek ulasmak adina
iletisim kanallarinin o oo y ) birim yok (Akademik Personel- .
N bilgi vermek ve ilgili Degerlendirme 14.06.2024 memnuniyet daha da
varligindan . - Komi Anket soru 3-4-5-19-20- i
- performans gostergesini omisyonu anketi arttirimasi
duydugu N h 21-22-24-25) " . .
- Olcecek memnuniyet . duzenlenmis ve gerekmektedir.
memnuniyet oo (Idari Personel-Anket .
o anketi dizenlemek memnuniyet
duzeyi soru 9-10-11-12-15-17) o
oraninin %70 ve
Uzerinde
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bulunmustur.
(Akademik
personel:%95)
(idari
personel:%87)

PG 3.4.5:
Calisanlara
yonelik
duzenlenen
sosyal, kilturel ve
sportif etkinlik
sayisl

Yillk egitim ve etkinlik
planinin hazirlanmasi ve
ilgili faaliyetlere yer
verilerek takibinin
saglanmasi

-Program Egitim
Komisyonlari
-Sosyal Kilturel ve
Akademik
Etkinlikler
Komisyonu

11.03.2024

16.12.2024

is birligi yapilan
birim yok

% 25 arhis:

Bir onceki doneme gore
%25 artls saglanmasi

Calisanlara yénelik
5 farkh etkinlik
gerceklestirilmistir
(Kutlama ve
Tesekkir
Organizasyonu,
iftar Yemegi, Umit
Varlktan lyidir/Bilim
Mizah Kultor, 42.
Spor Soleni
kapsaminda
minyatir futbol
muUsabakalarina
akademik ve idari
personelin katilimi,
Akademik Idari
Personel Mangalda
Balik)

*Bir dnceki dénem
sayl 2 olup %150
artis saglanmistir.

UYGULANDI

H3.5.
Finansal kaynaklar
artinlacak ve
tiniversitenin
hedefleri
dogrultusunda
yonetilecektir.

3.52: Déner
sermaye gelir
miktari (milyon TL)

Déner sermaye
kurulmasina yonelik
goruslerin alinmasi

-MYO Yonetim
Kurulu

1.012024

31.12.2024

idari ve mali isler
daire baskanhgi

1 adet toplant

Déner sermaye
kurulmasina
yonelik goruslerin
alindigi toplanti
gerceklestirileme
mistir.

UYGULANMADI
MYO altyapisindaki
eksikliklerin
giderilmesi
sonrasinda doéner
sermaye
kurulmasina yonelik

faaliyetler
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gerceklestirilecektir.
L En az 1 goérisme: UYGULANMADI
PG 3.5.3. Alinan Bagis yapabilecek -MYO Yonetim 1.01.2024 — . b Kisi ve kurumlar
bad it Kisi Kurulu Idari ve mali isler . . . Gorusme ) .
gis miktari isi/kurum veya S . . o Tespit edilen kisi/kurum tespit edilerek
) ) . . -Sanayi Isbirligi daire baskanhgi - yapllamadi o
(miyon TL) kuruluslarin tespit edilmesi Komisyonu 31.12.2024 veya kuruluslarin en az Ti gorusmeler
ile gorusme yapilmasi gerceklestirilecekfir.
UYGULANMADI
MYO altyapisindaki
PG 3.5.4. Yl eksikliklerin
NN Doéner sermaye o 15.042024 L . gideriimesi
icerisindeki 6z K L -MYO Yénetim Idari ve mali isler .
. urulmasina yonelik ) N 1 adet toplanh Yapllmadi sonrasinda doner
gelir miktari e Kurulu daire baskanhd
(milyon TL) gorUslerin alinmasi 29.04.2024 sermaye
kurulmasina yénelik|
faaliyetler
gerceklestirilecektir.
Patent, faydall model vb. En az 2 égretim UT\;(:/‘UJ'::\L:: 'l?v?l
PG 3.55: basvurular ile ilgili uzman elemans: apilarak §Pote€1’r
Ticarilesen Urin kuruluslarin dizenlemis 4.03.2024 Teknoloii transferi :c: F;Ioh model vl:/>
(fikri, sinai, oldugu bilgilendirme ve -Yoénetim UYJGAR En az 2 adet akademik Yapiimadi boyvurulor e ilqil
mulkiyet haklarr) egitim toplantilarina 31.12.2024 personelin egitim ve §bi| ilendirici 9
sayisi personelin katiimin tesvik toplantilara katiliminin eg”itimler
edilmesi saglanmasi N 9
saglanacaktir.
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AMAG: 4-YEREL, BOLGESEL, ULUSAL VE ULUSLARARASI KALKINMAYA KATKIDA BULUNMAK VE KTU ALGISINI GUGLENDIRMEK

4.

Bilgiyi topluma
yayarak toplumun
gelisimine katki
saglanacaktir.

Eylemin 2024 yih
Sorumlusu Eylemin
. (Kurul, Baslangic s birligi Yapilacak (HEDEFLENEN) (GERCEKLESEN) Onlem
Gosterge Yapilacak Eylem Komisyon, ve Bitis Birim Eylemin Cikhsi / Uygulanma (Uygulanmadi ise)
Calisma Grubu Tarihi Performansi Durumu
vb. ise) Adi
PG AL UYGULANMADI
Birimler veya 1 adet proje: Engeliilere yonelik
sgrenciler Sosyal sorumluluk 1012024 ) _ adet proje: geriiere yon
S e Teknoloji transferi proje hazirhgi
tarafindan projeleri hakkinda -Yonetim Yapilmadi
o ) UYGAR 1 adet sosyal sorumluluk yapiimakta olup
yUrUtilen sosyal faaliyet yapimasi 31.12.2024 e ) o
. projesi gerceklestirmek 2025 il igerisinde
sorumiluluk proje
sunulacaktir.
sayisl
PG 413: Trabzon il Milli
Bilginin fopluma Egitim MUdurligo
yayllmasi tarafindan
amaciyla “Turkiye YUzyil”
diUzenlenen /icra efkinlikleri
edilen faaliyet kapsaminda
En az 1 akademik .
(sempozyum, Sektorel veya topluma I: duzenlenen
calistay, sergi, tv- snelik bil Y a I|C; i Ogreti 1012024 | biger: KTU Radyo personst “Trabzon'da
radyo programi, Y gl paylas ~odretim ger: Y e Mesleki Egitim” UYGULANDI
amaciyla yayin kanallar elemanlari TV En az 1 &gretim elemani )
konferans, . 31.12.2024 o . konulu il
) ile program yapilmasi tarafindan bilgilendirici
seminer, gazete . calistayina
faaliyet yapilmasi Okulumuzu

roportaj, halka
acik bilgilendirme
vb) sayisi

temsilen Mudur
yardimcimiz Ogr.
Gor. Dr. Zeynep
Sadiklar katilim

saglayarak
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katilimcilara
deneyimlerini
aktarmistir.
(Bunun disinda 2
faaliyet daha
vardir)
PG 4.1.4:
Bilimsel ve
’rek.nolopk icerisinde bilimsel
gelismeler .
ve teknolojik
kapsaminda i
tonlumun gelismelere yer
lgilendiimesin verilen MYO
Vge farkindalik MYQO bdlteni icerisinde MYO Yénetimi 2122024 is birligi vaolan Bilteni
e bilimsel ve teknolojik -Tasarim BoIUm 3 . g yap 1 adet bulten hazirlanmis olup UYGULANDI
dizeyinin . - . birim yok .
gelismelere yer verimesi Baskani 31.12.2024 3. sayisi ile 2025
artiriimasini
. Ocak ayi
saglamak o
. icerisinde web
amaciyla dergi,
.. sayfasinda
gazete, bilten ve
. yayinland..
benzeri yayin
¢ikaran birim
sayisl
1 seminer ve 1 plan:
PG 421 Arsin Genclik ve
Kamu kurumlari, Arsin Kaymakamlidi ile -Yénetim Arsin Genglik ve Spor Spor llge
4.2 ST[( veyo ygrel . Ayopllon Sportif . -Sosyal KUIfU.reI ve 26022004 |Diger: Arsin Genlik llce MUdUrlugu Mudurlogu
Dis paydaslarla yonetimler ile Imkanlarin Kullanimi [¢in Akademik ; tarafindan okulumuz tarafindan
AR PR o L ve Spor lice L I UYGULANDI
isbirligi protokol Is Birligi Protokolis Etkinlikler 31122024 N ogrencilerine 1 adet okulumuz
gelistirilecektir. kapsaminda kapsaminda fadliyetler Komisyonu e 9 seminer verilmesi, dgrencilerine 1
yUritilen faaliyet yapmak katiim saglanacak sportif | adet seminer
sayisi faaliyetlerin planinin verilmistir.
yapllmasi
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Ozellikle
mezunlardan
okulumuzun alt
yapisina yoénelik
geri bildirimler
gelmekte olup bu
kapsamda BAP

UYGULANDI
-1 BAP Alt Yapi
Projesi
-Grafik Tasarimi ve
Mobilya Tasarimi

Geri bildirim
PG 422 ) . .
) mekanizmalarinin %70 memnuniyet: alt yapi projesi Ders Uygulama
Dis paydas geri ) . A .
g ; artirlarak geri Kalite Y&netim 1.01.2024 S yazildi. Ayrica Birlestirmesi
bildirimleri I - ) A A Is birligi yapilan P . . - . .
bildirimlerin Sistemi Komisyonu - lyilestiriimesi planlanan teknik gezilerin - 8 teknik gezi
sonucunda N - ) o birim yok R ) o
degerlendiriimesine -Yonetim 31.12.2024 geri bildirimlerin en az yaplmasl ve gerceklestirilmigtir.
uygulanan o ) i o T : . o
L yonelik faaliyetlerin %70 inin iyilestiriimesi derslerin %100
iyilestirme sayisi
yapilmasi uvygulama olarak
daha cok 3 Farkl lyilestirme
islenmesi hedeflenerek
yaplmasi gerceklestirilmigtir.
hususunda (%100)
iyilestirmeler
yapild.
Trabzon il Milli
Egitim MUdurligu
tarafindan
TUrkiye Yozyil
PG 4.23. etkinlikleri
7 Prer | MYO ve botum baznda | O TS | 102026 | e coion | sagiamak | cuzenienen
) dis paydaslar ile “eolum Baskanian 3 PIrigl yap sagiama ” , UYGULANDI
mekanizmalarina Srismeler vamak -Ogretim 2122024 birim yok Trabzon'da
katilan personel gorus yap Elemanlari e Mesleki EGitim”
sayisi (kimolatif) konulu il
calistayina
Okulumuzu

temsilen Midur

yardimcimiz Ogr.
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Gor. Dr. Zeynep
Sadiklar katild.
Trabzon'da
mesleki ve teknik
egifimin kalitesini
daha da
artirmak igin
Onerler
gelistirmek
amaciyla
organize edilen
calistayda, egitim
alaninda faaliyet
gbsteren birgok
paydas bir araya
gelerek
deneyimlerini

paylast.

PG4.2.4:
Doner sermaye
kapsaminda
karsilanan dis
paydas talep
(danismanlik,
analiz, test, etut,
egitim, tesis
kullanimi vb.) sayisi

Dis paydaslar ile

danismanlik, analiz, test,
etut, egitim, tesis kullanimi

vb. konularda

gorusmelerin yapiimasi

-MYO Yonetimi
-Program Egitim
Komisyonlari

4.03.2024

2122024

is birligi yapilan
birim yok

4 dis paydas ziyareti:

Her programin 1 adet dis
paydas ziyaretinde
bulunmasi

Dis paydaslara
yapilan ziyaret
sonucunda (Arsin
Halk Egitim
Merkezi)
dogalgaz yakith
kalorifer atesgisi
kursu okulumuz
akademik
personeli
tarafindan
22102024~
13.11.2024 kasim
tarinhleri arasinda

Arsin llcesindeki

UYGULANDI
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resmi kurumlarda
calisan 12 adet
personele egiitm
verilmistir.

Dis
paydaslarimizdan
olan mezunlarimiza

PG 425.
Dis paydaslarin . -Yonetim
kurumsal gcig?gll;:s;;ci)rgl]ggsek —P:(ogrgm EFJitim 3.06.2024 is birligi yapilan ! anket b“}/f'jn/elik -
. . omisyonlari Slum/program
|Ieg|§|!rﬁdgn/l§ memnuniyet anketi -Veri izleme ve 14.06.2024 birim yok Dis paydaslar ile T anket | bazinda 1 er adet UYGULANDI
rigincen dizenlemek Degerlendirme e yapilmasi anket yapilmis ve
memhunlyet Komisyonu memnuniyet orani
dizeyi %70 Uzerinde
bulunmustur.
Surdurilebilirlik
4.4 PG 4.4 o kalkinma
Siirdiiriilebilir Surdurulebilirlik Surduruleplllr kc?lklnrno hedeflerine
) hedeflerine yonelik 1 toplanti: N
kalkinma hedefleri kalkinma acllabilecek dersler P Egiti 3.06.2024 is birligi yapilan yonelik
kapsaminda hedeflerine yGnelik hokilndo bolom egitim | Kemisyonlart ? birigr;n yoi Alinan karara ait 1 adet | 2¢iapilecek UYGULANDI
yapilan galismalar yil icerisinde ogretim komis: onlo%mdo ' 24.06.2024 ! Int(? lant ’rutolno“l IR
yayginlastinlacakti | gciian yeni ders gret Sy P 9 gorusuldugu
r. gorusmelerin yapiimasi
sayisi toplanti
gerceklestirildi
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Kurum bunyesinde
multidisipliner ¢alismalar Surdurilebilirlik
PG 4.4.3: desteklemek amaciyla kalkinma
Surdurulebilirlik 6gretim elemanlarinin o 3.06.2024 1 toplant: hedeflerine
kalkinma calisma alanlarini _PrC;Y:Jr:*'E“jmm o is birligi yapilan yonelik UYGULANDI
hedeflerine y&nelik tanimlayici toplantilar KOgmiSyomgl’l 24,06.2024 birim yok 1 adet toplanti yapilabilecek
yil icerisindeki yapmak ve bu sayede o diuzenlemek yayinlar ile ilgili
yayin sayisl surdurulebilir kalkinma toplanti
hedeflerine yonelik gerceklestirildi
calismalar yapmak
Kurum bunyesinde
PG 44 1y multidisipliner ¢alismalar Surdurulebilirlik
L desteklemek amaciyla kalkinma
Surdurulebilirlik o 4 .
kalkinma 6gretim elemanlarinin Vénetim 3062024 . 1 toplant: hedeflerine
hedeflerine yonelik cahsma alanlarini -Program Egitim Is birligi yapilan yenelik proje UYGULANDI
| icerisinde tanimlayici toplantilar Komisyonlari 21,06.2024 birim yok 1 adet toplanti planlamasinin
b;/ Io(; an oroie yapmak ve bu sayede o dizenlemek gorusuldugu
3 Syo |S|p J surdurilebilir kalkinma toplanti
Y hedeflerine yonelik gerceklestirildi
calismalar yapmak
Kurum binyesinde
PG4 L5: multidisipliner calismalar Surdurilebilirlik
L desteklemek amaciyla kalkinma
Surdurulebilirlik x4 .
kalkinma Sgretim elemanlarinin Vénetim 3.06.2024 . 1 toplanti: hedeflerine
hedeflerine yénelik calisma alanlarini -Program Egitim Is blr.|l.gl yapilan y.orTellk. UYGULANDI
Il icerisinde tanimlayici toplantilar Komisyonlart 21122024 birim yok 1 adet toplanti etkinliklerin
.. Y - yapmak ve bu sayede o diUzenlemek gorusuldugu
duzenlenen etkinlik
savisi surdurdlebilir kalkinma toplanti
Y hedeflerine yonelik gerceklestirildi
calismalar yapmak
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45
Mezun iligkileri
yonetimi
guclendirilecek,
ise yerlesme,
kariyer gelisimleri,
isveren/mezun
memnuniyet
oranlari izlenerek
iyilestirilecektir.

Mezunlara mezun bilgi

%50 mezun kayd::

Okulumuz
kurulusundan
bugine kadar

UYGULANMADI

PG 4'5‘?: , sisteminde kayit -Mezun lletisim 5.082024 Diger:KTU . . 469 mezun Mezunlarla ilefisim
Mezun bilgi L ; O Mezun bilgi sisteminde vermis olup, devam etmekte
. . ) olmalarini sadlayacak ve lzleme Mezunlarla lliskiler o o S
sistemindeki o ] . . AN kayith égrencilerin toplam mezun bilgi olup hedefe
bilgilendirmelerin Komisyonu 31.08.2024 Koordinatérlogo Lo . . ) .
mezunlarin orani aoimasi mezun &Jrencilere sistemine heniz ulasiimaya
yap oranini %50 yapmak %50 sinin kaydi calsiimaktadir.
gerceklestirileme
migtir.
Yilik egitim ve etkinlik 1 adet
PG 4,52: planinin hazirlanmasi ve mezunlarla
. mezunlara yonelik ilgili -Mezun lletisim 1.01.2024 R . séylesi etkinligi
Mezunlarla birlikte . 8 - Is birligi yapilan Mezunlara yonelik en az )
- performans gostergesine ve lzleme . . Grafik Tasarim UYGULANDI
yapilan etkinlik o X ) birim yok 1 etkinlik yapilmasi
yonelik faaliyetlere yer Komisyonu 31.12.2024 Programi
sayisl ) B
verilerek takibinin tarafindan
saglanmasi gerceklestirildi.
PG 455: -
-BoIum
Mezunlarin
N Baskanlar Yapilan anket
KTU'nOn T T, o
. L Mezunlara y&nelik lgili -Mezun lletisim . sonucunda
kendilerine yonelik erformans gdstergesini ve izleme 112.2024 is birligi yapilan Mezun memnuniyet dgrenci
iletisim ve P . 9 g ) 3 . g yap oraninin % 70 ve 9 . UYGULANDI
s Olcecek memnuniyet Komisyonu birim yok P memnuniyet
isbirliginden e o 31.12.2024 Uzerinde olmasi o
anketi dizenlemek -Veri Izleme ve orani %70
duydukiari N ) L .
. Degerlendirme Uzerindedir.
memnuniyet B
o Komisyonu
dizeyi
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5-EK GOSTERGELER ve EYLEM PLANI DISINDAKi AMACLAR

Eylemin 2024 yih
Sorumlusu Eylemin
. (Kurul, Baslangic |is birligi Yapilacak (HEDEFLENEN) (GERCEKLESEN) Onlem
Gosterge Yapilacak Eylem Komisyon, ve Bitis Birim Eylemin Ciktisi / Uygulanma (Uygulanmadi ise)
Calisma Grubu Tarihi Performansi Durumu
vb. ise) Adi
AkodeAn?i.sZ]ezn/O‘r 2 &dul
misyen -9 KTU 2024
enci Odulu- .
Kaliteye Katki
(PG225 s
. o L Odulu
Akademisyen/ogr Yurt ici ve yurt disi
enci bilim &duli bilimsel etkinlik, sergi Sneti 1012024 ve
sergh _“Ynefim Diger: En az 1 &dul Trabzon Genglik UYGULANDI
sayisi yarisma vb. faaliyetlere -Bolum Bagkanlari .
. . N 31.12.2024 ve Spor |l
gbstergesinde katilimin saglanmasi MUl
Akademik belirtilen &dul g
o -Okguluk
Personelin kategorileri )
; Turnuvasi 3.10k
Performansinin disindaki alinan Bduly
Artinimasi oduller girilmelidir)
Ogretim Uyesi Akademik personelin Vaneti 1.01.2024 Oaretim Gvesi basina en 3
basina disen yayin sayisinin artirimasi -Bélu_mogg r;nlon Diger: 9 oz&l/ q |n§ (12 yayin UYGULANDI
yayin sayisi (SCI, icin imkan taninmasi s 31.12.2024 yay 4 oGretim Uyesi)
SSCl-exp, AHCI)
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s e | 107
Y _ “Yénefim Diger: 2 Uloslamadi | UYGULANMADI
alan akademisyen -Bolum Baskanlari
- 31.12.2024 )]
sayis Yurt ici ve yurt disi
(ulusal ve uluslararasr)
kongre, konferans,
calistay, sergi, yarisma
vb. bilimsel etkinliklere
Uluslararasi katilimin saglanmasi
bilimsel 9 Cone 1012024 Hedefe
etkinliklerde yer L ronenm Diger: 6 ulasiamadi UYGULANMADI
. -BoIim Baskanlari
alan akademisyen 31.12.2024 #))
sayisl
ic ve Dis )
S Birir: 5d§:1|]1? ma fo Iljc;jr:rllwlcjl :Tz:zllg Illc?ror 1122024 1 toplanti
Kalitesine oro korjrlon Olr‘r’w sUryeclion o Davaa ~Yénetim Diger: En az 1 toplant o elﬁe i UYGULANDI
Katkisinin a surecinde paydas 3112.2024 gercexles
goruUsleri alinacaktir
Artiriimasi
Egitim ve Planianan Yilik Planianan yillik egitim ve Y|II|kAE7 ];:1 ve
AL e Egifim ve Yilik Egitim ve Etkiniik -Yéneti 1012024 eTkinIikIeriny er Skle me Etk?nnk
Hale Getirilerek Etkinliklerin 9 _“vonefim Diger: gergexies UYGULANDI
e . planlarinin hazirlanmasi -B&lum Baskanlari oraninin en az % 70 planlarinda
Gelisimin Gergeklesme 31.01.2024 -
N o, olmasi belirtilen hedefe
Saglanmasi Orani (%)
ulasiimistir.

Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmstir.

Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys



http://sbys.ktu.edu.tr/GOSTERGE/GostergeListe.aspx?sayfa=GostergeListeCtrl.ascx&gostergeId=859&gostergeAdi=A1.H03.PG4%20-%20Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1%20bilimsel%20etkinlikler%20i%C3%A7in%20yap%C4%B1lan%20akademisyen%20g%C3%B6revlendirme%20say%C4%B1s%C4%B1
http://sbys.ktu.edu.tr/GOSTERGE/GostergeListe.aspx?sayfa=GostergeListeCtrl.ascx&gostergeId=859&gostergeAdi=A1.H03.PG4%20-%20Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1%20bilimsel%20etkinlikler%20i%C3%A7in%20yap%C4%B1lan%20akademisyen%20g%C3%B6revlendirme%20say%C4%B1s%C4%B1
http://sbys.ktu.edu.tr/GOSTERGE/GostergeListe.aspx?sayfa=GostergeListeCtrl.ascx&gostergeId=859&gostergeAdi=A1.H03.PG4%20-%20Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1%20bilimsel%20etkinlikler%20i%C3%A7in%20yap%C4%B1lan%20akademisyen%20g%C3%B6revlendirme%20say%C4%B1s%C4%B1
http://sbys.ktu.edu.tr/GOSTERGE/GostergeListe.aspx?sayfa=GostergeListeCtrl.ascx&gostergeId=859&gostergeAdi=A1.H03.PG4%20-%20Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1%20bilimsel%20etkinlikler%20i%C3%A7in%20yap%C4%B1lan%20akademisyen%20g%C3%B6revlendirme%20say%C4%B1s%C4%B1

KARADENIZ
TEKNIK UNIVERSITESI

DokUman Kodu FR-61
ilk Yayin Tarihi 2010.2017
EYLEM PLANI FORMU 2024 YILI . o
Revizyon Tarihi /No 15.01.2024 06
Sayfa 26 | 27
Ogrencilerin
Egitim-Ogretim ogretim Ogrencilerin, 112.2024
| | iyetini art k o i N
v F?G::Kfi"?rg\li" de%:'l‘:: d‘i’rrr'ne mszr';rr‘zngeeri'r;;ruggs -B5lum Baskanlar Diger: 35 degerini saglamak 4,32 UYGULANDI
erimliligini Olgen
Geri Bildirim memnuniyet orani degerlendirmek 31122024
Mekanizmalarinin (-5 aras))
Olusturulmasi ve oy lerin d oy eri
Akif Olarak c?e:?gfllee;g:rmeers memnugireer;icr:ieglr’]tllrmck 112.2024
Calgtiriimasi memgnuni o oran izere yeri dBnisleri -B&Iim Bagkanlari Diger: 3.5 degerini saglamak 4.3] UYGULANDI
Y > gert donuy 31122024
(1-5 aras) degerlendirmek
Sarencilerin Ogrencilerin -Yénetim
) g . mesleki ve kisisel Ogrencilerin katlimlariyla | -Bslom Baskanlari
Kisisel, Mesleki, - ) .. Sosval kiltirel 1.01.2024
Sosyal ve Kuitirel gelisimlerine dizenlenen sosyal ve - yal, KU U Diger: 10 16 UYGULANDI
Gelisimerini yonelik kulturel faaliyetlerin ve akademik 21122024
S e;§|I|(1I1 erinin dizenlenen etkinlik dizenlenmesi efkinlikler o
esteklenmesi says komisyonu
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2020 Yih 43 19 24 44,1 -
2021 Yih 69 30 39 43,4 -% 1,6
2022 Yih 69 39 30 56,5 +% 30.2
2023 Yih 60 36 24 60 +% 6.2
2024 Yih 66 46 20 69,7 +% 16,17

*Yillik egitim plani icerisindeki hedefler belirlenirken okulumuz Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda yapilan ¢alismalar ile birlikte Universitemiz
2019-2023 Stratejik Planindaki hedefler géz énine alinmistir. 2023 yiindan sonra ise Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plani esas alinmigtir.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Ogr. Gor. Dr. Ugur ARAS Ogr. Gor. Dr. Zeynep SADIKLAR Prof. Dr. Sikri Ozsahin
Kalite Yonetim Sistemi Temsilcisi Midir Yardimcisi Meslek Yuiksekokulu Midiro
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BOLUM 1: MEMNUNIYET ANKETLERI

Bu béliimde, Arsin MYO personel (akademik ve idari) ve 6grencilerine (aktif ve mezun) yonelik
olarak hazirlanan memnuniyet anketlerine ait sonuclar degerlendirilmektedir. Anketlerde “5’li Likert
Olgegi” kullanilmis olup bu dlcekte; 1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4:
Katiliyorum ve 5: Kesinlikle Katiliyorum anlamina gelmektedir. Goriildiigi gibi, memnuniyet derecesi
1’e dogru azalirken 5’e dogru ise artmaktadir. Anketlerin degerlendirilmesinde, verilen cevaplardan 4 ve
5’in toplam oraninin %70 ve lizerinde olmasi durumu memnuniyet acisindan olumlu olarak kabul
edilmistir.

Arsin MYO akademik personel memnuniyet anketi 6 baslik altinda toplam 34 sorudan olusmakta
olup uygulanan anket sonuglari Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1: 2024 y1li1 akademik personel memnuniyet anketi degerlendirme sonuclari (%)

Soru ANKET SORULARI VERILEN CEVAPLARIN ORANI (%) Deserlendirme
No (6 Baslik Altinda 34 soru) 5 4 3 2 1 g
A-Kurum Kiiltiirii & Yonetime Katilim
Genel olarak Arsin Meslek Yiiksekokulunun o o o o o
1  bir mensubu olmaktan ve ¢alismaktan 615% 385% 00% 00% 00% 100,0
memnunum. 8 5 0 0 0
2 Ozliik haklarim ile ilgili gelismeler 69,2% 308% 00% 00% 0,0% 100.0
oldugunda zamaninda haberdar ediliyorum. ’
9 4 0 0 0
Meslek Yiiksekokulumuzda iist ve astlar o o o 0 0
3 arasinda sorunlarin tartigilma olanaklari, °38% 462%  0,0% 0,0% 0,0% 100,0
geribildirim stirecleri bulunmaktadir. 7 6 0 0 0
Birim yonetimleri (Meslek Yiiksekokulu, o o o o o
4 Bolim Kurulu) tarafindan alinan kararlara 769% 231%  0,0% 0,0% 0,0% 100,0
katilimimiz saglanmaktadir. 10 3 0 0 0
Birim kurulu (Meslek Yiiksekokul /B6lim) o o o o o
5  Kkararlan seffaf ve agik olarak ilan 615% 385% 00% 00%  00% 100,0
edilmektedir. 8 5 0 0 0
Meslek Yiiksekokulumuz yonetimi kendi o o o 0 0
6  gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine 69.2% 308% 00% 00%  0.0% 100,0
getirmektedir. 9 4 0 0 0
Boliim Baskanim kendi gorev ve o o o o o
7 sorumluluklarini tam olarak yerine 69,2% 308% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0
getirmektedir. 9 4 0 0 0
8 Meslek Yiiksekokulumuz yoneticileri 84,6% 154% 0,0% 00% 0,0% 100.0
sorunlara yapici yaklagsmaktadir. 1 5 0 0 0 !
9 Meslek Yiiksekokulumuz yéneticileri tiim 61,5% 308% 7,7% 00% 0,0% 923
personele adil davranmaktadir. 8 4 1 0 0 ¢
Gorevler ¢alisanlarin yeteneklerine, o o o o o
10  niteliklerine ve egitim durumuna gore 385% 538% 77% 00% 00% 92,3
verilmektedir. 5 7 1 0 0
11 Bolumdeki ders yiikleri uzmanlik alanlarina  38,5% 53,8% 7,7% 0,0% 0,0% 923
gore adil olarak dagitilmaktadir. = - 1 0 0 ¢
12 Meslek Yiiksekokulumuzda huzurlu bir 76,9% 23,1% 0,0% 0,0% 0,0% 100.0
calisma ortami vardir. o 3 0 0 0 !
B-Egitim ve Arastirma
Meslek Yiiksekokulumuzda 6gretim o o o o 0
13  elemanlarina kendilerini gelistirme 538% 385% 77% 00%  00% 92,3
olanaklar1 saglanmaktadir. 7 5 1 0 0
Meslek Yuksekokulumuzda arastlrm_a ve 615% 154% 231%  0,0% 0,0%
14  yayin yapmaya yeterli zaman ayirabilme 76,9
olanag vardir. 8 2 3 0 0
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Meslek Yiiksekokulumuza kabul edilen 30,8% 46,2% 154% 0,0% 7,7%

15 . } 76,9
6grenci sayisindan memnunum.
4 6 2 0 1
Meslek Yiiksekokulumuzda 6gretim o o o o o
16  etkinliklerine ayrilan zamanin/ders 61,5% 308% 00% 7.7%  0,0% 92,3
yukiiniin yeterliliginden memnunum. 8 4 0 1 0
C-idari Hizmetler
0, 0, 0, 0, 0,
17  Sekreterlik hizmetlerinden memnunum. 769% 231%  0,0% 0,0% 0,0% 100,0
10 3 0 0 0
18 Seflik birimi (Tahakkuk vb.)) hizmetlerinden 53,8% 46,2% 0,0% 00% 0,0% 100.0
memnunum. - P 0 0 0 !
D-iletisim & iliskiler
Sorun ve énerilerimi, Meslek o o o o o
19  Yiiksekokulumuz Yénetimine kolaylikla 69,2% 308% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0
iletebiliyorum. 9 4 0 0 0
20 Birim yoneticilerime kolayca 769% 231% 00% 00% 0,0% 100.0
ulagabiliyorum. 1o 3 0 0 0 ¢
Kurum i¢i haberlesme araglari (mail, posta, 84,6% 154% 0,0% 0,0% 0,0%
21 7 100,0
duyurular) yeterlidir. 1 > 0 0 0
Meslek Yiiksekokulumuz ve bdlim web
22 sayfamizin icerigi yeterli ve giincel olup 46,2% 231% 154% 77% 7.7%
aradigim bilgi veya birime kolayca
ulasabilirim. 6 3 2 1 1
Meslek Yiiksekokulumuzun, kamu o o o o o
23 kurumlari, sanayi, sivil toplum kuruluslari 538% 308% 77% 7.7%  00% 84,6
ve diger paydaslarla olan iliskileri yeterlidir. 7 4 1 1 0
24 Ogretim elemanlar arasindaki iletisim veis  53,8% 46,2% 0,0% 0,0% 0,0% 100.0
birliginden memnunum. - p o 5 5 !
25 Akademik personel ve idari personel 46,2% 538% 0,0% 0,0% 0,0% 100.0
arasindaki iletisiminden memnunum. p - 0 0 0 !
26 Akademik personel ve 6grenci iletisiminden 46,2% 53,8% 0,0% 0,0% 0,0% 100.0
memnunum. !
6 7 0 0 0
E-Kalite Giivence Sistemi Calismalari
27 Meslek Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen kalite  38,5% 53,8% 0,0% 0,0% 7,7% 923
gelistirme ¢alismalarindan memnunum. P - 0 0 1 ¢
Meslek Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen ISO
28 9001:2015 dokiimantasyon ¢alismalarinin 25,0% 66,7% 0,0% 0,0% 8,3% 917

idari hizmet kalitesini arttirdigini
diistiniiyorum. 3 8 0 0 1

Meslek Yiiksekokulumuzda yiirtitiilen ISO
29 9001:2015 dokiimantasyon ¢alismalarinin
egitim kalitesini arttirdigini diisiiniiyorum. 3 6 1 1 2

23,1% 462% 77% 7,7% 154%

Dis paydas goriislerinin alinmasini faydal 538% 385% 7,7% 00% 0,0%

30 buluyorum.

F-Kurumsal Alt Yap1 & Destek Hizmetleri

31 Bilgisayar, yazici vb. arag-geregleri yeterli 308% 231% 154% 231% 7,7%

buluyorum.
4 3 2 3 1
Calistigim ortamin fiziki sartlar o o 0 o o
32 (havalandirma, 1sinma, aydinlatma vb.) 308% 538% 154% 00%  00% 84,6
bakimindan uygunlugu yeterlidir. 4 7 2 0 0
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Calisma ofisimin teknik arac-gerec ve biiro 385% 462% 154% 0,0% 0,0%

33 ortami yeterlidir.

84,6

5 6 2 0 0

Dersliklerin alt yapi yeterliliginden
(projeksiyon, internet, 151K, 151 vb.)
memnunum.

34 30,8% 23,1% 154% 30,8% 0,0%

4 3 2 4 0

Anketi olusturan 34 sorunun 30’'unda %70 tizeri memnuniyet saglanmistir. Bu dogrultuda, genel bir
degerlendirme 2024 yili icin Arsin MYO Akademik Personel memnuniyet oraninin yaklasik olarak %88.2
oldugunu ortaya koymustur. Akademik personel memnuniyet anketi 6 alt basliktan olusmakta olup bu
basliklar bazinda yapilan degerlendirmede elde edilen sonuglar Sekil 1’de sunulmustur.

Kurumsal Alt Yapi & Destek Hizmetleri _ 50
Kalite Glivence Sistemi Calismalari | 75
iletisim & iliskiler | 87,5
idari Hizmetler 7 100
Egitim ve Arastirma | 100
Kurum Kiltiria & Yénetime Katilim 7 100
0 1‘0 2‘0 3‘0 4‘0 5‘0 éO 7‘0 8‘0 9‘0 1(50 12;.0
Yizde (%)

Sekil 1: Akademik personel memnuniyet anketinin alt bagliklar bazinda degerlendirme sonuglari

Sekil 1'de goriildiigi gibi, akademik personele uygulanan anket 5 alt bashikta (Kalite Giivence
Sistemi Calismalari, Iletisim & lliskiler, Idari Hizmetler, Egitim ve Arastirma, Kurum Kiiltiirii & Yénetime
Katilm) %70 memnuniyet oranini karsilarken sadece 1 alt bashkta (Kurumsal Alt Yap: & Destek
Hizmetleri) memnuniyet orani bu degerin altinda kalmistir.

Arsin MYO idari personel memnuniyet anketi sonuglar1 Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: 2024 y1li idari personel memnuniyet anketi degerlendirme sonuglari (%)

Soru ANKET SORULARI VERILEN CEVAPLARIN ORANI (%) Deserlendi
No (17 Soru) 5 2 3 2 1 egerlendirme
1 Meslek Yiiksekokulumuzun kurumsallasma 60,0% 26,7% 6,7% 6,7% 0,0% 86.7
diizeyinden memnunum. !
9 4 1 1 0
2 Gorev, yetki ve sorumluluk dagilimindaki 40,0% 33,3% 13,3% 6,7% 6,7% 73.3
adaletten memnunum. !
6 5 2 1 1
i 0 0 0 0 0
3  Isve gorev tanimlarn acik¢a ifade edilmektedir. 46,7% 40,0% 133% 0,0% 0,0% 86,7
7 6 2 0 0
0, 0, 0, 0, 0,
4 Calisma ortamindaki huzurdan memnunum 60,0% 333% 67% 0,0% 0,0% 93,3
9 5 1 0 0
i 0 0 0 0 0
5 Isimiiyi yapabilecegim ortam saglanmaktadir. 533% 267% 133% 0,0% 6,7% 80,0
8 4 2 0 1
6 Sunulan hizmet ici egitim olanaklarindan 40,0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 80.0

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. 3 | Sa y fem i
Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys



memnunum.

6 6 3 0 0
” Meslek Yiiksekokulumuzda gérev yapan idari 60,0% 26,7% 6,7% 0,0% 6,7% 86.7
personel sayisi yeterlidir. !
9 4 1 0 1
8 Meslek Yiiksekokulumuz'un kalite yonetim 46,7% 33,3% 20,0% 0,0% 0,0% 80.0
sistemi faaliyetlerini yararh buluyorum. !
7 5 3 0 0
9 Akademik ve idari personel arasindaki 80,0% 133% 6,7% 0,0% 0,0% 933
iletisimden memnunum. !
12 2 1 0 0
10 idari personel arasindaki iletisimden 66,7% 20,0% 6,7% 6,7% 0,0% 86.7
memnunum. !
10 3 1 1 0
Okulumuzdaki ast ve ist iliskilerinden 73,3% 20,0% 6,7% 0,0% 0,0%
u memnunum 93,3
' 11 3 1 0 0
0, 0, 0, 0, 0,
12 Yonetim sorunlarima duyarlidir. 60,0% 26,7% 13,3% 0,0% 0,0% 86,7
9 4 2 0 0
0, 0, 0, 0, 0,
13  Temizlik hizmetlerinden memnunum. 53,3% 20,0% 133% 67% 6,7% 73,3
8 3 2 1 1
14 Giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik  66,7% 20,0% 6,7% 6,7% 0,0% 867
hizmetleri) yeterliliginden memnunum. ¢
10 3 1 1 0
15 fletisim hizmetlerinden (telefon, internet vb.) 66,7% 26,7% 6,7% 0,0% 0,0% 933
memnunum. !
o 10 4 1 0 0
Benimle ilgili bilgiler tarafima zamaninda 73,3% 20,0% 6,7% 0,0% 0,0%
16 iletilmektedir 93,3
' 11 3 1 0 0
17 Meslek Yiiksekokulumuz'un web sayfasinin 467% 267% 20,0% 67% 0,0% 73,3

iceriginden memnunum.

Tablo 2 idari personel memnuniyet anketini olusturan 17 sorunun tamaminda %70’in iizerinde
memnuniyet oranina ulasildigini ortaya koymaktadir.
Arsin MYO Programlari icin 6grenci memnuniyet anketi sonuglari Tablo 3’de verilmektedir.

Tablo 3: 2024 y1l1 6grenci memnuniyet anketlerinin degerlendirme sonuglari (%)

Grafik icMekan Mobilyave Dogalgaz ve

=
Soru ANKET SORULARI Tasarimi  Tasarimi Dekorasyon Tesisati § =
No (3 Baslik Altinda 20 Soru) Programi  Programi Programi Programi T <

1. Siif 2. Simif 1. Simif 2. Siaf 1. Staf 2. Siif 1. Simif 2. Simf

Egitim-Ogretim ve Kariyer

Birimimiz (B6liim/ Program) ilgili sektoriin

1 terr?51.l(.:1ler1n1 ogrena_lerle bir araya getiren 700 783 727 80,0 833 895 824 70
cesitli imkanlar (seminer, konferans, teknik gezi, ustii
vb.) saglamaktadir.

Derslere dgrencilerin aktif katilimini saglayan

yontem ve teknikler kullanilmaktadir. 80,01 [83.3

76,5

2 Ders programlarinda yer alan dersler uygulama
acisindan yeterlidir.

Her dlgme ve degerlendirme (sinav, proje, 6dev,
vb.) sonrasinda, ilgili faaliyet hakkinda
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ogrencilere geri bildirim verilmektedir. - ---- --

5 Ogretim elemanlari ders saatlerini etkili olarak 73,3 91,3 80,0 100,0 947 882 70
kullanmaktadir. ustil

Derslerde dgretim teknolojisi etkili olarak

6 (bilgisayar, projeksiyon cihazi, vb.) 93,3 880 826 773 100,0 84,2 824 ﬁzgﬁ
kullanilmaktadir.
Derslerle ilgili kaynaklar (kitap, ders notu, ders 70
7 anlatim sunusu vb.) ddnem basinda yeterli 73,3 87,0 100,0 76,5 . ..
. . . . ustu
miktarda 6nerilmektedir.
Olgme ve degerlendirmede 6gretim eleman 70
1, B 73,7 2,4
8 objektif olarak davranmaktadir. 913 e 8 ustil
9 Staj ile ilgili bilgilendirme toplantilar1 yeterlidir. . 80,0 .. 80,0 100,0 . 70,6 .
fletisim
Ogretim elemanlar1 ve danismanim bana gerekli o
10  zamani ayirmakta olup aldigim danigsmanlik 73,3 783 72,7 1000 1000 789 824 . .
hizmetinden memnunum.
Yiiksekokul yonetimi ve idari personelinin -
11 6grencilere karsi tutum ve davranislari 80,0 72,0 783 864 100,0 84,2 76,5 istii
olumludur.
12 Boliim baskanligi sorun ve onerilere karsi 864 80,0 100,0 73,7 765
duyarhdir.
Ogrenci-6gretim elemani arasindaki iletisim ..70..
13 80,0 84,0 77,3 100,0 100,0 94,7 824 isti

etkili olarak saglanmaktadir.

Ogrenci temsilcisi program égrencileri ile etkili
14  biriletisim icerisinde olup okulumuzu yeterli
diizeyde temsil etmektedir.

Altyapi ve Sosyal Olanaklar

Ogrencilere sunulan bilgisayar ve internet erisim
15 . 83,3
olanaklari yeterlidir.

Dershl_derm f121kse¥ k(}sullarl (151tma, aydinlatma, 76,7 88,0 87,0 818 100,0 833 789 882 "70"
temizlik vb.) yeterli diizeydedir. tistii

17  Tuvalet ve lavabolar temizdir. .... 100,0 . 78,9 ..

18 Yemekhane hizmetleri genel olarak yeterlidir. ....... 76,5 .

19  Sosyal, kiiltiirel, sportif vb. etkinlikler yeterlidir. .. ..... ..

20 Arsin Meslek Yiiksekokulu’'ndan genel olarak “mn
memnunum.

Arsin MYO 6grencilerine uygulanan ve toplam 20 sorudan olusan anketin tiim programlari iceren
genel degerlendirmesi yapildiginda 9 soruda memnuniyet diizeyinin %70’in iizerinde oldugu, 11 soruda
ise %70 oranina ulasilamadig: anlagimistir.

Arsin MYO Programlari mezun dgrencilerine yonelik memnuniyet anketi sonuglar1 Tablo 4’de
sunulmaktadir.

=]

4,2

16
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Tablo 4: 2024 y1li mezun 6grenci memnuniyet anketi degerlendirme sonuglari (%)

MEMNUNIYET ORANLARI (%)
Soru ANKET SORULARI Grafik ic Mekan Mobilya ve Dogalgaz ve
No (22 Soru) Tasarimi  Tasarimi Dekorasyon Tesisati Tek.
Programi  Programi  Programi  Programi

Arsin Meslek Yiiksekokulu mezunu
olmaktan memnunum.

Meslek Yiiksekokulu yonetim ve hocalari
6grenciye deger verirdi.

Mezun oldugum programin egitim
3 igeriginin ve diizeyinin yeterli olduguna
inaniyorum.

Egitimim meslegim i¢in gerekli teorik
bilgileri kazandiracak nitelikteydi.

Egitimim meslegim i¢in gerekli pratik
bilgileri kazandiracak nitelikteydi.

Aldigim egitim genel olarak sektérde
6 ihtiya¢c duydugum bilgi ve becerileri
kazandirdi.

Aldigim egitim kisisel gelisimime (sosyal
ve mesleki iligkiler kurabilme, problem

7 ¢ozme, yeni fikirler liretebilme,
sentezleyebilme ve yorumlama vb.) katki
sagladi

Aldigim egitim ile is yasamim i¢in gerekli
8 olan modern teknik ve araclari kullanma
becerisi kazandigimi diisiiniiyorum.

Programim bana mesleki problemleri cok
yonli diisiinme, sorgulama ve farkl

9 coziimler liretebilme becerisi
kazandirmistir.
10 Aldigim egitimin is hayatinda bana fayda
sagladigini disiiniiyorum.
11 Aldigim egitim su anki mesleki konuma

ulasmamda katki sagladi.

Meslek Yiiksekokulumun egitim alt yap1
12 (derslik, laboratuvar, ¢alisma salonlari
vb.) olanaklar1 yeterliydi.

Meslek Yiiksekokulumun sosyal alt yap1
13 (yemekhane, kantin, spor alanlar1 vb.)
olanaklari yeterliydi.

Programimin akademik kadrosu

14 yeterliydi.

Hocalarimiz iletisime acik ve
15 o6grenmemizi desteklemek konusunda
sorumluluk sahibiydi.

Okulumuz yonetimi 6grencilerin
16 sorunlarini ¢6zme konusunda
yardimciydi.
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Egitimim sayesinde takim ¢alismasi

17 yapabilme becerisi kazandim.

81,3 70,0 75,0 80,0 70 tistii

Programimda aldigim egitim giristeki

18 beklentilerimi kargilamistir. A
19 Aldigim egitim sayesinde ¢alistigim 813
isletmeye 6nemli katkilar verebiliyorum. ¢
Tanidiklarima okudugum programda
20 ... o 75,0
egitim almalarini 6neririm.
21 Meslegimden memnunum. 81,3 70,0 81,3 70,0 70 tistii
22 Calistigim isletmede bulundugum 70,0

konumdan memnunum

Arsin MYO mezun 6grencilerine uygulanan toplam 22 sorudan olusan anketin tim programlari
iceren genel bir degerlendirmesi sonucunda 16 soruda memnuniyet diizeyinin %70’in tizerinde oldugu
tespit edilirken 6 soruda ise bu orana ulasilamadigi goriilmiistr.

Gergeklestirilen anketlere ait sonuclar Sekil 2’de 6zetlenmektedir. Daha once de ifade edildigi
tizere, 5li Likert Olgegi kullanilarak gerceklestirilen anketlerde verilen cevaplardan 4 ve 5 (Katiliyorum ve
Kesinlikle Katiltyyorum) toplami %70 ve lizeri memnuniyet agisindan olumlu olarak kabul edilmis ve bu
sorularin anketlerdeki soru sayisina orani yiizde (%) olarak hesaplanmistir.

Akademik Personel 88,2
idari Personel 100
Genel Degerlendirme (Mezun Ogrenci) 72,7

Genel Degerlendirme (Aktif Ogrenci) [ NNBMEENEE 5
Mobilya ve Dekorasyon Programi (Mezun) | NN ::.5
Mobilya ve Dekorasyon Programi (2. Sinif) [ RN NN ¢:
Mobilya ve Dekorasyon Programi (1. Sinif) [ I ::
ic Mekan Tasarimi Programi (Mezun) [ NN ¢::
ic Mekan Tasarimi Programi (2. Sinif) [ 35
ic Mekan Tasarimi Programi (1. Sinif) | so
Grafik Tasarimi Programi (Mezun) 77,3
Grafik Tasarimi Programi (2. Sinif) || I 30
Grafik Tasarimi Programi (1. Sinif) | N 45
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi (Mezun) 90,9
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi (2. Sinif) [ NN ¢:
Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi (1. Sinif) [ A ¢:

0 20 40 60 80 100 120
Yiizde (%)

Sekil 2: Memnuniyet anket sonuglari

Sekil 2’'de goritildiigii lizere, akademik ve idari personel memnuniyet anketlerinde memnuniyet
orani oldukga yiiksektir. Ayrica, aktif 6grencileri dikkate alarak yapilan genel degerlendirme memnuniyet
oraninin %70’in altinda oldugunu gosterirken mezun dgrencilerle ilgili olarak yapilan genel degerlendirme
memnuniyet oraninin %70’in tizerinde oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. 7 | Sa y fem i
Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys



BOLUM 2: DERS DEGERLENDIRME ANKETLERI VE SINAV BASARI ORANLARI

Bu béliimde, Arsin MYO biinyesinde faaliyet gosteren tiim programlar icin 2023-2024 Egitim-
Ogretim Y11 Giiz ve Bahar Donemi derslerine ait 6grenci degerlendirmelerini iceren anket sonuglari ve bu
derslerin sinav basar1 oranlar1 incelenmektedir. Ders degerlendirme anketi icin ortalamanin 4 ve
lizerinde olmasi, sinav bagsari orani degerlendirmesinde ise %50 ve tizeri oran olumlu kabul edilmistir.
Degerlendirmelerde Arsin MYO 6gretim elemanlarinin sorumlu olduklari dersler dikkate alinmistir. Ek
olarak, sinav basari oranlarinin degerlendirilmesi final sinavlarina gére yapilmistir.

Mobilya ve Dekorasyon Programi 1. ve 2. smif ogrencilerinin 2023-2024 Giiz ve Bahar
Donemlerinde aldiklari derslere ait degerlendirmelerini iceren anket sonuglari ve bu derslerin final
sinavlarina ait basari oranlari ile ilgili bilgiler Tablo 5’de verilmektedir.

Tablo 5: Mobilya ve Dekorasyon Programi 1. ve 2. sinif dgrencileri i¢in ders anketi ve sinav basari oran
sonuglari

MOBILYA VE DEKORASYON PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Donemi Bahar Dénemi
Ders Anket Sinav Basar1 Ders Anket Sinav Basart1
Sonugclari Orani Sonugclari Orani
4> %>50 > 4> %50 >
- B - -

Tablo 5’de goriildiigii gibi hem Giiz hem de Bahar Dénemi i¢in program 6gretim elemanlarina ait
degerlendirilen derslerin anket sonuglar1 4’iin tizerindedir. Ayrica, final sinav sonuglar1 dikkate alinarak
yapilan degerlendirme sonucunda Giiz Dénemi i¢in 5 dersin (AMOL 1011 Agag¢ Malzeme Teknolojisi, AMOL
1007 Bilgi ve I'Ietisim Teknolojileri, AMOL 2023 Kalite Giivencesi ve Standartlari, AMOL 1003 Mesleki
Matematik, AMOL1001 Teknik Resim) sinav basar1 oraninin %50’nin altinda kaldig1 gériillmektedir.

Ic Mekan Tasarimi Programi 1. ve 2. siif 6grencilerinin 2023-2024 Giiz ve Bahar Dénemi
derslerine ait degerlendirmelerini iceren anket sonuglar1 ve bu derslerin final sinavlarina ait basari
oranlari ile ilgili bilgiler Tablo 6’da verilmektedir.

Tablo 6: i¢c Mekan Tasarimi Programi 1. ve 2. sinif 6grencileri i¢in ders anketi ve siav bagar1 orani
sonuglari

iC MEKAN TASARIMI PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Donemi

Bahar Donemi

Ders Anket Sinav Basar1 Ders Anket Sinav Basar1
Sonuclari Orani Sonuclari Orani
4> %50 > 4> %50 >
- 1 - 1

Tablo 6’da goriildiigi iizere, bolim dgretim elemanlarina ait tim derslerin ders degerlendirme
anketi sonuglar1 4’lin tizerindedir. Ek olarak, final sinav sonuglari ile ilgili olarak yapilan degerlendirme
sonucunda ise sadece Bahar Dénemi'ne ait 1 dersin (AIMT1000-Ic Mekan ve Mobilya Tarihi - A) ve Giiz
Donemi'ne ait yine 1 dersin (AIMT1011-Teknik Resim - A) basari oraninin %50’nin altinda kaldig1
gorilmektedir.

Grafik Tasarimi Programi 1.ve 2. sinif 6grencilerinin 2023-2024 Giiz ve Bahar Dénemi derslerine ait
degerlendirmelerini iceren anket sonuclar1 ve bu derslerin final sinavlarina ait basari oranlar ile ilgili
bilgiler Tablo 7’de verilmistir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Tablo 7: Grafik Tasarimi Programi 1. ve 2. siif 68rencileri i¢in ders anketi ve sinav basari orani sonuglari

GRAFIK TASARIMI PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Donemi Bahar Dénemi
Ders Anket Sinav Basari Ders Anket Sinav Basari
Sonuclari Orani Sonuclari Orani
4> %50 > 4> %50 >
- - - 1

Tablo 7’de goriildiigii tizere, boliim 6gretim elemanlarina ait tiim derslerin ders anketi sonuglari
4’'tin iizerindedir. Ayrica, final sinav sonuglari ile ilgili olarak yapilan degerlendirmede sadece Bahar
Donemi'nde 1 dersin (AGRF2002-Kurumsal Kimlik - Il - A) basari oraninin %50'nin altinda kaldigi
gorulmektedir.

Dogalgaz ve Tesisat1 Teknolojisi Programi 1. ve 2. sinif 6grencilerinin 2023-2024 Giiz ve Bahar
Doénemi derslerine ait degerlendirmelerini iceren anket sonuglar1 ve bu derslerin final sinavlarina ait
basari oranlari ile ilgili bilgiler Tablo 8’de sunulmaktadir.

Tablo 8: Dogalgaz ve Tesisati Teknolojisi Programi 1. ve 2. sinif 6grencileri icin ders anketi ve sinav basari
orani sonuglari

DOGALGAZ VE TESISATI TEKNOLOJiSi PROGRAMI (1. ve 2. siniflar)

Giiz Donemi Bahar Donemi
Ders Anket Sinav Basar1 Ders Anket Sinav Basar1
Sonugclari Orani Sonugclari Orani
4> %50 > 4> %50 >
3 2 7 2

Tablo 8 Giiz ve Bahar Donemleri'nde sirasiyla program 6gretim elemanlarina ait 3 (AGAZ2005
1sitma Sistemleri-1, AGAZ2015 Dogalgaz Tesisati-1, AGAZ2021 Etiid ve Proje Teknikleri) ve 7 (AGAZ1000
Boru Kaynakgiligi, AGAZ2006 Iklimlendirme Teknigi, AGAZ2008 Tesisat Servis Hizmetleri, AGAZ2014
Dogalgaz Tesisati-1I, AGAZ2016 Isitma Sistemleri-1I, AGAZ2010 Giines Enerjisi Sistemleri, AGAZ2018 i;letme
Yénetimi ve Girigimcilik) dersin ders anketi sonuglarinin ders veya ders sorumlusu agisindan 4'iin altinda
kaldigin1 gostermektedir. Ayrica, final sinavlar1 dikkate alinarak gerceklestirilen degerlendirmede Giiz
Donemi'ne ait 2 dersin (AGAZ1001 Mesleki Matematik, AGAZ2021 Etiit ve Proje Teknikleri) ve Bahar
Doénemi’'ne ait 2 dersin (AGAZ1000 Boru Kaynakgiligi, AGAZ2016 Isitma Sistemleri-1I) sinav basar1 oraninin
%>50'nin altinda kaldig gorilmektedir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.

Dogrulama Kod: 67F00034-335F-40EC-8418-FE7708D5874C Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys



KONSOLIDE RiSK RAPORU
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12 | ARMYO-12 H 21
13 | ARMYO-13 H 21
14 | ARMYO-14 H 2.2

Dogrulama Kod: 4268663 B-353F4AECB4BRF183208DA3DAOF

Ogrencilerin Mevlana Degisim
Programindan yararlanamamasi

MYO Yonetimi

Mevlana Degisim Programi YOK tarafindan askiya alindigindan herhangi bir kontrol faaliyeti
uygulanamamaktadir.

ihtiyac duyulan teknolojinin
saglanamamasi

MYO Yonetimi

Kontrol faaliyeti olarak “Taleplerin bekletimeden Ust ydnetime yazili bir sekilde iletiimesi ve
takip ediimesi” etkin olmakla birlikte mevcut teknoloji icin Universite bUtcesinin yani sira (proje,
is birlikleri vb.) girisimlerde bulunulmasi gerekli gérilimektedir.

Ogrencilerin arastirma
yapabilecek dizeyde olmamasi

MYO Y&netimi ve llgili
Egitim-Ogretim
Komisyonlari

Kontrol faaliyeti olarak “Bolim ve programlarimizin tanitimi etkin bir sekilde yapilarak” nitelikli
ogrencinin meslek yUksekokulumuzu tercih etmesi saglanacaktir. Bu amacgla meslek tanitim
fuarlarina katilimin Ust dizeyde tutulmasi ve bdlimlerimizin internet sayfalarinin gincel
tutulmasi yoluna gidilecektir.

Organize sanayi bdlgesindeki
firmalar ile Universite-sanayi is
birligi projelerinin yapilamamasi

MYO Y&netimi ve llgili
Egitim-Ogretim
Komisyonlari

Sanayi kuruluslari ile is birligi protokollerinin yapilmasi planianmaktadir.

Yatirm butgesi ilgili kalemlerinin
gerekli iyilestirme calismalarini
yapmaya yeterli olmamasi

MYO Yonetimi

MYO Y&netimi tarafindan yatirm planlamalari ve gerekgeleri RektdrlUk makamina ilefiime ve
takip edilmektedir.

Ogrencilerin akademik gelisimini e . . o o ‘
. . Kontrol faaliyeti olarak “Danisman Ogrenci Izleme Formu” ile &égrencinin sorun ve talepleri
izlemek amaciyla danismanin - 12 Akademik Personel . T N .. .

. ) ) . kayit altina alinmak ve akademik gelisimine katki saglayacak ydnlendirmeler yapilmaktadir.
gorevini yerine gefirmemesi

) ) MYO Yé&netimi ve llgili
AfGlye ve laboratuvarlarin efkin 12 Egitim-Ogretim Atdlye ve laboratuvarlarin fiziki kosullarinin iyilestiriimesi ¢alismalari yapilmaktadir
bir sekilde kullanlamamasi g ) g 4 3 yies ez yap '

Komisyonlari
. ... JAkademik personelin ders yukinin azaltimasi ve bu sayede daha etkin bir &gretim strecinin
e . MYQO Yonetimi ve ligili ) D
Ogretim elemanlarinin ders e e b hazirlanmasi amaciyla akademik personel alimi planlanmaktadir. Ayrica ilgili béliumlerde ders
o - 12 EGitim-Ogretfim . . . . . o .
yukionon fazla olmasi Komisvonlar dagilimlari her bir akademik personelin uzmanlik alanlari dikkate alinarak adil bir sekilde
Y yapiimaya c¢alisimaktadir. Bu sayede riskin seviyesinin dusirdlmesi amaglanmaktadir.
Ogretim elemanlarinin arastirma . L o . . . . . o
- . . e Ogretim elemanlarinin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunabilmesi adina lisansistu
ve gelistirme faaliyetlerinde - 12 MYO Yonetimi = . . . . .
eqitim suregleri tesvik edilmektedir.

bulunamamasi
Akademik lin kendisini

e? ﬁf:esﬁe:?:]i;nn endisin Kontrol faaliyeti olarak akademik personelin lisanststU ¢alismalari icin zaman ayirabilmesi
9ets ¢ x L 12 MYO Yonetimi adina ders programlarinda dizenleme yapilimaktadir. Bilimsel etkinliklere katiim icin kolaylik
taninmamasi ve &gretim N . . .

o s saglanmakta ve tesvik edilmektedir.

elemani niteligini artiramamak

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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18 | ARMYO-18 H 2.4
23 | ARMYO-23 H 32
26 | ARMYO-26 H 33
27 | ARMYO-27 H 33
33 | ARMYO-33 H 42
5 | ARMYO-5 H 12
7 | ARMYO-7 H 12
20 | ARMYO-20 H 3.1
3 | ARMYO-3 H1l
29 | ARMYO-29 H 3.4
36 | ARMYO-36 H 4.5
2 ARMYO-2 H1l

Rapor idare
dizeyinde
hazirlandid
icin bu sUtun
bos
birakilacaktir
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Ogretim elemanlarinin arastirma ilgili bslim ve programlarda akademik kadronun giclendirilmesi yoluyla &gretim
sureclerine katiim hususunda 2 Akademik Personel elemanlarinin ders yukinun azaltimasi ve bu sayede &grefim elemani-6grenci etkilesiminin
ogrencilere yeterli destegi arttirimasi saglanmaya c¢alislacaktir. Bu sayede &gretim elemaninin égrencilerle etkin bir
verememesi sekilde ilgilenmesi ve arastirma sureclerine katiim hususunda destek olmasi beklenmektedir.
. ilgili Egitim-Ogretim  |Yapilan anket calismalarinin tim personelin ve yénetimin katldigi toplantida degerlendirilmesi
Ogrenci memnuniyeti dizeyinde g|'| gm gret . PI, ) g N n _U p. " I ,,V,_ y i 'ag Top ,I g o " . !
. . N 8 12 Komisyonlari ve Kalite Jve iyilestirmelerin yapilmasi risk seviyesini disuk tutmaktadir. Yapilan faaliyetler ile égrencilere
iyilesmenin saglanamamasi . S e M
Komisyonu geri donus saglanmaktadir.
. . Bakim-onarim sézlesmeleri Yapi isleri Teknik Daire Baskanligi tarafindan yapilmakta ve
Bakim-onarim sozlesmeleri ve .. . . . T, . . . . .
.. oL dizenli periyodik kontrol ve bakimlar yine ilgili birim tarafindan takip ediimektedir. Periyodik
bakimlarin zamaninda 8 12 Ust Yonetim . o L .
aolmamasi kontrol ve bakim-onarim islemlerine iliskin kayitlar MYO idari personeli tarafindan da ayrica
yap kayit altina alinmaktadir.
Kullanicilarin kaynaklarin
tasarruflu kullanimi konusunda - 12 MYQO Yénetimi Kamuda tasarruf tedbirlerine iliskin bilgilendirmelerin gérunir yerlere asimasi planlanmaktadir.
yeterli bilince sahip olmamasi
Akademik personelin MYO Yénetimi ve llgili |Paydaslardan beklenen katkinin saglanamamasi halinde paydas listesinin gincellenmesi
paydaslarla is birligine yeterince - 12 Egitim-Ogretim yoluna gidilecektir. Ayrica paydaslardan beklenen katkinin i¢ yazisma formuyla ydnetime
ilgi gbstermemesi Komisyonlari iletilmesi saglanacaktir.
Fiziki alt I
'z allydpl ve cdlisma 10 10 MYO Yénetimi MYO yénetimi tarafindan, eksikiikler Rektérlik Makamina bildiriimekte ve takip edimektedir,
ortaminin geligtirilememesi
Ders igeriklerinin teknolojik ilgili Egitim-Ogretim
gelisimlere paralel olarak - 10 Komisyonlari ve Ders igerikleri birim danisma kurullarinin énerileri dikkate alinarak gincellenmektedir.
guncellenmemesi Akademik Personel
Akademisyenlerin birden fazla 10 Ust Yénetim ve MYO |Akademisyenlerin yoénetimsel sireclere katiimi tesvik edilerek idari gérev paylasimi etkin bir
idari gérevi Ustlenmeleri Y&netimi sekilde dUzenlenecektir.
MYO Yénetimi ve lgili
Dis paydasiarla iletisimin - o Evmr: (j'T:e\:im 9" 1Birim Danisma Kurullar ile yapilan toplantilarda ders iceriklerinin gincellenmesi, teknik gezi ve
saglanmamasi Eomisyognlorl seminerlerin planlanmasi, yeni bdlim ve programlarin agiimasi ¢alismalari yapiimaktadir.
Takdir ve tesvik .. . KTU Odul Yénergesi kapsaminda akademik ve idari personel édullendirimektedir. Ayrica
. Ust Yonetim ve MYO , o . . o o .
mekanizmalarinin - 9 Yénetimi MYO'muzda ¢alismalari ile Ustin basari gésteren akademik ve idari personelimiz akademik
yUrutilememesi kurul toplantilarinda tesekkir belgesi, plaket vb. verilerek takdir ediimektedir.
o I Kurulacak bir mezun kayit sistemi ile mezunlara ulasmada kolaylk saglanacadr ve mezunlara
Mezunlarla iletisimin Mezunlarla llefisim L . . } S
clistirilernemesi 9 9 Komisvonu yonelik etkinliklerin sayisinin artacadi 6ngdrilmektedir. Ayrica mezunlar ile iletisimi artirmak
gels y icin Mezun Anketleri 2022 yili igerisinde yapilmaya baslanmigtir.
Komisvonlarn aérevierini verine Kontrol faaliyeti olarak “Komisyonlarin belirlenen dizenli araliklarda rapor ve tutanaklarinin
Y 9 y 8 MYQO Yonetimi yonetime sunmasi” riski dnlemek icin yeterli olmakla birlikte komisyonlarin gergeklestirmedigi

gefirmemesi

faaliyetler ile ilgili geri bildirimler yapiimaya baslanmistir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Dokumanlarin uygun fiziki
ortamda arsivlenmemesi

MYO Yonetimi

Arsivimizin fiziki kosullarinin iyilestirilmesi ve mahalin genisletiimesi ¢alismalari planlanmaktadir.
Ayrica dékimantasyonun KTU Arsiv Yénergesine uygun olarak yapiimasi saglanacaktir.

Ust Yonetim ve Teknik

EGitim 6gretim sUrduriimesine engel olabilecek bu risk icin jeneratdr ve hidrofor sistemleri

24 | ARMYO-24 H 33
25 | ARMYO-25 H 33
28 | ARMYO-28 H 3.4
31 | ARMYO-31 H 4.1
32 | ARMYO-32 H 42
9 | ARMYO-9 H15
16 | ARMYO-16 H 2.4
35 | ARMYO-35 H 4.4
1 ARMYO-1 H1l
19 | ARMYO-19 H 3.1
22 | ARMYO-22 H 32
30 | ARMYO-30 H 3.5

Eneriji kesintisi 10
nerl Ve su kesintis! Personel aktif halde futulmakta ve takibi saglanmaktadir.
ic paydaslarla iletisimin 8 MYO Yénetimi ve llgili |Yapilan planlamalara uygun toplantilarin dizenli olarak yapilmasi ve ilgili komisyonlar
saglanamamasi Komisyonlar tarafindan 6 aylik dénemlerde ydnetime rapor edilmesi riskin seviyesini dusUrecektir.
Toplumsal katki amaciyla
’rov;')I'umun yeterliliklerini yUkselfici _ Akademik Personel Kurum ve kurululorlo' |'§ b|rI'|g|' ygpllorgk |hf.|yo..g .gnol|2|r?|n yapillmasi ve hedef odakli egitim
egitim programlarinin programlarinin gelistirilmesi riskin seviyesini dUsiUrecektir.
dizenlenememesi
MYO Yénetimi ve llgili
Dis paydaslarla is birliginin E&itim C")I"rle\t/im gn Sektor temsilcileri, STK'lar ve kamu kurumlariyla dizenli iletisim kurularak ortak projeler ve
gelistirilememesi g . g etkinlikler dizenlenecektir. Bu sayede riskin seviyesinin dustrdlmesi planlanmaktadir.
Komisyonlari
Ogretim kadrosunun uluslararasi Akademik personel, uluslararasi kongre ve seminerlere katilim hususunda Ust Yénetim'e
kongre ve seminerlere katiiminin - Akademik Personel talebini iletir ve talebin olumlu bulunmasi halinde desteklenir. Bu konuda geri bildirimlerin
saglanamamasi olumlu olmasi riskin seviyesini dusuk tutmaktadir.
Ogrencilerin TUBITAK ve BAP MYO Yénetimi ve ilgili |Kontrol faaliyeti olarak TUBITAK ve BAP destekli projeler hakkinda bilgilendirme ve tanitim
destekli projeler hakkinda bilgi - Egitim-Ogretim faaliyetleri Teknoloji Transfer Ofisi ile koordineli bir sekilde yapilmaktadir. Bu sayede riskin
sahibi olmamasi Komisyonlari seviyesi dusuk tutulmaktadir.
) o Ust Yénetim ve MYO MYO'muzda ¢evre .bi!ivn.cinin ovr’rhrllmom amaciyla "Sifir Atk Projesi™ uygulonmok’rlo .ve dU.zen.Ii
Cevre duyarliiginin distk olmasi - Yénetimi aralklarl ¢evre temizligi ve agaclandirma ¢alismalari yapiimaktadir. Bu sayede riskin seviyesi
disuk tutulmaktadir.
Yillik ak ik idari biri
ik akademik ve idari birim 5 MYQO Y&netimi Kontrol faaliyetlerinin etkinligi yeterli olup takibi 6 aylik surelerde yapilmaktadir.
toplantilarinin yapilamamasi
P | Vel duzevini
ersone’ memnuniyet clizeyinin Memnuniyet anketleri duzenli olarak yapilmaktadir.Yapilan anket ¢calismalarinin tim personelin
artirlamamasi, kurumsal e T M o . . .. . . L
. e 4 MYQO Yonetimi ve yodnetimin katldidi toplantida degerlendiriimesi ve dnlemlerin alinmasi risk seviyesini disuk
memnuniyet ve aidiyet o RV .
L ) tutmaktadir. Anket sayisinin yilda 2 defa yapilmasi konfrol faaliyetinin etkinligini artirabilir.
duygusunun gelistirilememesi
Kalite Yonefim Sistemi Komi taraf lacak egitici ilgilendirici toplantilar il
Kalite Yénetim Sisterninin MYO Yénetimi ve Kalite alite onellm .S!s em|l .?rnlsyonu arafindan yapil o.co egitici ve b|g|“end|r|C| Wop gn |.o.r ile
5 kontrol faaliyetinin etkinligi artirlacakhir. Ayrica komisyonda yapilan gérev degisiklikleri ile

surdUrUlememesi

Komisyonu

kalitenin sUrdUrdlebilirligi agisinda i¢sellestrme saglanmaya ¢alisimaktadir.

Dogrulama Kod: 4268663 B-353F4AECB4BRF183208DA3DAOF

Bagdis gelirlerinin arttirlamamasi

MYO Yénetimi ve lgili
Egitim-Ogretim
Komisyonlari

Dis paydaslar ile iletisim halinde olunarak Karadeniz Teknik Universitesi GUclendirme Vakfina
destek olmalari yonunde tesvik edilmektedirler.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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MYO Yénetimi ve ilqil Her yil dizenlenen Meslek ve Tanitim Fuari dncesi Ust yonetim ile koordineli bir sekilde
4 ARMYO-4 H11 Meslek tanitim fuarina katilimin 3 Egitim-Odretim 9 gerekli hazirliklar yapilarak fuara katiim saglanmakta ve fuari ziyaret eden Universite
) saglanamamasi Eomis c?nlon adaylari bdlim ve programlarimiz hakkinda bilgilendiriimektedir. Ayrica Universite adaylarina
Y tanitim brosurleri verilmektedir.
idari personelin Memur idari personelin mesleki yeterliliginin arttirimasi amaciyla Memur Akademisi tarafindan
21 | ARMYO-21 H 31 A.Ifodem|5| tor?'f{ndon ) 3 MYO Yénetimi dizenlenen egitimlere 'ko"rllmc15| ‘re"§wk edilmektedir. Ayrica kurum hafizasi 'yo'luylo fdor.| o
dizenlenen egitimlere personeller arasinda bilgi ve tecribe aktarimi yapiimaktadir. Bu sayede riskin seviyesi disitk
katilamamasi tutulmaktadir.
SUTUNLAR

Sira No: Risk kaydindaki siralamayi gdsterir.

Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagdl oldugu birimi de g&sterecek sekilde yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi sirece bu kod degistiriimez. Ayni kod bir baska riske
verilmez.

Stratejik Hedef: Riskin iliskili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildigi sttundur.

Birim/Alt Birim Hedefi: Rapor birim / alt birim dUzeyinde hazirlaniyor ise Risk Kayit Formunda yer alan Birim/Alt Birim hedefleri bu sGtuna yazilir. Rapor idare dizeyinde hazirlaniyor ise bu sttun bos birakilir.

Tespit Edilen Risk: Belirlenen risk yazilr.

Onceki Risk Puani ve Rengi: Bir dnceki Konsolide Risk Raporundaki riskin durumunu ifade eder.

Mevcut Risk Puani ve Rengi: Rapor tarihindeki durumu g&sterir.

Riskin Sahibi: Riskin y&nefiimesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi foplayan, izlemeyi gerceklestiren, riske verilen cevaplari ydneten ve riskin yonetildigine iliskin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi
riskin sahibidir. Riskin sahibinde, riske verilecek cevaplari gerceklestirmek Uzere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Risk sahibi ayni zamanda, Risk kayitlarinin gincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir Ust makama raporlama
yapan kisidir.

Aciklama: Konfrol Fadliyetlerinin etkinligi ve gelecege iliskin 6ngériler aciklama kisminda yer alir.

RENKLER

YUksek dizey risk
Orta dizey risk
DUstk duzey risk

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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