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BOLUM 1
Duzeltici faaliyet talep eden kisi/birim bu alani doldurup imzaladiktan sonra Formu Kalite Birimine

Duzeltici Faaliyet (DF) No Kalite Birimi tarafind

- Talep Torlhl | 23122025 | DUzelfici Faaliyet (DF) No: DF-2025-5

Duizeltici Faallyef Kaynagl

D Verl Anallzl & ic Tetkik | O Musteri (Ogrenci/Personel) Talep/Sikayeti 0O YGG O Diger

Gozlemln chlldlgl Birim/Yer | Elekirik ve Enerji BSIim Baskanligi Tarih 1 23122025
(Olas) Uygunsuzlugun Detayt (Tanimi ve Sonuclari): ’

o ¢ tetkik srasinda yapilan incelemelerde; ihtiyaca gdére uygun iletisim araci kullanilarak 6grencilere ‘i

bilgilendirmeler yapildigi ifade edilmis, ancak yUz yUze danisman-6grenci bilgilendirmelerinin
izlenebilirligini saglayan bir kayit/dokUman sunulmamistir.

o Bu durum, ISO 9001:2015 Madde 42 “iigili taraflarin ihtiyag ve beklentilerinin anlasimas” ve 1SO
9001:2015 Madde 9.1.2 “Musteri memnuniyeti” hususlarinda basarisizliga sebep olabilmektedir.

'Talep Eden: | Dr. Ogr. Uyesi Sebahattin TIRYAK ' imza: m

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

MYO KYS Temsilcisi MYO KYS Komisyonu : MYO MUdUrd
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BOLUM 2
Bu bolum duzeltici faaliyet agllan birim tarafindan doldurulacaktir.
(5 is gunU igerisinde, kok neden analizinin tamamlanmasi ve yapilacak fadliyetlerin Kalite Yonetim
Temisilcisine/Tetkik heyetine bildirilmesi gereklidir)
Kalite Yonetim Temsilcisi

DF istepen Birim

Tarih: | 23122025 ' Tarih: | 23122025 : '

- Uygunsuzlugun K&k Nedeni:

o Gergeklestirilen tetkikte uygunsuziugun kék nedeni; dgrenci bilgilendirmelerinin genellikle ihtiyag
duyuldugunda uygun iletisim araglarinin kullanimi ile yapilmasi ve bu nedenle bilgilendirmelerin

izlenebilirligini saglayan bir goérisme kaydinin olusturulmamasi olarak belirlenmistir.
B. Dizeltme Fadliyeti

*Diizetici faaliyet gerektiren uygunsuziukiarin kék nedenine inilmeden 6nce uygunsuziugu ortadan
kaldirmak icin yapilan ilk faaliyettir. Tablolarin satir sayilari arttirilabilir.

| No | Faaliyetin Tanimi Sorumiu/ !ar Ad/Soyad Bitme Tarihi
- B ) Imza »
1
2 ‘
3 ;

C. Diizeltici Faadliyet

Bitme Tarihi

No Faaliyetin Tanimi Sorumlu/ !ar Ad/Soyad
7 Imza

o Danisman-6grenci gérismesi kaydi Ogr. Gor. Ali ihsan BUDUR
1 olusturuimasi W 01.06.2026
2 [ B
D. Dizeltici Faaliyet Raporlari .

" No Faaliyet Sorumlu/:::':'z :d/Soyud
2 N B S
3 : ]
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

MYO KYS Temsilcisi MYO KYS Komisyonu MYO MUdury
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BOLUM 3
_Bu bélum Kalite Birimi tarafindan doldurulacaktr.

A. Fadliyet Dogrulamasi
| Dogrulama Neticesi
Alinan Onlemler Yeterli Olup
Uygunsuziuk Tekrari
Onlenmistir

Hayir ise ilave Tetkik
Tarihini ve

No Tarih Faadliyet Deneigisi
7 Gerekgesini Belirtiniz

O Evet O Hayr

’ O Evet O Hayr

3 .  DOEvet O Hayir

B. DF sonucu degistirilecek dokiman var mi? O Evet O Hayrr (Var ise asadiya giris yapiniz.)

No Dokiman No ve Adi : Revizyon Tarihi Revizyon No

C. DF Kapatma Tarihi ve Onayl -
Kalite Yonetim Temsilcisi/Bas tetkikei furaflndan kapatilacaktir.

Onaylayan Tarih imza

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan -
MYO KYS Temisilcisi MYO KYS Komisyonu MYO Mudiry




