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Kalite amaçları stratejik plan ile uyumludur. 

lyileştirmeye Açik Alanlar: 

Tetkik No: 

Tetkik sonucunda aşağıdaki güçlü yönler tespit edilmiştir: 

Imza: 

KYS dokümantasyonu bütüncül ve erişilebilir yapıdadır. 

Imza: 

Imza: 
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Arsin Meslek Yüksekokulu 
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ilk Yayn Torihi 
Revizyon Tarihi /No 
Sayfa 

Kontrol Eden 

Tetkik; doküman incelemesi, elektronik sistem kayitları (EBYS, internet sayfas), toplantı tutanaklar, formlar ve 
örnekleme yöntemiyle elde edilen kanıtlar doğruitusunda yürütülmüş olup, Arsin MYO Kalite Yönetim Sistemínin 
genel olorak ISO 90012015 standardı gereklerini karşıladığı tespit edilmiştir. 
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OL092015 
20012025 
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KYS kapsam, kalite politikas, süreçler, iş akışları ve doküman listeleri internet sayfasında yayımlanmış: EBYS 
üzerinden personele duyuruimuştur (SO 90012015 Madde 43, 7.5). 

MYO KYS Komisyonu 

04 

Üniversite Stratejik Planı ile MY amaçları bütünleştirilmiş, FR-61 Eylem Planı ile izleme sağlanmıştır (Madde 62). 
letişim ve farkındalik güçlüdür. 

ARMYO 

EBYS, web sayfas, toplantilar ve kalite komisyonu faaliyetleri ile iç iletişim ve KYS farkındaliğı süreklidir (Madde 
73, 74). 

Tetkik srasinda kritik majör uygunsuzluk tespit edimemiştir. Ancak aşağıdaki konularda iyileştirme firsatları 
belirlenmiş olup, sadece bir konuda süreci etkileyebilecek bir husus gözlemlendiğinden Düzeltici Faaliyet (D) 
açiiması önerilmektedir: 

Organizasyon şemas, görev tanımlari ve vekôlet düzenlemeleri mevcut olmakla birlikte, yokın dönemde 
işten ayrılan personel ve idari görev değişiklikleri bulunduğU gözlemlenmiştir. Bu nedenle, söz konusu 
dokümanların güncel durumu yansitacak şekilde ivedilikie revize edimesi önerilmektedir. 

Kalite Yonetim Sistemi (KYS) ile ilgili dökümanların bir kismı internet sayfasI ve Elektronik Belge Yönetim 
Sistemi (EBYS) araciliğyla akademik ve idari personel ile paylaşilmaktadır. Ancak KYS'nin tüm 
dokümantasyonunu içeren ve internet sayfasında yer alan TS EN ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi 
(ARMYOY arayüzüne erişim yalnızca Meslek Yüksekokulu (MYO) Müdüriuğü ve Bölüm Başkanlikları ile 

Onaylayan 
MYO Müdürü 



DKTÜ 

3 Tetkik planlanan tarihte gerçekleştirilmiştir. 

No 

O Tetkk plan dsı bir tarihte gerçekleştirilmiştir. 
Plan Dışı Tetkik Nedeni: 

1 

O Herhangi bir uygunsuzluk saptanmamiştır. 

2 

2 DUzeltici facliyet gereklidir. 

3 

5 

iç TETKİK RAPORU 

No 

Yapian değerlendirmede, organizasyon yapıs, KYS dokümantasyonuna erişim, arşivleme uygulamaları ve diş 
kaynakh dokümanların yönetimine ilişkin süreçlerde iyileştirmeye açık alanlar bulunduğu görülmüştür. Bu 
kapsamda, igili dokümanların güncellenmesi ve erişim uygulamalarinın gözden geçirimesi önerilmekte olup, TS 
EN ISO 90012015 standardinin 7.52 ) maddesi kapsaminda tespit edilen dış kaynaklı dokümanların 
güncellenmesinin izlenmesine ilişkin eksiklik için Düzeltici Faaliyet (DF) açlmasına karar verilmiştir. 

1 

2 

3 

TETKİKE AIT BULGU ve GÖZLEMLER 

sinridr Söz konusu orayüzün, tüm okademik per sonel ile KYSnin işleyişinde görev alan ilgili idari 
personele de erişime açılması önerilmektedir. 

Arşivleme yöntemi ve arşiv alaninın uygunluğung liskin olarak açlmış bir DF bulunmakta olup, söz 
konusu faaliyetin tamamlanma süresinin uzatildığ bilgisi alinmiştr. 

Diş koynakh dokümanlarin tanmanmas, izlenmesi ve güncelliğinin sağlanması amaciyla "FR-02 Dis 
Kaynakh Doküman Listesi Formu" oluşturulmuştur. Ancak, TS EN ISO 90012015 standardinın 752 ) 
maddesi kapsamında, dş kaynaklı dokümanlarda meydana gelen güncellemelere ilişkin değigiklikierin 

sistematik olarak izlendiğini gösteren herhangi bir kayıt bulunamamiştır. 

O Uygunsuzluk giderild. 

O Uygunsuzluk giderildi. 

Diş kaynakli dokümanlarda meydana gelen güncellemelere ilişkin değişikliklerin 
sistematik olarak izlendiğini gösteren herhangi bir kayıt bulunamamiştır. 

Uygunsuzluklar 

O Uygunsuzluk giderildi. 

Düzeltici faaliyet gerektiren uygunsuzlukları aşağıdaki tatbloda kisaca ifade ediniz. Düzeltici Faaliyet (DF) 
No Kalite Birimi tarafindan verilecektir. Tablo satır sayisı artirlabilir. 

TEKNİK ÜNİVERSİTESi 

Veysel DEMİRCI 

Hazırlayan 

Arsin Meslek Yüksekokulu 

Doküman No 

Uygunsuzluklar 

Z Uygunsuzluk giderifmemiş olup 30/0/2026 tarihine kadar ek süre verildi. 

MYO KYS Temsilcisi 

Iik Yayin Tarihi 
Revizyon Tarihi /No 
Sayfa 

D Uygunsuzluk giderimeniş olup..../20. tarihine kadar ek süre verildi. 

KARADENİZ 

O Uygunsuzluk giderilmeniş olup..../20. tarihine kadar ek süre verildi. 
Bas Tetkikci 

Kontrol Eden 

MYO KYS Komisyonu 

mza 
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ARMYO 

Düzeltici Faaliyet No 

2025-DF-3 

Onaylayan 
MYO MUdürü 
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