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Proses Ad1 Yonetim

Prosesin Kapsam

Prosesin Girdileri

Prosesin Ciktilar1

Prosesin
Kaynaklari

Prosesin Hedefi

Prosesin Sorumlular:

Prosesin
Izlenmesi

Prosesin Siirekli
Tyilestirilmesi

Prosesin
Performans
Kriterleri

Miihendislik Fakiiltesi’nde Yasal Mevzuatlar ¢ercevesinde Lisans programlarindaki Egitim-Ogretim
faaliyetleri, Ar-Ge calismalari, alt yap1 gelistirme isleri ve idari siiregler i¢ ve dis paydaslarin (MF-LS-
03) sozlii veya yazili istek, oneri sikayetler dogrultusunda yapilan uygun diizenleme ve gerekli ise
geri donis yapilmasi i¢in planlanmis tiim faaliyetleri kapsar.

Yasal Mevzuatlar (2547 Yiiksekdgretim Kanunu, KTU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yonetmeligi, Universitelerde Akademik teskilat Yonetmeligi, Karadeniz Teknik Universitesi
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi, Yiiksekdgretim Kurumlarinda Yabanci Dil
Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara Iliskin Y6netmelik, KTU Kalite
Giivence Sistemi yonergesi, KTU misafir arastirmaci kabul ve uygulama yonergesi, Karadeniz Teknik
Universitesi Miihendislik Fakiiltesi sinav uygulama yonergesi, KTU Danigma Kurullar1 Yénergesi,
KTU Odiil Yonergesi, Miihendislik Fakiiltesi Yurt i¢i Bilimsel ve Teknolojik Etkinliklere Katilim
Destegi Yonergesi, Miihendislik Fakiiltesi Yurt Dis1 Bilimsel ve Teknolojik Etkinliklere Katilim
Destegi Yonergesi, Miihendislik Fakiiltesi Staj Yonergesi, Karadeniz Teknik Universitesi Bilimsel
Aragtirma ve Yaym Etigi Yonergesi, Maliye Bakanhigi Ders Yiikii Tespiti ve Ek Ders Ucreti
Odemelerinde Uyulacak Esaslar, Dilekge, Bilgi Edinme Formu, E-Posta, Elektronik Belge Yonetim
Sistemi, Universite Bilgi Yonetim Sistemi, Miihendislik Fakiiltesi formlar

Kurul kararlari, geri doniis yazilari, EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) yazilari, Fiziki
¢iktilar, online islemler.

Akademik ve idari personel, derslikler, ofisler, iletisim araglari, bilgisayarlar, yazicilar, fakslar,
tarayicilar, test ve analiz cihazlari, yazilimlar, yasal mevzuatlar, yonetim dokiimanlart.
(Kalite Politikasi)

Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde yapilan hizmetlerin hizli, dogru, zamaninda ve hatasiz olarak
yapilmasini saglamak. (Hedef Takip Plani)

Dekan, Dekan Yardimcilari, Fakiilte Sekreteri, Boliim Baskanlari, Fakiilte Yonetim Kurulu, Fakiilte
Kurulu, Yazi Isleri Personeli, Personel Isleri Personeli, Satin Alma Birimi Personeli,

Siire¢ basamaklar1 rutin bir sekilde siirekligdzlem altindadir. Siire¢ basamaklarinin uygulanmasi
esnasinda elde edilen veya goriilen eksiklikler veya aksakliklar Fakiilte Yonetim Kurulu ile Fakiilte
Kurulu toplantilarinda ve Yonetimin Goézden Gegirmesi toplantilarinda giindeme getirilmektedir.
Prosesin izlenmesi Hedef Takip Plan1 (Hedef Takip Plani) ile yapilmaktadir.

Planlanan hedeflere ve sonuclara ulagsmak icin silirece dahil olan tiim personelin bilgilendirilmesi,
gerektiginde i¢ egitim bilgi ve becerilerinin artirilmasi ve birim ig¢i toplantilarla motivasyonlarinin
artirllmas1 ve izleme sonuglarma gore elde edilen bilgiler dogrultusunda eksik goriilen veya
iyilestirilmeye gerek duyulan siire¢ basamaklar1 Kalite Yonetim Sistemi standartlarina gore siirekli
olarak iyilestirilmektedir. Personelin sik ihtiya¢ duydugu konular ile ilgili olarak Miihendislik Fakiiltesi
Dekanlig: tarafindan diizenlenen kalite farkindalik egitimleri ve Rektorliik orgiitii tarafindan Memur
Akademisi lizerinden hizmet i¢i egitimler de diizenlenmektedir.

Yillik olarak yapilan toplanti sayisi, yillik is kapasitesi, sonuglandirilan geri bildirimlerin oran, i¢ ve dis
paydas memnuniyet orani, iyilestirilmesi istenen/gerceklestirilen altyapi iyilestirme orani, stratejik plan
gostergelerine katki saglama orani.

Hazirlayan
Fakulte Sekreteri

Kontrol Eden Onaylayan
Kalite Komisyonu Dekan


https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_uIVFo.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_uIVFo.pdf
https://www.ktu.edu.tr/muhendislik/kalite-politikasi
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_5hOgz.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_5hOgz.docx
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ISLEM TANIM SORUMLU(LAR) ILGILIi DOKUMAN(LAR)

Miihendislik Fakiiltesi tarafindan koordine
Lisans programlarindaki Egitim-Ogretim
faaliyetlerini ve  birimlerin  egitim-
etkinliklerini ve paydas yonetimini; Ar-Ge
calismalarini, alt yap1 gelistirme islerini ve
idari siiregleri; “Yasal Mevzuatlar (2547
Yiiksekogretim Kanunu, KTU Onlisans ve
Lisans  Egitim-Ogretim  Yonetmeligi,
Universitelerde Akademik teskilat

Yonetmeligi, Karadeniz Teknik
Universitesi Ogretim Uyeligine Giincel Dokiiman
Yiikseltilme ve Atanma  Yonergesi, Listesi (MF-LS-01)
Yiksekogretim Kurumlarinda Yabanci Dil e Dekan
Ogretimi  ve Yabanci Dille Ogretim e Dis Kaynakli
Yapilmasinda Uyulacak Esaslara liskin Dekan Yrd. Dokiiman Listesi
Yonetmelik, KTU Kalite Giivence Sistemi (MF-LS-02)
yonergesi, KTU misafir arastirmaci kabul ve e  Béliim Baskanlikl

Fakiilte isleri uygulama yonergesi, Karadeniz Teknik olum Baskaniidiarn e  Egitim ve Etkinlik
Universitesi Miihendislik Fakiiltesi smnav . . lam Hazirl
uygulama  yonergesi, KTU Damsma ¢ Fakilte Sekreteri Plani Hazirlama

Kurullar1 Yénergesi, KTU Odiil Yonergesi, Talimatt MF-TL-21

Miihendislik Fakiiltesi Yurt i¢i Bilimsel ve ~®  Fakiilte Idari Personeli

Teknolojik Etkinliklere Katilim Destegi e Paydas Yonetimi
Yonergesi, Mithendislik Fakiiltesi Yurt Dis1 Talimati MF-TL-22
Bilimsel ve Teknolojik Etkinliklere Katilim -
Destegi Yonergesi, Miihendislik Fakiiltesi

Staj  Yonergesi, Karadeniz = Teknik

Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym

Etigi Yonergesi, Maliye Bakanligi Ders

Yiikii Tespiti ve Ek Ders Ucreti

Odemelerinde Uyulacak Esaslar, Dilekge,

Bilgi Edinme Formu, E-Posta, Elektronik

Belge Yonetim Sistemi, Universite Bilgi

Yonetim  Sistemi”ne gore siirdiirmeyi

icermektedir.
e 2547 Yiiksekogretim
Fakiilte Dekani, c¢aligmalarinda kendine Kanunu
Dekan yardime1 olmak iizere Universitede gorevli (MF-DKD-02)
Yardimeis: Atamasi  aylikli 6gretim {iyeleri arasindan {i¢ yilligina *  Dekan
en ¢ok iki yardimc atar. e EBYS Gérevlendirme
Yazilar

ISLEM TANIM SORUMLU(LAR) ILGIiLi DOKUMAN(LAR)

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakulte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan


https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_5FYrR.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_shcUs.pdf
file:///G:/.shortcut-targets-by-id/1r3pR4DsPV9h35zaQu5I7FRNECjU9t3X4/Dokümanlar/Prosesler/1-Yönetim%20Prosesi/MF-TL-22
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_H95R5.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_fsr48.pdf
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Fakiilte Dekam bagkanliginda, Dekan e 2547 Yiiksekosreti
Yardimcilari, Fakiilteye bagli Bolim Kanunuu sekogretim
Fakiilte Kurulunun Bagkanlar1 ve ogretim {yeleri arasindan (MF-DKD-02)
Olusturul secimle belirlenen 3 Profesor, 2 Dogent ve 1 Dekan -
usturuimasi Dr. Ogr. Uyesinden olusur. Béliim Bagkani, . .
ilgili Anabilimdali bagkanlarmin goriisleri e EBYS Gorevlendirme
degerlendirilerek Dekan tarafindan atanir. Yazilari
e 2547 Yiiksekdgretim
. R Dekan bagkanlhiginda; Fakiilte kurulunda Kanunu
Fall((ulte lYonetlm yapilan se¢im sonucunda belirlenen ve {ig¢ Dekan (MF-DKD-02)
ol u:u ui“m y1111g1na atanan 3 Profesor, 2 Dogent ve 1 il K .
usturtimast ;. Ogr. Uyelerinden olusur. Fakiilte Sekreteri e Fakiilte Kurulu Kararlari
(ME-FR-58)
Dekan,
Dekan Yardimcilari,
Egitim-0gretim  hizmet  faaliyetlerinin Boliim Bagskanlari, e  Fakiilte Kurulu Kararlar
diizenlenmesi. (MF-FR-58)
Kurul Uyeleri,
Fakiilte Fakiilte Sekreteri
Kurulunun Dekan
Toplanmasi e EBYS Yazilar
Yeni Boliim/Program  agilma  Onerisi, Dekan Yardimcilari,
mevcut ders programlarinda revizyon e Bolim Akademik
onerileri, ders tekliflerinin goriisiilmesi, Boliim Baskanlari, Kurul Kararlari
Lisans  Programlarina  ogrenci  kabul (MF-FR-07)
kosullarinin ~ giincellenmesi, = mevzuat Kurul Uyeleri,
revizyon Onerilerinin goriisiilmesi. e Rkiilte Kurulu Kararlar
Fakiilte Sekreteri (MF-FR-58)
) e EBYS Yazilan
Ogretim  eleman1 talepleri, —akademik
yiikselmeler, Ogrenci ve dgretim iiyelerinin Dekan, o Takiilte Yonetim Kurulu
talep ve Onerilerinin karara baglanmasi, Kararlari
Fakiilte Yénetim ilgili yariyildaki ders gorevlendirmelerinin Dekan Yardimcilari, (MEF-FR-58)

yapilmasi, ders muafiyetleri, yurtici ve yurt

,},( urlulunun dis1 gorevlendirmeler, basarisiz 6grencilerin Kurul Uyeleri, e I¢ Yazisma Formu
oplanmast ilisiklerinin kesilmesi, mezuniyetler, Ar-Ge (MF-FR-28)
kapsamindaki faaliyetler ve Fakiilte Sekreteri
gorevlendirmeler, Yeni komisyonlarin e Illgili Mevzuatlar
olusturulmasi (MF-LS-02)

ISLEM TANIM SORUMLU(LAR) ILGILIi DOKUMAN(LAR)

Kontrol Eden
Kalite Komisyonu

Hazirlayan
Fakulte Sekreteri

Onaylayan
Dekan


https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_fsr48.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_fsr48.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_raULj.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_raULj.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_E46QG.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_raULj.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_raULj.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_dUdmz.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_shcUs.pdf
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Dekan KTU Or}lisans ve Lisans
Dekan Yardimcilari Eg.ltlm—Og{?tlm
Yonetmeligi
(MF-DKD-08)

Boliim Bagkanlari

Egitim Komisyonu

Kazan-Esanjor Dairesi
Isletme Talimat1 MF-TL-18

. ruat gt Elektrik Panosu
lisans programlarimin agilmasi i¢in egitim Fakiilte Sekreteri Kullanim Talimat: MF-
plani olusturma ve isletme TL-19
geknik Ye Idari Basingl Gaz Tiipii
crsone Depolama Talimati MF-
Ogrenciler TL-20
Dekan EBYS Yazilar
Lisans Programi o ) Dekan Boliim Akademik Kurul
Hazirlanmasi / KTU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yardimeilart Kararlar1  (MF-FR-07)
Revizyonu Yonetmeligi'ne ve yirirliikteki yasal
n}.evzuatlara gore Lisans miifredatlarinin Boliim Baskanlar: i¢ Yazisma Formu (ME-
giincellenmesi FR-28)
Fakilte Kurulu flgili Mevzuatlar
MEF-LS-02
Fakiilte Sekreteri (ME-LS-02)
Dekan
) ] EBYS Yazilari
) ) Ogrenci Isleri Daire
KTU Lisansiistii Egitim- Ogretim Bagkanligi Fkilte Kurulu Kararlari
mevzuat diizenlemesi i¢in Universite ) (MF-FR-58)
Rektorliigiine gonderilmesi KTU Egitim .
Komisyonu Ilgili Mevzuatlar
} (MF-LS-02)
KTU Senatosu
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakulte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan


https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_h4OSN.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_tKz4b.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_rhgFh.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_rhgFh.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_E46QG.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_dUdmz.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_dUdmz.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_shcUs.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_raULj.docx
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/muhendislik_shcUs.pdf
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SUREC iCi ETKILESIiM
Etkileyen Basamak Etkilenen Basamak Etki
Fakiilte Kurulunun Fakiilte Kurulunun Lisans ve gecis kontenjanlarinin ve sartlarinin
Olusturulmast Toplanmasi belirlenmesi, Béliim ve Program Agilmas: Onerisi,
Mevcut programlarda revizyon Onerileri,
Ders ve Dersi  veren  Ogretim  Uyelerinin
gorevlendirilmelerinin zamaninda yapilmalarinda
gecikmelerin olmasi
Fakiilte Yonetim Fakiilte Yonetim Kurulunun Ogrenci, 6gretim iiyelerinin ve paydaslarin &nerilerinin
Kurulunun Olusturulmast Toplanmasi Egitim Ogretimle {lgili karara baglanmasi

Mevzuat Diizenlenmesi
Ogrencilerin/ Ogretim Uyelerinin

Talepleriyle Ilgili Kararlarin
Alinmasi

SURECLER ARASI ETKILESIiM

Etkileyen Siirec¢ Etkilenen Siirec¢
Yonetim Siireci Aragtirma-Gelistirme (Ar-Ge) Siireci

Egitim-Ogretim Siireci

Lisans Danisman atamalar1, Lisans Tez Onerilerinin onay1,
Lisans Tez Savuna Sinav Jiirisi, yeri ve saatinin
belirlenmesi,

Etki

Bilimsel aragtirmalarin  tesvik  edilememesi  ve
desteklenememesi,

Topluma ve sanayiye yonelik miihendislik ¢oziimleri
sunulamamasi,

Akademik yayin/bilimsel proje sayisinin ve niteliginin
artirilamamast,

Déner sermaye gelirlerinin artirtlamamasi,

Universite-sanayi isbirliginin giiclendirilememesi,
durumlarinda  hizmet  faaliyetlerinin  sunumunda
aksakliklara ve olumsuzluklara neden olabilir.

Ozellikle dgrencelerin ders donemlerini bitirdikten sonra
Egitim Ogretim Siirecindeki birbirini takip eden
basamaklarda da gecikmelere ve Ogrencilik siiresinin
uzamasina neden olabilir.

Alinabilecek Onlem

Her tiirlii istek, talep, islemler ve basamaklarin tekrar tekrar ve fakli personel tarafindan kontrol edilmesi ve birim i¢i toplantilarda
bu konularda daha titiz ve hassas olunmasi gerektigini her defasinda hatirlatmak.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Fakulte Sekreteri Kalite Komisyonu Dekan



