Karadeniz Teknik Universitesi 2021 idare Faaliyet Raporu

“len, Degerlendirme
Hedefe Dénemi 2021 Dgnemm i CEONIEDE
Performans Gostergesi Etkisi Baslangic Hedef el (%)
(%) Degeri ®B) De‘ieri f‘C) (C-A)/(B-
(A) 9 A
PG 2.4.4 UYGAR’ lar
farafindan dis 5 5 40 56 % 100

paydaslaria yapilan
toplanti/ziyaret sayisi

Performans Gostergelerine iliskin Degerlendirmeler

ilgilitik Tespitler ve ihfiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan
performans géstergesinde bir degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesi hedef degerine ulasiimigtir. Performans hedef

dizeyinde degisiklik ihtiyaci yoktur. Performans gostergesinin

gerceklesmesi ile  Kalkinma Planinda vyer alan  "2547  sayll

Etkililik YUksekdgretim Kanunundaki Uygulama ve Arastirma Merkezi tanimi,
yUksek&gretim kurumlari bUnyesindeki teknolojik arastirma
merkezlerinin farkllasan niteliklerini dikkate alacak sekilde yeniden
yapllacaktir" politikasina katki saglanmigtir.

- Ongérilmeyen  maliyet  arfisi  olmadigindan  tahmini  maliyet
Etkinlik S )
tablosunda herhangi bir gincelleme yapilmasi gerekmemektedir.

Performans gostergelerinin  devam ettirimesinde kurumsal, yasal,

Surdurulebilirlik .
cevresel vb. unsurlar acisindan riskler bulunmamaktadir.

Kurumsal kapasiteyi artirmak ve kurumsal kGltiri

Amag (A3

¢ (A3) yayginlastirmak
Hedef (H3.1) Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu gelistirilecektir.
Hedef (H3.0) % 71.96
Performansi
Amacin llgili Oldugu 1-Yoénetim ve Destek Programi/ 1-Teftis, Denetim ve Danismanlik
Program/Alt Program Hizmetleri Alt Programi 2-Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler Alt
Adi Programi

Hedefteki sapma "Ogrencilerin memnuniyet anketi sonuclarindan
Hedefe lliskin Sapmanin kaynaklanmigtir. Ozellikle &grenciler; burs imkanlari, 6dil cesitliligi ve
Nedeni mezuniyet  sonrasi  kariyer planlamalari  noktasinda memnun
olmadiklarini ifade etmislerdir.
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Yiin ik alti ayr sonunda yapilan izleme sonucunda Ogrencilerin
genel memnuniyefinin - arfirimasi icin - &drenci  taleplerine  dizenli
cevap verilmesine yonelik “canli destek” sistemi olusturulmus ve
uzaktan egitim sistemine entegre edilmistir. Ozellikle yabanci uyruklu
ogrencilerimiz icin OJrenci Bilgi Sistemi yaziimina ¢oklu dil destegi
veriimesi ¢alismasi baslatiimis, Staj SUreci Yénetim Sistemi calismasi

Hedefe lliskin Alinacak s )
yaplimigtir. Ayrica &grenci ve arastirmacilarimizin - aragtirma, sunum

Onlemier ve grup calismasi faaliyetlerini KUtUphanede yapabilecekleri “Sesli
Calisma Odasi” da hizmet vermeye baslamistir.
Ote yandan vyil icerisinde kurulan Ogrenci Kalite Komisyonu ile
ogrenci memnuniyetinin - artirlmasi  konulart  daha ¢ok istisare
edilecektir. ~ KTU  Odul  Yoénergesindeki  ©6grenci  kategorisi
cesitlendirilecektir.
Sorumlu Birim Rektorluk, Tum Birimler
o Degerlendirme
Hedefe Donemi 2021 I Performans
Performans Gostergesi Etkisi Baslangic Hedef Gerceklesme (%)
(%) Degeri (B) Degeri (C) (C-A)/(B-
(A) A)
PG 3.11 Ogretim
elemaniarinin 25 0 7,00 6,75 % 87,50

memnuniyet dizeyi (1-10
puan)

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

Planin baslangic ddéneminden itibaren i¢ ve dis cevrede ciddi
degisiklikler yasanmamigtir. Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir
degisim bulunmadigindan performans gostergesinde bir dedisiklik
ihtiyaci bulunmamaktadir.

ilgililik

Performans  gdstergesi hedef degerine kismen  ulasiimistir,
Performans hedef diuzeyinde degisikligi ihtiyaci yoktur. Performans
gostergesinin gerceklesmesi ile Kalkinma Planinda yer alan "Kamu

Etkililik personeline iliskin  kamu hizmetlerinin  sunumunda &nemli bir role
sahip olan insan kaynagdinin femini, etkin ve verimli bir sekilde hizmet
suhumu ve calisan memnuniyeti artirlacaktir" politika ve tedbirlere
katki sagdlanmistir.

- Ongérilmeyen maliyet  artisi  olmadigindan  tahmini  maliyet
Etkinlik S .
tablosunda herhangi bir gincelleme yapilmasi gerekmemektedir.

Performans gostergelerinin  devam ettirimesinde kurumsal, yasal,

Surdurulebilirlik .
cevresel vb. unsurlar acgisindan riskler bulunmamaktadir.
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FET Degerlendirme
3 | laeERE Dlelisil A2 Donemindeki ~ Performans
Performans Gostergesi Etkisi Baslangig Hedef (%)
(%) Degeri (8) Gergeklesme
A) Degeri (C) (C-A)/(B-A)
PG 3.2 idari personelin
memnuniyet dizeyi (1-10 25 5,89 6,50 6,40 % 83,61

puan)

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

Planin baslangic doéneminden itibaren i¢ ve dig cevrede ciddi
dedgigiklikler yasanmamistir. Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir
degisim bulunmadigindan performans gostergesinde bir dedisiklik
ihtiyact bulunmamaktadir.

ilgililik

Performans  gostergesi hedef degerine  kismen  ulasiimigtir.
Performans hedef diuzeyinde dedisikligi ihtiyaci yoktur. Performans
gostergesinin gergeklesmesi ile Kalkinma Planinda yer alan "Kamu

Etkililik personeline iliskin  kamu hizmetlerinin sunumunda ©6nemli bir role
sahip olan insan kaynaginin temini, etkin ve verimli bir sekilde hizmet
sunumu ve calisan memnuniyeti artirlacaktir®  politka ve tedbirlere
katki saglanmigtir.

Ongérilmeyen  maliyet  artisi olmadigindan  tahmini  maliyet

Etkinlik tablosunda herhangi bir gincelleme yapiimasi gerekmemektedir.

Performans gostergelerinin  devam ettirimesinde kurumsal, yasal,

Surdurulebilirlik .
cevresel vb. unsurlar acisindan riskler bulunmamaktadir.

il Degerlendirme
3 | IEEES Donemi 2021 Donemindeki ~ Performans
Performans Gostergesi Etkisi Baslangig Hedef (%)
%) Deger B) Gerceklesme
A) Degeri (C) (C-A)/(B-A)
PG 3.3 Odrencilerin
memnuniyet dizeyi (1-10 30 532 6,30 5,62 % 30,61

puan)
Performans Gostergelerine iliskin Degerlendirmeler

Planin baslangic ddéneminden itibaren i¢ ve dis cevrede ciddi
degisiklikler yasanmamistir. Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir
degisim bulunmadigindan performans gostergesinde bir  dedisiklik
ihtiyaci bulunmamaktadir.

ilgililik
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Performans go&stergesi hedef degerine ulaslamamigtir.  Bununla
birlikte performans hedef dUzeyinde degisiklik ihtiyacr yoktur.
Performans gostergesinin gerceklesmesi ile Kalkinma Planinda yer

Etkililik alan Nitelikli insan, gucli toplum” ve "Ogrencilerin bilimsel, kilturel,
sanatsal, sportif ve toplum hizmeti alanlarindaki etkinliklere katiimlari
desteklenecek, dgrenci yeterliligi Uzerindeki efkisi izlenecektir” politika
ve tedbirlerine katki saglanacaktir.

Ongérilmeyen maliyet  artisi  olmadigindan  tahmini  maliyet

Etkinlik tablosunda herhangi bir gincelleme yapilmasi gerekmemektedir.

Performans gostergelerinin devam ettirimesinde ozellikle &drencilere
saglanan burs gibi bazi konularda kurumsal riskler bulunmaktadir.

Surdurulebilirlik TUm dUnyayr efkileyen pandemi suUrecinin @ tamamen ortadan
kalkmasinin  bu performans gd&stergesine olumiu  yansiyacadi
dusunuimektedir.

Plan Degerlendirme
) kel Donemi 2021 Donemindeki ~ Performans
Performans Gostergesi Etkisi Baslangic Hedef (%)
%) Deger B) Gerceklesme 0
Degeri (C) (C-A)/(B-A)
(A)
PG 3.14 Personeli bir
araya getiren sosyal 20 27 35 87 % 100

etkinlik sayisi

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

Planin baglangic doéneminden itibaren ic ve dis ¢evrede ciddi
degisiklikler yasanmamistir. Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir
degisim bulunmadigindan performans gostergesinde bir  dedisiklik
ihtiyaci bulunmamaktadir.

ilgililik

Performans  gostergesi  hedef degerine  kismen  ulasiimistir,
Performans hedef duzeyinde dedisikligi ihtiyaci yoktur. Performans
gOstergesinin gerceklesmesi ile Kalkinma Planinda yer alan "Kamu

Etkililik personeline iliskin  kamu hizmetlerinin  sunumunda &nemli bir role
sahip olan insan kaynagdinin femini, etkin ve verimli bir sekilde hizmet
sunumu ve calisan memnuniyeti artirilacaktir®  politika ve dedbirlere
katki saglanmigtir.

Ongoérilmeyen  maliyet  artisgi  olmadidindan  tahmini  maliyet

Etkinlik tablosunda herhangi bir gincelleme yapilmasi gerekmemektedir.

Performans gostergelerinin  devam ettirimesinde kurumsal, yasal,

Surduralebilirlik .
cevresel vb. unsurlar agisindan riskler bulunmamaktadir.
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Amacg (A3)

Hedef (H3.2)

Hedef (H3.2)
Performansi

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

Hedefe lliskin Sapmanin
Nedeni

Hedefe lliskin Alinacak
Onlemler

Sorumlu Birim

Performans Gostergesi

PG 3.21 Mezunlarla
yapllan toplanti sayisi

2021 idare Faaliyet Raporu

Kurumsal kapasiteyi artirmak ve kurumsal kGltiri
yayginlastirmak

Mezunlarla iletisim ve is birligi gi¢lendirilecektir.

% 51,68

1-Yénetim ve Destek Programi/ 1-Teftis, Denetim ve Danismanlik
Hizmetleri Alt Programi 2-Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler Alt
Programi

Yil igerisinde mezunlar ile yeterli bir iletisim saglanamamis ve Mezun
Bilgi Sistemine kayith mezun sayisi hedeflenen sayiya ulasmamigtir.

Hedefin gerceklesmesine yénelik mezun-&grenci bilgi paylasimi ve
mezun etkinliklerine devam edilecek olup, Mezun Bilgi Sistemindeki
kayith mezun sayisini arttirmak igin bilgi sisteminin kullanilabilirlik ve
icerik analizleri yapilarak iyilestirmeler saglanacaktir. Bu iyilestirmeye
iliskin - calismalar  Genel Sekreterlk Eylem Planin  kapsaminda
yUrUtUlecektir. Ayrica 2021 yiinda yeni mezunlarimiz igcin uygulanan
“Sen Gelemezsen Diploman Sana Gelsin” uygulamasi ile diplomalarin
elektronik ortamda génderiimesi surecinde de mezunlarimizin sisteme
kaydi saglanacaktir.

Akademik Birimler, Kariyer Merkezi

Plan Degerlendirm
Hedefe Donemi 2021 e Performans
Etkisi Baslangig Hedef Do6nemindeki (%)
(%) Degeri (B) Gergeklesme (C-A)/(B-A)
(A) Degeri (C)
50 12 22 18 % 60

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik

Etkililik

Dogrulama Kod: 950B525C-DB82-4995-87ED-98FDCE19CEDA

Planin baslangic déneminden itibaren ic ve dis c¢evrede ciddi
degisiklikler yasanmamigtir. Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir
dedisim bulunmadidindan performans géstergesinde bir degisiklik
ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gbstergesi hedef degderine ulaslamamistir.  KTU,
akademik birimleri ve Kariyer Merkezi tarafindan mezun bulusma
ziyareti dizenlenmektedir. Performans gostergesinin gergeklesmesi ile
Kalkinma Planinda yer alan “Mezunlarin kariyer sureclerinin takibi ve
mezun-Universite isbirliginin gUclendirilmesi icin mezun izleme sistemi
kurulacaktir.” politikasina katki saglanmaktadir.
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Etkinlik

Suardirulebilirlik

Performans Gdstergesi

PG 3.22 Mezun
sistemine kayith mezun
sayisi

Gosterge  degerine  ulaslirken  ©ongorUimeyen maliyetler  ortaya
¢clkmamis ve stratejik plan tahmini maliyet tablosunda degislik ihtiyaci
olmamigtir.

Performans gostergelerinin  devam ettirilmesinde kurumsal, yasal,
cevresel vb. unsurlar acisindan riskler bulunmamaktadir.

Plan Degerlendirm
Hedefe Donemi 2021 e Performans
Etkisi Baslangic Hedef Donemindeki (%)
(%) Degeri (B) Gergvekl.e§me (C-AV/(B-A)
(A) Degeri (C)
50 14.200 40.000 25.385 % 43,35

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik

Etkililik

Etkinlik

Surdurulebilirlik

Amacg (A3)

Hedef (H3.3)

Hedef (H3.3)
Performansi

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

Planin baglangic déneminden itibaren ic ve dis cevrede ciddi
degisiklikler yasanmamistir. Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir
degisim bulunmadigindan performans gdstergesinde bir dedisiklik
ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans g&stergesi hedef degerine ulasilamamistir. Performans
gostergesinin - gerceklesmesi  ile Kalkinma Planinda  yer alan
“Mezunlarin kariyer sUreclerinin takibi ve mezun-Universite isbirliginin
glclendiriimesi icin mezun izleme sistemi kurulacaktir” politikasina
katki saglanacaktir.

Gosterge  dederine ulasilirken  dngdrilmeyen maliyetler ortaya
¢clkmamis ve stratejik plan tahmini maliyet tablosunda degislik ihtiyaci
olmamigtir.

Performans gostergelerinin  devam ettiriimesinde kurumsal, yasal,
cevresel vb. unsurlar acisindan riskler bulunmamaktadir.

Kurumsal kapasiteyi arhirmak ve kurumsal kGltiri
yayginlastirmak

Kalite kUltoro yayginlastirilacaktir.

% 70,72

1-Yoénetim ve Destek Programi/ 1-Teftis, Denetim ve Danismanlik
Hizmetleri Alt Programi  2-Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler Alt
Programi
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Hedefe lliskin Sapmanin
Nedeni

Hedefe lliskin Alnacak
Onlemler

Sorumlu Birim

Performans Gostergesi

PG 3.3.1 Kalite
Komisyonunun
bilgilendirme ve egitim
amagh yaptigr toplanti
saylsl

2021 idare Faaliyet Raporu

COVID-19 pandemisinde vyil icerisindeki esnek calisma uygulamasi ve
karantina sartlari nedeniyle Kalite Komisyonu tarafindan birimlere
yonelik saha ziyaretleri yapllamamigtir.

Pandemi sartlarinin ortadan kalkmasi ile beraber saha ziyarefleri
yveniden baslatilacak olup, gerekfiginde c¢evrimici  uygulamalarla
surdirulecektir.

Universite Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonlari

Plan Degerlendirme
Hedgfe Donemi 2021 Donemindeki Performans
Etkisi Baslangic Hedef (%)
%) Pe | (B) Gergeklesme 0
) Degeri (C) (C-A)/(B-A)
50 3 12 73 % 100

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

ilgililik

Etkililik

Etkinlik

Surdurulebilirlik

Dogrulama Kod: 950B525C-DB82-4995-87ED-98FDCE19CEDA

Ulkemizin Ust politika belgelerinde belirtilen “YUksekogretim  sistemi
kiresel rekabet gucu olan, kalite odakll ve dinamik bir yapiya
kavusturulacak” politikast bu gostergenin izlenmesinindeki 6énemi
belirtmektedir. Degerlendirme doéneminde performans gostergesini
kalite  kdlturonin  yayginlasirimasl  icin -~ baglanilan  birim  i¢
dederlendirme sUrecleri etkilemistir. Plan déneminin geri kalan yillari

icin hedef ve performans goOstergesinde bir degisiklik ihtiyac
olmadigr degerlendiriimektedir.
Performans gdstergesi hedef degerine ulasimistir.  Performans

géstergesinin  gerceklesmesi ile Kalkinma Planinda  "YUksekdgretim
sistemi kiresel rekabet gUcU olan, kalite odakli ve dinamik bir yapiya
kavusturulacak; yUksekédretim kurumlarinin niteliklerinin - artirilmasina

yonelik uygulamalara devam edilecektir' politikasina  katk
saglanmistir.
Gosterge  degerine  ulaslirken  ©ngoérUimeyen  maliyetler  ortaya

clkmamis ve stratejik plan tahmini maliyet tablosunda degislik intiyaci
olmamigstir,

Performans gOstergelerinin devam ettiriimesinde kurumsal, yasal,
cevresel vb. unsurlar acisindan riskler bulunmamaktadir.
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N Degerlendirme
Hedefe Donemi 2021 Danemindek Performans
Performans Gostergesi  Etkisi Baslangic Hedef Gerceklesme (%)
(%) Degeri (B) Degeri (C) (C-A)/(B-
(A) A)

PG 3.3.2 Kalite
komisyonu tarafindan
kurum iginde i¢

degerlendirmesi yapilan 50 0 70 29 % 4143
birim sayisi (*)

*Sayilar kUmulatif artigi
gostermistir.

Performans Gostergelerine iligkin Degerlendirmeler

Ulkemizin Ust politika belgelerinde belirtilen “YUksekogretim  sistemi
kiresel rekabet gucu olan, kalite odakll ve dinamik bir yapiya
kavusturulacak” politikasi bu gdstergenin izlenmesinindeki 6nemi
belirtmektedir. Plan doéneminin geri kalan vyillar icin  hedef ve
performans  gostergesinde  bir  degisiklk  ihfiyaci  olmadigi
degerlendirimektedir.

ilgililik

Performans gostergesi  hedefine  ulaslamamistir.  Performans
gostergesinin gerceklesmesi ile Kalkinma Planinda " YUksekogretim
sistemi kuresel rekabet gUcU olan, kalite odakll ve dinamik bir yapiya
kavusturulacak; yUksekégretim  kurumlarinin niteliklerinin - artirlmasina
ybnelik uygulamalara devam edilecektirt politikasina  katk
saglanacaktir.

Etkililik

Gosterge  degerine  ulaslirken  ©ngoérUimeyen  maliyetler  ortaya
Etkinlik ¢kmamis ve stratejik plan fahmini maliyet tablosunda degislik intiyaci
olmamigstir,

Performans gdostergelerinin  devam ettiriimesinde kurumsal, yasal,

Surdurulebilirlik .
cevresel vb. unsurlar agisindan riskler bulunmamaktadir.

Toplumsal sorunlara duyarh ve ¢éziom odaklh Universite

Amagc (A4) olmak
Hedef (H4.1) Toplumsal sorunlara yoénelik faaliyetler artirilacaktir.
Hedef (H4.1) % 4750

Performansi

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

1-Hayat Boyu Ogrenme Programi / 1-YUksekégretim Kurumlari
Surekli Egitim Faaliyetleri

Toplumun tUm kesimlerine ihtiya¢g duydugu alanlarda editimler
verilmesi, kamu kurum ve kuruluglar, ozel sektdr ve uluslararasi
kuruluslarla igbirliginin gelismesine katkida bulunulmasi

Amacin lliskili Oldugu Alt
Program Hedefi
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