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PUKO DONGU ASAMALARI

PLANLAMA

Universitemiz ve birimimiz kalite politikasi bakis acisiyla 6grenme kaynaklari ve
akademik destek hizmetlerinin 6grenci temelli kontrol asamalarinin daha Sl¢ulebilir
ve takip edilebilir hale getirmek.

UYGULAMA

2-

Bu dogrultuda 286-6 sayli KTU On Lisans ve Lisans Ogrencileri Akademik
Danismanhidr Yonergesi 29.12.2017 tarihinde ¢ikariimigti, bunu akademik personel ile
tekrar paylasidi. ilgili yonergeye iliskin gérev ve sorumluluklarini yineleyerek
bilgilendirildi.

Akademik takvimde belirtilen tarihleri arasindaki akademik damsmanlk gonleri
belirlendi ve tablo haline getirilerek web sayfasinda ilan edildi. Ogrenci temsilcisi
aracih@ ile tim 6grencilere guncel yaklagimlar ve ilgili takvim paylasildi.
Akademik damismanlik surecine iliskin tanimlamag, is akis semasi ve sonunda kontrol
amach degerlendirme anketi hazirland.

Akademik damsmanlik siUrecinde kullanilacak 6grenci degerlendirme ve izleme
formlan goncellenerek web sistemine eklendi.

KONTROL ETME

Bolum baskanh@inca derslerin baslamasini takip eden en ge¢ on bes gun icinde,
ilgili program 6grencilerine bir akademik danmisman goreviendirilir.

Danisman gorevlendirmesi, Bolum Baskani tarafindan bdéliomdeki  6gretim
elemanlan arasinda ve 6gretim elemanlarina yaklasik esit sayida égrenci olacak
sekilde yapilir. Zorunlu olmadik¢a, 6grencinin danismani degistiriimez.

Ayrica danismang, danismani oldugu ogrencilerin listesi Bolum Baskani tarafindan
elektronik ortamda goénderilir.

Akademik Danismanin goérev ve sorumluluklari yénergeye iliskin yUritilmektedir.
Ders kaydi/ders secimi, sinav sureci, ders ge¢me sireci, uygulama ve stqj
olanaklar agisindan kolay iletisim saglanacak sureclerin olusturulmasi konusunda
akademik kadro bilgilendirildi.

Her yariyil en az bir kez olmak Uzere, 6grenci ile gorosme saglanarak gerekli
degerlendirme ve takip formlarinin doldurulmasi gerektigi bildirildi. Gerekli
kosullarda ilgili formlar ile ¢6zim Onerileri olusturma amacgh bélim baskanhgdina
iletilmesi g_;erektig_‘ji bildirildi.




Odrenci-Akademik danmismanlk sirecine iliskin siUre¢ icerisinde ilgili formlarin
kontrolU bolum baskanligina aittir. Bolum baskanhid danmismanlik yapan 6gretim
elemanlarinin  kargsilastiklari  sorunlarin  ¢6zomine yardimcr olmak amaciyla
toplantilar diuzenleyerek danismanlik kurumunun islerligini saglar.

Kalite komisyonu donem sonlarinda danisman degerlendirme anketlerini
uygulayarak surecin memnuniyetini belirleyerek geri bildirimleri degerlendirecektir.

ONLEM ALMA

Surecin icerisinde aksamalarin 6nine gecmek icin bilgilendirmeler bélum akademik
personeline eksiksiz olarak paylasilacak.

Kontrol ve hatirlatmalarin bolom bagskanlidi liderliginde kalite komisyonu isbirligi ile
saglanmasina 6zen gosterilecektir.

Uygulanacak anket sonrasinda alinacak geri bildirimler ile gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi planlanacaktir.

SONUC: Akademik danismanlik her yil dUzenli gergeklestirimesi gereken bir surectir. Uygun
kontrol sistemlerinin is akis sUreclerinin belirlenmesine ydnelik PUKO tamamlanmistir. Ancak
Geri bildirim ve iyilestirme sUrecleri devam etmektedir.
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