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Gectigimiz yuzyilin sonu ile birlikte, kamu karar alma
sUreclerini  degistiren ve yOnetisim fikrinin dogarak
uygulanmasini saglayan gelismeler ortaya cikmistir. Hesap
verebilirlik, seffafligin ve yanit verebilirligi saglayan etkili
yonetisimin temel bir unsurudur. Bu alandaki en énemli sorun
hesap verebilirlik mekanizmalarinin yetersizliginin sikca
tecriibe edilmesidir. Bu kisa degerlendirme yazisinda, yerel
yonetimlerin kurumsal yapilarindaki hesap verebilirlik
mekanizmalarindaki ara katmanlarin yetersizlikleri ya da
yoklugu ve somut kriterlerin eksikligini ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler, Hesap Verebilirlik,
Muhataplik, Sorumluluk, Katilim

1. Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik, genel anlamda bir kisinin kararlarini ve
eylemlerini digerine karsi sorumlu hissederek aciklama
yukimlaltigt tasimasi olarak tarif edilebilir. Roberts & Scapens
(1985) aileler, arkadaslik gruplar: ve orgutler gibi cesitli sosyal
yapilarda davranislar1 aciklayan nedenler sunmanin
gerekliligini vurgulamaktadir. Glynn & Murphy (1996) ise
bireyleri veya gruplari davranislarindan sorumlu tutma sireci
olarak tanimlamaktadair.

Hizmet sunumunda hesap verebilirlik ve seffafligin, yoénetisimde
ve elbette yerel yonetisimde de temel bir rolil vardir (Kessy,
2020).

Kamu sektérti, Hood'un (1995) da belirttigi gibi, Yeni Kamu
Yonetimi kavraminin 6zel sektérden alinmasi ile hesap
verebilirlikle tanismistir. Ancak diger yandan hatirlatilmalidir ki
hesap verebilirlik dogas1 geregi oldukca karmasik bir yapidadir
(Sinclair, 1995; Horton, 2006; Caron & Giauque, 2006) ve kolay
uygulanan bir kavram degildir.

Dick-Sagoe (2020) hesap verebilirlik hususunda
ademimerkeziyetci yerel yonetimlerle ilgili zorluklar1 ve
basarisizliklart vurgulamaktadir. Bilhassa gelismekte olan
ulkelerde hesap verebilirlik niteliginde yerel hizmet sunumu,
ademimerkeziyetcilik, seffaflik ve vatandaslarin glticlendirilmesi
gibi cesitli faktorleri de iceren karmasik bir konudur. Paul
(1992), s6z hakki ve kontrol gibi mekanizmalarin énemini
vurgulamaktadir.
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Hesap verebilirlik mekanizmalarinin, onlara atfedilenin aksine
bir sekilde vatandas katiimini azaltma ve sonug¢ Uretmemeye
dair risklerini 6nlemek amaciyla sadece kendi baslarina bir
hedef olmamalar1 gerektigini vurgulayan Ardigé (2019), yerel
baglamlariyla  vatandas  beklentilerini  karsilamak ve
sorumluluklarini yerine getirmeye odaklanma tavsiyesini
sunmaktadir.

Blair (2000), alt1 tulkede yapilan bir calismasinda yerel
yonetisimin demokratik bilesenlerini katilm ve hesap
verebilirlige dayandirmakta; bunlarin da azami sayida
vatandasin siyasal faaliyetini desteklemek ve yerel yoneticilerin
eylemlerinden dolay1 yonetilenlere karsi sorumlu olmalarini
saglamakla mimkuin olabilecegini degerlendirmektedir.

Yerel yonetisime 6zgli hesap verebilirlikte aksakliklara neden
olan cesitli faktérler bulunmaktadir. Nurlinah (2018) kurumsal
duzenlemeleri, sosyal 6rgutleri ve yerel kulttirti; Ramesh (2014),
tim idari dtizeylerdeki siyasi ve idari faktorleri; Dhungana
(2019), hesap verebilirlik ve muizakere tedbirlerine yonelik sivil
taleplerin azligini; Hossain (2015) ise 6zerkligi, katiimci karar
alma stUreclerini ve siki bir izleme sistemini temel nedenler
olarak vurgulamaktadir.

Bu calismalarin timu, konunun karmasik ve cok yoénld
dogasini gostererek coziime yonelik kapsayicit bir yaklasimin
gerekliligini belirtmektedirler.

2. Yerel Yonetimlerde Hesap Verilebilirlik Sorunlarina Dair:
Yerel Baglam ile Hesap Verebilirlik Arasindaki Denge

Ozerklik ve -yerel siyasetin kavramsal bir birlikteligi olarak-
yerel Dbaglam ile standartlastirilmis hesap verebilirlik
mekanizmalar1 ihtiyaci arasinda bir denge kurmak, etkin
yonetisimin saglanmasinda karsilasilan bir zorluktur.

Bu denge, yerel topluluklarin ihtiyaclarina ve dinamiklerine
saygl gosterirken, ayni zamanda genel standartlar ve hesap
verebilirlik normlarina uygunlugu saglamayi goézetmelidir ki
yerel yonetimler muhtariyetlerini korurken, ilgili hedeflere
ulasabilsin ve kaynaklar etkili bir sekilde yonetebilsin.

Yerel idarelerin 6zerklik cerceveleri, secmenlerle iliskiler, yerel
seckinlerin rolll ve hamilik aglar1 ya da bir baska deyisle yerel
baglam unsurlarn i¢sel giic dinamikleri olarak ifade edilebilir.
Ancak bu ic¢sel dinamikleri, yerel 6zerkligi potansiyel olarak
etkileyebilen yasal ortam, merkezi yonetim ve diger kamu
kurumlarla olan iliskiler gibi dis etkiler olmadan ele almak
hesap verilebilirlik hikmtintin olusmasina engel olmaktadir.
Bu gérmezden gelis yerellesme ideali yerine yerel seckinlerin
glclenmesine yol acmaktadir. Yerellesme ve yerel yonetisimin
arzu edilen sonuclarindan sapma potansiyeli olusmakta, yerel
idare yapilarinin topluluk c¢ikarlarini temsil ve hizmet
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konusundaki etkinligi hakkinda sorunlara yol acmakta, yerel
toplumun ihtiyac ve isteklerini gercekten yansitan politikalarin
etkili bir sekilde uygulanmasinin 6ntiinde engel olmaktadir.

Yukarida anilan sorun potansiyelinin giderilmesi; her idari
islem ve eylemin hesabinin verilebilirliginin basit bir muhasebe
isleminden ileri gidebilmesi igin:

e Ozerklik cercevesinin icerdiklerini ve  disarda
biraktiklarini anlamak, buna mudahil olan sosyal
yapilar1 tanimalk,

e Yerel toplulugun karakteristiklerini tespit etmek,

e Secmenlerle iliski dinamiklerinin frekanslarini
¢cO6ziimleyebilmek,

e Yerel siyasetin yeniden uretimindeki etkenleri ayirt
etmek gerekmektedir.

Boylece, yerel yonetimler hem kendi topluluklarina
odaklanabilir hem de genel yonetisim ilkelerine ve Ozellikle
hesap verebilirlige uygun bir sekilde hareket edebilirler. Yerel
dizeyde etkin yonetisim, katilimciligi tesvik eder. Ancak, bu
stirecte hesap verebilirlik standartlarindan sapma durumunda,
genel hedeflere ulasma ve kaynak yonetimi gibi konularda
sorunlar ortaya c¢ikabilir. Hesap verebilirlik standartlarinin
yerel idareye, yerel yonetisime katkis1 yliksektir. Yerel baglam,
bu standartlarin hayata uyarlanmasindaki 6énemli rolu ile
doénutstiridci bir etki olusturabilir. Hem standartlar1 saglamak
hem yerel nitelikleri taniyarak onlari yasatmak basariyi
belirlemektedir.

3. Ara Katmanlarin Yetersizliklerinin ya da Yoklugunun
Yerel idarelerdeki Hesap Verebilirlige Etkileri

Ara katmanlara Mahalle Komiteleri, Danisma Kurullari,
Vatandas Inceleme Panelleri gibi farkli yénetim kultiirlerinden
ornekler verilebilir.

Yerel idarelerin buiytik 6lctide ytiz ylize etkilesime dayali olmasi
nedeniyle, yore halkinin sosyal yapisinda hesap verebilirligin
isleyisi icin ciddi 6nem tasiyan ara katmanlar yoksa veya zayifsa
ilgili mekanizmalar zafiyete ugratmaktadairlar.

Yerel topluluklarin icinde ara katmanlarin yetersizlikleri, ya da
yoklugu, eksikligi, hesap verebilirlik mekanizmalarini
zayiflatmakta; sorumluluklarin etkin bir sekilde aktarilmasini
engellemekte ve secmenler arasindaki nufuzlu kisilerle
dogrudan iligkilerin o6ncelikli oldugu bir ortami besler. Bu
durum sadece seffafligi zayiflatmakla kalmaz, farkli paydaslarin
yerel ybonetisimin karar alma sureclerine genis ve kapsayicl
katilimina engel olusturur.

Ara yapilardaki bu eksiklik, hesap verebilirligin etkinligini
temelden asindirmakta ve sorumlulugun kesintisiz paylasimini
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zedeleyen bir bosluk yaratmaktadir. Sonuc¢ olarak, secmen
kitlesi icindeki etkili kuruluslarla dogrudan etkilesimlerin
baskin bir rol istlendigi bir ortam olusmaktadir.

Hesap verebilirligi etkin bir sekilde kanalize edecek ara
katmanlar genellikle gercek yasamda ya mevcut degildirler ya
da orgutsel kapasiteden yoksundurlar. Bu yapilar ancak
kurumsallastirilmadan  6rglitsel kapasite kazandirilarak
yurttiltrlerse yerel idare ile farkli toplumsal ¢ikarlar arasinda
bir aracilik gorevi Ustlenerek hesap verebilirligi yetkinlestirme
islevini yerine getirebilir, icgdri ve geri bildirim saglayabilirler.
Ulus-ustd, ulusal, bélgesel, yerel kararlar: inceleyerek topluluk
cikarlariyla dengeli bir yoéresel buittinltige bagliligi saglayabilir,
Oorgliitlenme standartlarina dayanarak toplumun farkh
kesimlerinin cesitli ihtiyaclarin1 “yerel c¢ikarda birlesen”
katmanlarini soluklastirmamay1/solgunlastirmadan savunarak
hesap verebilirligi artiran aracilar olarak hareket ederler.

Ara katmanlarin yetersizlikleri, ya da yoklugu, 6zellikle kentsel
yerel idarelerdeki hesap verebilirlik mekanizmalarinin
dayanikliligi acisindan derin bir zorluk teskil etmektedir.
Yetersizliklerin, ya da yoklugun maliyeti kuruslandirilamayacak
kadar girifttir. Iktisadi ve siyasal bilimler géstermektedir ki bu
varliklarin viicuda gelmesi icin saf edilecek insa faaliyetlerinin
maliyetleri bile bu maliyetten daha “ekonomik” olacaktir.

Hesap verebilirlik icin kanal gérevi géren bu ara katmanlar
olmadan, bask:i ve cikar gruplarinin yerel idarelerle olan
dogrudan iliskileri, gliciin asir1 yogunlasmasina yol acarak
toplum kesimlerinin temsilini ve katilimini sinirlandirir.

Muhataplik Sorunlari

Esasen bilinen muhataplar, yerel idarelerin kendileri, yargi
sistemi, duzenleyici ve denetleyici kurumlar, sivil toplum,
akademik yapilar olarak akla gelmektedir. Mesele, pratige
dontk olarak etki alanini olusturacak sekilde hangi konunun,
ne duzeyde, hangi paylasim standartlarinda, kiminle
cozlilecegine dair bir eylem planinin olup olmadigidir. Bu planin
calisilmas:1 icin genis ve katmanli sekilde toplum katilimini
iceren ortak bir caba, yerel yonetimlerde hesap verebilir
muhataplarin belirlenmesiyle ilgili sorunlarin ele alinmasi ve
coztilmesi icin ¢cok 6nemlidir.

Literatirdeki bilgiler, yerel yonetimlerde hesap verebilirlik
muhataplarinin belirlenmesinde o6nemli zorluklara isaret
etmekte ve ilgili stireci zorlastiran belirsizliklerin varlig1 sikca
vurgulanmaktadir. Bunlara elbette bilgi asimetrisi ve asil-vekil
iligskilerindeki gti¢c farkliliklarinin yarattigns zorluklar da
eklenmektedir. Bu durumda, bilgiye erisimde veya karar alma
streclerindeki giic dengesizlikleri nedeniyle hangi aktorlere
sorumlulugun atfedilebilecegi konusunda zorluklar ortaya
cikabilir.
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Yoneticiler acisindan, yonetebilecekleri o6lceklerde kalmak
Uzere, dis ve i¢c dinamikleri sevk ve idarede israr etmeleri, bu
konfor alaninin disinda kalan katilim igin toplumu harekete
gecirmekte etkisiz kalmalari; bireyler acisindansa apolitikligi
olumlayan sosyal yapinin etkisi ve yani sira aktif vatandasligin
siyasi ve finansal maliyetlerinin talep olusturmaya yetmemesi
gibi sorunlar akla gelebilir.

Belirli yerel idare kararlar1 veya eylemleri icin kimin, hangi
yaptirnrmi  talep edebilecegini  belirleme  konusundaki
sorumluluk alanlar1 ¢oztilmelidir. Zira somut Kkriterlerin, net
parametrelerin  eksikligi, Dbelirsizligi arttirarak  hesap
verebilirligin karmasik dogasini daha da tehlikeli bir yapiya
dogru  surukleyecektir. Seffaf strecler, Dbelirsizliklerin
Ustesinden gelmek ve daha hesap verebilir bir yonetisim
cercevesini tesvik etmek icin temel bilesenlerdir.

Temeldeki meselenin “hesap verebilirligin tek basina konu
edilmesi” oldugu anlasilmaktadir. Hesap verilebilirlik kadar,
kimin hesap sorabilecegi ya da hesab:1 kimin alacag da
tartisilmali ve yapilandirilmalidir. Bu iki yéntin ayni frekansta
ilerlemesi gerekmektedir. Ctinktl “cevabi alinamayan sorular”,
“sorgulanamayan cevaplardan” daha evla degildir. Her ikisi de
sorunun birer alt kimesidir.

STK’lar: Hesap Verebilirligin Uygulanmasinda Erozyon

Sivil Toplum Kuruluslarn (STK) gerekli yaptirimlardan yoksun
olsalar da geleneksel olarak ydnetisimde uyumu saglamanin ve
dolayisiyla hesap verebilirligin aygitlari olarak gériilmektedirler.
Oysa yerel idareler, 6ncelikle secmen kitlesi icindeki nufuzlu
kuruluslarla olan dogrudan, yuz yuze iliskilerinden
kaynaklanan bir baskiyla kars:1 karsiya kalmakta, bu da yerel
glclendirme yerine yerel elitlerin ve patronaj aglarinin siyasi
glicinu destekleyen bir ortami tesvik etmektedir.

Geleneksel olarak hesap verme sorumlulugunu yerine
getirmeye hazir aktorler olarak dustunulen STKlar,
etkinliklerini engelleyen icsel engellerle bogusmaktadir.
Ellerinde gi¢li yaptinm imkanlarinin olmamasi, talep
kabiliyetlerini zayiflatmakta ve yerel yonetimleri, Oncelikle
secim bolgelerindeki ntifuzlu kuruluslarin baskilarina acik hale
getirmektedir. Bu dinamigin yerel elitlerin ve patronaj aglarini
daha da glclendirmesiyle yerellestirilmis yonetisim hedefine
ulasamamaktadir.

”» o«

Kilit noktalardan biri de “gliclenmis”, “cikar veya baski grubuna
déntismus” olanlar disindaki STK'larin dogasindaki yaptirim
zayifliklarinin  kabul edilmesidir. Kamuoyu olusturmak
disindaki rolleri cok sinirli olan STKlarin yerel idarelerin
muhatab:r olmalar1 beklentileri orantisiz sekilde yuksektir.
Toplum, yerel idarelerin yuksek teveccih gosterdikleri bu
yapilardan fazla bir beklenti icinde olmamalidir. Yore
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insanlarinin daha c¢ok odaklanmalar1 gereken “yerel o6lcekte
cikarlar1 birlesen siyasal bir topluluk olarak” sivil yénetisimi
basarmak olmalidir.

Degerlendirme

Yerellestirilmis yonetisimin amaclanan hedefine dair bu
tutarsizlik hakkindaki degerlendirmeyi gelistirmek icin
yukarida kisaca anilan zayifliklarin, yaptirimlarin, uyum
zorluklarinin, yerel elit baskilarinin etkisi gibi bir dizi soru ve
sonuclarin daha fazla arastirilmas: gerekmektedir.

Yerel yonetisim icin yerel topluluk ve hesap verebilirlik
standartlarinin dengesini arayan muhataplarin isabetle
belirlenememesi, hesap verebilirlik aktérlerinin mesruiyeti ve
temsil kabiliyetine iliskin kaygi yaratmaktadir. Mahalle
komiteleri mi, muhtarlar mi, yoksa STKlar mi, gibi 6nemli
adaylara dair cevaplarin baglama gére olusturulamamasi hesap
verebilirlik zincirindeki boslugu sutrekli kilmakta ve yore

insanlarinin  siyasal bir birlik olarak gliclenmesini
engellemektedir.

e Hesap verebilirlik mekanizmalarinin giiclendirilmesi igin:

o Yerelligi tesis edecek 6zglin muhataplar belirlemek,

e Vatandaslarin katilimini gliclendirmek,

e Tuim sUreci “ne”, “nerede”, “nasil”, “kimden kime”
sorularina bagl kilmak,

e Yoreye 6zgu alternatif muhataplar belirlemek sorunlara
¢c6zUm getirebilir.

“Orglitlenmis sorumsuzluklar” alaninin yeniden uretilmesinde
1srar etmek, bunu sorgulamamak, yénetim etkilesiminde bunu
bir konfor alani olarak gérmek yerel 6lcekteki demokratik yapiy1
glclendiremez. Hesap verebilirligin, sorumluluk beyaninin tam
anlamiyla verebilmesi icin gereken karmasik ortamda bu
“cevaplanmamis sorular1” ele almak ve yerel topluluklari da
“cevaplar1 sorgulayabilmeleri” i¢cin harekete geciren, donanimli,
dayanikli, cevik ve seffaf bir wuygulama cercevesinin
gelistirilmesini 6nemseyen birey ve kurumlarin ortak ve
sistematik bir caba géstermesi gerekmektedir.
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Protokol Dergisi

Cagri1 Metni

Protokol dergisi, Karadeniz Teknik Universitesi Stratejik Arastirma Merkezi
blinyesinde yayimlanmaktadir. Uluslararas: lliskiler, Sosyoloji, Ekonomi,
Kent, Cevre ve Yonetim konular1 basta olmak tizere sosyal bilimler alanina
dair kisa makalelere yer veren dergi, Subat ve Agustos olmak tizere yilda iki

kez yayimlanmaktadir.

Kisa makalelerin yani sira derginin her sayisinda rapor, derleme, konferans
notlari, 6rnek olay, kitap tanitimi vb. makale dis1 yazilara da yer

verilmektedir.

Dergi, oncelikli olarak ilgili alanlardaki gtincel strateji temelli konulara dair

tartismalar1 okuyucu ile bulusturmay1 hedeflemektedir.

Bu baglamda hazirladiginiz calismalarinizi bekliyoruz...

Genel yayim ilkeleri ve yazim kurallar: icin:

www.ktu.edu.tr/sam/protokol

Dergiye yazi gondermek icin:

suna.ersavaskavanoz@ktu.edu.tr
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