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TURIZMDE SURDURULEBILIRLIK
1. GIRIS

2011 yili itibariyle diinya turizmi, yaklasik 990 milyon turist ve 1 trilyon dolardan
fazla gelir (1,030 milyar dolar) ile olduk¢a 6nemli bir biiylikliige ulasmistir (World Tourism
Organization, 2012a). Son yillarda uluslararasi turizm hareketleri giderek artmaktadir. Diinya
Turizm Orgiitii, uluslararas1 turizm hareketlerindeki bu biiyiimenin ileriki yillarda da devam
edecegini ve uluslararasi turist sayisinin bu yilsonu itibari ile 1 milyar kisiyi asacagini tahmin
etmektedir (World Tourism Organization, 2012b). S6z konusu bu istatistiklerde yer almayan
ancak turizmin onemli bir biiyilikliigiinii olusturan ulusal turizm hareketleri de g6z Oniine
alindiginda, turizmin kiiresel ¢apta ne denli biiyiikk bir sektor haline geldigi daha iyi

anlagilacaktir.

Diinya genelinde bdylesine biiyiik bir sektdrde faaliyet gdsteren yiiz binlerce turizm
isletmesi, varliklarin1 devam ettirebilmek i¢in her giin yapmis olduklar faaliyetler nedeniyle
cevre iizerinde cesitli olumsuz etkiler birakmaktadir. Ornegin, su kirliligi, hava kirliligi,
ekolojik bozulma, tarihi ve arkeolojik alanlarin zarar gérmesi, uygunsuz atik sistemi, enerji
kaynaklarinin verimsiz bir sekilde kullanilmasi, turizmin c¢evre {izerindeki olumsuz
etkilerinden sadece bazilaridir. Ayrica turizmin olumsuz etkileri sadece cevreyle simirl
degildir. Turizm, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik hayat iizerinde de cesitli olumsuz etkiler
birakmaktadir.

Gilinlimiizde siirdiriilebilir kalkinma kavrammin onem kazanmasi ve ¢evresel
farkindaligin giderek artmasiyla birlikte igletmeler, olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla bazi
stirdiiriilebilir isletmecilik uygulamalarina yer vermeye baslamistir. S6z konusu siirdiirtilebilir
isletmecilik uygulamalar1 heniiz goniillii olarak uygulansa da, yakin gelecekte bu tiir
stirdiiriilebilir islemecilik uygulamalarinin zorunlu olacagr disiiniilmektedir. Ciinkii giin
gectikce tiikketim artmakta, kaynaklar tilkenmekte ve cevresel kirlilik hizla artmaktadir.
Ornegin, Sanderson ve digerleri (2002) diinya iizerindeki tiim insanlarm, ortalama bir
Amerikal kadar tiiketim yaptiginda, tiikketimi karsilamak i¢in dort adet Diinya’ya ihtiyag
duyulacagini belirtmektedir. Bu nedenle basta ABD ve Avrupa iilkeleri olmak {izere, diinya

genelinde siirdiiriilebilirlik kavrami giderek 6nem kazanmaktadir.



2. TURIZM KAVRAMI

Turizm kavraminin kokenini, Latince’de donme hareketini ifade eden “tornus”
sozciigii olusturmaktadir. Ingilizcedeki “touring” ile “tour” deyimleri de bu sdzciikten
tiiremistir. “Tour” koki, bir hareketi, dolasmay1 ve baslangi¢ yerine geri doniisii ifade eder.
Turizm ve turistik kelimelerinin anlaminin agiklanmasinda, 6nemli olan unsur hareket ve geri
doniis olayidir (Unliidnen vd. 2007).

Turizm kavrami, “siirekli yasanilan yer disinda, ticari kazang dis1 nedenlerle yapilan
ve yirmi dort saati asan veya en az bir gecelemeden olusan gecici seyahat ve konaklamalarin
ortaya c¢ikardigi ekonomik ve sosyal nitelikli tiiketim olay ve iliskilerinin biitiiniidiir” (Usta,
2009).

Bir bagka tanima gore ise turizm, “turistleri ve diger ziyaretgileri kendine ¢gekme ve ev
sahibi olarak konuk etme siireci i¢inde turistler, isletmeler, ev sahibi yonetimler ve ev sahibi
toplumlar arasindaki karsilikli etkilesimlerden dogan olaylar ve iligkiler biitlintidiir (Erdogan,
1995).

Turizm kavraminin igerigindeki yer degistirme faaliyeti; dogal, tarihi, toplumsal ve
kiiltiirel yapis1 kisinin alisik oldugu disindaki bir bagka yere gitme biciminde kendini gosterir.
Bazi sosyologlar tarafindan evrensel biiylik bir go¢ hareketi olarak nitelendirilen turizm;
Uluslararas1 Turizm Akademisi (L'Academie Internationale du Tourisme) tarafindan yapilan
bir tanima gore aslinda bir bilgi eylemidir (Berber, 2003).

Turizm, yalnizca eglenme, dinlenme, ziyaret, yeme-igme gibi faaliyetleri
kapsamamakta, ayn1 zamanda tarihi, dogal ve kiiltiirel zenginlikleri tanima ve gezip gérme
gibi etkinliklerle de ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda, insanlarin yeni yerleri, kiiltiirleri, flora
ve fauna tiirlerini 6grenmek amaciyla gerceklestirdigi faaliyetler bir bilgi eylemi olarak turizm
kapsaminda nitelendirilebilmektedir.

Yirminci yiizyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan ekonomik, sosyal, kiiltiirel, cevresel ve
psikolojik degisimler, turizm aligkanliklar1 ve ihtiyaglar1 iizerinde biiyiik etkiler yaratmis;
bunun sonucunda uluslararasi diizeyde yaygin bir turizm hareketi dogmustur. Boylece, turizm
olgusu ulastig1 boyutlar sayesinde sanayilesme ve uluslararasi ticaret gibi 6nemli ve siirekli
bir sektor 6zelligine sahip olmustur (Usta, 2009).

Ulkelerin turizmle yakindan ilgilenmelerindeki temel nedenlerden birisi ekonomik
olmakla birlikte O6nemli bir neden de toplumsal refah diizeyinin ylikselmesine katki
saglamasidir. Turizm sahip oldugu degerler itibariyle genel olarak sosyal bir nitelik gosterir.
Bu 6zelliginden dolay1 turizm, ekonomi, igletme, politika, sosyoloji ve benzeri bir¢ok bilim

dalinin yakindan ilgilendigi ¢ok yonlii ve karmasik bir olaydir (Giirbiiz, 2002).
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Hizmet enddistrisi olarak turizm, yatirimlar1 ve is hacmini gelistiren, gelir yaratan,
doviz ve istihdam saglayan, sosyal ve kiiltiirel hayat1 etkileyen, ¢evreyi koruyan bir kapsam
kazanmistir. Bu nedenle, diinyada turizme yonelik ilgi artmis, turizmin gosterdigi gelisim
bir¢ok iilkeyi bu endiistriye yoneltmistir. Cogu gelismekte olan iilkeler i¢in turizm, kalkinma
yollarindan biri, hatta bazilarinda temel sektor olarak goriilmistiir. (Usta, 2009).

Bu bilgilerden hareketle, turizmin {ilkeler agisindan ne kadar 6nemli oldugu, bu
pazarin biiyiikliigiiniin ortaya konulmasiyla anlasilabilmektedir. Oyle ki, diinya turizm
hareketliligi (Tablo 1) verilerine gore diinyada turizm hareketliligine katilan kisi sayisinin
2011 yili igin yaklasik 990 milyon kisi oldugu goriilmektedir. Yani bu verilere gore, diinya
niifusunun yaklagik 7 milyar kisi oldugu diisiiniildiiglinde, her yedi kisiden birisinin turizm
hareketliligine katildigin1 séylemek miimkiindiir. Son 10 yillik veriler karsilastirildiginda ise
turizme katilan kisi sayisinda 10 yildaki artisin yaklasik % 41 oraninda gergeklestigi
goriilmektedir. Turizmden elde edilen gelir ise 2011 yil1 igin bir trilyon dolardan fazla olarak

gerceklesmistir.

Tablo 1. Yillar itibariyle Diinya’da Turizm Hareketliligi

Turizme Katilan Kisi Sayis1 | Turizmden Elde Edilen Gelir
Yillar . ;
(milyon) (milyar $)

2002 702 487
2003 692 533
2004 763 633
2005 805 679
2006 850 743
2007 908 859
2008 924 942
2009 884 853
2010 942 928
2011 990 1.030

Kaynak:www.unwto.org (Diinya Turizm Orgiitii)



Diinya Turizm Orgiitii’niin verilerine gore biitiin diinyada turizm hareketine katilan
kisi sayis1 2012 yilinin Ocak-Agustos arasindaki donemde ise yaklasik 705 milyon kisi olarak
aciklanmistir. Bu rakam, uluslararast turizm hareketliliginin toplamda 990 milyon kisinin
oldugu 2011 yilinin aynmi donemindeki turizm hareketliligine katilan kisi sayisiyla
karsilagtirildiginda (677 milyon kisi) % 4’lik bir artis oldugunu sdylemek miimkiindiir
(www.unwto.otg.tr).

Turistik degerler acisindan son derece zengin olan Tiirkiye’de de turizmdeki hizli artis
gbze ¢arpmaktadir. Diinya’daki artis oranina nispeten Tiirkiye’de turizme katilan kisi sayisi
ve turizmden elde edilen gelirdeki artis oranmnin son on yilda iki katindan fazla oldugu
goriilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Yillar Itibariyle Tiirkiye’de Turizm Hareketliligi

Yillar Turizme Katilan Kisi Sayis1 Tunzmden(ijl)(c)ig;dﬂen Gelir
2002 15.214.516 11.900.925
2003 16.302.050 13.203.144
2004 20.262.640 15.887.699
2005 24.124.501 18.153.504
2006 23.148.669 16.850.947
2007 27.214.988 18.487.008
2008 30.979.979 21.950.807
2009 32.006.149 21.249.334
2010 33.027.943 20.806.708
2011 36.151.328 23.020.392

Kaynak:www.unwto.org (Diinya Turizm Orgiitii)

Her gegen yil diinya turizminin Uretimdeki payi artmakta ve ayn1 zamanda turizm
hareketleri batidan doguya dogru kaymaktadir. Bu gelisimle birlikte turizm degerlerine sahip
olan iilkelerin diinya turizminden aldigi paylar da artmaktadir. Bu acidan bakildiginda,
stratejik konumu, deniz-kum-giines zenginligi, kiiltiir ve dogal kaynaklarmin zenginligi
itibariyle Tiirkiye’nin turizm gelirleri ve diinya turizminden aldig1 paylarda artislar meydana

gelmektedir (Ulusan ve Batman, 2010).

Tablo 3. Tiirkiye’nin Turizm Geliri ve Turist Sayis1 Bakimindan

Diinya Siralamasindaki Yeri

Yillar Turist Sayis1 Siralamasi Turizm Geliri Siralamasi
2002 17 12
2003 15 9
2004 12 8



http://www.unwto.otg.tr/

2005 9 8
2006 12 9
2007 9 10
2008 8 9
2009 7 9
2010 7 9
2011 6 9

Kaynak: www.kultur.gov.tr (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1)

Tiirkiye’deki turizm gelisimini daha iyi agiklayabilmek igin, turizm geliri ve turist
sayist bakimindan Tirkiye'nin diinya siralamasindaki yerini incelemek daha anlaml
olacaktir. Tablo 3’teki verilere gore, Tiirkiye turist sayis1 bakimindan diinya siralamasinda
2011 yil itibariyle altinci sira ile son on yildaki en iyi dereceyi elde etmistir. Turizm geliri
acisindan ise son dort yi1lda dokuzuncu olan yeri degisiklik gostermemistir.

Ozellikle gelismekte olan iilkelerin turizm pazarindan elde ettikleri pay, sahip oldugu
turistik degerleri etkin kullanabildikleri 6l¢lide genisleyecektir. Bununla birlikte turizmde
cesitliligin saglanmasi da farkli beklentilere sahip turistlerin ihtiyaclarina cevap verilebilmesi
oraninda turizm gelisimi agisindan énemlidir. Turizm hizmet ve iirlinlerinin ¢esitlendirilmesi
ise alternatif turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Alternatif turizm
faaliyetlerinin gelistirilmesi iilkelerin rekabet edilebilirligi noktasinda 6nemli bir adim olarak

ifade edilebilir (Oztiirk ve Yazicioglu, 2002).

3. ALTERNATIF TURIZM

Alternatif turizm; geleneksel, klasik kitle turizmi ve sehir turizminin olumsuz
etkilerini azaltmak amaciyla olusturulmus, yeni turistik {riinlerin bir araya getirilmesiyle
meydana gelmis bir turizm ¢esididir (Hacioglu ve Avcikurt, 2008).

Alternatif turizm, turizmin insanlarin kirsal turizm, macera ve doga tabanli turizm,
kiiltiir ve miras turizmi, festival ve etkinlik turizmini kapsayan yeni tiirlerine odaklanmasiyla
kitle turizminden farklilasmaktadir (Trauer, 2006).

Alternatif turizmin; alternatif seyahate katilanlarin gittikleri bolgelerdeki dogal ¢evre
degerlerine ve kiiltiirel yasam tarzina aktif olarak katilma istegi gibi aktif 6zellik gostermesi
bu tiirii kitle turizminden farkli hale getirmektedir (Kiigiikaslan, 2007).

Alternatif tiirlerin bircogu kirsal alanlarda gerceklestigi icin kirsal bolgeler, turizm

vasitasiyla ekonomik girdi saglamakta bu da alternatif turizmin kirsal alanlarin
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kalkindirilmas1 firsatin1  saglamasi nedeniyle, turizmin bdlgelerarast gelir farklarini
esitleyebilecek etkileri gosterebilmesi 6zelligini ortaya ¢ikartmaktadir (Kiigiikaslan, 2007).

Turizmin ham maddesinin turistik bolgelerdeki tarihi, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
oldugu goéz oniline alindiginda, turizmde stirekliligin saglanabilmesi i¢in bu kaynaklarin
korunmasi son derece biiyiik 6nem tasimaktadir. Kitle turizmi olarak adlandirilan deniz-kum-
giines turizmine alternatif olabilecek turizm tiirlerinin zamanla ortaya ¢ikmasi ve tercih edilir
duruma gelmesi, alternatif turizm kavramimi da beraberinde getirmistir. Alternatif turizm
kavramiin ortaya c¢ikmasinda tiiketici tercihlerinin zamanla farklilik géstermesi ve yeni
deneyimler elde etme isteginin yani sira, artan kentlesme ile birlikte dogay1 koruma istegi ve
bilingli tiikketim aligkanliklarinin da benimsenmesinin etkisi oldugu sdylenebilir.

Alternatif turizm sehirde; miizeler, sanat galerileri, kiiltiirel miras, sanat ve topluluk
festivallerine yonelik, kirsal bolgelerde ise; kiiltiirel gezi, spor turizmi, macera gezisi ve saglik
turizmi seklinde gergeklesmektedir (Kiigiikaslan, 2007). Bu turizm tiirli, topluma dayali
turizm, yesil turizm ve sorumlu turizm gibi turizm tiirlerinin tiimiinii kapsayan ve sektoriin
cevreyle sosyal uyum igerisinde gelisimini anlatan bir kavramdir (Aveikurt, 2007°den akt.
Kusat, 2011).

Alternatif turizm faaliyeti olarak siniflandirilan alternatif turizm tiirleri olarak;

e Saglik ve termal turizmi,
o Kis turizmi,

e Genglik turizmi,
e Botanik turizmi,
e Inang turizmi,

e Kus gozlemciligi,
e Kongre turizmi,
e Yayla turizmi,

e Kiiltiir turizmi,

e Golf turizmi,

e Macera turizmi,

e Eko turizm

gibi turistik faaliyetler aciklanmaktadir. Bu ¢alismanin amaci dogrultusunda
stirdiirtilebilirlik ve siirdiiriilebilir turizm ile i¢ ige olan eko turizm kavrami ayrintili olarak ele

alinmustir.



4. EKO TURIZM

Hem turist profilindeki, hem de tiiketim kaliplarindaki degisiklikler dogal ve kiiltiirel
cevrenin koruma dengesi i¢inde kullanimim1i Ongoren kirsal turizm, ekolojik turizm,
stirdiiriilebilir turizm gibi yeni kavramlarin olugsmasina neden olmaktadir. Kitle turizmine bir
tepki olarak gelisme gosteren ve belli bir mevsimle sinirli olmayan ekolojik turizm, kirsal ve
kiiltiirel turizm unsurlarin1 da icermekte ve hassas dogal ve kiiltiirel alanlarda gelistirilebilecek
en uygun turizm tiirii olarak goriilmektedir. EKo turizm, dogal ¢evrenin ve yerel kiiltiirlerin
stirdiiriilebilirligi” ve “yerel halklarin bu turizm faaliyetinden yarar saglamasi1” gibi iki 6nemli
ilkeyi i¢inde barindirmaktadir (Kaypak, 2012).

Eko turizm, ilk defa Alp Daglarina giden turistlere, yoredeki ciftcilerin evlerinin bir
boliimiinii agmasiyla baslamis olup, “dogadan zevk alma ve doganin kiymetini bilme”
seklinde tanimlanmaktadir (Bozok ve Yilmaz, 2008’den akt. Akay ve Zengin, 2012).

Diinya Turizm Orgiitii eko turizmi “dogal bélgelere yapilan ¢evreyi korumayi ve yore
halkinin refahini arttirmayi amaglayan sorumlu bir seyahat” olarak tanimlamaktadir (Ozaner,
2002).

Uluslararas1 Ekoturizm Toplulugu TIES (The International Ecotourism Society) ise,
eko turizmi, “gevreyi koruyan ve yerel halkin refahini1 gozeten, dogal alanlara karsi duyarli
seyahattir” seklinde tanimlamaktadir (Kiigiikaslan, 2007).

Eko turizm; ekolojik turizmin kisaltilmig halidir. Eko turizm, dogayr bozmayan ve
koruyan bir turizm anlayisini ifade etmektedir. Eko turizm faaliyetleri, kullanilan araglara
(bisiklet, balon, rafting, at), gidilen yerin dogasina (dag, yayla, magara) ve yapilan etkinligin
ozelligine (akarsu, av, bilim, trekking) gore cesitlik gosterir. Ekolojik turizm, her asamasinda
toplumsal sorumluluk, ekonomik verimlilik ve ekolojik duyarliligi icermektedir. EKo turizm
cevreye saygilt (Kiigiikaslan, 2007), ekonomik ve ekolojik verimliligi bir arada tagimaya
calisan, dogal cevre ile turizm faaliyetini bagdastiran, sorumluluk giidiisii ile hareket etme
esasina dayali bir turizm faaliyetidir (Kaypak, 2012).

Eko turizm zaman igerisinde; alternatif turizm, doga turizmi, dogal yasam turizmi,
cevreyle dost turizm, yumusak turizm, kesif turizmi, yesil turizm, kirsal turizm, sorumlu
turizm ve siirdiiriilebilir turizm gibi farkli sekillerde ifade edilmistir (Akpinar ve Bulut, 2010).

Bu bilgilerden hareketle, eko turizmin tanimlar1 hakkinda olmasa da temel 6zellikleri
tizerinde bir fikir birliginin oldugu goriilmektedir. Eko turizmin kavraminin ortak 6zelliklerini

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Yiicel, 2002°den akt. Akay ve Zengin, 2012);



Ziyaretcilerin  dogal alanlardaki dogal ve geleneksel Kkiiltiir unsurlarini
gozlemlemesi ve anlamaya ¢alismasi sebebiyle doga temelli olmast,
¢ Bio ¢esitliligin korunmasina katkida bulunmasi,
e Yerel toplumlarin refahini desteklemesi,
e Olumsuz gevresel ve sosyo-kiiltiirel etkilerin minimuma indirgenmesi igin
aktivitelerini hem turistler hem de yerel halkin sorumlulugunda diizenlemesi,
¢ Yenilenemez kaynaklarin minimum kullanimini gerektirmesi,
e Yerel miilkiyetin ve yerel topluma doniik istihdam imkanlarinin iiretilmesini
ongdrmesidir.

Eko turist ise,“degerbilirlik, katilimcilik ve duyarlilik ruhu iginde, nispeten dogal
ozellikleri korunan alanlar1 ziyaret eden kisi” olarak nitelendirilebilir. Eko turist, yaban
hayatin1 ve dogal kaynaklari kullanirken tiiketici anlayisiyla hareket etmez, yore insanlarinin
ekonomik refahina ve alanin korunmasina, dogrudan faydalanmaya yonelik istihdam ve finans
araglar1 yaratmasi agisindan ziyaret edilen alana katkida bulunur (Bolton, 1997°den akt. Akay
ve Zengin, 2012).

2002 yilin1 uluslararasi ekolojik turizm yili ilan eden Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir
Kalkinma Komisyonu, konuyla ilgili olarak Diinya Turizm Orgiiti'nii (WTO)
gdrevlendirmistir. Diinya Turizm Orgiitii de bu konuda ekolojik turizmin bilesenlerini;

e Biyolojik cesitliligin korunmasina katkida bulunmak,

e Yerel halkin refahin1 gozeterek, turistlerin ve yerel halkin
bilin¢lendirilmesini saglamak,

e Yerel halk ve turistin turizm sektori iginde sorumlu hareket etmesini
saglamak,

e Kiiciik 6l¢ekli isletmeler ile kiigiik turist gruplarina hizmet etmek,

e Turizm yonetimine yerel 6lgekli katilimin 6nemini vurgulamak,

e Miilkiyetlerin ve istthdam olanaklarimin yerel halk lehinde gelismesini
gozetmek,

e Geri doniistimii olmayan kaynaklarin kullanimini en diisiik diizeyde tutmak
olarak tanimlamistir.

Eko turizm kavramini ilk defa kullanan Hetzer’in bu alanda belirledigi dort temel
unsur sunlardir; ¢evreye minimum etki, yerel kiiltiire karst minimum etki ve maksimum

duyarlilik, Kkarsilayici iilkenin halk tabanmma maksimum ekonomik fayda, turistin



seyahatlerinden en st diizeyde haz almasidir (David ve Jean, 2003’den akt. Akay ve Zengin,

2012).

Dogada yapilan tiim turizm faaliyetleri ayn1 amaca hizmet etmez. Buna en iyi 6rnek

doga turizmidir. Doga turizmi, sadece kuslar1 gézlemlemek icin gelen turistler gibi sadece

dogal yerlere yapilan seyahatleri kapsar. Eko turizm ise, dogal yerlere seyahat ederken yoreye

de katki saglamakla ilgilidir. Ornegin, kus gdzlemi igin bdlgeye giden turistlerin, yerli rehber

kullanmalar1 ve bolgede yer alan ¢evre degerlerine uygun yerlesim yerinde konaklayarak yore

ekonomisine katki saglamalaridir.

Eko turizm kitle turizminin aksine, turizmi yil i¢ine yaymak, dogal ¢evreye yapilan

baskiyr azaltmak, tahribati diizeltmeye degil, 6nlemeye yonelik planlama ve uzun vadeli

ekonomik ¢ikarlar1 gozetmektir (Kiigtikaslan, 2007).

Diinya Turizm Orgiitii’ne gore ekolojik turizmin amaci;

Turizmin ¢evrede olusturdugu tahribatin en alt diizeye indirilmesi,

Turistlere ve yerel halka dogal, yapili ve sosyo-kiiltiirel ¢evrenin
korunmasina yonelik egitim verilmesi,

Turizmin yerel halkin gereksinimlerini karsilayan, yerel yonetim ve halkla
isbirligi iginde gelismesi gereken bir ticaret eylemi olarak goriilmesini
saglamak,

Turizmin yerel halka ekonomik katki saglayacak sekilde gelistirilmesi,
Turizm gelisiminin yorenin sosyal ve cevresel kapasitelerini artiracak
sekilde gelismesinin saglanmasi,

Turizmin alt-iist yap1 yatirnmlarinin ¢evreyle, dogal ve sosyo-kiiltiirel
yapiyla uyumlu ve bunlar1 korur nitelikte gerceklesmesi,

Turizmin olumsuz etkilerinin azaltilmasi amaciyla dogal, yapili ve sosyo-
kiiltiirel ¢cevreye yonelik uzun siireli kontrol ve degerlendirme programlari
olusturularak desteklenmesi,

Koruma kapsamindaki alanlarin yonetimi i¢in kaynak olusturulmasidir.

5. SURDURULEBILIR TURIZM

Turizmin sagladig: katki ve yararlarin yani sira ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel

olmak iizere ii¢ temel alanda ¢esitli olumsuz etkileri de bulunmaktadir. Bu ¢alismada turizmin

cevre tizerindeki olumsuz etkilerini gidermek amaciyla turizm isletmelerinin yapmis olduklari
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stirdiiriilebilir isletmecilik uygulamalarina yer verilmistir. Turizmin ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel alandaki olumsuz etkilerini gidermek igin isletmelerin yapmasi gereken birtakim
uygulamalar vardir. Yapilan alan yazini taramasi sonucunda, gerek yurt disindaki gerekse yurt
icindeki calismalarin bliyiik bir ¢ogunlukla turizmin g¢evre iizerindeki olumsuz etkilerine

yonelik uygulamalara odaklandiklari tespit edilmistir.

Siirdiiriilebilirlik veya siirdiiriilebilir isletmeciligin ne oldugu konusunda tam olarak
tizerinde fikir birligine varilmig bir tanim bulunmamaktadir (Dewhurst ve Thomas, 2003).
Stirdiiriilebilirlik veya siirdiiriilebilir isletmecilik kavramlari ¢esitli yazarlar tarafindan farkl
sekillerde tanimlanabilmektedir. Benzer sekilde, siirdiiriilebilir turizmin ne oldugu konusunda
da ¢ok sayida tanim bulunmaktadir (Shah, McHarry ve Gardiner, 2002). Eko turizm, yesil
turizm, cevreye duyarli turizm, sorumlu turizm gibi benzer kavramlar adi altinda
stirdiiriilebilir turizm kavrami tamimlanmaktadir. S6z konusu kavram karmasasi sadece
konuyla ilgili akademisyenlerle de sinirli degildir. Berry ve Ladkin (1997) turizm sektoériinde
calisanlarin da siirdiiriilebilir turizmin ne oldugu konusunda yeterince bilgi sahibi olmadigini
belirtmektedir. Ayrica yazarlar, siirdiiriilebilir turizm adi altinda ortaya konulan ilkelerin
muglak olmasi nedeniyle, turizm isletmecilerinin bu ilkeleri, uygulanabilir isletmecilik
faaliyetlerine donistiirmekte zorlandiklarini ifade etmektedir (Berry ve Ladkin, 1997).
Literatiirdeki bu kavram karisikligina daha fazla katkida bulunmamak amaciyla bu ¢alismada

sadece Diinya Turizm Orgiitii’niin siirdiiriilebilir turizm kavramina yer verilmistir.

Diinya Turizm Orgiitii, siirdiiriilebilir turizmi, “hem mevcut hem de gelecekteki
ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerini tamamen gz Oniine alan ve aym1 zamanda
ziyaretgilerin, sektoriin, ¢cevrenin ve ev sahibi toplumun ihtiyaglarimi dikkate alan turizm”
olarak tanimlamaktadir. Diinya Turizm Orgiitii'ne gore siirdiiriilebilir turizm, turizmin farkl
bir tirli degildir. Sirdirilebilir turizm gelisimi ve ilkeleri diinya genelindeki tiim
destinasyonlarda, kitle turizminden nis turizm tiirlerine kadar tiim turizm c¢esitlerinde
uygulanabilir (World Tourism Organization, 2012c). Kisaca siirdiiriilebilir turizm ile
kastedilen, turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel etkileridir. Siirdiiriilebilir turizmde
amag, ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel agidan bir denge saglamaktir. Bu nedenle,

stirdiirtilebilir turizm (World Tourism Organization, 2012c),
e Cevresel kaynaklari optimum sekilde kullanmali, ekolojik stiregleri, dogal miras1 ve
biyolojik ¢esitliligi korumali,
e Ev sahibi toplumun sosyo-kiiltiirel degerlerine saygi gostermeli, kiiltiirlerarasi

diyaloga ve hosgoriiye katkida bulunmali,
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e Uzun donemde olumlu ekonomik etkiler saglamali, tiim paydaslara adil bir sekilde
sosyo-ekonomik faydalar saglamalidir (6rnegin, kalici istthdam saglama, gelir
saglayict firsatlar olusturma, ev sahibi topluma yonelik sosyal hizmetler saglama,

yoksullugun azaltilmast).

Strdiiriilebilir ~ turizmin  ortaya ¢ikisi, siirdiiriilebilir  kalkinma kavramina
dayanmaktadir. Diger bir ifadeyle, siirdiiriilebilir turizm, siirdiiriilebilir kalkinma kavramindan
uyarlanmig bir turizm gelisim modelidir (Tosun, 2001). Siirdiiriilebilir kalkinmanin kokenleri,
1970’1 yillara uzanmaktadir. 19. yiizyildan itibaren ekonomik, sosyal, politik ve teknolojik
alanda meydana gelen gelismeler ve bu gelismelerin beraberinde getirmis oldugu hizl
sanayilesmenin olumsuz etkilerini gidermek amaciyla, 1970’li yillardan itibaren Birlesmis
Milletler’in  Onciiliigiinde siirdiiriilebilir  kalkinmaya yonelik c¢aligmalar yapilmaya
baslanmigtir. 1987°de yilinda diizenlenen Cevre ve Kalkinma Diinya Komisyonu’nun
hazirlamis oldugu “Brundtland Raporu’nda” siirdiiriilebilir kalkinma, “gelecek nesillerin
ihtiyagclarim1 ~ karsilama  yeteneklerini  tehlikeye  atmadan  bugiiniin  ihtiya¢larimi
karsilayabilmektir” seklinde tanimlanmistir. (World Commission on Environment and
Development, 1987). Birlesmis Milletler’in siirdiiriilebilir kalkinma konusunda yapmis
oldugu calismalarin tarihi bir kronolojisi asagida 6zet olarak sunulmustur (United Nations

Conference on Sustainable Development, 2012):

1972 = Stockholm’de Birlesmis Milletler Insan Cevresi Konferansi
gerceklestirilmistir. Bu konferansta ekonomik kalkinmanin g¢evreyle uyumlu bir
sekilde gerceklestirilmesi gerektigi, siirdiiriilebilirlik, ¢evrenin korunmasi gibi konular
ele alinmistir.

1980 =» Dogal Kaynaklar1 Koruma Uluslararasi Birligi (International Union for the
Conservation of Natural Resources) tarafindan Diinya Koruma Stratejisi (World
Conservation Strategy) yayilanmistir.

1982 =» Diinya Koruma Stratejisi, Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan kabul
edilmistir.

1983 =» Cevre ve Kalkinma Diinya Komisyonu (World Commission on Environment
and Development) kurulmus ve 1984 yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun
bagimsiz bir birimi haline gelmistir.

1987 =» 1983’te kurulan Cevre ve Kalkinma Diinya Komisyonu hazirlamis oldugu

raporu yaymlamistir. “Brundtland Raporu” veya “Ortak Gelecegimiz” raporu olarak
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da bilinen bu raporda siirdiiriilebilir kalkinmanin tanimi yapilmis ve stirdiriilebilir
kalkinmanin nasil gerceklestirilecegi konusunda detayli bilgi verilmistir.

1992 =>» Rio de Janerio, Brezilya’da Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferans: gercgeklestirilmistir. Kisaca, “Rio Konferansi” olarak bilinmektedir. Bu
konferans, hem o tarihe kadar yapilan en kapsamli uluslararasi konferans hem de
stirdiiriilebilir kalkinma konusunda bir milat olarak kabul edilmektedir. Konferans
sonunda “Rio Deklarasyonu” olarak da bilinen ve 27 maddeden olusan bir
deklarasyon yayimlanmustir.

1997 =>» Rio Konferansi’nda alinan tarihi kararlarin, gegen bes yilda ne kadar
gerceklestirildigini degerlendirmek tizere “Rio+5 Konferans1” gerceklestirilmistir.
2002 =>» Johannesburg, Giiney Afrika’da, Siirdiiriilebilir Kalkinma Diinya Zirvesi
(World Summit on Sustainable Development) gergeklestirilmis ve Johannesburg
Uygulama Plani kabul edilmistir. “Rio+10 Konferans1” olarak da bilinmektedir.

2009 =>» Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 2012 yilinda “Rio+20

Konferansi”nin diizenlenmesine karar verilmistir.

Rio+20 Konferansi, 20-22 Haziran 2012 tarihleri arasinda Rio de Janerio, Brezilya’da
gerceklestirilmistir. Rio+20 Konferansi’nda, 1992 yilinda yapilan Rio Konferansi’nda alinan

tarihi kararlarin, gecen yirmi yilda ne kadar gergeklestirildigi ele alinmstir.

Stirdiirtilebilir turizm, turistik faaliyetler gerceklestirilirken turistik degerlerin daha
ozenli, yipratilmadan kullanilmasini, 6zellikle ¢evresel, kiiltiirel, tarihi yapiya kalic1 zararlar
vermeden en {ist diizeyde ekonomik faydanin elde edilmesini amaglayan, ge¢misin kati turizm
anlayisina daha yumusak bir bakis agis1 getiren bir yapr olusturmaktadir. Hacioglu ve
Avcikurt da (2008) siirdiiriilebilir turizme bu bakis agisiyla yaklagsmakta ve stirdiiriilebilir
turizmin ge¢misin kitle turizmine rakip olarak ortaya ¢ikan “alternatif turizm” in 6nemli bir

kaynagi oldugunu belirtmektedirler (Kusat, 2011).

5.1. Siirdiiriilebilir Turizmin Oniindeki Engeller

Siirdiiriilebilir turizm ilkeleri dogru bir sekilde uygulandiginda turizmin meydana
getirdigi olumsuz etkilerin biiyiik bir c¢ogunlugunu ortadan kaldirmak miimkiindiir.
Stirdiiriilebilir turizm, faydali ancak uygulanmasi zor bir turizm gelisimidir ve Oniinde cesitli
engeller bulunmaktadir. Bu c¢alismada, siirdiiriilebilir turizmin 6niindeki engeller, makro ve
mikro engeller olarak ikiye ayrilarak tartisilmistir. Makro engeller ile anlatilmak istenen

strdiiriilebilir turizm gelisiminin Oniindeki genis c¢apli (kiiresel, iilkesel, bdlgesel vb)
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engellerdir. Mikro engeller ise turizm isletmelerinin siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina yer

verirken karsilastiklar1 daha kiigiik capli engellerdir.

Siirdiirtilebilir turizmin 6nilindeki makro engeller asagida kisaca 6zetlenmistir:

Ulusal ekonominin &ncelikleri: Ozellikle gelismekte olan iilkelerde ulusal ekonominin
oncelikleri, tilkede siirdiiriilebilir turizm gelisiminin uygulanmasini giiclestirmektedir.
Ornegin, 1980’1i yillardan itibaren Tiirkiye, ddemeler dengesindeki a¢ig1 kapatmak
icin dovize ihtiya¢ duymustur. Ayrica hizla artan geng niifus ve issizlik nedeniyle, bir
an once turizm sektoriiniin gelistirilmesine odaklanilmistir. Devlet, doviz getirisi
saglamak ve isttihdam yaratmak amaciyla, 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu’nu
cikarmis ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine dikkat etmeden bir an Once turizm sektoriiniin
gelismesini  desteklemistir. Bu tlir bir ulusal ekonomik yaklagim, Tirkiye’de
stirdiiriilebilirlik anlayisma ters bir turizm gelisiminin ortaya ¢ikmasima neden
olmustur (Tosun, 1998; Tosun, 2001).

Cagdas bir turizm gelisim yaklasiminin olmayisi: Turizm gelisiminin yerel ve esnek
olmamasi, kapsamli ve biitiinciil bir turizm gelisim yaklagiminin benimsenmemesi,
yerel halkin turizm gelisimine dahil edilmemesi, turizm gelisiminin daha ¢ok piyasa
tarafindan  sekillendirilmesi, turizm plan ve politikalarindaki tutarsizliklar,
koordinasyon ve isbirligi eksiklikleri gibi faktorler siirdiiriilebilir turizm gelisimini
engellemektedir (Tosun, 1998; Tosun, 2001).

Kamu yonetim sisteminin yapisi: Ozellikle gelismekte olan iilkelerde turizm gelisimi
merkezi idare tarafindan planlanmaktadir. Tiim kaynaklarin ve kamusal giiciin sadece
merkezi idarede toplanmasi, yerel yonetimlerin kendi kararlarini ve planlarini
yapmalarinin engellenmesi, merkezi yonetimin asir1 derecede biirokratik olmasi gibi
faktorler ilgili destinasyonda siirdiiriilebilir turizm gelisimini engellemektedir (Tosun,
1998; Tosun, 2001).

Cevresel sorunlarin ortaya ¢ikmast: Sirdiiriilebilir bir turizm gelisimi i¢in turizm plan
ve politikalarmin sektoriin - gelistirilmeye baslandigr ilk gilinlerden itibaren
stirdiiriilebilirlik ilkelerine uyumlu bir sekilde olusturulmalidir. Diger bir ifadeyle,
sektor belirli bir gelisime ulastiktan sonra siirdiiriilebilir turizmi saglamak miimkiin
degildir. Ciinkii turizmin kontrolsiiz gelisimi ile birlikte ilgili destinasyonda hava
kirliligi, su kirliligi, giiriilti ve gorinti kirliligi, asir1 trafik, dogal ve Kkiiltiirel
varliklarin tahrip edilmesi gibi ¢esitli ¢cevresel sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Devletin

bu tiir sorunlara zamaninda miidahale etmemesi nedeniyle, bu tiir sorunlar ortaya
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ciktiktan sonra siirdiriilebilir turizm gelisimini saglamak olduk¢a zor bir hal
almaktadir (Tosun, 1998; Tosun, 2001).

Asin ticarilesme: Daha fazla gelir saglamak amaciyla, kiiltiirel mirasin ve geleneksel
degerlerin uygun olmayan bi¢imlerde turizm iirlinii haline getirilmesi, bu tiir
degerlerin yipratilmasima neden oldugu gibi siirdiiriilebilir turizm gelisimini de
engellemektedir (Tosun, 1998; Tosun, 2001).

Uluslararasi turizm sisteminin yapisi: Turizm sektoriinlin diinya genelindeki yapisi
incelendiginde, gelismis iilkelerin genellikle turist gonderen iilkeler, gelismekte olan
iilkelerin ise ev sahibi iilke konumunda olduklar1 goriilmektedir. Uluslararas: turizm
sistemi i¢inde hangi destinasyonun secilecegini biiylik Ol¢lide tur operatorleri ve
gelismis iilkeler belirlemektedir. Diger bir ifadeyle, gelismis ilkeler karar alan,
gelismekte olan {ilkeler ise kararlar1 uygulayan konumundadir. Bu nedenle, gelismekte

olan iilkelerde siirdiiriilebilir turizm gelisimini saglamak oldukca giigtiir (Tosun,
2001).

Stirdiiriilebilir turizmin o6niindeki mikro engellerden bazilari asagida siralanmigtir

(Berry ve Ladkin, 1997; Chan, 2008; Erdogan ve Tosun, 2009; Jarvis, Weeden ve Simcock,

2010):

5.2.

Cevreye duyarl isletmecilik uygulamalarinin yiliksek maliyetli olmasi

Isletmelerin karsilastiklar finansal yetersizlikler

Stirdiiriilebilir turizm uygulamalarinda uzun bir zaman dilimine ihtiya¢ duyulmasi
Siirdiiriilebilir turizm konusunda egitimli personel yetersizligi

Stirdiirtilebilir turizm ilkelerinin biiyiik 6l¢lide muglak olmasi (isletmecilerin bu
ilkeleri, uygulanabilir isletmecilik faaliyetlerine doniistiirmekte zorlanmalari)

Isletme sahiplerinin/ydneticilerinin bilgisizligi veya duyarsizlig

Siirdiiriilebilir turizm uygulamalariin tesvik edici veya zorunlu olmamasi

Igili sertifika programlarmin gesitliligi ve aralarindaki tutarsizliklar

Cevreye Duyarh Isletmecilik

Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda, turizm isletmeleri faaliyetlerini gergeklestirirken

cevreye duyarli isletmecilik anlayisin1 benimsemeye baslamistir. Isletmelerin ¢evreye duyarli

isletmecilik uygulamalarina yer vermelerinin nedenlerini genel olarak su sekilde

siralayabiliriz (Enz ve Siguaw, 1999; Erdogan ve Tosun, 2009; Gilley, Worrell, ve El-Jelly,
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2000; Green Restaurant Association, 2008; Khanna ve Anton, 2002; Lynes ve Gibson, 1998;
Lynes ve Dredge, 2006):

Maliyetleri diisirmek, karlilig1 ve verimliligi artirmak,

Rekabet iistiinliigi saglamak

Pazarda olumlu bir firma imaj1 olusturmak

Cevreye duyarli yeni pazar boliimlerine girmek

Miisteri sadakatini artirmak

Mevcut yasal diizenlemelerin Oniine gegcmek ve bdoylece gelecekteki olast
diizenlemelere simdiden hazir olmak

Saglikli bir ¢evre olusumuna katkida bulunmak

Cevreye duyarli bir sekilde faaliyette bulunmak isteyen bir turizm isletmesinin (1)

Azalt, (2) Yeniden Kullan, (3) Geri Doniisiim (3 Rs — Reduce, Reuse, Recycle) olmak {izere

izlemesi gereken ii¢ temel ilke bulunmaktadir (Hart, 1993). S6z konusu temel ilkeler agsagida

kisaca agiklanmustir.

1.

Azalt (Reduce): Cevreye duyarli isletmeciligin ilk ve en 6nemli basamagini Azalt
ilkesi olusturmaktadir. Azalt ilkesi ile anlatilmak istenen, isletme faaliyetlerini
gerceklestirirken kullanilan kaynaklarin miimkiin oldugunca azaltilmasidir. Ancak
burada kaynaklar1 azaltirken kaliteden 6diin verilmemesi gerekmektedir.

Yeniden Kullan (Reuse): Cevreye duyarli isletmeciligin ikinci asamasini Yeniden
Kullan ilkesi olusturmaktadir. Eger isletmede kullanilan kaynaklar azaltilamiyorsa, bu
kaynaklarin yeniden kullanilmasi saglanmalidir. Diger bir ifadeyle, Yeniden Kullan
ilkesi ile anlatilmak istenen tek kullanimlik malzemeler yerine tekrar tekrar
kullanilabilen malzemelerin satin almip isletmede kullanilmasidir. Ornegin, ABD’deki
baz1 restoranlar yemek atiklarimin organik giibre olarak tekrar kullanimini
saglamaktadir.

Geri Déniisiim (Recycle): Isletmedeki gereksiz kaynaklarm kullanimini azalttiktan ve
yeniden kullanilabilecek tiim imkanlari degerlendirten sonra siradaki asama Geri
Dontisiim asamasidir. Geri donilisim ile isletmede kullanilan c¢esitli malzemeler
yeniden iiretilerek ayn1 ya da farkli malzemelere déniistiiriilebilmektedir. Ornegin,
alliminyum bir igecek kutusunun geri doniisiimii ile 100 watt giiclinde bir ampiiliin 3,5
saat calisabilmesi i¢in gerekli olan elektrik enerjisi kadar enerji tasarrufu saglanmis

olmaktadir (Louisiana Department of Environmental Quality, 2008).
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5.3. Cevreye Duyarh Isletmecilik Uygulamalari: Turizm Isletmelerinden

Ornekler

Calismanin bu kisminda literatiir taramasi sonucunda elde edilen ve siirdiiriilebilir
turizm kapsaminda, turizm isletmelerinin uyguladiklart c¢evreye duyarli isletmecilik
uygulamalarindan 6rnekler yer almaktadir. Turizm isletmelerinin uyguladiklart s6z konusu

cevreye duyarli isletmecilik uygulamalari yedi grup altinda toplanmistir.
5.3.1. Enerji Verimliligi

Turizm isletmeleri faaliyetlerini gerceklestirirken kullandiklar1 enerji miktarini
azaltmak icin ¢esitli uygulamalara bagvurmaktadir. Bu uygulamalardan bazilar1 asagida
siralanmistir (DeFran, 1996; Enz ve Siguaw, 1999; Erdogan ve Baris, 2007; Erdogan ve
Tosun, 2009; Mensah, 2006; Rahman, Reynolds ve Svaren, 2011):

e (dalarda anahtar kart sistemi araciligiyla elektrik tiiketiminin kontrol altina alinmasi.

e Ziyaret¢i odalari, lobi ve koridorlarda akkor lambalar yerine ekonomik floresan
lambalarmn kullanilmasi. Kompakt floresan lambalar akkor lambalara gére hem daha
uzun Omiirlii hem de daha fazla 151k saglamaktadir (Topalis, Kostic, ve Radakovic,
2002). Ayrica kompakt floresan lambalar % 70 daha az 1s1 yaymakta ve bdylece
iklimlendirme maliyetlerini de diisiirmektedir (Tanyeri, 2007).

e Sik kullanilmayan alanlarda (tuvalet, banyo, depolar vb.) sensorlii 1siklandirmalarin
kullanilmasi.

e Diisiik enerji tiiketen makine ve ekipmanlarin satin alinmasi (buzdolabi, ¢amasir ve
bulagik makineleri vb.)

e Cikis isaretlerinde LED’li aydinlatmalarin kullanimi. LED’li aydinlatmalar ¢ok az
elektrik (2 watt) kullanarak calismaktadir. Ayrica LED’li bir ¢ikis isaretinin ortalama
omrii 20 yildir (Energy Center of Wisconsin, n.d.).

e (Odalarin kap1 ve pencerelerine elektrik sensorleri takilmasi

e Giines enerjisi kullanimi1

e Dis mekanlarin aydinlatmasinda fosforlu lambalarin kullanilmasi

e Enerji verimliligi konusunda personelin egitilmesi (gereksiz enerji kullaniminin
onlenmesi, odalar bosken lambalarin ve klimanin kapali tutulmasi, yaz aylarinda

odalardaki perdelerin kapali, ki aylarinda ise agik tutulmasi vb.)
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5.3.2. Su Verimliligi

Suyun verimli kullanilmas1 6zellikle konaklama isletmeleri agisindan olduk¢a 6nemli
bir konudur. Avrupa’daki otel isletmelerinde bir gecede miisteri basina diisen su tiikketiminin
170-360 litre arasinda oldugu belirtilmektedir. Radisson SAS gibi baz1 zincir otellerde ise
misteri basia gecelik su tiikketim miktar1 440 litreye ¢ikmaktadir (Bohdanowicz, 2005). Bir
yiyecek igecek igletmesinin ise yillik 300,000 galon (yaklasik 1.1 milyon litre) su tiikettigi
belirtilmektedir (Nielsen, 2004). Istatistiklerden de anlasilacag: iizere gerek konaklama
isletmeleri gerekse yiyecek igecek isletmeleri i¢in su verimliligi olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Su tiikketimini azaltmak i¢in turizm isletmeleri tarafindan kullanilan bazi uygulamalar
sunlardir (Erdogan ve Baris, 2007; Erdogan ve Tosun, 2009; Mensah, 2006; Nielsen, 2004;
Tzschentke, Kirk ve Lynch, 2008):

e Sensorlii lavabo musluklarinin kullanimi

e Az akan banyo dus basliklarinin kullanimi

e Tuvaletlerde iki kademeli sifonlarin kullanimi

e (dalardaki havlu ve ¢arsaflar i¢in yeniden kullanim programi

e Atik sularin aritilmasi ve bahge sulamada atik sularin kullanimi1

e Dabha az su tilketen makinelerin satin alinmasi (6rnegin, bulasik ve ¢camasir makineleri)

e Restoranda miisteri istemeden su servisinin yapilmamasi (Water on demand policy).
ABD’de yiyecek icecek isletmelerinde giinliik yaklasik 70 milyon yemek servis
edilmektedir. Eger bu miisterilerin dortte biri su servisi talebinde bulunmazsa, giinliik

26 milyon galon (yaklasik 100 milyon litre) igme suyu tasarruf edilebilir (Nielsen,
2004).

5.3.3. Atiklarmm Azaltilmasi

Turizm isletmeleri faaliyette bulunurken ¢ok biiylik miktarlarda kat1 atik (paketleme,
yemek artiklari, temizlik maddeleri vb.) iiretmektedir. Olusan bu atiklar ayristirilmadan, koti
sartlar altinda toplanip, ¢Opliiklere gonderildiginde ise turizmin atiklardan kaynakli gevresel
etkileri de artmaktadir. Bu nedenle atiklarin azaltilmasi i¢in isletmeler bazi uygulamalara yer
vermektedir. S6z konusu uygulamalar asagida listelenmistir (DeFran, 1996; Enz ve Siguaw,
1999; Erdogan ve Tosun, 2009; Mensah, 2006; Nielsen, 2004; Rahman, Reynolds ve Svaren,
2011; Tzschentke, Kirk ve Lynch, 2008):
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e Tamamen geri doniisiimlii malzemeden iiretilmis malzemelerin satin alinmas1 (kagit,
pecete, kagit havlu, ¢anta vb.). % 100 geri doniistimlii 1 ton kagit {iriiniin kullanilmasi
durumunda; 12 agag, 4520 litre su, 494 kg kat1 atik, 1560 kilowatt enerji ve 1500 litre
petrol tasarrufu saglanmaktadir (Nielsen, 2004).

e Geri donilistimii miimkiin olan iirlinlerin satin alinmasi

e QOdalara, lobilere, koridorlara, ofislere ve diger ortak kullanim alanlarina gazete, kagit,
cam, aliminyum, plastik gibi kullanilmig maddelerin geri doniisiimii i¢in sepetler
koyulmasi

¢ Geri doniligiim firmasi ile anlagsma yapilmasi

e Kati atiklarin kaynaginda ayrilmasi

e Fazla yiyeceklerin yerel gida bankalarina bagiglanmasi

o Sirketler veya ciftcilerle anlagsma yaparak yemek artiklarinin hayvan yemi veya
organik giibre olarak kullanilmasini saglamak

e Biyodizel firmalar ile anlasma yaparak mutfak yaglarinin geri doniisiimiinii saglamak

e Kutu ve sise atiklarinin azaltilmasi icin restoranda fic1 igeceklerin kullanilmasi

e Kagit pecete yerine kumas pecetelerin kullanilmasi

e Yiyecek siparislerinde gereksiz paketlemelerden kaginilmasi

e Kullan at f{riinler igin polistiren kopiik iriinler yerine toprakta c¢doziilebilen
(biodegradable) ve daha az toksik madde iceren iiriinlerin kullanilmasi. Ornegin,
polistiren kopiikten yapilmis bardak ve tabak yerine bitkilerden (patates, misir vb.)

iiretilmis bardak veya tabaklarin kullanilmasi.

5.3.4. Satin Alma

Turizmin ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmasi i¢in satin alma islemlerinin
de cevreye duyarl isletmecilik anlayisi i¢inde gergeklestirilmelidir. Bu baglamda turizm
isletmelerinin bagvurduklart bazi uygulamalar asagida yer almaktadir (Erdogan ve Baris,

2007; Mensah, 2006; Rahman, Reynolds ve Svaren, 2011; Tzschentke, Kirk ve Lynch, 2008):

¢ Diisiik enerji tiiketen makine ve ekipmanlarin satin alinmasi

e Daha az su tiiketen makine ve ekipmanlarin satin alinmasi
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Yerel firmalardan satin alma isleminin gergeklestirilmesi

Organik ya da yerel gidalarin satin alinmasi. Organik gidalarin kullanimi ile ¢evre
iizerindeki zararli kimyasal maddeler azaltilirken; yerel gidalarin satin alinmasi ile
gidalarin taginmasi i¢in gereken enerji miktarindan tasarruf edildigi gibi, ayn1 zamanda
atmosfere salinan karbondioksit gazlari1 da azalmaktadir (Jones, Comfort, ve Hillier,
2004).

Geri doniistimli tiriinlerin satin alinmasi

Tek kullanimlik triinler yerine biiyiik hacimli iriinlerin satin alinmasi (6rnegin, tek
kullanimlik baharatlar yerine daha biiyiilk hacimlerde alinarak miisterilere sunulmasi;
sac ve viicut bakim {iriinlerinin doldurulabilir siselerde sunulmasi)

Zararli kimyasallar icermeyen temizlik malzemelerinin, boyalarin ve bdcek
zehirlerinin satin alinmasi

Beyazlatilmamis ya da klor kullanilmadan beyazlatilmis kagitlarin satin alinmasi.
Kagitlarin beyazlatilmasinda, ¢cok miktarda temiz su ve cevreye zarar veren klor

maddesi kullanilmaktadir.

5.3.5. Mimari Yap1

Turizmin ¢evre lizerindeki olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi igin turizm

isletmelerinin daha en bastan g¢evreye duyarli bir sekilde insa edilmesi gerekmektedir.

Binalarinin ¢evre iizerindeki etkilerini azaltmak i¢in turizm isletmecilerinin bagvurduklari

bazi uygulamalar sunlardir (Erdogan ve Tosun, 2009; Nielsen, 2004; Weinstein, 1994):

Bina yapiminda yerel malzemelerin kullanilmasi

Bina désemelerinde geri doniisiimlii malzemelerin kullanilmasi

Cevreye uyumlu bir mimari tasarim uygulanmasi

Aydinlatmada miimkiin olabildigince giines 1s18indan yararlanilabilecek sekilde
binanin tasarlanmasi

Bina izolasyonunun iyi bir sekilde yapilmis olmast

5.3.6. Yonetsel Uygulamalar

Stirdiiriilebilir turizm kapsaminda turizm isletmelerinin uyguladiklar1 yonetsel bazi

uygulamalar ise sunlardir (Erdogan ve Tosun, 2009):
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e Isletmenin gevre plan ve politikalarin1 belirlemek

e (Cevresel etki degerlendirme raporu hazirlamak

e (evre koruma konusunda sertifikasyon programlarina (eko-etiket) basvurmak
e Isgorenlere genel ¢evre egitimi vermek

e [sletmede cevre korumadan sorumlu calisan bulundurmak

5.3.7. Cevresel Farkindalik Uygulamalar:

Stirdiiriilebilir turizm kapsaminda, turizm isletmeleri ¢evre iizerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmek icin sadece kendileri bir takim uygulamalarda bulunmamakta, ayni
zamanda miisterilerin ve toplumun da bu konudaki farkindaliklarini artirmaya ¢alismaktadir.
Bu baglamda turizm isletmelerinin yaptiklar1 bazi uygulamalar agagida siralanmistir (Erdogan
ve Tosun, 2009; Mensah, 2006; Rahman, Reynolds ve Svaren, 2011; Tzschentke, Kirk ve
Lynch, 2008):

e Miisterilere cevre egitimi vermek

e Miisterilerin ¢cevreye duyarli igletmecilik uygulamalarina katilmalarini tesvik etmek

e Cevresel toplanti, kongre ve konferanslara katilmak

e C(Cevre koruma konusunda egitici brosiirler hazirlamak; bu brosiirleri miisterilerin
gorebilecedi yerlere asmak

e Miisterilerin toplu tasima araglarini kullanmalarini tavsiye temek

5.4. Siirdiiriilebilir Turizm Kapsaminda Uygulanabilecek Baz1 Sertifikasyon

Programlan

Turizm isletmelerinin kendilerini stirdiiriilebilir, yesil, ¢evre dostu vb. isletmeler
olarak tanitmalarim1 engelleyen herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Siirdiiriilebilir
turizme yonelik ¢ok sayida tanimin bulunmasi, nelerin siirdiiriilebilir turizm iginde
degerlendirilecegi, nelerin ise kapsam diginda tutulacagi konusundaki anlagsmazliklar
nedeniyle, siirdiiriilebilirlik konusunu turizm sektoriinde diizenlemek oldukca gii¢ olmaktadir
(Font, 2002). Bu durum, c¢ok sayida cevresel sertifika programinin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Font (2002) diinya genelinde siirdiiriilebilir  turizm  kapsaminda
degerlendirilebilecek 100°den fazla sertifika programi (eko-etiket) bulundugunu ve soz

konusu bu sertifika programlarinin ¢ogunun da birbirine benzer oldugunu belirtmektedir.
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Sertifika programlarindaki bu ¢esitlilik, tiiketicilerde kafa karisikligindan, g¢evresel
sertifikasyon programlarini dikkate almamaya kadar ¢esitli etkiler birakmaktadir (Font, 2002).

Calismanin bu kisminda, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda turizm isletmelerinin
bagvurabilecekleri bazi uluslararast ve wulusal sertifikasyon programlari (eko-etiket)
incelenmistir. Bu kapsamda, asagida sirasiyla, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design), Mavi Bayrak ve Cevreye Duyarl

Konaklama Tesisleri sertifikasyon programlari tanitilmistir.

5.4.1. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

Birbirleriyle tutarsiz ¢ok sayida ulusal ¢evre yOnetim sitemlerinin sayica giderek
artmasi iizerine, ISO (International Organization for Standardization) tarafindan ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi gelistirilmistir. Bu sayede, diinya genelinde ¢evre yonetim sistemi
acisindan bir standardizasyon saglanmasi amaglanmistir (Chan ve Wong, 2006). ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi, glinlimiizde diinya genelinde, siirdiiriilebilirlik agisindan isletmelerin
basvurabilecegi en taninmis sertifikasyon programidir. 155 iilkeden yaklasik 200 bin
organizasyon, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi’ni uygulamaktadir. ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi, 6ziinde dogal kaynak kullaniminin azaltilmasi, topraga, suya, havaya
verilen zararlarin minimum diizeye indirilmesini amaclayan, risk analizleri tabaninda kurulan
bir yonetim modelidir. ISO 14001 Cevre YOnetim Sistemi, bir isletmeye asagidaki imkanlari

saglamaktadir (ISO, 2012):

e Isletme, faaliyetlerinin gevresel etkilerinin belirleyebilir ve kontrol altina alabilir;

e Isletme, ¢evresel performansinin siirekli olarak iyilestirebilir;

e Isletmenin belirlemis oldugu cevresel amaclara ve hedeflere ulasabilmek igin sistemli
bir yaklasim uygulamasini saglar ve ilgili ama¢ ve hedeflere ulasip ulasilamadigini

gosterir.

5.4.2. LEED (Leadership in Energy and Environmental Design)

Enerji ve Cevresel Tasarimda Liderlik (LEED) standartlari, Birlesik Devletler Yesil
Bina Konseyi (US Green Building Council) tarafindan 2000 yilinda baglatilan bir
sertifikasyon sistemidir. LEED sertifikasyon sisteminin amaci ¢evre dostu ve enerji tasarrufu
yapan binalara yonelik standartlar gelistirmektir (US Green Building Council, 2012a). LEED,
diinyada tanmirhigi ve kabul edilebilirligi en yiiksek yesil bina sertifikasyonudur. LEED
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sertifikasyon sisteminde bir bana 100 tam puan iizerinden degerlendirilerek, sertifikasyon
diizeyi belirlenmektedir. Kullanilan kriterler 6 ana grupta toplanmaktadir. Bu alanlar ve her

bir alanda alinabilecek toplam puanlar su sekildedir (US Green Building Council, 2012b):

e Siirdiirtilebilir Alanlar (21 puan)

e Su Kullaniminda Etkinlik (11 puan)
e Enerji ve Atmosfer (37 puan)

e Malzeme ve Kaynaklar (14 puan)

e I¢c Mekanlarin Cevresel Kalitesi (17 puan)

Yukaridaki temel alanlarin yani sira, Tasarimda Inovasyon (6 puan) ve Bolgesel
Oncelikler (4 puan, bdlgenin cevresel sorunlar1) olmak iizere iki alanda onciiliik gosteren
binalara maksimum 10 puana kadar ekstra puan verilmektedir. Béylece, LEED sisteminde, bir
binanin ¢evre dostu olup olmadigi 110 puan iizerinden degerlendirilmektedir. S6z konusu
puanlama sistemi kullanilarak dort ayri sertifika verilmektedir. Bu sertifikalar su sekildedir

(US Green Building Council, 2012b):

e 40-49 puan arasi Sertika (Certified)
e 50-59 puan aras1 Giimiis (Sertifika)
e 60-79 puan aras1 Altin (Gold)

e 80 puan ve iizeri Platin (Platinum)

Butler (2008), 1 Agustos 2007 tarihi itibariyle, ABD’de LEED tarafindan sertifikali
900 ¢evre dostu bina bulundugunu ve bu binalardan heniiz sadece 4 tanesinin otel igletmesi
oldugunu belirtmektedir. Ancak yazar, ayni tarih itibariyle sertifikasyon i¢in basgvuran ve
sertifikasyon siirecinde olan 60 otel oldugunu da ifade etmektedir. Butler (2008), Marriott,
Hilton, Fairmont ve Starwood otelleri gibi zincir otellerin gevresel farkindaliklarinin giderek
arttigin1 ve ABD’deki bircok otelin yakin gelecekte LEED sertifikasyonuna basvuracaklarini
tahmin etmektedir.

5.4.3. Mavi Bayrak

Mavi Bayrak, plaj ve marinalara verilen uluslararasi bir ¢evre ddiiliidiir. Bu 6diil;
deniz suyunun temizligini, c¢evre yoOnetimine Onem verildigini, c¢evre bilincinin

olusturulmasina yonelik etkinliklerin yapildigimmi, plaj veya marinay1 kullananlarin
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ihtiyaclarina cevap verecek donanim ve giiveligi garanti etmektedir. Bu nedenle bir marka

veya “Eko-Etiket” 6zelligi tagimaktadir (Mavi Bayrak Tiirkiye, 2012).

Mavi Bayrak programi kapsaminda plajlar i¢in 32 ve marinalar i¢in 24 kriter
bulunmaktadir. Bu kriterler kapsaminda deniz suyunun kontrolii amaci ile plajlardan 15 giin
ara ile sezon siiresince deniz suyu numunesi alinmakta, mikrobiyolojik diizeyde ve fi¢
parametrede analizler yapilmaktadir. Bu analizler “Avrupa Birligi Yiizme Suyu Direktifleri”
kapsaminda degerlendirilmektedir. Marinalar i¢in deniz suyu analizi istenmemekte sadece
deniz suyunun fiziksel goriintiisii degerlendirilmektedir. S6z konusu numune alma ve analiz
islemleri Saglik Bakanligi tarafindan yapilmakta ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nca da bir
kismi1 finanse edilmektedir. Mavi Bayrak cevrenin ve plaji kullananlarin korunmasini
ongordiigii kadar, Uluslararast Turizm pazarinda da biiyilk oneme sahiptir. Cilinkii tatil
yoreleri i¢in tipki tesislerdeki yildiz sayis1 gibi giivenli bir standart igermektedir (Mavi Bayrak
Tiirkiye, 2012).

Mavi Bayrak Programi iilkemizde 1993 yilinda Turizm Bakanligi’nin onciiliiglinde
baglatilmigtir. Programin, uluslararasi koordinasyonu, merkezi Kopenhag’da olan,
Uluslararas1 Cevre Egitim Vakfi (FEE) tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu kurulus, Mavi Bayrak
Projesini yiiriitmek isteyen {ilkelerin, sivil toplum kuruluslari ile temsil edilmelerini
istemektedir. Bu nedenle iilkemizde Mavi Bayrak Projesi 1993 yilindan bu yana, Tirkiye
Cevre Egitim Vakfi tarafindan yiiriitiilmektedir (Mavi Bayrak Tiirkiye, 2012).

2012 yil itibariyle ise Tiirkiye’de Mavi Bayrakli 355 plaj, 19 marina ve 13 yat
bulunmaktadir (Mavi Bayrak Tiirkiye, 2013). S6z konusu plaj, marina ve yatlarin illere gore

dagilimi Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 4. 2012 Y1l itibariyle Mavi Bayrakh Plaj, Marina ve Yatlarin
illere Gore Dagilim

il Plaj Marina Yat
Antalya 190 5 5
Aydin 22 2 0
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Balikesir 17 1 1
Canakkale 5 0 0
Diizce 1 0 0
Istanbul 2 2 1
[zmir 32 0 0
Kocaeli 1 0 0
Mersin 8 2 0
Mugla 76 7 6
Tekirdag 1 0 0
TOPLAM 355 19 13

Kaynak: Mavi Bayrak Tiirkiye (2013)

5.4.4. Cevreye Duyarh Konaklama Tesisleri (Yesil Yildiz)

Cevreye Duyarli Konaklama Tesisleri (Yesil Yildiz) sertifika programi, 2008 yilinda
yiiriirliige giren “Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesislerine Cevreye Duyarli
Konaklama Tesisi Belgesi Verilmesine Dair 2008/3 no’lu Tebli§ kapsaminda, Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig: tarafindan yiiriitiilen bir eko-etiketleme sistemidir. Yesil Yildiz sertifika
programinin amaci, ¢evrenin korunmasi, ¢evre bilincinin gelistirilmesi, turistik tesislerin
cevreye olan olumlu katkilarinin tesvik edilmesi ve o6zendirilmesidir (Kiiltiir ve Turizm

Bakanligi, 2012a).

Stirdiiriilebilir turizm kapsaminda, 1993 yilindan itibaren c¢esitli nitelikleri tasiyan
konaklama tesislerine, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan Cevre Dostu Kurulus Belgesi
(Cam Simgesi) verilmekteydi. 2008 yilinda Cevreye Duyarli Konaklama Tesisleri (Yesil
Yildiz) sertifika programinin baglatilmas: ile birlikte daha onceki Cevre Dostu Kurulus

Belgesi (Cam Simgesi) sistemi kaldirilmistir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012a).

Cevreye Duyarli Konaklama Tesisleri (Yesil Yildiz) sertifika programi genel olarak

asagidaki konular1 kapsamaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012b):

e Su tasarrufunu,
e Enerji verimliliginin arttirilmasini,
e (Cevreye zararli maddelerin tiiketiminin ve atik miktarinin azaltilmasini,

e Yenilenebilir enerji kaynaklariin kullaniminin tesvik edilmesini,
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o Konaklama isletmelerinin yatinm agamasindan itibaren c¢evreye duyarli olarak
planlanmalarini,

e Turistik tesisin ¢evreye uyumunu, ¢evreyi gilizellestirici diizenleme ve etkinlikleri,
ekolojik mimariyi,

e (Cevreye duyarlilik konusunda bilinglendirmeyi, egitim saglanmasini, ilgili kurum ve
kuruluslarla igbirligi yapilmasini,

e Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda AB kriterlerinin (Eco-label) genelini igermektedir.

flgili program cercevesinde belirlenen asgari puani asan tesislerden, simgesi yildiz
olan konaklama tesislerinin plaketlerinde siniflarini gosteren yildizlar yesil renkli olarak

diizenlenmektedir. Ayrica plaket {izerinde Cevreye Duyarli Tesis ibaresi yer almaktadir.

30 Kasim 2012 tarihi itibariyle Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi (Yesil Yildiz)
sertifikas1 almis toplam 29 konaklama tesisi bulunmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,

2012c). S6z konusu tesislerin illere gore dagilimlar: Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 5. Cevreye Duyarh Konaklama Tesislerinin illere Gore Dagihm

i1 Ad Tesis Sayisi
Ankara 1
Antalya 16
Gaziantep 1
Hatay 1
Istanbul 5
Konya 1
Mugla 2
Nevsehir 1
Sanliurfa 1
Toplam 29

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2012c¢)
6. SONUC VE ONERILER

Turizm isletmeleri maliyetleri diisiirmek, karliligi artirmak gibi temel ekonomik
faktorler nedeniyle ¢evreye duyarli isletmecilik uygulamalarma goniilli olarak yer

vermektedir. Ancak kaynaklarin tilkenmesi ve c¢evrenin hizla kirlenmesi, diinya genelinde
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cevresel duyarliligin giderek artmasina neden olmaktadir. Bu nedenle yakin gelecekte sadece
turizm alaninda degil tiim alanlarda stirdiiriilebilir isletmecilik uygulamalarinin yasal

diizenlemeler ile belirli dl¢lide zorunlu olma ihtimali oldukga yiiksektir.

Basta ABD ve Avrupa iilkeleri olmak iizere yurt disindaki turizm isletmelerinde
stirdiiriilebilir isletmecilik uygulamalarina oldukga fazla 6nem verildigi yapilan aragtirmalarda
goriilmektedir. SO0z konusu iilkelerde turizm sektorii bu tiir uygulamalar simdiden
benimsemis durumdadir. Tiirkiye’de ise siirdiiriilebilir igletmecilik uygulamalarinin heniiz
turizm sektorii icerisinde yeterince uygulanmadigi goriilmektedir (Erdogan ve Baris, 2007;
Erdogan ve Tosun, 2009). Erdogan ve Tosun (2009) 6zellikle kiigiik ve orta olgekli turizm
isletmelerinin  siirdiiriilebilir isletmecilik uygulamalarina yer vermemelerini, finansal
yetersizlikler ve ilgili uygulamalarin baglarda yiliksek maliyetler gerektirmesi ile
aciklamaktadir. Her ne kadar siirdiiriilebilir isletmecilik uygulamalar1 kisa donemde yiiksek
yatirm maliyetleri gerektirse de, uzun doénemde isletmelere Onemli maliyet avantajlari
saglamaktadir. Ayrica yapilan aragtirmalar, tiiketicilerin ¢evreye duyarli turizm igletmelerine
karsi daha olumlu bir imaja sahip olduklarini ve ¢evreye duyarli turizm isletmelerinin
fiyatlari, normal turizm isletmelerinin fiyatlarindan daha yiiksek olsa bile tiiketicilerin gevreye
duyarl turizm isletmelerini tercih ettiklerini gostermektedir (6rnegin, Han vd., 2011; Kang
vd., 2012; Schubert vd., 2010). Tiiketicilerin ¢evreye duyarli turizm isletmelerine yonelik bu
tir olumlu tutumlar1 sayesinde, siirdiiriilebilir isletmecilik uygulamalar i¢in yapilan

yatirimlarin kisa zamanda geri dontisiimii saglanacaktir.

Stirdiiriilebilirlik ve eko turizm kavramlari Karadeniz Bolgesi agisindan ele
alindiginda ise, bolgenin iklim ve cografik yapisinin alternatif turizm potansiyellerine olduk¢a
uygun oldugu ifade edilebilir. Bu kapsamda mikro ve makro diizeyde Oneriler su sekilde

gelistirilmistir:

e Hem boélgedeki eski mimari yapilardan yararlanilmasi hem de bolgeye gelen
ziyaretgilere konaklama imkani sunulabilmesi agisindan eko turizm
kapsaminda yoresel konutlar degerlendirilerek pansiyonculuk tesvik edilmeli,
bu yolla geleneksel dokular korunarak kiiltiir aligverisi saglanmalidir.

e Eko turizm ve siirdiiriilebilir turizm hakkinda yerel halk ve esnaf igin
bilgilendirme toplantilari, seminerler ve gerekli halkla iligkiler faaliyetleri
gergeklestirilerek, bolge halkinda farkindalik ve biling olusturulmasi

saglanmalidir.
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o Karadeniz mutfagi, tas is¢iligi, ahsap isciligi, bakircilik, el sanatlari, dokuma
ve el islemeleri, sepet¢ilik ve hasir 6rme gibi bolgenin kiiltlirlinii yansitan ve
yasatacak olan degerler korunup muhafaza edilmeli, bunun yani sira tesvik
edilerek gelistirilmelidir.

e Karadeniz bolgesinin dogal iklim yapisi sebebiyle ve eko turizm etkinliklerine
talebin artmasiyla botanik turizm de bolge i¢in 6nemli bir potansiyel olarak
degerlendirilebilir. Ancak botanik turizm rehberligi belli diizeyde uzmanlik
istemektedir. Bu nedenle, 6zellikle seyahat acentalarinin ve rehberlerinin flora

ile ilgili kendilerini 6zel olarak gelistirmeleri ve bu amagla seyahat edenlerin

beklentilerini tam olarak karsilamalar1 gerekmektedir.

o |

e Resimde goriildiigi iizere, Kiiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan hazirlanan

Kaynak: www.kultur.gov.tr

Tiirkiye Turizm 2023 Stratejisi’'nde bodlge Yayla Koridor Yolu olarak
gosterilmistir. Bu potansiyel dogru tamitim ile degerlendirilmeli, Karadeniz
Bolgesi yayla koridor yolu goz Oniine alinip, kiiltiirii, tarihi ve dogas1 bir
biitiin olarak degerlendirilmelidir.

e Karadeniz Bolgesi’nin deniz-kum-giines turizmi olarak bilinen Kitle turizmi
ozelliginin zayif olmasi, bolgenin kiiltiir ve ekolojik turizm unsurlarini daha
onemli hale getirmektedir. Bu nedenle Karadeniz Bolgesi’nin turizm
gelirlerinden pay alabilmesi i¢in Oniinde firsat olarak bulunan bu alternatif

turizm degerleri korunmali ve siirdiiriilebilir turizm kapsaminda ele

alinmalidir.
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e Karadeniz Bolgesi’'nde faaliyet gosteren turizm isletmelerinin siirdiiriilebilir
isletmecilik uygulamalarimi kullanip kullanmadiklar1 arastirilmali; isletme
yoneticilerine ve calisanlara s6z konusu uygulamalar konusunda egitim
verilmelidir.

e Karadeniz Bolgesi’nde faaliyet gosteren turizm isletmelerinin, siirdiiriilebilir
sertifika programlarina katilmalari tesvik edilmeli, isletmelere bu sertifikalar
alabilmeleri i¢in hangi adimlar1 izlemeleri gerektigi konusunda egitim

verilmelidir.
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